










راهبری پایدار و 
مسئولانه کسب و کار

بندرامام نوین 
برای پایداری اقتصادی

فصل    دومفصل    اول

10 پیام مدیرعامل	

12 معرفی شرکت	

14 دستاوردهای پایداری سازمانی در طرح بندرامام نوین	

18 تجارب متمایز پایداری سازمانی در پتروشیمی بندرامام	

دیباچه

44 تبیین رویکرد و راهبرد	

46 ارتقای ظرفیت‌های تحول سازمانی	

47               طرح‌های توسعه	

56               تحول دیجیتال	

65 ارتقای ظرفیت‌های تداوم تولید مسئولانه	

66               توسعه و پایدارسازی مناب�ع خوراک	

72               مدیریت موثر دارایی‌های فیزیکی	

86               مشارکت‌های نوآورانه و فناورانه	

111 نقش آفرینی متمایز در توسعه اقتصادی و صنعتی	

112               جایگاه پتروشیمی بندرامام در اقتصاد ملی و صنعت پتروشیمی	

120               خلق و توزی�ع ارزش اقتصادی میان ذی‌نفعان کلیدی	

26 بندرامام نوین؛ طرحی برای خلق ارزش پایدار	

26               تبیین رویکرد و راهبرد	

29               تحول در مدل کسب و کار برای ارزش آفرینی پایدار	

33               مدیریت تغییر برای پایداری سازمانی	

36 حاکمیت شرکتی	

40 مسائل کلیدی پایداری سازمانی	



بندرامام نوین برای پایداری
اجتماعی و نیروی انسانی

بندرامام نوین برای پایداری
محیط زیستی

بندرامام نوین برای پایداری
اجتماعی و جامعه

206 تبیین رویکرد و راهبرد	

 مشارکت‌ها و حمایت‌های اجتماعی
208 برای جامعه میزبان	

               حکمرانی مسئولیت اجتماعی
208                  در پتروشیمی بندرامام	

              عملکرد مسئولیت اجتماعی
210                  در پتروشیمی بندرامام	

226 مشارکت در ارتقای جامعه علمی- صنفی	

227               همکاری با مراکز علمی-پژوهشی	

229               حمایت از تربیت نیروی کار متخصص	

232               موزه پتروشیمی بندرامام	

178 تبیین رویکرد و راهبرد	

180 مدیریت مصرف مناب�ع	

181               مصرف مناب�ع به‌عنوان خوراک و مواد اولیه	

183               مصرف آب	

185               مدیریت مصرف انرژی	

193 پیشگیری از آلودگی	

194               مدیریت پساب	

197               مدیریت پسماند	

200               مدیریت کربن و آلایندگی هوا	

فصل    پنجمفصل    چهارمفصل    سوم

236 تاب‌آوری سازمانی در آزمون جنگ؛ تجربه پتروشیمی بندرامام	

239 افتخارات پتروشیمی بندرامام	

241 درباره گزارش	

بخش پایانی

124 تبیین رویکرد و راهبرد	

126 ارتقای ایمنی و سلامت نیروی انسانی	

127               ارتقای ایمنی	

137               سلامت نیروی انسانی	

147 ارتقای بهره‌وری و قابلیت‌های مناب�ع انسانی	

147               بهبود مشارکت کارکنان	

152               توسعه تخصص و مهارت کارکنان	

159 پایبندی به حقوق کارکنان	

159               تقویت عدالت سازمانی	

163               شایسته سالاری	

166               بهروزی و رفاه کارکنان و خانواده ایشان	





10 پیام مدیرعامل	

12 معرفی شرکت	

14 دستاوردهای پایداری سازمانی در طرح بندرامام نوین	

18 تجارب متمایز پایداری سازمانی در پتروشیمی بندرامام	

دیباچه



پیام مدیرعامل

بسم‌الله الرحمن الرحیم

بــه نــام خداونــدی کــه آبادانــی زمیــن را امانتــی در دســت انســان قــرار 

داد و خدمــت بــه مــردم را مایــه عــزت و برکــت ســاخت.

به‌ویــژه در صنایــ�ع  اقتصــادی،  بــزرگ  بنگاه‌هــای  امــروز، مســئولیت 

ــر از تولیــد و کســب‌وکار اســت. توســعه زمانــی مانــدگار  راهبــردی، فرات

خواهــد بــود کــه در کنــار خلــق ثــروت، بــه ارتقــای کیفیــت زندگــی مــردم، 

حفاظــت از محیط‌زیســت، توســعه فنــاوری، تقویــت ســرمایه انســانی و 

افزایــش تــاب‌آوری اقتصــاد کشــور نیــز بینجامــد. از همیــن منظــر، بــر 

ایــن باوریــم کــه آینــده صنعت پتروشــیمی ایــران، در گرو ســازمان‌هایی 

اســت کــه بتواننــد میــان رشــد اقتصــادی، انســجام اجتماعــی و صیانــت 

از ســرمایه‌های طبیعــی ایــن ســرزمین، تــوازن برقــرار کننــد.

ــن  ــه ای ــخ ب ــه پاس ــیدیم ک ــدی رس ــن جمع‌بن ــه ای ــیر، ب ــن مس ــاز ای در آغ

مســئولیت، بــا همــان منطــق گذشــته اداره کســب‌وکار ممکــن نخواهــد 

بــود. اگــر قــرار بــود پتروشــیمی بندرامــام همچنــان نقش‌آفریــن و 

ــه  ــد، ب ــر تولی ــرف ب ــز ص ــود را از تمرک ــگاه خ ــد ن ــد؛ بای ــی بمان ــرو باق پیش

خلــق ارزش پایــدار تغییــر مــی‌داد. از همیــن اندیشــه، طــرح جامــع 

»بندرامــام نویــن« شــکل گرفــت؛ نــه صرفــا به‌عنــوان مجموعــه‌ای از 

در  تحــول  بــرای  چارچوبــی  به‌عنــوان  بلکــه  توســعه‌ای،  پروژه‌هــای 

مــدل کســب‌وکار و بازتعریــف شــیوه اداره شــرکت.

در ایــن مســیر، نــگاه مــا از افزایــش ظرفیــت تولیــد، 

تجهیــزات،  مدیریــت  از  ارزش؛  زنجیــره  توســعه  بــه 

مقطعــی،  نوآوری‌هــای  از  دارایی‌هــا؛  مدیریــت  بــه 

مــدل  از  بخشــی  به‌عنــوان  نــوآوری  اســتقرار  بــه 

پراکنــده  برنامه‌هــای  اجــرای  از  و  کســب‌وکار؛ 

محیط‌زیســتی، بــه ادغــام ملاحظــات پایــداری در متــن 

تصمیم‌هــای راهبــردی تغییــر یافــت. توســعه زنجیــره 

ارزش، پایدارســازی تامیــن خوراک، ســرمایه‌گذاری در 

ــال،  ــول دیجیت ــل، تح ــاخت داخ ــعه س ــاوری، توس فن

ــزای  ــی، اج ــام حکمران ــت نظ ــره‌وری و تقوی ــای به ارتق

یــک راهبــرد واحــد شــدند؛ راهبــردی کــه هــدف آن، 

افزایــش تــاب‌آوری شــرکت و خلــق ارزش پایــدار بــرای 

تجــاری،  شــرکای  مشــتریان،  کارکنــان،  ســهامداران، 

جامعــه و نســل‌های آینــده اســت.

نبــود.   آســان  مســیر  ایــن  پیمــودن  بی‌تردیــد، 

محدودیت‌هــای ناشــی از تحریــم، نوســانات اقتصــادی، 

صنعــت  پیچیدگی‌هــای  و  جهانــی  بازارهــای  تحــولات 

پتروشــیمی، هــر یــک می‌توانســت ســرعت ایــن تحــول را 

کاهــش دهــد. امــا بــاور داشــتیم کــه آینــده را نمی‌تــوان 
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بــا راه‌حل‌هــای دیــروز ســاخت. از همیــن رو، بــا اتــکال بــه خداونــد متعــال، 

اعتمــاد بــه تــوان متخصصــان ایــن شــرکت و تکیــه بــر ظرفیت‌هــای ملــی، 

ــم. ــه دادی ــد ادام ــی و امی ــر، همدل ــا صب ــول را ب ــیر تح مس

یــا  فــروش  تولیــد،  رشــد  در  نبایــد  تنهــا  را  دوره  ایــن  دســتاوردهای 

مســیر،  ایــن  واقعــی  ارزش  کــرد.  جســت‌وجو  مالــی  شــاخص‌های 

پیونــد  در  را  اقتصــادی  توســعه  کــه  اســت  نگاهــی  شــکل‌گیری 

محیط‌زیســت،  از  حفاظــت  انســانی،  ســرمایه  فنــاوری،  توســعه  بــا 

مســئولیت اجتماعــی و حکمرانــی مســئولانه دنبــال می‌کنــد. اعتمــاد 

آن  بــدون  بزرگــی  بنــگاه  هیــچ  کــه  اســت  ســرمایه‌ای  نیــز  عمومــی 

نمی‌توانــد آینــده‌ای پایــدار بــرای خــود و جامعــه رقــم بزنــد. از همیــن 

را  ذی‌نفعــان  بــا  مســتمر  گفت‌وگــوی  و  پاســخگویی  شــفافیت،  رو، 

بخشــی از مســئولیت حرفــه‌ای خــود می‌دانیــم و انتشــار ایــن گــزارش 

نیــز در همیــن چارچــوب معنــا پیــدا می‌کنــد.

گــزارش پیــش رو، تنهــا روایــت عملکــرد ســال‌های ۱۴۰۱ تــا ۱۴۰۴ نیســت؛ 

بلکــه روایــت مســیری اســت کــه در آن، تــاش کرده‌ایــم پایــداری را 

ــق  ــب‌وکار و خل ــق اداره کس ــی از منط ــه بخش ــی، ب ــد بیرون ــک تعه از ی

ارزش در پتروشــیمی بندرامــام تبدیــل کنیــم. امیــدوارم ایــن گــزارش، 

ــن  ــش روی ای ــیر پی ــا و مس ــتاوردها، چالش‌ه ــن از دس ــری روش تصوی

شــرکت در تحقــق توســعه پایــدار ارائــه دهــد.

پتروشــیمی  دســتاوردهای  عنــوان  بــه  امــروز  آنچــه 

بندرامــام شــناخته می‌شــود، پیــش از هــر چیــز، حاصــل 

دانــش، تعهــد و همــت خانــواده بــزرگ ایــن شــرکت و 

اعتمــاد ســهامداران، همراهــی شــرکای تجــاری و حمایت 

مســئولان اســت. از همــه کســانی کــه در ایــن مســیر 

همــراه مــا بوده‌انــد، صمیمانــه سپاســگزاری می‌کنــم.

امیــد مــا بــه آینــده، بــر تجربــه عبــور از دشــواری‌ها، بــر 

تــوان ســرمایه انســانی، بــر ظرفیت‌هــای بــزرگ ایــران 

اســامی و بــر لطــف خداونــد متعــال اســتوار اســت. 

اطمینــان دارم کــه بــا اســتمرار ایــن مســیر، پتروشــیمی 

ــعه  ــر در توس ــی موثرت ــت نقش ــد توانس ــام خواه بندرام

پایــدار صنعــت پتروشــیمی، تقویــت اقتصــاد ملــی و 

ــام ایــران عزیــز ایفــا کنــد. اعتــای ن

ایــن  متعــال،  خداونــد  یــاری  بــا  کــه  دارم  آن  امیــد 

ــت،  ــت ماس ــی در دس ــروز امانت ــه ام ــی را ک ــرمایه مل س

نســل‌های  بــه  پایدارتــر  و  توانمندتــر  شایســته‌تر، 

آینــده ایــران بســپاریم؛ چــرا کــه آبادانــی ایــن ســرزمین، 

مســئولیتی اســت کــه هــر نســل، آن را بــه نســل پــس از 

خــود منتقــل می‌کنــد.

11 دیباچه



معرفی شرکت

راهبردی‌تریــن  و  بزرگ‌تریــن  از  یکــی  بندرامــام  پتروشــیمی  شــرکت 

مجتمع‌هــای پتروشــیمی ایــران اســت کــه بــا برخــورداری از مجموعــه‌ای 

تولیــدی، نقشــی محــوری در زنجیــره ارزش  از واحدهــای  یکپارچــه 

زمینــی  در  مجتمــع  ایــن  می‌کنــد.  ایفــا  کشــور  پتروشــیمی  صنعــت 

بــه مســاحت حــدود ۲۷۰ هکتــار، در اســتان خوزســتان، شهرســتان 

مجــاورت  در  پتروشــیمی،  اقتصــادی  ویــژه  منطقــه  ماهشــهر،  بنــدر 

 ۱۰۵ حــدود  فاصلــه  در  و  فــارس  خلیــج  شــمال‌غربی  ســواحل 

کیلومتــری جنوب‌شــرقی اهــواز و ۸۴ کیلومتــری شــرق آبــادان قــرار 

گرفتــه اســت. اســتقرار در قلــب بزرگ‌تریــن قطــب صنعــت پتروشــیمی 

ایــران، دسترســی مســتقیم بــه منابــ�ع غنــی نفــت و گاز، خطــوط انتقــال 

خــوراک، تاسیســات و پایانه‌هــای بنــدری، آب‌هــای آزاد خلیــج فــارس، 

شــبکه ریلــی و جــاده‌ای، فــرودگاه و زیرســاخت‌های متمرکــز تامیــن 

ایــن  ایــن مجتمــع فراهــم کــرده اســت.  بــرای  انــرژی و یوتیلیتــی را 

ــ�ع  ــان مناب ــد می ــی کارآم ــاختی، ارتباط ــی و زیرس ــای جغرافیای مزیت‌ه

بالادســتی، فرآیندهــای تولیــد و بازارهــای داخلــی و بین‌المللــی ایجــاد 

کــرده و جایــگاه پتروشــیمی بندرامــام را به‌عنــوان یکــی از مهم‌تریــن 

صنایــ�ع  ارزش  زنجیــره  پتروشــیمی،  صنعــت  توســعه  پیشــران‌های 

شــیمیایی و اقتصــاد صادرات‌محــور کشــور تثبیــت کــرده اســت.

یکپارچــه  به‌صــورت  را  تولیــد  زنجیــره  چندیــن  بندرامــام  پتروشــیمی 

مدیریــت می‌کنــد. زنجیــره الفیــن بــا تولیــد اتیلــن، 

پروپیلــن، بوتادیــن و ســایر محصــولات پایــه، خــوراک 

فراهــم  را  پایین‌دســتی  صنایــ�ع  از  بســیاری  اصلــی 

می‌کنــد. زنجیــره آروماتیک‌هــا بــا تولیــد بنــزن، تولوئــن 

و زایلن‌هــا، بخــش مهمــی از نیــاز صنایــ�ع شــیمیایی و 

 PVC پلیمــری را تامیــن می‌کنــد. زنجیــره کلــر، ســود و

نیــز بــا تولیــد کلــر، ســود ســوزآور، اتیلــن دی‌کلرایــد 

)EDC(، وینیــل کلرایــد مونومــر )VCM( و پلی‌وینیــل 

کلرایــد )PVC(، یکــی از کامل‌تریــن زنجیره‌هــای تولیــد 

در ایــن حــوزه را در کشــور شــکل داده اســت. در کنــار 

ایــن زنجیره‌هــا، تولیــد و مدیریــت انــواع مایعــات گازی 

و هیدروکربــوری، بهره‌بــرداری حداکثــری از خــوراک و 

تکمیــل چرخــه ارزش‌آفرینــی را امکان‌پذیــر ســاخته 

اســت. پیونــد میــان ایــن زنجیره‌هــا، ضمــن افزایــش 

از  بهینــه  اســتفاده  موجــب  تولیــد،  انعطاف‌پذیــری 

مــواد و انــرژی، کاهــش اتــاف منابــ�ع و افزایــش ارزش 

افــزوده محصــولات می‌شــود. 

مرزهــای  بــه  بندرامــام  پتروشــیمی  ارزش‌آفرینــی 

مجتمــع محــدود نمی‌شــود. محصــولات ایــن شــرکت، 

و  صنعتــی  واحــد  صدهــا  اولیــه  مــواد  و  خــوراک 

تولیــدی را در صنایــ�ع پایین‌دســتی تامیــن می‌کنــد 

پتروشــیمی،  صنعــت  ارزش  زنجیــره  توســعه  در  و 

افزایــش صــادرات، ایجــاد اشــتغال و رشــد اقتصــاد 

گســترده  همــکاری  اســت.  نقش‌آفریــن  ملــی 

شــرکت‌های  پیمانــکاران،  تامین‌کننــدگان،  بــا 

دانش‌بنیــان، مراکــز علمــی و پژوهشــی و همچنیــن 

نهادهــای  و  محلــی  جامعــه  بــا  مســتمر  تعامــل 

حاکمیتــی، موجــب شــده اســت آثــار فعالیــت شــرکت 

تــا  تامین‌کننــدگان  از  ارزش،  شــبکه  سراســر  در 

یابــد. گســترش  جامعــه،  و  مشــتریان 
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معرفی واحدهای عملیاتی در پتروشیمی بندرامام

مدیریت فنی 

و تولید فرآورش ۱ ۱
)NF3 و NF1، NF2( تفکیک مایعات گازی   

)OL( الفین   

)C2/C3( بازیافت اتان و پروپان   

مدیریت فنی 

و تولید فرآورش 2 ۲

)AR( آروماتیک   

)PX( پارازایلین   

)CF1( مخازن ذخیره   

)CF2( خطوط لوله   

مدیریت فنی 

و تولید بسپاران ۳

)HDPE( پلی‌اتیلن سنگین   
)LDPE( پلی‌اتیلن سبک   

)PP( پلی‌پروپیلن   
)PVC( پلی‌وینیل کلراید   

)BD( بوتادین   
)SR( لاستیک مصنوعی   

مدیریت فنی 

و تولید کیمیا ۴

)SP( دریاچه نمک و بازیافت نمک   

)CA( کلرآلکالی   

)EDC( اتیلن دی‌کلراید   

)VCM( وینیل کلراید مونومر   

)MTBE( متیل ترت‌بوتیل اتر   

مدیریت فنی 

و تولید آب‌نیرو ۵

   واحد آب

   واحد برق

   واحد بخار

   واحد هوا و ازت
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دستاوردهای پایداری سازمانی در طرح بندرامام نوین

راهبردهای کلان طرح جامع »بندرامام نوین«

بهره‌وری تولید پایداری زیست‌محیطیتوسعه محصول و زنجیره ارزش
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میلیون تن5/021

540،919
بودجه پروژه‌های
نوآورانه و فناورانه

میلیون ریال 358
صرفه جویی ارزی در نتیجه 
پروژه‌های نوآورانه و فناورانه

میلیون دلار 144،690،964
کاهش هزینه‌های عملیاتی 

در نتیجه پروژه‌های نوآورانه و فناورانه

میلیون ریال

86،820
سرمایه‌گذاری در سهام سایر شرکت‌ها، 

شرکت‌های وابسته و فرعی گروه

96،509میلیون ریال
سرمایه‌گذاری 

در طرح‌های توسعه شرکت

میلیون ریال

سرمایه‌گذاری در زنجیره تامین خوراک

در سال 1404 نسبت به 1400

تجمیعی 1401 تا 1404

رشد تولید

٪40
رشد دریافت خوراک

٪64
افزایش

ارزش صادرات

٪443
 افزایش ارزش 

فروش کل

٪388
افزایش

درآمد عملیاتی

٪۳۹۰

کاهش

٪۳۱
میلیون دلار

۴۰

تجمیعی 1401 تا 1404

13،992،861
ارزش ساخت داخل

میلیون ریال

2،049
ساخت داخل اولین بار

قلم

SOLVESSO 100 حلال  
HDPE 7000 محصولF ۲  گرید

محصول جدید

تعداد خرابی تجهیزات حساس موثر بر تولید
در پروژه‌های مدیریت دارایی‌های فیزیکی

صرفه‌جویی در پروژه‌های مدیریت 
دارایی‌های فیزیکی

پایداری اقتصادی
ما به خلق و توزی�ع ارزش اقتصادی 

در زنجیره ارزش کسب‌وکارمان
و در مشارکت با ذی‌نفعانمان متعهد هستیم.

رکورد تولید محصول

در سال 1404 پس از 8 سال

830 میلیون دلار +
4،257 میلیون یورو +

11،503 میلیارد ریال
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صفر
شاخص فراوانی حوادث فرآیندی خسارت بار

برای پنج سال متوالی از سال 1400

پایداری اجتماعی
ما باور داریم که سرمایه انسانی 

ارزشمندترین دارایی ماست و ایمنی، سلامت و 

توسعه مهارت‌ها، پایه‌ی یک آینده پایدار است.

بهترین عملکرد در تاریخ شرکت

%72/88
شاخص کلیدی پوشش فرایند بهداشت

1/47
نرخ تکرارپذیری حوادث شغلی

%96
اشتغال بومی در کل کارکنان 

قرارداد کارفرمایی و پیمانکاری مستمر

%19
بانوان در سمت‌های مدیریتی 

نسبت به کل بانوان شاغل

تجمیعی سال 1401 تا 1404

464،795
دوره‌های آموزشی عمومی و تخصصی

160،167
HSE آموزش

نفر ساعت

3پروژه زیرساختی 
احداث پل هم‌سطح ناحیه صنعتی؛

توسعه مخزن ذخیره آب شهرک طالقانی؛
بازسازی مسجد جامع بندرامام خمینی

۷،۹۱۱،۴۲۵
اصله درخت حرا کاشته‌شده 

تا پایان سال ۱۴۰۴

۲۴ مدرسه
واگذاری به آموزش‌وپرورش

و ساخت ۲ مدرسه جدید

۲،۸۱۷،۳۹۱
میلیون ریال

پرداخت سهم مسئولیت اجتماعی
به شورای راهبردی منطقه

۲،۹۵۶،۶۷۶
میلیون ریال

سرمایه‌گذاری در طرح‌های مستقل
مسئولیت اجتماعی

۲۷،۱۶۹،۹۳۵
میلیون ریال

خرید کالا و خدمات از شرکت‌ها و 
فروشگاه‌های محلی

تجمیعی ۱۴۰۱ تا ۱۴۰۴
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نرخ صفر

شاخص کیفیت هوا

در سه سال متوالی 1402 به بعد

پایداری محیط زیستی
ما باور داریم که توسعه پایدار بدون مسئولیت‌پذیری زیست‌محیطی معنا نمی‌یابد. بهبود بهره‌وری مناب�ع، کاهش اثرات 

زیست‌محیطی و حفاظت از سرمایه‌های طبیعی، بنیان خلق ارزش پایدار برای نسل امروز و آینده است.

صرفه‌جویی مالی حاصل
از کاهش مصرف گاز سبک 

196/4
کاهش مصرف گاز سبک

میلیون نرمال 
مترمکعب %28/5

شاخص شدت مصرف انرژی

تجمیعی سال های 1401 تا 1404
تجمیعی سال های 1401 تا 1404سال 1404 نسبت به 1400

%78/5
بهبود شاخص کیفیت پساب 

سال 1404 نسبت به 1400

کاهش فلرینگ در روز
در زنجیره تامین خوراک شرکت

فوت مکعب300،000،000

3،028،753
پساب بازچرخانی شده 

برای استفاده مجدد در مجتمع

سال 1404

متر  مکعب

میلیون ریال11،019،128 

%58/02
شاخص چرخش مواد در کل شرکت

عملکرد در بستن حلقه خوراک و محصول
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تجارب متمایز پایداری سازمانی 

در پتروشیمی بندرامام



پایدارسازی تامین خوراک؛

مشارکتی راهبردی برای خلق ارزش ملی

هم‌افزایی  برای  ملی  برنامه‌ای  عملیاتی،  اقدام  یک  از  فراتر  خوراک،  تامین  پایدارسازی 

میان صنعت نفت و پتروشیمی، صیانت از سرمایه‌های ملی و تضمین استمرار تولید است. 

از رابطه صرفا تامین‌کننده و  پتروشیمی بندرامام الگوی همکاری خود با صنعت نفت را 

مصرف‌کننده به مشارکتی راهبردی برای توسعه زیرساخت‌های بالادستی ارتقا داد.

پایداری زیست‌محیطی

  صیانت از مناب�ع ملی

با مشارکت در پروژه‌های جمع‌آوری گازهای مشعل 

در مناطق غرب کارون، دارخوین و دهلران و 

بازتوانی ایستگاه‌های بالادستی، از هدررفت مناب�ع 

ارزشمند هیدروکربوری و انتشار آلاینده‌ها جلوگیری 

شد )مهار روزانه حدود ۳۰۰ میلیون فوت مکعب 

گاز مشعل و کاهش قابل توجه فلرینگ در محل 

فعالیت ایستگاه‌های بالادستی صنعت نفت(.

پایداری اقتصادی

   رشد دریافت خوراک

روند کاهشی دریافت خوراک متوقف شد و میزان خوراک دریافتی مجتمع در سال 1404 نسبت به 

1400، رشدی 64 درصدی داشت؛ اقدامی که ریسک توقف تولید را به حداقل رساند.

   مشارکت در بازتوانی و توسعه زیرساخت‌های صنعت نفت

سرمایه‌گذاری‌ برای تنوع بخشی مناب�ع تامین خوراک، منجر به مشارکت‌های راهبردی با سایر 

بازیگران صنعت نفت شد. در مجموع بالغ بر 8 میلیون یورو سرمایه‌گذاری در مشارکت با شرکت ملی 

مناطق نفت‌خیز جنوب، پالایشگاه گاز هویزه و شرکت نفت مناطق مرکزی ایران، برای احیاء و توسعه 

زیرساخت‌های صنعت نفت و پایدارسازی خوراک پتروشیمی بندرامام صورت گرفته است. 

پایداری اجتماعی

   توسعه اشتغال محلی

اجرای پروژه‌های زیرساختی، احیای واحدهای راکد و 

توسعه خطوط انتقال خوراک، اشتغال پایدار و رونق 

اقتصادی جوامع محلی مناطق عملیاتی را فراهم کرد.

   انتقال دانش فنی

حضور مستمر متخصصان شرکت در مناطق عملیاتی 

بالادست، علاوه بر رفع گلوگاه‌های فنی، به انتقال 

دانش تخصصی و آموزش کارکنان آن‌ها کمک کرد.
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مدیریت هوشمند دارایی‌های فیزیکی؛

الگویی ملی برای پایداری و حفظ سرمایه‌های صنعتی

طرح جامع مدیریت دارایی‌های فیزیکی در پتروشیمی بندرامام، فراتر از یک برنامه درون‌سازمانی، یک الگوی اختصاصی و بومی در 

سطح ملی است. این مگاپروژه ملی که تقدیرنامه وزارت نفت را به عنوان الگوی بومی حفظ سرمایه‌های فیزیکی کشور کسب نموده، 

تحولی  فشار،  تحت  تجهیز   ۵۳،۰۰۰ برای  خاورمیانه  سطح  در   )RBI( ریسک  بر  مبتنی  بازرسی  مدیریت  پروژه  بزرگ‌ترین  پیاده‌سازی  با 

ساختاری را پایداری شرکت ایجاد کرده است. 

پایداری زیست‌محیطی

  پیشگیری از حوادث و نشت‌های آلاینده

 )RBI( استقرار سامانه بازرسی مبتنی بر ریسک

براساس استانداردهای بین‌المللی، به شناسایی 

زودهنگام مکانیزم‌های تخریب و خوردگی تجهیزات 

تحت فشار کمک کرده و ریسک‌های نشت مواد 

آلاینده به محیط‌زیست را به شدت 

کاهش داده است. 

پایداری اجتماعی

   ارتقای ایمنی و سلامت کارکنان

 پایش هوشمند و افزایش چشمگیر قابلیت اطمینان بیش از 

۱۳۵،۰۰۰ تجهیز در مجتمع، مخاطرات عملیاتی را مهار کرده و 

محیط کاری امن‌تر برای کارکنان فراهم آورده است. 

   توانمندسازی و انتقال دانش تخصصی

این طرح با آموزش مستقیم ۱,۶۰۰ نفر از کارشناسان و 

کاربران و تشکیل بیش از ۴۰ کارگروه تخصصی، دانش 

مدیریت پیشرفته دارایی‌ها را در بدنه صنعت پتروشیمی 

کشور نهادینه و پایدار کرده است. 

پایداری اقتصادی

   کاهش توقفات تولید

گذر از مدیریت سنتی به نگهداشت پیش‌بینانه و مبتنی بر داده، کاهش ۳۱ درصدی میزان 

خرابی تجهیزات حساس و موثر بر تولید و حداقل‌سازی ریسک عدم‌النفع‌های کلان ناشی از 

توقف تولید را محقق کرد. 

   صرفه‌جویی مالی چشمگیر

اجرای پروژه‌های مهندسی قابلیت اطمینان، از جمله تصمیم‌گیری بهینه برای جایگزینی تجهیزات و 

بهینه‌سازی قطعات یدکی، صرفه‌جویی اقتصادی بیش از ۴۰ میلیون دلار ایجاد کرد.
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نوآوری و ساخت داخل برای پایداری؛ 

الگویی ملی برای توسعه فناورانه صنعت پتروشیمی

است  توانسته  ملی،  سطح  در  کلان  راهبرد  یک  عنوان  به  بندرامام،  پتروشیمی  در  داخل«  ساخت  و  فناوری  »نوآوری،  جامع  برنامه 

تحریم‌های بین‌المللی را به فرصتی برای توسعه درون‌زا و خودکفایی صنعت پتروشیمی تبدیل کند. این برنامه با تکیه بر مدل نوآوری 

باز و ارتقای ساختار زنجیره تامین، دستاوردهای پایداری سازمانی را رقم زده است.

پایداری زیست‌محیطی

  کاهش ردپای محیط‌زیستی

کاهش مصرف و هدررفت انواع مواد و حامل‌های انرژی 

از یک سو و کاهش آلایندگی از سوی دیگر، تاثیر هم‌زمان 

پروژه‌های نوآورانه و فناورانه هستند. پروژه‌های متمایزی 

چون »تغییر در طراحی فرآیندی ناحیه آمین واحد 

NF3«، »طراحی شبکه خوراک MIX و تغییر در فرآیند 

واحد الفین«، »بازطراحی و ساخت نخستین برج تمام 

کامپوزیتی«، و »بومی‌سازی فرآیند 

بازیافت کاستیک ضایعاتی«.

پایداری اجتماعی

   شراکت استراتژیک با نخبگان و دانشگاه‌های مرجع

با ایجاد دفاتر پژوهش و توسعه در دانشگاه‌های معتبر 

و همکاری با پارک‌های علم و فناوری، شبکه‌ای پویا برای 

تبادل و انتقال دانش فنی روز به صنعت شکل گرفته است.

   ارتقای ایمنی و بهداشت کارکنان

کاهش ۳۰ درصدی نرخ حوادث قابل گزارش، حذف کامل 

مخاطرات بهداشتی و ریوی و کاهش مصرف مواد پرخطر، 

از مهم‌ترین دستاوردهای ارتقای ایمنی و بهداشت 

کارکنان بوده است.

پایداری اقتصادی

   کاهش هزینه‌ها و ارزآوری: اجرای پروژه‌های نوآوری فرایند در سال‌های ۱۴۰۱ تا ۱۴۰۴، بیش از ۱۴۴ هزار میلیارد 

ریال کاهش هزینه عملیاتی و جلوگیری از خروج بیش از ۳۵۷ میلیون دلار ارز از کشور را به همراه داشت.

   ارتقای بهره‌وری تولید: رفع گلوگاه‌های تولید و بهینه‌سازی فرایندها، در مجموع سال‌های ۱۴۰۱ تا ۱۴۰۴، 

موجب افزایش تولید به میزان ۱٬۸۷۴٬۷۳۳ تن شد.

   تنوع‌بخشی به سبد محصول: تولید انبوه محصولات راهبردی شامل گرید صادراتی پلی‌اتیلن سنگین 

7000F، حلال صنعتی SOLVESSO 100 و ریفورمیت جدید با استاندارد یورو ۵، به توسعه بازار، افزایش 

درآمد و کمک به رفع ناترازی بنزین کشور انجامید.
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نبض آبی بندرامام نوین؛

مگاپروژه ملی تصفیه‌خانه مرکزی و بازچرخانی صنعتی پساب

راه‌اندازی بزرگ‌ترین تصفیه‌خانه صنعتی کشور در سال ۱۴۰۳، اجرای یک مگاپروژه ملی با سرمایه‌گذاری بالغ بر ۲۰ هزار میلیارد ریال و 

ظرفیت اسمی ۴۰ هزار مترمکعب در روز را محقق کرد.

پایداری زیست‌محیطی

  کاهش پیامدهای آلایندگی

این تصفیه‌خانه با تصفیه سه‌مرحله‌ای فیزیکی، 

شیمیایی و بیولوژیکی، بار آلایندگی وارد بر 

اکوسیستم دریایی و خورهای منطقه را به میزان 

مناسبی کاهش داده است.

  صیانت از مناب�ع آبی

این پروژه با بازچرخانی دوگانه پساب تصفیه‌شده جهت 

مصرف در فضای سبز مجتمع )۷۳۷،۹۵۴ مترمکعب در 

سال ۱۴۰۴( و بازیافت آن به عنوان آب RO در واحدهای 

عملیاتی )بالغ بر 2/2 میلیون مترمکعب در سال 

۱۴۰۴(، برداشت آب خام از مناب�ع طبیعی منطقه را به 

شدت کاهش داده است.

پایداری اقتصادی

   کاهش ریسک‌های مالی

با رفع عدم انطباق‌های کیفی مدیریت پساب، ریسک جرایم آلایندگی و زیان‌های مالی سنگین 

تحمیل‌شده به شرکت در یک دهه گذشته به‌طور کامل برطرف گردید.

   کاهش هزینه‌های تولید

راه‌اندازی بخش اختصاصی تولید آب RO با ظرفیت اسمی ۲۶ هزار مترمکعب در روز، هزینه‌های 

تامین آب خام مجتمع را به واسطه بازچرخانی گسترده پساب صنعتی به حداقل رسانده است.

پایداری اجتماعی

   پاسخگویی موثر 

به انتظارات ذی‌نفعان کلیدی

مدیریت اصولی پساب و کاهش بار آلودگی 

زیست‌محیطی، پاسخ مستقیم شرکت به 

انتظارات ذی‌نفعان کلیدی شامل جامعه 

محلی، سهامداران و نهادهای نظارتی 

کشور بوده و جایگاه اجتماعی پتروشیمی 

بندرامام را ارتقا داده است.
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تحول دیجیتال برای پایداری؛ 

سامانه هوشمند مدیریت انرژی، خوراک و تولید 

پتروشیمی بندرامام با طراحی و استقرار »سامانه هوشمند مدیریت انرژی، خوراک و تولید« از ابتدای سال ۱۴۰۳، گامی بزرگ در مسیر 

تحول دیجیتال و تحقق پایداری هوشمند در مقیاس ملی برداشته است. در این برنامه جامع با اتصال ۲۵ سیستم کنترل DCS، پایش 

روزانه ۹۰۰ کنتور و انتقال بیش از ۵،۵۰۰ تگ اطلاعاتی در زمانی کوتاه محقق شد.

پایداری اقتصادی

   ارتقای بهره‌وری و تصمیم‌گیری برخط

ایجاد زیرساخت داده‌ای یکپارچه، ضمن رفع ریسک تصمیم‌گیری با داده‌های ناقص، از 

هدررفت مناب�ع و هزینه‌های عملیاتی ناشی از ناهماهنگی موازنه تولید پیشگیری می‌کند. 

   امنیت و تاب‌آوری زیرساخت‌ها

کاهش ریسک‌های سایبری صنعتی )OT/IT( با فناوری پیشرفته Data Diode و شبکه فیبر 

نوری مجزا، تداوم پایداری تولید و امنیت دارایی‌های فیزیکی را تضمین کرده است. 

پایداری زیست‌محیطی

   کاهش پیامدهای اقلیمی

پایش هوشمند جریان‌های انرژی و 

خوراک، مانع از اتلاف مناب�ع شده و با 

موازنه دقیق آن‌ها، به شکل معناداری 

شاخص‌های زیست‌محیطی مجتمع را 

بهبود می‌بخشد. 

پایداری اجتماعی

   حفظ سلامت کارکنان

پایش هوشمند تجهیزات حساس و کاهش مخاطرات 

عملیاتی، به‌طور مستقیم ایمنی محیط کار را ارتقا می‌دهد. 

   شفافیت و پاسخ‌گویی

استقرار حاکمیت داده یکپارچه، با رفع تعارضات اطلاعاتی 

بین‌واحدی، سطح پاسخ‌گویی به ذی‌نفعان کلیدی و 

نهادهای ناظر را افزایش داده است.
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راهبری پایدار و 
مسئولانه کسب و کار

1

ــول  ــام را متح ــیمی بندرام ــی در پتروش ــق ارزش آفرین ــن«، منط ــام نوی »بندرام

کــرده و فراتــر از یــک برنامــه توســعه‌ شــرکتی، یــک »الگــوی تحــول« در صنعــت 

پتروشــیمی ایــران محســوب می‌شــود. »بندرامــام نویــن«، طرحــی بــرای خلــق 

ارزش پایــدار در زنجیــره ارزش پتروشــیمی بندرامــام اســت.
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بندرامام نوین؛

طرحی برای خلق ارزش پایدار 

»بندرامــام نویــن« برنامــه تحــول راهبــردی پتروشــیمی بندرامــام بــرای 

تقویــت رقابت‌پذیــری، افزایــش تــاب‌آوری و خلــق ارزش پایــدار در عصــر 

جدیــد صنعــت پتروشــیمی اســت. ایــن رویکــرد بــا هــدف پاســخگویی 

بــه تغییــرات محیــط کســب‌وکار، ارتقــای جایــگاه شــرکت در زنجیــره 

ارزش صنعــت پتروشــیمی و همســویی بیشــتر بــا الزامــات توســعه 

پایــدار تدویــن شــده اســت. بندرامــام نویــن، مجموعــه‌ای از پروژه‌هــای 

نــوآوری  و  ســازمانی  تحــول  نوســازی،  ســرمایه‌گذاری،  توســعه‌ای، 

را در قالــب یــک چارچــوب منســجم گــرد هــم آورده تــا زمینــه تــداوم 

ــد. ــم کن ــرکت را فراه ــان ش ــرای ذی‌نفع ــدت ب ــی بلندم ارزش‌آفرین

ــه  ــی دارد ک ــرات بنیادین ــه در تغیی ــرد، ریش ــن رویک ــف ای ــرورت تعری ض

صنعــت پتروشــیمی در ســطح بین‌المللــی و ملــی بــا آن مواجــه اســت. 

در ســطح جهانــی، شــرکت‌های پیشــرو ایــن صنعــت در حــال بازنگــری 

در مدل‌هــای کســب‌وکار خــود هســتند تــا بتواننــد در برابــر فشــارهای 

پایــداری و ESG، توســعه  الزامــات روزافــزون  انــرژی،  از گــذار  ناشــی 

فناوری‌هــای دیجیتــال، تغییــر الگوهــای تجــارت جهانــی و تحــولات 

ژئوپلیتیکــی، مزیــت رقابتــی خــود را حفــظ و تقویــت کننــد. در ســطح 

ملــی نیــز، چالش‌هایــی نظیــر ناتــرازی انــرژی، محدودیت‌هــای ناشــی 

افزایــش  خــوراک،  تامیــن  در  ناپایــداری  اقتصــادی،  تحریم‌هــای  از 

دســتوری،  اقتصــاد  پیچیدگی‌هــای  و  محیط‌زیســتی  ریســک‌های 

ضــرورت بازنگــری در شــیوه مدیریــت و توســعه کســب‌وکار شــرکت‌های 

ــت. ــاخته اس ــکار س ــش آش ــش از پی ــیمی را بی پتروش

پتروشــیمی بندرامــام، بــه پشــتوانه بیــش از پنــج دهــه فعالیــت، یکــی از 

ارکان اصلــی صنعــت پتروشــیمی ایــران و از بازیگــران اثرگــذار اقتصــاد 

ملــی بــه شــمار مــی‌رود. گســتره متنــوع صنایــ�ع پایین‌دســتی کــه از 

محصــولات ایــن شــرکت اســتفاده می‌کننــد و همچنیــن شــبکه وســی�ع 

تامین‌کننــدگان، پیمانــکاران و شــرکای تجــاری آن، 

اجتماعــی  و  اقتصــادی  آثــار  اســت  شــده  موجــب 

بــه مراتــب فراتــر از مرزهــای  فعالیت‌هــای شــرکت 

یــک مجتمــع پتروشــیمی باشــد. از ایــن منظــر، خلــق 

افزایــش  بــه  تنهــا  بندرامــام  پتروشــیمی  در  ارزش 

درآمــد یــا ســودآوری شــرکت محــدود نمی‌شــود، بلکــه 

تقویــت  پایین‌دســتی،  صنایــ�ع  فعالیــت  تــداوم  بــا 

اشــتغال، تامیــن پایــدار مواد اولیــه، افزایــش ارزآوری 

پیونــدی  کشــور  اقتصــادی  توســعه  از  حمایــت  و 

مســتقیم دارد.

در عیــن حــال، اســتمرار ایــن نقش‌آفرینــی مســتلزم 

چالش‌هــای  از  مجموعــه‌ای  بــه  پاســخگویی 

تامیــن  پایدارســازی  اســت.  کســب‌وکار  راهبــردی 

راندمــان  و  اطمینــان  قابلیــت  افزایــش  خــوراک، 

در  دانــش  انتقــال  مدیریــت  تولیــدی،  واحدهــای 

مواجهــه بــا بازنشســتگی نیروهــای باســابقه، ارتقــای 

نظــام ایمنــی، بهداشــت و مدیریــت عملکــرد ســرمایه 

فعالیت‌هــا،  محیط‌زیســتی  آثــار  کاهــش  انســانی، 

نظام‌هــای  اســتقرار  نویــن،  فناوری‌هــای  توســعه 

یکپارچــه مدیریــت ریســک و بهره‌گیــری از راهکارهای 

تحــول دیجیتــال، از مهم‌تریــن حوزه‌هایــی بودنــد 

کــه ضــرورت تدویــن و اجــرای رویکــرد بندرامــام نویــن 

را شــکل دادنــد.

  تبیین رویکرد و راهبرد
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بر همین اساس، در رویکرد بندرامام نوین سه راهبرد کلان به‌عنوان ستون‌های اصلی خلق ارزش پایدار تعریف شدند:

   توســعه محصــول و زنجیــره ارزش: از طریــق تنوع‌بخشــی بــه ســبد محصــولات، تمرکــز بــر تولیــد 

ارزش. زنجیــره  پایین‌دســتی  حلقه‌هــای  هدفمنــد  توســعه  و  بالاتــر  افــزوده  ارزش  بــا  محصــولات 

   بهــره‌وری تولیــد: از طریــق افزایــش راندمــان تولیــد، دیجیتالی‌ســازی فرایندهــا، بهینه‌ســازی مصــرف 

انــرژی و کاهــش توقفــات تولیــد بــا تکیــه بــر نگهداشــت پیش‌بینانــه.

آثــار محیط‌زیســتی فعالیت‌هــا، توســعه فناوری‌هــای     پایــداری زیســت‌محیطی: از طریــق کاهــش 

کم‌کربــن، مدیریــت هوشــمند انــرژی و ارتقــای نظــام مدیریــت پســماند و پســاب.

پروژه‌هــای  از  مجموعــه‌ای  اجــرای  مســتلزم  راهبردهــا  ایــن  تحقــق 

توســعه‌ای و ســرمایه‌گذاری‌های راهبــردی در ســطح شــرکت و زنجیــره 

پلی‌الفین‌هــا  آروماتیک‌هــا،  اســت. توســعه زنجیــره  بــوده  آن  ارزش 

و محصــولات شــیمیایی کلرآلکالــی، توســعه زیرســاخت‌های تامیــن 

حامل‌هــای انــرژی، اجــرای پروژه‌هــای بازســازی و نوســازی واحدهــای 

عملیاتــی و ارتقــای زیرســاخت‌های پشــتیبان، از مهم‌تریــن اقداماتــی 

هســتند کــه ظرفیت‌هــای فناورانــه، عملیاتــی و دانشــی مــورد نیــاز 

ــد. ــت می‌کنن ــرکت را تقوی ــده ش ــعه آین ــد و توس ــداوم تولی ــرای ت ب

در کنــار ایــن ســرمایه‌گذاری‌ها، توســعه بســترهای توانمندســاز نیــز 

به‌عنــوان بخشــی جدایی‌ناپذیــر از رویکــرد بندرامــام نویــن دنبــال 

شــده اســت. ارتقــای نظــام حاکمیت شــرکتی، توســعه مدیریــت یکپارچه 

ریســک، گســترش همــکاری بــا دانشــگاه‌ها، شــرکت‌های دانش‌بنیــان 

و ســایر بازیگــران اکوسیســتم نــوآوری، توانمندســازی ســرمایه انســانی 

ــا نهادهــای حاکمیتــی و سیاســت‌گذار، ظرفیت‌هــای  ــر ب و تعامــل موث

ســازمان را بــرای تحقــق اهــداف راهبــردی، افزایــش تــاب‌آوری و خلــق 

ارزش پایــدار بــرای ذی‌نفعــان تقویــت کــرده اســت.

از  مجموعــه‌ای  صرفــا  نویــن  بندرامــام  نتیجــه،  در 

چارچوبــی  بلکــه  نیســت،  توســعه‌ای  پروژه‌هــای 

بــرای هدایــت تحــول شــرکت در مســیر ارزش‌آفرینــی 

می‌کنــد  تــاش  کــه  چارچوبــی  اســت؛  پایــدار 

بهــره‌وری،  ارتقــای  اقتصــادی،  رشــد  میــان 

و  اجتماعــی  پایــداری  انســانی،  توســعه  نــوآوری، 

و  کــرده  برقــرار  تــوازن  محیط‌زیســت  از  حفاظــت 

از  یکــی  به‌عنــوان  را  بندرامــام  پتروشــیمی  جایــگاه 

پیشــران‌های توســعه صنعــت پتروشــیمی و اقتصــاد 

کنــد. تقویــت  بلندمــدت  در  کشــور 
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ارکان طرح »بندرامام نوین«

چارچوب تحقق بندرامام نوین

تعهدات ما

رعایت حقوق ذی‌نفعان پاسخگویی و شفافیت

پایبندی به قانونصیانت از سرمایه‌های ملی

راهبردهای ما

هدف ما

توسعه محصول و زنجیره ارزش

تحقق بندرامام نوین؛ برای آبادانی ایران

بهره‌وری تولید

پایداری محیط زیستی

شعار سازمانی ما

تخصصتعهدتلاش

ارزش‌های سازمانی ما

مسئولیت اجتماعی راستی و صداقت

مشتری مداری مسئولیت‌پذیری

نوآوری ایمنی

نقاط عطف کلیدی‌ما

توسعه فناور پایهسرآمدی مناب�ع انسانی

مشارکت ارزش آفرین با ذی‌نفعانارتقای حاکمیت شرکتی
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طــرح »بندرامــام نویــن« فراتــر از یــک برنامــه توســعه‌ای، چارچوبــی 

بــرای تحــول مــدل کســب‌وکار پتروشــیمی بندرامــام و بازتعریــف شــیوه 

خلــق ارزش در ایــن شــرکت بــوده اســت. ایــن طــرح بــا تلفیــق توســعه 

زیرســاخت‌ها، نــوآوری فناورانــه، تامیــن مالــی هوشــمند و اتــکا بــه 

ــازمانی  ــه س ــور ب ــع تولیدمح ــک مجتم ــذار از ی ــه گ ــی، زمین ــوان داخل ت

ــت.  ــرده اس ــم ک ــدار را فراه ــوآور و پای ــن، ن ارزش‌آفری

پیــش از اجــرای ایــن طــرح، موفقیــت شــرکت عمدتــا بــا شــاخص‌هایی 

نظیــر افزایــش تولیــد، بهره‌بــرداری از ظرفیت‌هــای موجــود و رشــد 

فــروش ســنجیده می‌شــد. اگرچــه ایــن شــاخص‌ها همچنــان از ارکان 

اصلــی عملکــرد شــرکت بــه شــمار می‌رونــد، امــا بــه تنهایــی پاســخگوی 

رو‌به‌رشــد  انتظــارات  کســب‌وکار،  تغییــر  حــال  در  محیــط  الزامــات 

ــرای  ــن‌رو، اج ــد. از ای ــدار نبودن ــعه پای ــای توس ــان و ضرورت‌ه ذی‌نفع

طــرح بندرامــام نویــن، منطــق کســب‌وکار شــرکت را از تمرکــز بــر »تولیــد 

حداکثــری« بــه ســمت »خلــق ارزش پایــدار« تغییــر داد؛ رویکــردی کــه 

ــا درآمــد محــدود  در آن، ارزش‌آفرینــی تنهــا بــه افزایــش حجــم تولیــد ی

نیســت، بلکــه توانایی شــرکت در ایجاد منافــع پایدار برای ســهامداران، 

مشــتریان، کارکنــان، تامیــن کننــدگان، جامعــه، محیط‌زیســت و ســایر 

ــود. ــی می‌ش ــت تلق ــی موفقی ــار اصل ــان، معی ذی‌نفع

در نتیجــه اجــرای ایــن طــرح، طــی ســال‌های ۱۴۰۱ 

ــه  ــق، ارائ ــق خل ــاداری در منط ــرات معن ــا ۱۴۰۴ تغیی ت

شــکل  بندرامــام  پتروشــیمی  در  ارزش  کســب  و 

ــر  ــرف ب ــز ص ــرکت را از تمرک ــرات، ش ــن تغیی ــت. ای گرف

تولیــد بــه ســمت مدیریــت یکپارچــه زنجیــره ارزش، 

توســعه مشــارکت‌های راهبــردی، افزایــش تــاب‌آوری 

ــان  ــرای ذی‌نفع ــترک ب ــق ارزش مش ــب‌وکار و خل کس

هدایــت کــرد. ایــن تحــول در پاســخ بــه مجموعــه‌ای 

از محرک‌هــای داخلــی و بیرونــی، از جملــه نوســانات 

بازارهــای جهانــی، محدودیت‌هــای ناشــی از تحریــم، 

تغییــر  پتروشــیمی،  صنعــت  در  رقابــت  تشــدید 

ــان  ــارات ذی‌نفع ــش انتظ ــتریان و افزای ــای مش نیازه

در حــوزه پایــداری و ESG شــکل گرفــت.

  تحول در مدل کسب و کار برای ارزش آفرینی پایدار

  بازدید هیات‌مدیره پتروشیمی بندرامام از طرح‌های توسعه‌ای »بندرامام نوین« - بهمن 1404
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در مــدل جدیــد کســب‌وکار، تقویــت نظــام حکمرانــی شــرکتی، توســعه 

ــه ســبد  ســرمایه‌گذاری‌ها، پایدارســازی تامیــن خــوراک، تنوع‌بخشــی ب

بهبــود  بهــره‌وری،  ارتقــای  نــوآوری،  و  فنــاوری  توســعه  محصــولات، 

اجــزای  کارکنــان، و بهبــود عملکــرد زیســت‌محیطی،  تجربــه شــغلی 

بــه هــم پیوســته فراینــد خلــق ارزش محســوب می‌شــوند. بــه همیــن 

دلیــل، تصمیمــات راهبــردی و عملیاتــی شــرکت بــا رویکــردی یکپارچــه 

اتخــاذ می‌شــوند تــا ضمــن تحقــق اهــداف اقتصــادی، آثــار اجتماعــی و 

محیط‌زیســتی فعالیت‌هــا نیــز به‌صــورت هم‌زمــان مدیریــت شــوند.

هــدف اصلــی این تحــول، ایجــاد ارزش پایدار برای ذی‌نفعــان از طریق 

یکپارچه‌ســازی ملاحظــات اقتصــادی، اجتماعــی و محیط‌زیســتی در 

تصمیم‌گیری‌هــا و فرآیندهــای کســب‌وکار بــوده اســت.

ایــن رویکــرد، عــاوه بــر ارتقــای عملکــرد اقتصــادی 

ــه  ــرای پایبنــدی ب شــرکت، قابلیت‌هــای ســازمانی را ب

اصــول پایــداری و مســئولیت‌پذیری شــرکتی از جملــه 

قانــون،  پاســخگویی، شــفافیت، رعایــت حاکمیــت 

ــئولانه  ــت مس ــان و مدیری ــوق ذی‌نفع ــه حق ــرام ب احت

ریســک‌ها تقویــت کــرده اســت. دســتاوردهای ایــن 

تحــول در بخش‌هــای مختلــف ایــن گــزارش، تشــریح 

شــده اســت. بــر ایــن اســاس، تحــول مدل کســب‌وکار 

پتروشــیمی بندرامــام را می‌تــوان در پنــج بعــد اصلــی 

بررســی کــرد کــه هر یــک بخشــی از تغییــر بنیادین در 

شــیوه خلــق، ارائــه و کســب ارزش را نشــان می‌دهند.

تحــول راهبــردی در مــدل کســب‌وکار پتروشــیمی بندرامــام، منطــق خلــق ارزش 

ــره  ــه زنجی ــت یکپارچ ــه »مدیری ــد« ب ــر تولی ــی ب ــت مبتن ــذار از »مدیری ــیر گ را در مس

ارزش« هدایــت کــرده اســت. 

    بازدید نمایندگان مجلس، مقامات شرکت ملی صنای�ع پتروشیمی و وزارت صمت از پتروشیمی بندرامام – آذر 1404
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مهم‌تریــن تغییــر راهبــردی شــرکت، گــذار از »مدیریــت مبتنــی بــر تولیــد« بــه »مدیریــت یکپارچــه زنجیــره ارزش« 

بــوده اســت. در ایــن رویکــرد، خلــق ارزش تنهــا بــه افزایــش ظرفیــت تولیــد محــدود نمی‌شــود؛ بلکــه مدیریــت 

ریســک‌ها، توســعه ســرمایه‌گذاری‌های راهبــردی، ارتقــای بهــره‌وری، افزایــش ارزش افــزوده محصــولات و مدیریــت 

ــی  ــای اصل ــود. راهبرده ــال می‌ش ــان دنب ــورت هم‌زم ــب‌وکار به‌ص ــتی کس ــی و محیط‌زیس ــادی، اجتماع ــار اقتص آث

»توســعه محصــول و زنجیــره ارزش«، »بهــره وری تولیــد«، و »پایــداری زیســت محیطــی« همســو بــا ایــن تحــول 

راهبــردی تعییــن شــدند. 

ــتر،  ــزوده بیش ــا ارزش اف ــولات ب ــعه محص ــمت توس ــه س ــت ب ــی و حرک ــی تاریخ ــف خام‌فروش ــوب، توق ــن چارچ در ای

ــازمانی  ــاختار س ــتقرار س ــری و اس ــت تصمیم‌گی ــای کیفی ــرای ارتق ــال ب ــای دیجیت ــترده‌تر از فناوری‌ه ــتفاده گس اس

دوقلــو، زمینــه بهره‌بــرداری بهینــه از دارایی‌هــای موجــود و ســرمایه‌گذاری هم‌زمــان بــر فرصت‌هــای رشــد آینــده 

ــش  ــب‌وکار، افزای ــط کس ــرات محی ــه تغیی ــخگویی ب ــرای پاس ــرکت را ب ــوان ش ــول، ت ــن تح ــت. ای ــرده اس ــم ک را فراه

تــاب‌آوری و خلــق ارزش پایــدار بــرای ذی‌نفعــان تقویــت کــرده اســت.

تحول راهبردی

طــرح بندرامــام نویــن، منطــق خلــق ارزش اقتصــادی شــرکت را نیــز متحــول کــرده اســت. در مــدل پیشــین، 

رشــد درآمــد عمدتــا بــه افزایــش حجــم تولیــد وابســته بــود. امــا در مــدل جدیــد، تمرکــز بــر افزایــش ارزش هــر تــن 

ــا ارزش افــزوده بالاتــر، تکمیــل زنجیــره ارزش و بهبــود حاشــیه ســود قــرار گرفتــه  محصــول، توســعه محصــولات ب

ــد، فعال‌ســازی دارایی‌هــای  اســت. همچنیــن، ســرمایه‌گذاری در پروژه‌هــای توســعه‌ای، تولیــد محصــولات جدی

ــای  ــاد فرصت‌ه ــام و ایج ــی بندرام ــرکت خوارزم ــت ش ــق فعالی ــه از طری ــای فناوران ــعه ظرفیت‌ه ــتفاده، توس بلااس

ــت. ــرده اس ــاد ک ــادی ایج ــق ارزش اقتص ــی و خل ــرای درآمدزای ــدی ب ــ�ع جدی ــی، مناب ــش فن ــازی دان تجاری‌س

در بخــش هزینــه نیــز، شــرکت از رویکــرد واکنشــی بــه ســمت مدیریــت پیشــگیرانه دارایی‌هــا حرکــت کــرده اســت. 

ســرمایه‌گذاری در پایدارســازی تامیــن خــوراک، اســتقرار مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی، توســعه ســاخت داخــل و 

اجــرای پروژه‌هــای تحــول دیجیتــال، عــاوه بــر کاهــش توقفــات تولیــد، موجــب افزایــش بهــره‌وری ســرمایه، بهبــود 

قابلیــت اطمینــان تجهیــزات و کاهــش هزینه‌هــای عملیاتــی شــده اســت. 

تحول مالی

ــه  ــوده، بلک ــدود نب ــی مح ــای داخل ــی فرآینده ــش کارای ــه افزای ــا ب ــام صرف ــیمی بندرام ــی در پتروش ــول عملیات تح

شــیوه اجــرای عملیــات و تعامــل بــا شــرکای زنجیــره ارزش را نیــز متحــول کــرده اســت. در نتیجــه، نــگاه بــه فعالیــت 

هــا و منابــ�ع کلیــدی خلــق ارزش دســت خــوش تغییــر شــده اســت. 

اســتقرار نظــام جامــع مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی، نــگاه شــرکت بــه تجهیــزات و زیرســاخت‌ها را از مدیریــت 

هزینــه بــه مدیریــت ارزش در طــول چرخــه عمــر دارایی‌هــا تغییــر داده اســت. همچنیــن، توســعه ســاخت داخــل بــا 

ــه تامین‌کننــدگان خارجــی،  مشــارکت شــرکت‌های دانش‌بنیــان و ســازندگان داخلــی، ضمــن کاهــش وابســتگی ب

موجــب کاهــش هزینه‌هــا، ارتقــای ایمنــی، افزایــش قابلیــت اطمینــان تجهیــزات و حمایــت از توســعه فناوری‌هــای 

داخلــی شــده اســت. پروژه‌هــای نــوآوری محصــول و نــوآوری فرآینــد نیــز بــا مشــارکت دانشــگاه‌ها، مراکــز پژوهشــی و 

شــرکت‌های دانش‌بنیــان، عــاوه بــر افزایــش بهــره‌وری منابــ�ع و کاهــش مصــرف مــواد اولیــه و انــرژی، زمینــه توســعه 

محصــولات جدیــد، تنوع‌بخشــی بــه ســبد محصــولات و ایجــاد جریان‌هــای درآمــدی جدیــد را فراهــم کرده‌انــد.

تحول عملیاتی
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ــرح  ــوب ط ــت. در چارچ ــاوری اس ــوآوری و فن ــتم ن ــعه اکوسیس ــب‌وکار، توس ــدل کس ــول م ــاد تح ــن ابع ــی از مهم‌تری یک

بندرامــام نویــن، شــرکت از یــک مجتمــع تولیــدی بــه »بازیگــری فعــال در زیســت‌بوم نــوآوری صنعــت پتروشــیمی« تبدیل 

ــای  ــی و نهاده ــز پژوهش ــان، مراک ــرکت‌های دانش‌بنی ــر، ش ــگاه‌های برت ــا دانش ــکاری ب ــه هم ــه‌ای ک ــت؛ به‌گون ــده اس ش

حاکمیتــی، بــه بخشــی از مــدل خلــق ارزش شــرکت تبدیــل شــده و مرزهــای ســازمان را گســترش داده اســت.

پیشــگامی در تحــول دیجیتــال، بومی‌ســازی فناوری‌هــای راهبــردی، توســعه کاربردهــای هــوش مصنوعــی و تقویــت 

زیرســاخت‌های داده‌محــور، ظرفیــت تصمیم‌گیــری، بهــره‌وری و تــاب‌آوری عملیاتــی شــرکت را افزایــش داده اســت. 

همچنیــن، همــکاری نزدیــک بــا نهادهــای مســئول در حــوزه امنیــت ســایبری، زمینــه توســعه ایمــن فناوری‌هــای 

ــت.  ــرده اس ــم ک ــن را فراه ــای نوی ــری از فناوری‌ه ــرای بهره‌گی ــت ب ــی صنع ــش آمادگ ــال و افزای دیجیت

تحول فناوری

یکــی از مهم‌تریــن دســتاوردهای طــرح بندرامــام نویــن، یکپارچه‌ســازی ملاحظــات پایــداری در مــدل کســب‌وکار 

شــرکت اســت. در ایــن رویکــرد، ملاحظــات اقتصــادی، اجتماعــی و محیط‌زیســتی نــه به‌عنــوان فعالیت‌هایــی 

مســتقل، بلکــه به‌عنــوان بخشــی از فرآینــد خلــق ارزش و تصمیم‌گیری‌هــای راهبــردی مــورد توجــه قــرار گرفته‌انــد.

تقویــت نظــام حکمرانــی شــرکتی، توســعه مدیریــت یکپارچــه ریســک، بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای اقتصــاد چرخشــی، 

بهینه‌ســازی مصــرف آب و انــرژی، کاهــش شــدت مصــرف خــوراک، ســرمایه‌گذاری در فناوری‌هــای نویــن و توســعه 

مشــارکت‌های راهبــردی در زنجیــره ارزش، نمونه‌هایــی از ایــن تحــول هســتند.

ــاهده  ــل مش ــرکت قاب ــتی ش ــی و محیط‌زیس ــادی، اجتماع ــرد اقتص ــان عملک ــود هم‌زم ــرد در بهب ــن رویک ــج ای نتای

اســت؛ از جملــه کاهــش هزینه‌هــای تولیــد، کاهــش وابســتگی ارزی، افزایــش بهــره‌وری منابــ�ع، کاهــش آثــار 

محیط‌زیســتی، توســعه تــوان فناورانــه کشــور، حمایــت از اقتصــاد محلــی و ارتقــای ایمنــی و ســامت کارکنــان. ایــن 

دســتاوردها نشــان می‌دهــد کــه در مــدل کســب‌وکار جدیــد، پایــداری از یــک الــزام بیرونــی بــه یکــی از مهم‌تریــن 

ــت. ــده اس ــل ش ــان آن تبدی ــرکت و ذی‌نفع ــرای ش ــدت ب ــق ارزش بلندم ــران‌های خل پیش

تحول پایداری

بعد از بندرامام نوینقبل از بندرامام نوین

تمرکز بر خلق ارزشتمرکز بر تولید

مدیریت یکپارچه زنجیره ارزشمدیریت درون سازمانی

رشد مبتنی بر افزایش ارزش افزوده و بهره‌وریرشد مبتنی بر افزایش حجم تولید

مدیریت سرمایه‌های مالی، انسانی، فناورانه، اجتماعی و طبیعیتمرکز بر دارایی‌های فیزیکی

نوآوری به عنوان بخشی از مدل کسب‌وکارنوآوری مقطعی

ادغام ملاحظات ESG در تصمیم‌گیری‌های راهبردیمدیریت محیط زیست به صورت مستقل

تحول در منطق خلق ارزش پتروشیمی بندرامام
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تحقــق اهــداف رویکــرد »بندرامــام نویــن« صرفــا بــه اجــرای پروژه‌هــای 

توســعه‌ای، نوســازی تجهیــزات یــا ســرمایه‌گذاری‌های جدیــد محــدود 

نمی‌شــد. دســتیابی بــه این اهداف، مســتلزم ایجــاد تغییراتی بنیادین 

ســاختارهای  منابــ�ع،  مدیریــت  تصمیم‌گیــری،  راهبــری،  شــیوه  در 

ســازمانی و فرایندهــای کســب‌وکار بــود. از ایــن منظــر، مدیریــت تغییــر 

بــه یکــی از ارکان کلیــدی تحــول ســازمانی در پتروشــیمی بندرامــام 

تبدیــل شــد؛ تحولــی کــه هــدف آن ارتقــای ظرفیت‌هــای ســازمان بــرای 

خلــق ارزش پایــدار، افزایــش تــاب‌آوری کســب‌وکار و پاســخگویی موثــر 

بــه الزامــات در حــال تغییــر محیــط فعالیــت شــرکت بــود.

پتروشــیمی بندرامــام در مقطعــی حســاس از چرخــه عمــر ســازمانی 

ــت،  ــه فعالی ــج ده ــش از پن ــراث بی ــو، می ــک س ــت. از ی ــرار داش ــود ق خ

کــرده  ایجــاد  شــرکت  بــرای  را  ارزشــمندی  ظرفیت‌هــای  و  فرصت‌هــا 

ــای  ــته در حوزه‌ه ــای انباش ــی از چالش‌ه ــر، بخش ــوی دیگ ــود و از س ب

زیرســاختی، عملیاتــی، مدیریتــی و محیط‌زیســتی، در صــورت عــدم 

ــی  ــات قانون ــا الزام ــاق ب ــد، انطب ــداوم تولی ــر ت ــت ب ــیدگی، می‌توانس رس

و حفــظ منافــع ذی‌نفعــان کلیــدی اثرگــذار باشــد. همزمــان، تغییــرات 

محیــط کســب‌وکار، از جملــه تشــدید ریســک‌های بــازار، محدودیت‌هــای 

ناشــی از تحریم‌هــا، الزامــات فزاینــده محیط‌زیســتی و افزایــش انتظارات 

ذی‌نفعــان، ضــرورت ارتقــای قابلیت‌هــای ســازمانی را بیــش از پیــش 

آشــکار ســاخته بــود.

بــر همیــن اســاس، مدیریــت تغییــر در پتروشــیمی 

بندرامــام بــا تمرکــز بــر پنــج پیشــران اصلــی دنبــال شــد:

   ارتقای عملکرد سازمانی؛ 

   تقویت نظام حکمرانی مبتنی بر ریسک؛ 

   توسعه تصمیم‌گیری داده‌محور؛ 

   بهبود یکپارچگی مدیریت سازمان؛ 

   بازتعریف و تقویت تعامل با ذی‌نفعان کلیدی.

ایــن رویکــرد، مجموعــه‌ای از اقدامــات مکمــل را در 

حوزه‌هــای حکمرانــی، ســاختار ســازمانی، فرآیندهــا، 

عملکــرد  ارزیابــی  نظــام  و  مدیریتــی  فناوری‌هــای 

دربــر گرفــت کــه در ادامــه بــه مهم‌تریــن آن‌هــا اشــاره 

می‌شــود.

  مدیریت تغییر برای پایداری سازمانی
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افزایــش حجــم ســرمایه‌گذاری‌ها، طرح‌هــای توســعه‌ای و پروژه‌هــای نوســازی در چارچــوب بندرامــام نویــن، 

نیازمنــد ارتقــای نظــام راهبــری و کنتــرل ســازمان بــود. در ایــن راســتا، شــرکت بــا توســعه رویکــرد مدیریــت مبتنــی بــر 

داده و اســتقرار ســامانه‌های یکپارچــه مدیریتــی، تــاش کــرد شــفافیت، پاســخگویی و اثربخشــی تصمیم‌گیــری را 

در ســطوح مختلــف ســازمان تقویــت کنــد.

یکــی از مهم‌تریــن اقدامــات انجام‌شــده در ایــن حــوزه، اســتقرار سیســتم یکپارچــه مدیریــت پــروژه )PMIS( بــود. 

پیــش از اســتقرار ایــن ســامانه، پروژه‌هــا عمدتــا به‌صــورت مســتقل و در قالــب رویه‌هــای مجــزا تعریــف و مدیریــت 

پروژه‌هــا،  یکپارچــه  پایــش  در  محدودیــت  همچــون  چالش‌هایــی  می‌توانســت  موضــوع  ایــن  کــه  می‌شــدند 

 PMIS دشــواری تخصیــص بهینــه منابــ�ع و کاهــش شــفافیت اطلاعــات مدیریتــی را بــه همــراه داشــته باشــد. اســتقرار

ــا ایجــاد دسترســی بــه  امــکان برنامه‌ریــزی، اجــرا، پایــش و کنتــرل پروژه‌هــا را در یــک بســتر واحــد فراهــم کــرد و ب

ــرای  ــره‌وری اج ــش به ــ�ع و افزای ــه مناب ــت بهین ــر، مدیری ــری دقیق‌ت ــه تصمیم‌گی ــه، زمین ــه‌روز و یکپارچ ــات ب اطلاع

ــاخت. ــم س ــا را فراه پروژه‌ه

ارتقای نظام راهبری و کنترل سازمانی

در کنــار PMIS، سیســتم مدیریــت تغییــر )MOC( نیــز به‌عنــوان یکــی از ابزارهــای کلیــدی مدیریــت ریســک در طرح‌هــا 

و پروژه‌هــای شــرکت توســعه یافــت. اهمیــت ایــن ســامانه در آن اســت کــه هرگونــه تغییــر فنــی، عملیاتــی یــا مدیریتــی 

در پروژه‌هــا را پیــش از اجــرا، از منظــر فنــی، اقتصــادی، ایمنــی، محیط‌زیســتی و عملیاتــی مــورد ارزیابــی قــرار می‌دهــد.

ــت  ــد مدیری ــی فراین ــه ط ــزم ب ــرا، مل ــاز اج ــش از آغ ــد پی ــای جدی ــا و پروژه‌ه ــی طرح‌ه ــام، تمام ــن نظ ــوب ای در چارچ

تغییــر هســتند و هرگونــه اصــاح یــا تغییــر در طــول اجــرای پــروژه نیــز بایــد در همیــن چارچــوب بررســی، تصویــب 

ــش  ــی، افزای ــک‌های عملیات ــش ریس ــه کاه ــری، ب ــت تصمیم‌گی ــای کیفی ــن ارتق ــرد ضم ــن رویک ــود. ای ــش ش و پای

ایمنــی، بهبــود انطبــاق بــا الزامــات قانونــی و تقویــت پایــداری فرآیندهــای تولیــد کمــک کــرده اســت.

نهادینه‌سازی مدیریت تغییر و کنترل ریسک

ــر،  ــال‌های اخی ــت. در س ــوده اس ــدود نب ــتقرار PMIS و MOC مح ــه اس ــام ب ــیمی بندرام ــر در پتروش ــت تغیی مدیری

اســتقرار  و  توســعه  کســب‌وکار  فرآیندهــای  یکپارچه‌ســازی  بــرای  نیــز  تخصصــی  ســامانه‌های  از  مجموعــه‌ای 

و  تامین‌کننــدگان  ارزیابــی  و  شناســایی  معامــات،  مدیریــت  نظیــر  حوزه‌هایــی  ســامانه‌ها  ایــن  یافته‌انــد. 

پیمانــکاران، تامیــن کالا، ســفارش‌گذاری و پیگیــری خریــد را پوشــش می‌دهنــد. توســعه ایــن زیرســاخت‌های 

ــر افزایــش شــفافیت و قابلیــت ردیابــی فرآیندهــا، زمینــه بهبــود کنترل‌هــای داخلــی، کاهــش  دیجیتــال، عــاوه ب

دوبار‌کاری‌هــا، ارتقــای پاســخگویی و افزایــش کارایــی عملیاتــی را فراهــم کــرده اســت.

همزمــان، پــروژه جامــع بازنگــری و بهبــود فرآیندهــای کســب‌وکار نیــز از ســال ۱۴۰۱ آغــاز شــد. ایــن پــروژه بــا هــدف 

به‌روزرســانی نقشــه فرآینــدی شــرکت، انطبــاق فرآیندهــا بــا الزامــات مــدل کســب‌وکار جدیــد و ایجاد زیرســاخت مناســب 

بــرای تحــول دیجیتــال در حــال اجراســت و پیش‌بینــی می‌شــود در ســال ۱۴۰۵ تکمیــل شــود. اجــرای ایــن پــروژه 

نقــش مهمــی در استانداردســازی رویه‌هــا، افزایــش چابکــی ســازمان و ارتقــای نظــام مدیریــت عملکــرد خواهد داشــت.

ارتقای یکپارچگی فرایندها و سامانه‌های سازمانی
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یکــی دیگــر از محورهــای کلیــدی مدیریــت تغییــر در پتروشــیمی بندرامــام، توســعه نظــام مدیریــت عملکــرد بــوده 

ــیمی  ــ�ع پتروش ــرکت صنای ــی ش ــرد ابلاغ ــی عملک ــای ارزیاب ــا مدل‌ه ــویی ب ــر همس ــاوه ب ــه، ع ــن زمین ــت. در ای اس

خلیــج فــارس، نظــام ارزیابــی عملکــرد داخلــی نیــز تحــت نظــارت مدیریــت ارشــد شــرکت تقویــت شــد. بر این اســاس، 

عملکــرد واحدهــای عملیاتــی و ســتادی در دوره‌هــای منظــم مــورد ارزیابــی قــرار گرفتــه و نتایــج آن در قالــب 

کارنامه‌هــای عملکــردی بــه مدیــران و واحدهــای مربوطــه ارائــه می‌شــود. ایــن رویکــرد، ضمــن افزایــش شــفافیت 

ــردی و  ــای عملک ــات، پاداش‌ه ــران خدم ــوزه جب ــری در ح ــرای تصمیم‌گی ــخص‌تری ب ــای مش ــخگویی، مبن و پاس

توســعه قابلیت‌هــای ســازمانی فراهــم کــرده اســت.

تقویت مدیریت عملکرد و پاسخگویی سازمانی

تحــول مــدل کســب‌وکار و اجــرای برنامه‌هــای توســعه‌ای، نیازمنــد بازنگــری در ســاختار ســازمانی شــرکت نیــز بــود. 

بــه همیــن دلیــل، طــی چنــد مرحلــه تغییــرات ســاختاری متناســب بــا الزامــات بندرامــام نویــن در ســازمان انجــام 

ــو  ــه ســمت یــک ســاختار دوقل ــر ایــن تغییــرات، حرکــت ب ــد همچنــان ادامــه دارد. منطــق حاکــم ب شــد و ایــن رون

بــوده اســت؛ ســاختاری کــه امــکان تمرکــز همزمــان بــر دو هــدف مکمــل را فراهــم می‌کنــد: بهره‌بــرداری بهینــه از 

دارایی‌هــا و ظرفیت‌هــای موجــود از یــک ســو، و توســعه فرصت‌هــای رشــد و ارزش‌آفرینــی آینــده از ســوی دیگــر.

در ایــن چارچــوب، واحدهــای ســازمانی جدیــدی بــا هــدف تقویــت قابلیت‌هــای کلیــدی کســب‌وکار ایجــاد شــدند. 

تشــکیل مدیریــت طــرح و توســعه، اداره تحقیقــات بــازار و بازاریابــی و اداره تامیــن خــوراک از جملــه مهم‌تریــن ایــن 

تغییــرات بوده‌انــد؛ کــه نقــش مهمــی در افزایــش چابکــی ســازمان، ارتقــای تــوان تحلیــل و برنامه‌ریــزی و مدیریــت 

موثرتــر ریســک‌های راهبــردی ایفــا می‌کننــد.

بازآفرینی ساختار سازمانی برای پشتیبانی از تحول

مجموعــه اقدامــات انجام‌شــده در حــوزه حکمرانــی، ســاختار ســازمانی، فرآیندهــا، ســامانه‌های مدیریتــی و نظــام 

مدیریــت عملکــرد، ظرفیت‌هــای لازم بــرای اجــرای موثــر برنامــه تحــول بندرامــام نویــن را فراهــم کــرده اســت. ایــن 

اقدامــات، عــاوه بــر ارتقــای کارایــی و اثربخشــی ســازمان، بــه تقویــت شــفافیت، پاســخگویی، مدیریــت ریســک، 

تصمیم‌گیــری داده‌محــور و یکپارچگــی مدیریتــی کمــک کــرده و بســتر لازم برای خلــق ارزش پایدار در ابعــاد اقتصادی، 

اجتماعــی و محیط‌زیســتی را فراهــم آورده اســت. از ایــن منظــر، مدیریــت تغییــر در پتروشــیمی بندرامــام صرفــا یــک 

برنامــه بهبــود ســازمانی نبــوده، بلکــه یکــی از مهم‌تریــن توانمندســازهای تحقــق تحــول مــدل کســب‌وکار و پایــداری 

بلندمــدت شــرکت بــه شــمار مــی‌رود.

مدیریت تغییر؛ بسترساز تحقق بندرامام نوین
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نظــام حاکمیــت شــرکتی در پتروشــیمی بندرامام براســاس و در راســتای 

»دســتورالعمل حاکمیــت شــرکتی در شــرکت‌های تابعــه غیربورســی 

شــرکت صنایــ�ع پتروشــیمی خلیــج فــارس« توســعه داده شــده اســت. 

هیــات مدیــره پتروشــیمی بندرامــام مســئولیت مســتقیم مدیریــت پایدار 

ایــن مهــم را از  و مســئولانه ســازمان را برعهــده دارد. هیــات مدیــره 

طریــق اطمینــان از لحــاظ شــدن مســائل کلیــدی پایــداری در جنبه‌های 

اقتصــادی، اجتماعــی و محیــط زیســتی در سیاســت‌گذاری‌ها، تعییــن 

دنبــال  ســازمان  توســعه  و  تحــول  کلان  برنامه‌هــای  و  راهبردهــا 

می‌کنــد. تصویــب رویکــرد کلان »بندرامــام نویــن«، راهبردهــای کلیــدی 

ارتقــای  بــرای  جــدی  مضامیــن  دارای  کــه  آن  کلان  برنامه‌هــای  و 

اســت؛ در هیــات  بندرامــام  پتروشــیمی  پایــداری محیــط زیســتی در 

فعالیــت  و  تشــکیل  دیگــر،  طــرف  از  گرفــت.  صــورت  شــرکت  مدیــره 

کمیته‌هــای اصلــی ذیــل هیــات مدیــره، راهبــری و نظــارت هیــات مدیــره 

بــر جنبه‌هــای کلیــدی توســعه کســب‌و‌کار شــرکت را تســهیل نمــوده 

اســت. کمیتــه هــای هیــات مدیــره در پتروشــیمی بندرامــام عبارتنــد از: 

ــات.  ــه انتصاب ــک و کمیت ــه ریس ــی، کمیت ــه حسابرس کمیت

کمیتــه حسابرســی در پتروشــیمی بندرامــام عهده‌دار مســئولیت نظارتی 

هیــات‌ مدیــره و بهبــود آن جهــت کســب اطمینــان معقــول از اثربخشــی 

داخلــی،  کنترل‌هــای  و  ریســک  مدیریــت  راهبــری،  نظــام  فرایندهــای 

و  مقــررات  قوانیــن،  رعایــت  و  مالــی  گزارشــگری  ســامت  همچنیــن 

الزامــات در ســطح شــرکت می‌باشــد. در ایــن راســتا، مدیریــت حسابرســی 

داخلــی و کنتــرل فرایندهــا، اجــرای برنامه‌هــای ســالانه مصــوب ایــن 

کمیتــه را دنبــال کــرده و گزارشــات مالــی، عملیاتــی و فراینــدی لازم را 

ارائــه می‌نمایــد. در ســال‌های اخیــر، دو مرحلــه پایــش و حسابرســی 

فرایندهــا بــا همــکاری یــک موسســه حسابرســی مســتقل در پتروشــیمی 

بــه نتایــج بدســت آمــده و  بــا توجــه  بندرامــام صــورت گرفتــه اســت. 

ارزیابــی ریســک‌ها از جنبه‌هــای مختلــف، گزارشــات جامــع بهبــود بــه 

کمیتــه حسابرســی هیــات مدیــره ارائــه شــدند. عــاوه بــر ایــن؛ مدیریــت 

حسابرســی داخلــی و کنتــرل فرایندهــا، براســاس برنامــه ســالانه فعالیــت 

حسابرســی،  کمیتــه  مصــوب  داخلــی  حسابرســی 

الزامــات منشــور کمیته حسابرســی و دســتورات هیات 

مدیــره و مدیرعامــل شــرکت، حسابرســی‌های مــوردی 

را انجــام داده و گزارشــات مختلفــی را در جنبه‌هــای 

مختلفــی شــامل مالــی، اجــرای، فنــاوری اطلاعــات، 

می‌کنــد.  ارائــه  مقــررات  و  قوانیــن  انســانی،  منابــ�ع 

مصوبــات کمیتــه حسابرســی بــرای اجــرای اقدامــات 

بهبــود بــه مالکیــن فرایندهــا ابــاغ شــده و پایــش و 

کنتــرل عملکــرد ایشــان صــورت می‌گیــرد. 

بــا هــدف  کمیتــه ریســک در پتروشــیمی بندرامــام 

ارائــه نظــرات مشــورتی و کمــک بــه ایفــای مســئولیت 

بــرای مدیریــت موثــر  نظارتــی هیات‌مدیــره شــرکت 

ریســک‌های کســب و کار و کســب اطمینــان معقــول 

اصلــی  ارزش‌هــای  و  اهــداف  بــه  دســتیابی  از 

و  تشــکیل  همچنیــن،  می‌کنــد.  فعالیــت  شــرکت، 

در  را  شــرکت  قابلیت‌هــای  کمیتــه،  ایــن  فعالیــت 

نوظهــور  و  فعلــی  الزامــات  و  قوانیــن  بــا  انطبــاق 

در حــوزه مدیریــت ریســک تقویــت کــرده اســت. در 

ــرکت  ــک‌های کلان ش ــون، ریس ــا کن ــال‌های 1402 ت س

تصمیمــات  بــا  مرتبــط  ریســک‌های  همچنیــن  و 

ــده و  ــی ش ــان بررس ــتور ایش ــق دس ــره طب ــات مدی هی

ــا  ــر آن‌ه ــت موث ــرای مدیری ــنهادی ب ــای پیش برنامه‌ه

ارائــه شــده‌اند. همچنیــن، منشــور کمیتــه ریســک 

بــه تاییــد  شــرکت توســط کمیتــه ریســک تدویــن و 

رییــس هیــات مدیــره شــرکت رســید. در حــال حاضــر، 

ســند اشــتهای ریســک شــرکت در حــال تهیــه اســت. 

مدیریــت راهبــرد، ریســک و توســعه ســازمانی شــرکت 

ــه  ــه کمیت ــات جلس ــری مصوب ــری و پیگی ــه دبی وظیف

ریســک را بــر عهــده دارد.

حاکمیت شرکتی
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اعضــای حقیقــی هیات‌مدیــره بــه نمایندگــی از ســهام‌داران حقوقــی در 

هیــات مدیــره شــرکت حاضــر هســتند. میــزان پرداخــت حــق حضــور در 

جلســات هیــات مدیــره بــه ایشــان مطابــق بــا مصوبــات مجمــع عمومــی 

ــئولیت‌های  ــه مس ــه ب ــا توج ــد. ب ــال می‌باش ــر س ــهام در ه ــان س صاحب

قانونــی و حقوقــی هیــات مدیــره، کنتــرل مناســب تعــارض منافــع و 

رعایــت مــاده 129 قانــون تجــارت )مرتبــط بــا معامــات بــا اشــخاص 

وابســته( صــورت می‌گیــرد. منشــور دبیرخانــه هیــات مدیــره بــه تصویــب 

فراینــد  شــروع  از  را  آن  موثــر  اجــرای  مدیــره  هیــات  دبیــر  و  رســیده 

ارجاعــات بــه هیــات مدیــره تــا پایــان انجــام مصوبــات را بــه عهــده دارد. 

در هــر ســال، ارزیابــی عملکــرد هیــات مدیــره و ارزیابــی جامــع نظــام 

توســط معاونــت حاکمیــت  بندرامــام  پتروشــیمی  حاکمیــت شــرکتی 

شــرکتی در شــرکت صنایــ�ع پتروشــیمی خلیــج فــارس انجــام می‌شــود.

مدیرعامــل بــه نمایندگــی از هیــات مدیــره، راهبــری و مدیریــت اجرایــی 

شــرکت را در جنبه‌هــای کلیــدی پایــداری اقتصــادی، پایــداری اجتماعــی 

و پایــداری محیــط زیســتی بــر عهــده دارد. مدیرعامــل، ذیــل رویکــرد 

»بندرامــام نویــن«، پیشــبرد موثــر برنامه‌هــای راهبــردی و عملیاتــی 

مدیریت‌هــای مختلــف شــرکت بــر بســتر مدیریــت پایــدار و مســئولانه 

قــوت  نقــاط  از  ســازوکاری  چنیــن  می‌کنــد.  هدایــت  را  کار  و  کســب 

پتروشــیمی بندرامــام محســوب می‌شــود؛ چــرا کــه مصادیــق و مســائل 

کلیــدی پایــداری ســازمانی مرتبــط بــا حوزه‌هــای مختلف کاری در شــرکت 

بــا طرح‌هــا و پروژه‌هــای کلان از ســوی  از یــک ســو و مــوارد مرتبــط 

دیگــر، تبییــن می‌شــوند. در نتیجــه، مدیرعامــل از مشــارکت جمعــی، 

شــفافیت در وظایــف و مســئولیت‌ها و تخصیــص موثــر منابــ�ع ســازمانی 

در راســتای پایــداری ســازمانی اطمینــان حاصــل می‌کنــد. 

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

131312۱۲کمیته حسابرسی

24۶-کمیته ریسک

38147کمیته انتصابات

گــزارش  انتشــار  و  تدویــن  کــه  اســت  ذکــر  شــایان 

بــا  بندرامــام،  پتروشــیمی  در  ســازمانی  پایــداری 

دســتور مدیرعامــل شــرکت صــورت گرفــت. اهــداف 

مهــم انتشــار ایــن گــزارش بــرای پتروشــیمی بندرامــام 

ذی‌نفعــان  بــا  ســازنده  تعامــل  ارتقــای  از:  عبارتنــد 

انطبــاق  بــرای  ســازمان  توانایــی  ارتقــای  کلیــدی؛ 

بــا قوانیــن و الزامــات؛ و نهایتــا ترســیم تصویــری تــا 

حــد ممکــن شــفاف و واقعــی از عملکــرد پایــدار و 

شــرکت. مســئولانه 

ســهامی  شــرکت  بندرامــام،  پتروشــیمی  شــرکت 

عــام غیربورســی اســت. ســهامداران اصلــی شــرکت 

عبارتنــد از: شــرکت صنایــ�ع پتروشــیمی خلیــج فــارس 

و شــرکت‌های ســرمایه‌گذاری اســتانی ســهام عدالــت. 

شــایان ذکــر اســت کــه ســهام ترجیحــی کارکنــان بــه 

میــزان 0/69 درصــد از کل ســهام شــرکت پتروشــیمی 

بندرامــام اســت که توســط شــرکت‌های ســرمایه‌گذاری 

ســبد  در  و  شــده  مدیریــت  عدالــت  ســهام  اســتانی 

ســهام آن گنجانــده شــده اســت. 

پذیــرش پتروشــیمی بندرامــام در فرابــورس، منجــر بــه تقویــت نظــام حکمرانــی 

و  توســعه‌ای  طرح‌هــای  مالــی  تامیــن  تســهیل  شــفافیت،  ارتقــای  ســازمانی، 

می‌گــردد.  ملــی  اقتصــاد  در  عمومــی  مشــارکت 

تعداد جلسات کمیته‌های هیات مدیره پتروشیمی بندرامام
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یکــی از برنامه‌هــای مهمــی کــه در ســال هــای 1401 تــا 1404 دنبــال شــد؛ 

بــوده  ســرمایه  بــازار  در  بندرامــام  پتروشــیمی  پذیــرش  نهایی‌ســازی 

اســت. ایــن اقــدام در راســتای اجــرای سیاســت‌های کلان گــروه صنایــ�ع 

شــرکت‌های  ســهام  اولیــه  عرضــه  بــر  مبنــی  خلیج‌فــارس  پتروشــیمی 

تابعــه به‌منظــور شــفافیت بیشــتر و مشــارکت عمومــی در اقتصــاد ملــی 

صــورت می‌گیــرد. در ســال 1404، هیــات پذیــرش فرابــورس ایــران بــا 

پذیــرش ســهام شــرکت پتروشــیمی بندرامــام در بــازار فرابــورس موافقــت 

کــرد. پــس از انعقــاد قــرارداد بــا مشــاور پذیــرش شــرکت )شــرکت تامیــن 

ســرمایه خلیــج فــارس(، ارســال اطلاعــات لازم جهــت تهیــه امیــد نامــه 

انجــام شــد. درخواســت پذیــرش ســهام شــرکت پتروشــیمی بندرامــام در 

فرابــورس ایــران، در جلســه مــورخ 1404/07/01 هیــات محتــرم پذیــرش 

ــورس  ــازار دوم فراب ــرکت در ب ــروط ش ــرش مش ــا پذی ــرح و ب ــورس مط فراب

ایــران موافقــت گردیــد. همچنیــن، مقــرر شــد پیــش از درج شــرکت یــا آغاز 

معامــات )حســب مــورد( اقدامــات مدنظــر فرابــورس انجــام و مــدارک 

تکمیلــی بــه آن شــرکت ارســال شــود. وقــوع جنــگ تحمیلــی وقفــه‌ای در 

فراینــد پذیــرش ایجــاد نمــود. در زمــان انتشــار ایــن گــزارش، شــرکت در 

حــال تکمیــل اطلاعــات درخواســتی شــرکت فرابــورس بــا موضــوع تمدیــد 

ــا  مهلــت درج نمــاد و درخواســت مــدارک و مســتندات تکمیلــی اســت؛ ت

ــه درج نمــاد شــرکت تحقــق یابــد. مرحل

ســپس فراینــد ثبــت شــرکت نــزد ســازمان بــورس انجــام 

نهایــی  از  پــس  اولیــه،  خواهــد شــد. مرحلــه عرضــه 

شــدن فراینــد ارزش‌گــذاری شــرکت انجــام خواهــد شــد.

لازم بذکــر اســت فراینــد ارزش‌گــذاری، طــی قــرارداد 

و  شــرکت  ســهام  ارزش‌گــذاری  مشــاور  بــا  منعقــده 

بــرای شــرکت  نیــز کارشناســان رســمی دادگســتری 

پتروشــیمی بندرامــام و شــرکت‌های فرعــی و وابســته 

ایــن شــرکت در حــال انجــام اســت.

تعداد سهم:جمع کل ٪۱۰۰

۲۶،۱۹۵،۴۲۴،۲۶۱

تعداد سهم:٪۰/۶۹

۱۸۰   ،۳۰۹ ،۷۷  ۹

سهام ترجیحی

تعداد سهم:٪۳۰/۰۱

7،861،800،000

شرکت سرمایه‌گذاری سهام عدالت

تعداد سهم:٪۶۹/۳۰

18،153،314،482

شرکت صنای�ع پتروشیمی خلیج فارس

معرفی سهام‌داران پتروشیمی بندرامام و درصد سهام آن‌ها
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مجتبی طاهری نجف آبادی

رییس هیات مدیره

عضو غیرموظف

تاریخ شروع عضویت :  1401/03/11

مدرک تحصیلی: لیسانس شیمی

عضو موظف

تاریخ شروع عضویت :  1401/03/11

مدرک تحصیلی: دکترای مدیریت و 

کارشناسی ارشد مهندسی شیمی

عضو غیرموظف

تاریخ شروع عضویت :  1401/03/11

مدرک تحصیلی: فوق لیسانس حسابداری

عضو موظف

تاریخ شروع عضویت :  1402/02/29

مدرک تحصیلی: دکترای مدیریت

عضو غیرموظف

تاریخ شروع عضویت :  1404/05/09

مدرک تحصیلی: دکترای مالی

سپهدار انصاری نیک

نایب رییس هیات مدیره و مدیرعامل

حجت الله دیناروند

عضو هیات مدیره

محمدرضا مهرافشان

عضو هیات مدیره

حمیدرضا خلیلی

عضو هیات مدیره

معرفی اعضای هیات مدیره در پایان سال مالی 1404
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برنامه‌هــای  و  کســب‌وکار  مــدل  تحــول  نویــن«،  »بندرامــام  راهبــرد 

مدیریــت تغییــر، چارچــوب کلــی حرکــت پتروشــیمی بندرامــام در مســیر 

توســعه پایــدار را ترســیم می‌کننــد. گام بعــدی در این مســیر، شناســایی 

موضوعاتــی اســت کــه مدیریــت آن‌هــا بــرای تــداوم خلــق ارزش، افزایش 

تــاب‌آوری کســب‌وکار و پاســخگویی بــه انتظــارات ذی‌نفعــان از اهمیــت 

بیشــتری برخــوردار اســت. ایــن موضوعــات در قالــب »مســائل کلیــدی 

پایــداری ســازمانی« تعییــن شــده‌اند و مبنــای تشــریح عملکــرد شــرکت 

در ایــن گــزارش را تشــکیل می‌دهنــد.

تعییــن  فرآینــد  کــه  اســت  شــده  تــاش  گــزارش،  ایــن  تدویــن  در 

مســائل کلیــدی پایــداری، تــا حــد امــکان بــا مفاهیــم و الزامــات رویکــرد 

»اهمیت‌یابــی دوگانــه« )Double Materiality( همســو باشــد. در ایــن 

رویکــرد، از یــک ســو تاثیــرات اقتصــادی، اجتماعــی و محیط‌زیســتی 

قــرار  توجــه  مــورد  جامعــه  و  ذی‌نفعــان  بــر  شــرکت  فعالیت‌هــای 

می‌گیــرد و از ســوی دیگــر، ریســک‌ها و فرصت‌هــای مرتبــط بــا پایــداری 

تــداوم فعالیــت و ارزش‌آفرینــی شــرکت  بــر عملکــرد،  کــه می‌تواننــد 

اثرگــذار باشــند، مدنظــر قــرار می‌گیرنــد. بدیــن ترتیــب، مســائل کلیــدی 

پایــداری صرفــا مجموعــه‌ای از موضوعــات مهــم بــرای گزارش‌دهــی 

نیســتند، بلکــه حوزه‌هایــی هســتند کــه مدیریــت اثربخــش آن‌هــا در 

پایــدار شــرکت  اهــداف راهبــردی و توســعه  تحقــق 

دارد. تعیین‌کننــده‌ای  نقــش 

در ایــن راســتا، شناســایی مســائل کلیــدی بــا اتــکا بــه 

مجموعــه‌ای از منابــ�ع و شــواهد موجــود در ســازمان 

انجــام شــد. 

ارزیابی‌هــای  داخلــی،  مســتندات  و  مطالعــات 

کســب‌وکار،  مختلــف  حوزه‌هــای  در  انجام‌شــده 

ــیمی،  ــت پتروش ــای صنع ــا و چالش‌ه ــی رونده بررس

الزامــات قانونــی و مقرراتــی، اســناد راهبــردی شــرکت 

مصاحبه‌هــای  و  نشســت‌ها  نتایــج  همچنیــن  و 

تخصصــی بــا مدیــران و خبــرگان ســازمان، مهم‌تریــن 

ــه،  ــد. در ادام ــکیل داده‌ان ــی را تش ــن ارزیاب ــی ای مبان

بــا بهره‌گیــری از روش خبرگــی و بــا در نظــر گرفتــن 

ــدار و  ــت پای ــرای مدیری ــات ب ــت موضوع ــزان اهمی می

مســئولانه کســب‌وکار، مســائل کلیــدی پایــداری ایــن 

دوره گــزارش تعییــن شــدند.

مسائل کلیدی پایداری سازمانی

    حضور مدیرعامل هلدینگ خلیج فارس در مراسم کلنگ‌زنی پروژه پیش تفکیک خوراک واحد آروماتیک – اسفند 1403
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در تدویــن ایــن بخــش، از الزامــات و توصیه‌هــای مهم‌تریــن اســناد 

مرجــع در حــوزه گزارش‌دهــی و افشــای اطلاعــات پایــداری نیــز بهــره 

گرفتــه شــده اســت کــه مهم‌تریــن آن‌هــا عبارت‌انــد از:

   مجموعه استانداردهای گزارش‌دهی پایداری GRI Standards؛ 

   دســتورالعمل حاکمیــت شــرکتی ناشــران ثبت‌شــده نــزد ســازمان 

بــورس و اوراق بهــادار؛ 

   اســتاندارد افشــای پایداری شــماره )۱( »الزامات کلی افشــای اطلاعات 

مالی مرتبط با پایداری« ابلاغ‌شــده توســط ســازمان حسابرســی.

بــر ایــن اســاس، ســاختار گــزارش حاضــر در ســه حــوزه اصلــی پایــداری 

ــده  ــم ش ــتی تنظی ــداری محیط‌زیس ــی و پای ــداری اجتماع ــادی، پای اقتص

تاثیــرات،  مهم‌تریــن  حوزه‌هــا،  ایــن  از  یــک  هــر  ابتــدای  در  اســت. 

ــا فعالیت‌هــای شــرکت تبییــن شــده  ریســک‌ها و فرصت‌هــای مرتبــط ب

در  بندرامــام  پتروشــیمی  عملکــرد  و  اقدامــات  برنامه‌هــا،  ســپس  و 

مدیریــت مســائل کلیــدی پایــداری ارائــه شــده اســت.

شــایان ذکر اســت که اســتقرار نظام مدیریت پایداری در پتروشــیمی بندرامام، 

فرآینــدی تدریجــی و در حــال تکامــل اســت. در حــال حاضــر، اســتقرار نظــام 

مدیریــت ریســک ســازمانی، تکمیــل ارزیابی‌هــای جامــع تاثیــرات اقتصــادی، 

اجتماعــی و محیط‌زیســتی و یکپارچه‌ســازی آن‌هــا در نظــام برنامه‌ریــزی و 

مدیریــت عملکــرد شــرکت، به‌عنــوان بخشــی از برنامه‌هــای توســعه نظــام 

راهبــری ســازمان دنبــال می‌شــود. از ایــن رو، گــزارش حاضــر را بایــد گامــی 

در مســیر اســتقرار نظــام یکپارچــه مدیریــت و گزارش‌دهــی پایــداری در شــرکت 

دانســت. انتظــار مــی‌رود بــا توســعه ایــن زیرســاخت‌ها، 

مســائل  اولویت‌بنــدی  و  ارزیابــی  شناســایی،  فرآینــد 

ــت و  ــی از جامعی ــای آت ــز در گزارش‌ه ــداری نی ــدی پای کلی

ــود. ــوردار ش ــتری برخ ــت بیش دق

بــر اســاس فراینــد انجــام شــده، یــازده مســئله کلیــدی 

پایــداری به‌عنــوان مهم‌تریــن موضوعــات اثرگــذار بــر 

مدیریت پایدار و مســئولانه کســب‌وکار در پتروشــیمی 

بندرامــام شناســایی شــده‌اند؛ کــه در ادامــه گــزارش، 

عملکــرد شــرکت در مدیریــت هــر یــک از آن‌ها تشــریح 

شــده اســت:

   ارتقای نظام راهبری سازمان.

   ارتقای عملکرد سازمان.

   تحول نوآورانه و فناورانه کسب‌وکار.

   استمرار تولید.

   بهبود انطباق با قوانین، استانداردها و الزامات.

   ارتقای ایمنی و بهداشت.

   ارتقای بهره‌وری و توسعه قابلیت‌های مناب�ع انسانی.

   پایبندی به حقوق کارکنان.

   مدیریت مصرف مناب�ع.

   پیشگیری از آلودگی.

   مشارکت مسئولانه با جامعه.

مسائل کلیدی پایداری سازمانی در پتروشیمی بندرامام

ارتقای نظام راهبری سازمان

استمرار تولید

مشارکت مسئولانه با جامعهپیشگیری از آلودگیمدیریت مصرف مناب�عپایبندی به حقوق کارکنان

بهبود انطباق با قوانین

استانداردها و الزامات

ارتقای بهره‌وری و توسعه

قابلیت‌های مناب�ع انسانی

ارتقای ایمنی 

و بهداشت

 تحول نوآورانهارتقای عملکرد سازمان

و فناورانه کسب‌وکار

41 راهبری پایدار و مسئولانه کسب‌وکار



بندرامام نوین
برای پایداری اقتصادی

۲

»بندرامــام نویــن«، طرحــی اســت که تولد دوبــاره ققنوس بندرامــام را رقم زد. طرحی 

کــه براســاس آن، تحــول کســب‌وکار و تــداوم تولیــد مســئولانه در مشــارکتی مبتنــی 

بــر نــوآوری و فنــاوری بــا بازیگــران کلیــدی اکوسیســتم توســعه صنعــت پتروشــیمی 

پیــش رفــت. خلــق و توزیــ�ع ارزش اقتصــادی در زنجیره ارزش پتروشــیمی بندرامام، 

از یــک ســو تقویــت کننــده پایــداری اقتصــادی در کشــور و صنعــت پتروشــیمی بــوده 

و از ســوی دیگــر حامــی تــاب‌آوری نظــام اجتماعــی در اقصــی نقــاط ایران می‌باشــد. 
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شــرکت  بزرگ‌تریــن  و  قدیمی‌تریــن  به‌عنــوان  بندرامــام  پتروشــیمی 

پتروشــیمی در کشــور، شــبکه‌ای از خلــق و توزیــ�ع ارزش اقتصــادی 

میــان ذی‌نفعــان مختلــف را در زنجیــره ارزش خــود ایجــاد کــرده اســت. 

نویــن« دارای مضامیــن جــدی در وجــه  تبییــن رویکــرد »بندرامــام 

پایــداری اقتصــادی اســت. هــر ســه راهبــرد اصلــی بندرامــام نویــن 

شــامل »توســعه محصــول و زنجیــره ارزش«، »ارتقــای بهــره‌وری تولیــد« 

پاســخگویی،  اصــول  کننــده  تقویــت  محیطــی«،  زیســت  »پایــداری  و 

بــا قوانیــن، در مدیریــت  پایبنــدی بــه حقــوق ذی‌نفعــان و انطبــاق 

پایــدار و مســئولانه ســازمان هســتند. تــداوم جریــان بهره‌منــدی مالــی 

ذی‌نفعــان در شــبکه تعامــات تجــاری و غیرتجــاری شــرکت، مســتلزم 

تحــول  و  توســعه  بــرای  ســازمان  قابلیت‌هــای  و  ظرفیت‌هــا  ارتقــای 

کســب‌وکار آن بــوده اســت. 

تبیین رویکرد و راهبرد

همســو بــا بکارگیــری روش »اهمیت‌یابــی دوگانه مســائل 

کلیــدی پایــداری«، عناویــن کلیــدی در جنبــه پایــداری 

گاهــی از تاثیــرات  اقتصــادی تعییــن شــدند.  در نتیجــه؛ آ

کافــی  توجــه  و  جنبــه  ایــن  در  شــرکت  فعالیت‌هــای 

می‌تواننــد  کــه  فرصت‌هایــی  و  ریســک‌ها  بــه  نســبت 

مســیر دســتیابی بــه اهــداف ســازمانی را دســتخوش 

تغییــر نماینــد، بســیار ضــروری بــوده اســت. 
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ــدازی  ــا داشــتن پیشــینه‌ بیــش از 50 ســال فعالیــت در صنعــت پتروشــیمی کشــور؛ پتروشــیمی بندرامــام از راه‌ان ب

و فعالیــت مجتمع‌هــای پتروشــیمی و پالایشــگاهی مختلفــی حمایــت کــرده اســت. همچنیــن، زنجیــره تامیــن 

گســترده ایــن شــرکت باعــث شــکل‌گیری فعالیت‌هــای تجــاری و تولیــدی مولــد بــرای پیمانــکاران، ســازندگان و 

تامین‌کننــدگان مختلــف در مقیــاس منطقــه‌ای، ملــی و جهانــی شــده اســت. از طــرف دیگــر، بــا تولیــد محصــولات 

متنــوع پتروشــیمی، از فعالیــت صنایــ�ع پاییــن دســتی در بخش‌هــای مختلــف اقتصــادی حمایــت کــرده اســت. در 

نتیجــه ایــن تعامــات تجــاری، ذی‌نفعانــی چــون کارکنــان، دســتگاه‌‌های دولتــی و عمومــی، و جامعــه میزبــان، از 

ــد. ــره برده‌ان ــام به ــیمی بندرام ــد در پتروش ــل از کار و تولی ــادی حاص ــت اقتص برک

در کنــار تاثیــرات مثبــت اقتصــادی کــه بــدان اشــاره شــد؛ برخــی مســائل کلیــدی در پایــداری اقتصــادی شناســایی 

شــدند کــه دارای تاثیــرات مطلــوب نبودنــد. چنیــن مشــخص شــد کــه فرســودگی واحدهــای تولیــدی، غیراقتصــادی 

بــودن حجــم تولیــدات و تکــرار رونــد خــام فروشــی محصــولات، از جملــه مهم‌تریــن چالش‌هــای مدیریــت ســازمان 

ــن،  ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــوب می‌ش ــد محس ــداوم تولی ــرای ت ــدی ب ــدی ج ــز تهدی ــوراک نی ــت خ ــی دریاف ــد نزول ــد. رون بودن

عارضه‌هــای ســازمانی مهمــی ماننــد وجــود رویه‌هــای ســنتی مدیریتــی در شــرکت و عــدم وجــود سیســتم یکپارچــه 

مدیریــت مبتنــی بــر داده و اطلاعــات بــه‌روز و صحیــح شناســایی شــدند. در کنــار ایــن مســائل تولیــدی و ســازمانی؛ 

تعمیــرات و نگهــداری تجهیــزات حیاتــی بــه دلیــل تحریم‌هــای مختلــف اقتصــادی و سیاســی بــا چالــش مواجه شــده 

بــود، کــه بــر تــداوم تولیــد مولــد و بهــره‌ور تاثیــر نامطلــوب داشــته اســت.

چنیــن شــرایطی، ریســک‌هایی قابــل تامــل بــرای پایــداری اقتصــادی ایجــاد کــرده بودنــد کــه برخــی از مهم‌تریــن 

آن‌هــا عبارتنــد از: توقــف تولیــد؛ از دســت دادن قابلیت‌هــای کلیــدی ســازمان بــرای رقابــت بــا رقبــای داخلــی و 

خارجــی؛ عــدم امــکان تصمیم‌گیــری درســت مدیریتــی؛ صدمــه بــه دارایی‌هــای فیزیکــی؛ و نهایتــا کاهش ســودآوری 

گاه بــوده اســت و تمرکــز  شــرکت. در کنــار آن، ســازمان از فرصت‌هــای توســعه و احیــای مولــد کســب و کار خــود نیــز آ

را بــر ایــن حوزه‌هــا قــرار داد: افزایــش تعــداد محصــولات؛ ســرمایه‌گذاری و مشــارکت در توســعه/ احیــای فعالیــت 

صنایــ�ع بالادســتی بــرای پایدارســازی تامیــن خــوراک؛ توســعه ســازمانی براســاس فناوری‌هــای روز فنــی و دیجیتال؛ 

بهره‌منــدی از قابلیت‌هــای اکوسیســتم دانــش بنیــان و ســاخت داخــل بــرای حــل نوآورانــه و فناورانــه مســائل 

ــی ارزی.  ــاد صرفه‌جوی ــای ایج ــایی فرصت‌ه ــب‌وکار؛ و شناس کس

ــائل  ــده مس ــش دهن ــام را پوش ــیمی بندرام ــادی در پتروش ــداری اقتص ــای پای ــوان ارتق ــی ت ــه، م ــی یکپارچ در نگاه

ــت: ــر دانس ــوارد زی ــازمانی در م ــداری س ــدی پای کلی

   ارتقای نظام راهبری سازمان.

   ارتقای عملکرد سازمان.

   استمرار تولید.

   تحول نوآوانه و فناورانه کسب‌وکار.

   بهبود انطباق با قوانین، استانداردها و الزامات.

در مجمــوع، برنامه‌هــای کلیــدی متعــددی در رویکــرد »بندرامــام نویــن«  بــرای ارتقــای قابلیت‌هــا و ظرفیت‌هــای 

تحــول ســازمانی و تــداوم تولیــد مســئولانه در پتروشــیمی بندرامــام تعریــف و اجــرا شــده‌اند. تــاش شــده اســت کــه 

بــا پیشــبرد طرح‌هــا و پروژه‌هایــی کــه در ایــن فصــل معرفــی می‌شــوند، مدیریــت ریســک‌ها و تاثیــرات در حــوزه 

ــا تکیــه بــر فرصت‌‌هــا و داشــته‌های ســازمانی محقــق گــردد.  پایــداری اقتصــادی ب
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ــه  ــد ک ــخص ش ــت، مش ــورت گرف ــن« ص ــام نوی ــرد »بندرام ــن رویک ــتای تدوی ــال 1401 در راس ــه در س ــی ک در مطالعات

فرســودگی واحدهــای تولیــدی و غیراقتصــادی بــودن حجــم تولیــدات، از جملــه مهم‌تریــن چالش‌هــای مدیریــت 

ســازمان بودنــد. همچنیــن، عــدم حرکــت بــه ســمت محصــولات نهایــی بــا ارزش افــزوده بالاتــر و تکــرار الگــوی خــام 

فروشــی محصــولات، یــک مانــع جــدی در مســیر توســعه آتــی شــرکت بــود. عــاوه بــر ایــن، عارضه‌هــای ســازمانی 

مهمــی ماننــد وجــود رویه‌هــای ســنتی مدیریتــی در شــرکت و عــدم وجــود سیســتم یکپارچــه مدیریــت مبتنــی بــر 

داده و اطلاعــات بــه‌روز و صحیــح شناســایی شــدند. 

در چنیــن شــرایطی، ریســک‌های مختلفــی بــر مدیریــت پایــدار و مســئولانه در پتروشــیمی بندرامــام وارد می‌شــوند 

کــه می‌تــوان بــه ایــن مــوارد اشــاره کــرد: عــدم شــفافیت در عملکــرد ســازمانی کــه مخــدوش کننــده تصمیمــات 

مدیــران بــرای بهره‌بــرداری موثــر از منابــ�ع ســازمانی و برنامه‌ریــزی پیش‌بینانــه بــرای توســعه کســب‌وکار اســت؛ از 

دســت دادن قابلیت‌هــای کلیــدی ســازمان بــرای رقابــت بــا رقبــای داخلــی و خارجــی؛ تغییــرات ســری�ع در الزامــات 

قانونــی در حوزه‌هــای ایمنــی، انــرژی و محیــط زیســت، کــه افزایــش هزینه‌هــای تولیــد، جرایــم مالــی ســنگین و حتــی 

حــذف از بازارهــای آتــی را بــه دنبــال خواهــد داشــت. 

رویکــرد »بندرامــام« بــا بنیانــی تحول‌گرایانــه تعریــف شــده اســت. در ایــن رویکــرد اهــداف کلیــدی بــرای توســعه 

محصــول و زنجیــره ارزش، پایدارســازی تامیــن خــوراک، ارتقــای پایــداری محیــط زیســتی و حفــظ و توســعه ســهم بــازار 

تعییــن شــدند. در ســال‌های 1401 تــا 1404؛ تلاش‌هــای صــورت گرفتــه در پرداختــن بــه ایــن مســائل کلیــدی پایــداری 

ــعه« و  ــای توس ــی »طرح‌ه ــور اصل ــوان در دو مح ــازمانی را می‌ت ــول س ــای تح ــای ظرفیت‌ه ــدف ارتق ــا ه ــازمانی ب س

»تحــول دیجیتــال« مــورد بررســی قــرار داد. 

پتروشــیمی بندرامــام از ســال 1401 قــدم در مســیری گذاشــته اســت کــه رقــم زننــده تحولاتی مهــم هم در شــرکت و هم در صنعت پتروشــیمی 

ایــران می‌باشــد. بــا نــگاه بــه مســیر تغییــرات ســریعی کــه در چنــد ســال اخیــر در صنعــت پتروشــیمی در ســطح بین‌المللــی دنبال می‌شــود، 

می‌تــوان بــه روشــنی دریافــت کــه ایجــاد تغییراتــی بنیادیــن در مــدل کســب و کار و شــیوه‌های مدیریتــی و عملیاتــی در مجتمــع پتروشــیمی 

بندرامــام اجتنــاب ناپذیــر اســت. حتــی در داخــل کشــور نیــز در چنــد ســال اخیــر مجتمع‌هــای پتروشــیمی و پالایشــگاهی بوده‌انــد کــه بــه 

دلیــل عــدم پیش‌بینــی و واکنــش به‌هنــگام بــرای توســعه ســازمانی، دچــار افــت فعالیــت و حتــی توقــف عملیاتــی شــدند. 

ارتقای ظرفیت های تحول سازمانی
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در قلــب رویکــرد »بندرامــام نویــن«، طرح‌هــای توســعه‌ای کســب‌وکار آن 

جــای دارنــد. بــا تکیــه بــر مطالعــات جامعــی کــه بــرای شــناخت و ارزیابــی 

بنیادیــن وضعیــت موجــود، و شناســایی چالش‌هــا و مشــکلات اساســی 

ــازار پتروشــیمی بندرامــام  صــورت گرفــت؛ برنامه‌ریــزی بــرای توســعه ســهم ب

از طریــق توســعه و تکمیــل زنجیــره ارزش و افزایــش تعــداد محصولاتــی کــه 

قابلیــت رقابــت شــرکت در بــازار را ارتقــاء می‌دهنــد، صورت گرفــت. همچنین، 

تقویــت پایــداری زیســت محیطــی و توســعه منابــ�ع خــوراک و انــرژی، به‌عنــوان 

راهبردهایــی کلیــدی بــرای پشــتیبانی از طرح‌هــای تولیــدی جدیــد شــرکت، 

مدنظــر قــرار گرفتنــد. اجــرای طرح‌هــای توســعه‌ای پتروشــیمی بندرامــام، 

ــه آن در  ــرد یکپارچ ــای عملک ــا ارتق ــازمان را ب ــئولانه س ــدار و مس ــت پای مدیری

پایــداری، اقتصــادی، پایــداری محیــط زیســتی و پایــداری اجتماعــی بهبــود 

از تحقــق  از طــرح هــای توســعه،  بــا بهره‌بــرداری  می‌بخشــد. همچنیــن؛ 

اهــداف مختلفــی در راهبردهــا و حــوزه هــای عملیاتــی متفــاوت حمایــت 

می‌شــود کــه مهم‌تریــن آن‌هــا عبارتنــد از:

   دســتیابی بــه منابــ�ع خــوراک پایــدار و مطمئــن بــه منظــور بهره‌بــرداری 

حداکثــری از ظرفیت‌هــای تولیــدی.

   تنوع بخشی به سبد محصولات.

   کاهش توقفات و استمرار تولید.

   ارتقای ایمنی مجتمع.

   افزایــش تولیــد، کاهــش قیمــت تمــام شــده محصــولات، افزایــش درآمــد و 

ســودآوری.

   به‌روزرسانی تکنولوژی‌ها.

   حفظ محیط زیست و رعایت پروتکل‌های بین‌المللی.

برنامــه طرح‌هــای توســعه‌ای پتروشــیمی بندرامــام 

در دو دســته برنامــه توســعه اولیــه و برنامــه توســعه 

جدیــد دنبــال شــده‌اند. در ســال 1401 و بــا هدایــت 

مدیرعامــل شــرکت، برنامــه توســعه اولیــه تدوین شــد 

پتروشــیمی  از هلدینــگ صنایــ�ع  و مجوزهــای لازم 

بندرامــام دریافــت شــد. در ایــن برنامــه، بــا توجــه بــه 

اقتصــادی  غیــر  و  تولیــدی  واحدهــای  فرســودگی 

بــودن حجــم تولیــدات، توســعه زنجیره‌هــای تولیــد 

در ســه زنجیره کلر، الفین و آروماتیک در دســتور کار 

قــرار گرفــت. عــاوه بــر توســعه زنجیره‌هــای نامبــرده، 

 NGL خــوراک  منابــ�ع  توســعه  در  ســرمایه‌گذاری 

 NGL3200 و   NGL3100 پلایشــگاه‌های  از  دریافتــی 

اساســی  تعمیــرات  در  مشــارکت  و  ســو  یــک  از 

واحدهــای NGL تامیــن کننــده خــوراک واحدهــای 

NF پتروشــیمی بندرامــام از ســوی دیگــر، در دســتور 

کار قــرار گرفــت. در ســال 1403، تغییــر مدیــران ارشــد 

هلدینــگ صنایــ�ع پتروشــیمی خلیــج فــارس و تغییــر 

توقــف  بــه  منجــر  بالادســت،  سیاســت‌گذاری‌های 

اجــرای طــرح کلرآلکالــی 2 و زنجیره‌هــای کلــر گردیــد. 

در عــوض، اجــرای طرح‌هــای پلــی الفینــی شــامل 

 EPDM و   PP، LLDPE، DHPE واحدهــای  احــداث 

پتروشــیمی  بــه  جدیــد  توســعه  برنامــه  به‌عنــوان 

بندرامــام ابــاغ گردیــد.

  طرح‌های توسعه 
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درصد پیشرفت طرح های توسعه پتروشیمی بندرامام تا پایان سال 1404

%17/03
پروژه ساخت دو دستگاه مخزن ذخیره 
سقف شناور و ترمينال بارگيري و تخليه

%4/99
پروژه احداث واحد پیش تفکیک 

خوراک واحد آروماتیک

پروژه احداث%33/93
واحد کلرآلکالی

پروژه احداث %86/13
واحد پیش تفکیک اتان

احداث تصفیه خانه 100 %
مرکزی پتروشیمی بندرامام

%72/43
پروژه نوسازی سیستم کنترل 

و تجهیزات برق و ابزار دقیق نیروگاه

پروژه نوسازی 100 %
VC سیستم کنترل و ابزار دقیق واحد

%53/54
پروژه احداث 

GIS پست برق جديد
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توضیحاتعنوان

تصفیه پساب های صنعتی و بهداشتی - تامین بخشی از آب مورد نیازهدف پروژه

برج های خنک کننده - کاهش برداشت آب از مناب�ع آبی منطقه

۴۰،۰۰۰ متر مکعب در روز پساب های صنعتی و بهداشتینوع خوراک

ظرفیت: ۲۸،۶۰۰ متر مکعب در روز آب ROمحصول تولیدی

۲۸/۸ میلیون دلار + ۹،۰۰۰ میلیارد ریالمیزان سرمایه گذاری

تصفیه خانه مرکزی: بهمن ماه ۱۴۰۱زمان بهره برداری

واحد آب RO: بهمن ماه ۱۴۰۲

۷۴ نفراشتغال در زمان بهره برداری

توضیحاتعنوان

کاهش توقفات و پایداری تولید - به روز رسانی سیستم های کنترل و تجهیزات ابزار هدف پروژه

دقیق واحد متناسب با قابلیت های تکنولوژی های روز

-نوع خوراک

-محصول تولیدی

۹/۵ میلیون یورو + ۱۲۳ میلیارد ریالمیزان سرمایه گذاری

آذر ماه ۱۴۰۲زمان بهره برداری

-اشتغال در زمان بهره برداری

احداث تصفیه خانه مرکزی پتروشیمی بندر امام

VC نوسازی سیستم کنترل و تجهیزات ابزار دقیق واحد
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توضیحاتعنوان

بازیافت حداکثری اتان موجود در جریان خوراک دریافتی از پالایشگاه گاز هویزه؛ هدف پروژه

NF تامین خوراک و پوشش بخشی از ظرفیت های خالی واحدهای

۵۵ هزار بشکه در روز NGL از پالایشگاه گاز هویزهنوع خوراک

اتان )C2(: ۴۷۵ هزار تن در سالمحصول تولیدی

پروپان پلاس )+C3(: ۹۵۰ هزار تن در سال

۶۵ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۴۷ ماه - بهره برداری سال ۱۴۰۵زمان اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۳۶۰ نفر      غیرمستقیم: ۱۱۰ نفر

۲۴ نفر

توضیحاتعنوان

توسعه سبد خوراک و تکمیل ظرفیت واحد آروماتیک پتروشیمی بندرامامهدف پروژه

انواع خوراک دریافتی از پالایشگاه آبادان، مناب�ع عسلویه و پارس جنوبینوع خوراک

محصول اصلی: یک میلیون تن Heart cut در سالمحصول تولیدی

Light end + Heavy end :محصول جانبی

۳۱ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۲۴ ماه - بهره برداری سال ۱۴۰۷زمان اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۳۳۰ نفر      غیرمستقیم: ۷۵ نفر

۲۰ نفر

پروژه احداث واحد پیش تفکیک خوراک آروماتیک

پروژه احداث واحد پیش تفکیک اتان
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توضیحاتعنوان

کاهش توقفات و استمرار پشتیبانی از واحدهای تولیدی مجتمعهدف پروژه

گاز سوختنوع خوراک

تامین برق مجتمعمحصول تولیدی

۱۴ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۴۰ ماه - بهره برداری سال ۱۴۰۶زمان اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۸۰ نفر      غیرمستقیم: ۳۵ نفر

۷۰ نفر

پروژه نوسازی سیستم کنترل و تجهیزات برق و ابزار دقیق نیروگاه

    نمایی از طرح توسعه‌ای احداث واحد پیش تفکیک اتان
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توضیحاتعنوان

توسعه سبد خوراک آروماتیک، تعریف رسمی مخزن داری و صادرات، افزایش درآمد هدف پروژه

در اثر ایجاد ظرفیت های جدید

نفتا و میعاناتنوع خوراک

-محصول تولیدی

۳۰ میلیون یورومیزان سرمایه گذاری

به مدت ۳۰ ماه - بهره برداری سال ۱۴۰۶زمان اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۲۷۰ نفر      غیرمستقیم: ۷۵ نفر

۳۸ نفر

توضیحاتعنوان

تنوع بخشی و ایجاد اطمینان در تامین برق واحدهای تولیدی موجود و طرح‌های هدف پروژه

توسعه؛ به روز رسانی تکنولوژی پست برق موجود؛ ارتقای ایمنی مجتمع

برق دریافتی از شبکه سراسری و نیروگاه فجرنوع خوراک

تامین برق مورد نیاز واحدهای تولیدی و طرح های توسعهمحصول تولیدی

۱۸ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۲۴ ماه - بهمن سال ۱۴۰۵مدت اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۱۲۰ نفر      غیرمستقیم: ۴۵ نفر

۱۶ نفر

GIS پروژه احداث پست برق جدید

پروژه ساخت دو دستگاه مخزن ذخیره سقف شناور و ترمینال بارگیری و تخلیه
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توضیحاتعنوان

صیانت از محیط زیست؛ رعایت پروتکل های بین المللی؛ دستیابی به منب�ع کلر پایداری هدف پروژه

PVC و تداوم تولید

نمک خام: ۶۰۰،۰۰۰ تن در سالنوع خوراک

۳۳۰ هزار تن محصول کاستیک و ۲۹۴ هزار تن محصول کلرمحصول تولیدی

۳۴۷ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۵۴ ماه - بهره برداری سال ۱۴۰۷مدت اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۵۰۰ نفر      غیرمستقیم: ۱۰۰ نفر

۲۰۰ نفر

طرح احداث واحد کلر آلکالی

    نمایی از طرح توسعه‌ای احداث واحد کلر آلکالی
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توضیحاتعنوان

توسعه سبد محصولات، تکمیل زنجیره ارزش هدف پروژه

و تولید محصولات استراتژیک وارداتی

پروپیلن ۳۱۰،۰۰۰ تن در سالمیزان خوراک

۳۰۰،۰۰۰ تن در سالمیزان محصول تولیدی

۲۲۰ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۵۴ ماه - بهره برداری سال ۱۴۰۹مدت اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۳۸۰ نفر      غیرمستقیم: ۹۰ نفر

۲۰۰ نفر

توضیحاتعنوان

توسعه سبد محصولات، تکمیل زنجیره ارزشهدف پروژه

و تولید محصولات استراتژیک وارداتی

اتیلن ۳۰۰،۰۰۰ تن در سالنوع خوراک

۳۰۰،۰۰۰ تن در سالمیزان محصول تولیدی

۲۴۰ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۵۴ ماه - بهره برداری سال ۱۴۰۹زمان اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۳۸۰ نفر      غیرمستقیم: ۹۰ نفر

۲۰۰ نفر

)PP( پروژه احداث واحد پلی پروپیلن

)LLDPE( پروژه احداث واحد پلی اتیلن خطی سبک
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توضیحاتعنوان

توسعه سبد محصولات، تکمیل زنجیره ارزش هدف پروژه

و تولید محصولات استراتژیک وارداتی

اتیلن: ۳۳،۰۰۰ تن در سال )گاز(میزان خوراک

پروپیلن: ۱۸،۰۰۰ تن در سال )مای�ع(

ENB: ۳،۰۰۰ تن در سال )مای�ع(

۵۰،۰۰۰ تن در سال EPDMمیزان محصول تولیدی

۱۹۵ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۵۴ ماه - بهره برداری سال ۱۴۱۰مدت اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۲۵۰ نفر      غیرمستقیم: ۷۵ نفر

۱۲۰ نفر

توضیحاتعنوان

توسعه سبد محصولات، تکمیل زنجیره ارزشهدف پروژه

و تولید محصولات استراتژیک وارداتی

اتیلن ۳۰۰،۰۰۰ تن در سالنوع خوراک

۳۰۰،۰۰۰ تن در سالمیزان محصول تولیدی

۲۵۰ میلیون دلارمیزان سرمایه گذاری

به مدت ۵۴ ماه - بهره برداری سال ۱۴۱۲زمان اجرا

اشتغال در زمان ساخت

اشتغال در زمان بهره برداری

مستقیم: ۳۸۰ نفر      غیرمستقیم: ۹۰ نفر

۲۰۰ نفر

)EPDM( پروژه احداث واحد لاستیک

)HDPE( پروژه احداث واحد پلی اتیلن سنگین
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  تحول دیجیتال

تحــول دیجیتــال در پتروشــیمی بندرامــام در امتــداد رویکــرد کلان 

»بندرامــام نویــن« تعریــف شــده اســت. با دارا بــودن ماهیتــی راهبردی، 

بلندمــدت و مســئله ‌محــور؛ تحــول دیجیتــال در پتروشــیمی بندرامام با 

هــدف پاســخ‌گویی بــه نیازهــای واقعــی ســازمان و خلــق ارزش پایــدار 

در مســیر توســعه کســب ‌وکار تبییــن شــده اســت. ایــن تحــول نــه بــه 

‌عنــوان مجموعــه‌ای از پروژه‌هــای فناورانــه منفــک، بلکــه به‌عنــوان یک 

ــت  ــه ماموری ــود؛ ک ــناخته می‌ش ــازمانی ش ــی و س ــع مدیریت ــه جام برنام

اصلــی آن، ورود مســتقیم بــه مســائل کلیــدی شــرکت، اصــاح الگوهای 

ــدار اســت. در ایــن  ــه مزیــت رقابتــی پای تصمیم‌گیــری و تبدیــل داده ب

ــزار تحــول تلقــی می‌شــود و تمرکــز اصلــی  چارچــوب، فنــاوری صرفــا اب

بــر حــل چالش‌هــای عملیاتــی، ارتقــای بهــره‌وری، افزایــش شــفافیت، 

بهبــود حکمرانــی داده، ایجــاد بســترهای لازم بــرای مدیریــت هوشــمند 

کســب و کار، بهبــود کارایــی زنجیــره ارزش، بهینه‌ســازی مصــرف انــرژی 

و کاهــش پیامدهــای زیســت‌محیطی اســت. پتروشــیمی بندرامــام از 

تحــول دیجیتــال بــرای بازتعریــف الگــو و قابلیت‌هــای رقابت‌پذیــری 

خــود در صنعــت پتروشــیمی بهــره می‌بــرد. 

رویکــردی  بــا  بندرامــام  پتروشــیمی  شــرکت  در  دیجیتــال  تحــول 

ــده  ــری ش ــی و راهب ــک طراح ــت ریس ــر مدیری ــی ب ــاخت‌یافته و مبتن س

خبــره  کارشناســان  تیم‌هــای  در  انجام‌شــده  ارزیابی‌هــای  اســت. 

ــال  ــای دیجیت ــی قابلیت‌ه ــتقرار تدریج ــه اس ــد ک ــان داده‌ان ــرکت نش ش

ارتقــای بهــره‌وری و شــفافیت،  بــر  در زنجیــره ارزش شــرکت، عــاوه 

و  مدیریتــی  عملیاتــی،  ریســک‌های  کاهــش  در  معنــاداری  نقــش 

ایفــا می‌کنــد. در مــدل عملیاتــی جدیــد،  فناورانــه 

ســامانه‌های  برخــط،  داده‌هــای  بــه  بیشــتر  اتــکای 

یکپارچــه و ســازوکارهای حاکمیــت داده اســت؛ کــه 

در  عدم‌قطعیــت  کاهــش  موجــب  خــود  نوبــه  بــه 

ــرد  ــش عملک ــت پای ــش قابلی ــا و افزای تصمیم‌گیری‌ه

در ســطح ســازمان می‌گــردد. ایــن رویکــرد، هم‌راســتا 

ــای  ــارات نهاده ــرکتی و انتظ ــت ش ــات حاکمی ــا الزام ب

ناظــر، چارچوبــی نظام‌منــد بــرای مدیریــت مخاطــرات 

کلیــدی شــرکت فراهــم مــی‌آورد.

و  رویکــرد  در  کــه  ریســک  حوزه‌هــای  مهم‌تریــن 

برنامــه تحــول دیجیتــال تاثیــری کلیــدی در مدیریــت 

از: و کاهــش آن‌هــا دارنــد، عبارت‌انــد 

بــر  مبتنــی  مدیریتــی  تصمیم‌گیــری  ریســک     

غیرهمگــن. یــا  ناقــص  داده‌هــای 

   چالش‌هــای ناشــی از عــدم شــفافیت اطلاعاتــی و 

ــدی. ــات بین‌واح تعارض

   ریســک‌های امنیــت اطلاعــات و امنیــت ســایبری 

.)OT/IT( در محیط‌هــای صنعتــی

  تهدید عقب‌ماندگی فناورانه و کاهش رقابت‌پذیری.

   آســیب‌پذیری دارایی‌هــای فیزیکــی و تجهیــزات 

حیاتــی.

   مخاطرات مرتبط با ایمنی و سلامت کارکنان.

تحــول دیجیتــال در پتروشــیمی بندرامــام بــا هــدف پاســخ‌گویی به نیازهــای واقعی 

ــعه  ــیر توس ــدار در مس ــق ارزش پای ــک و خل ــه ریس ــت یکپارچ ــرای مدیری ــازمان ب س

کســب‌‌وکار تبییــن شــده اســت.

بندرامام دیجیتال و پایدار
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حرکت در مسیر تحول دیجیتال 
به‌منظــور اســتقرار حکمرانــی موثــر بــر ایــن مســیر، ســاختار نهــادی 

ــال  ــول دیجیت ــه تح ــکیل کمیت ــد. تش ــت ش ــز تقوی ــال نی ــول دیجیت تح

مســتقیم  نظــر  زیــر  دیجیتــال  تحــول  دفتــر  ایجــاد  و   1401 ســال  در 

مدیرعامــل در ســال 1402، بســتر ســازمانی لازم بــرای راهبــری یکپارچــه 

برنامه‌هــا را فراهــم ســاخت. همچنیــن بهره‌گیــری همزمــان از خبــرگان 

درون‌ســازمانی و مشــاوران تخصصــی بیرونــی، موجــب ارتقــای کیفیــت 

ــت. ــده اس ــا ش ــی پروژه‌ه ــوغ اجرای ــش بل ــاری و افزای ــی معم طراح

در امتــداد تقویــت رویکــرد ریســک‌محور در مدیریــت کســب و کار در 

پترشــیمی بندرامــام؛ مســیر تحــول دیجیتــال شــرکت نیــز به‌صــورت 

مرحلــه‌ای و مبتنــی بــر یــک معمــاری هدفمنــد طراحــی شــده اســت. 

نخســتین گام‌هــای فناورانــه شــرکت در ایــن حــوزه بــه ســال ۱۳۸۷ 

 DCS بــه  نیوماتیــک  فنــاوری  از  کنترلــی  ســامانه‌های  مهاجــرت  و 

بازمی‌گــردد. بــا ایــن حــال، نقطــه عطــف تحــول دیجیتــال در قالــب 

رویکــرد »بندرامــام نویــن« از ســال ۱۴۰۱ شــکل گرفــت کــه طــی آن، 

برنامــه تحــول از ســطح پروژه‌هــای فناورانــه بــه ســطح یــک برنامــه 

راهبــردی ســازمانی ارتقــا یافــت. بــا انجــام ارزیابــی جامــع بــرای تعییــن 

وضعیــت موجــود ســطح بلــوغ تحــول دیجیتــال، در ســال ۱۴۰۲ فرآینــد 

پتروشــیمی  شــرکت  در  دیجیتــال  تحــول  جامــع  راه  نقشــه  تدویــن 

بندرامــام در دســتور کار قــرار گرفــت. ایــن اقــدام بــا رویکــرد داده‌محــور، 

آینده‌نگــر و مبتنــی بــر ارزش‌آفرینــی عملیاتــی طراحــی شــد تــا ضمــن 

هم‌راستاســازی ابتــکارات دیجیتــال، از پراکندگــی پروژه‌هــا جلوگیــری و 

گــردد. هدفمنــد  فنــاوری  ســرمایه‌گذاری‌های  مســیر 

پتروشــیمی  تحــول دیجیتــال در   معمــاری هــدف 

ــه  ــده ک ــی ش ــدی طراح ــور کلی ــار مح ــام در چه بندرام

را  داده‌محــور  ســازمان  تحقــق  اصلــی  ســتون‌های 

می‌دهنــد: تشــکیل 

   مرکز کنترل مدیریتی

)Management Control Center(

   مرکز کنترل دارایی

)Asset Control Center(

   مرکز کنترل تولید

)Production Control Center(

   تجربه دیجیتال کارکنان

)Digital Workforce Experience(

در چارچــوب ایــن معمــاری، تعــداد ۷۲ برنامــه اجرایــی 

ــورت  ــه به‌ص ــده ک ــدی ش ــدی و زمان‌بن ــف، اولویت‌بن تعری

مرحلــه‌ای در حــال اجــرا و پایــش اســت. ایــن ســاختار 

معمــاری، امــکان توســعه تدریجــی قابلیت‌هــای پیشــرفته 

هوشــمند  مدیریــت  پیش‌بینانــه،  تحلیل‌هــای  نظیــر 

دارایی‌هــا و دوقلــوی دیجیتــال را در افــق پیــش‌رو فراهــم 

می‌ســازد. براســاس نقشــه راه تعریــف شــده، اجــرای ایــن 

72 برنامــه در ســه دوره دنبــال می‌شــوند:

و  پیشــران  )اقدامــات  اول  دوره  در  برنامــه   ۴۱    

زیرســاختی(.

   ۱۷ برنامه در دوره دوم )توسعه و تعمیق قابلیت‌ها(.

   ۱۴ برنامه در دوره سوم )بلوغ و نوآوری پیشرفته(.

    مراسم رونمایی از یکسوساز صنعتی دیتاریور در برنامه تحول دیجیتال - اسفند 1403
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بندر امام متصل امن و بلادرنگ

داده باکیفیت
و در دسترس

امنیت خاطر
ذینفعان

شبکه
صنعتی مجازی

عملیات بهره‌ور؛ کارآمدی دیجیتال

فعالیت 
مستمر

دارایی
فیزیکی

عکس‌العمل
در لحظه

اطمینان‌پذیری
 تولید

سرمایه انسانی متصل؛ هوشمند و کارآمد

وفادار
 نیروی کار 
مستعد

کارآمدی 
فرآیندهای 
سازمانی

تخصص
در لحظه و
در دسترس

یادگیری 
سازمانی

صیانت از  نسل آینده

پایداری 
زیست‌
محیطی

مناب�ع 
بهره‌ور

هدررفت 
صفر

استعداد 
دیجیتال

)Insight( سازمان هوشمند؛ بینش سرآمد

تعالی و 
راهبری 
هوشمند

مناب�ع 
هوشمند

سرمایه 
هوشمند

درآمد 
هوشمند

در ادامــه مســیر تحقــق چشــم‌انداز »بندرامــام نویــن« و به‌منظــور تمرکــز 

بــر ابتــکارات دارای بیشــترین ارزش‌آفرینــی، در ســال ۱۴۰۳ فرایند بازبینی 

و اولویت‌بنــدی برنامه‌هــای تحــول دیجیتــال انجــام شــد. مدیریــت تحــول 

ــا«  ــه کلان‌ پروژه‌ه ــبد یکپارچ ــرد »س ــای رویک ــر مبن ــرکت ب ــال در ش دیجیت

به‌عنــوان طرح‌هــای پیشــران ســازمان‌دهی شــده اســت. در ایــن مــدل، 

ابتــکارات دیجیتــال به‌صــورت پروژه‌هــای منفــرد و پراکنــده تعریــف نشــده، 

شــرکت  کلان  راهبردهــای  بــا  هم‌راســتا  مجموعــه‌ای  قالــب  در  بلکــه 

تجمیــ�ع و راهبــری می‌شــوند. براســاس نتایــج ارزیابــی و بــا در نظــر گرفتــن 

معیارهایــی نظیــر اثــر بــر بهــره‌وری عملیاتــی، بلــوغ داده‌ای، آمادگــی اجــرا 

ــای  ــوان برنامه‌ه ــران به‌عن ــرح پیش ــداد ۹ ط ــردی، تع ــتایی راهب و هم‌راس

ــتون  ــا س ــن طرح‌ه ــد. ای ــن گردیدن ــرا تعیی ــاز اج ــه ف ــرای ورود ب ــوب ب مص

یکپارچگــی  داده‌محــور،  عملیــات  ســمت  بــه  شــرکت  حرکــت  فقــرات 

ــوند. ــوب می‌ش ــا محس ــازی فرآینده ــال و هوشمندس دیجیت

طرح‌هــای زیــر به‌عنــوان ابتــکارات اولویــت‌دار مــورد 

تاییــد قــرار گرفتنــد:

.AVEVA مهندسی یکپارچه مبتنی بر   

   سامانه مدیریت انرژی، خوراک و تولید.

   طراحی و پیاده‌سازی کاندیشن مانیتورینگ.

. ERPاستقرار   

   طراحی جامع استراتژی ابری.

   طراحی و پیاده‌سازی مرکز پانوراما.

   طراحی و پیاده‌سازی مدیریت هوشمند ناوگان.

   طراحی داشبوردهای مدیریتی.

   توسعه فرهنگ دیجیتال.

مضامین راهبردی و خلق ارزش یکپارچه در تحول دیجیتال پتروشیمی بندرامام

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (58



و  استانداردســازی  یکپارچه‌ســازی،  ضــرورت  بــه  توجــه  بــا 

بهره‌بــرداری هدفمنــد از داده‌هــای عملیاتــی، مالــی و منابــ�ع 

انســانی در ســازمان، ایــن پــروژه بــا رویکــردی مبتنــی بــر 

ــت.  ــده اس ــف ش ــور تعری ــاری داده‌مح ــت داده و معم حاکمی

هــدف نهایــی، ایجــاد زیرســاختی پایــدار بــرای تصمیم‌ســازی 

هوشــمند، چابک‌ســازی گزارش‌گیــری، و بسترســازی بــرای 

تحلیل‌هــای پیشــرفته در تمامــی ســطوح ســازمان اســت

مهندســی یکپارچــه رویکــردی اســت کــه اطلاعــات و ابزارهــای 

مهندســی مختلــف را در یــک پلتفــرم یــا محیــط مشــترک بــه هــم 

متصــل می‌کنــد. ایــن کار باعــث می‌شــود کــه تیم‌هــا بتواننــد 

بــا دسترســی بــه اطلاعــات مشــترک و بــه‌روز، کارهــای طراحــی و 

مهندســی را ســری�ع‌تر، دقیق‌تــر و بــا هماهنگــی بیشــتری انجــام 

طراحــی،  فرایندهــای  یکپارچه‌ســازی  پــروژه،  ایــن  در  دهنــد. 

داده‌هــا و اطلاعــات در طــول چرخــه عمــر فرایندهــا و پروژه‌هــای 

سیســتم،  ایــن  از  اســتفاده  بــا  می‌شــود.  حاصــل  صنعتــی 

خطاهــای  کننــد،  کار  هماهنــگ  به‌طــور  می‌تواننــد  تیم‌هــا 

طراحــی را کاهــش دهنــد و بهــره‌وری را افزایــش دهنــد.

اســتراتژی  تعییــن  هــدف  بــا  ابــری،  جامــع  طــرح  تدویــن 

ابــری در پتروشــیمی بندرامــام و ارائــه راهکارهــای مرتبــط 

فضــای  ســمت  بــه  ســنتی  سیســتم  از  مهاجــرت  بــرای 

ابــری صــورت می‌گیــرد. همچنیــن، مــوارد کلیــدی ماننــد 

مدل‌هــای اســتقرار ابــری، مدل‌هــای تحویــل ابــری و پشــته 

فنــاوری ابــری بــرای اطمینــان از هماهنگــی و کارایــی بهینــه 

می‌شــود. تعییــن  ســازمان  خدمــات  و  سیســتم‌ها 

سیســتم  یــک  تولیــد  و  انــرژی  خــوراک،  مدیریــت  ســامانه 

مصــرف  بهینه‌ســازی  و  پایــش  بــرای  کــه  اســت  دیجیتالــی 

مــواد اولیــه )خــوراک(، انــرژی و فرآیندهــای تولیــد اســتفاده 

می‌شــود. ایــن ســامانه مبتنــی بــر داده‌هــای لحظــه‌ای و 

ــا هــدف کاهــش هزینه‌هــا،  تحلیل‌هــای پیشــرفته اســت؛ و ب

افزایــش بهــره‌وری و بهینه‌ســازی عملکــرد تجهیــزات بــه کار 

می‌شــود. گرفتــه 

داده،  یکپارچه‌ســازی  راســتای  در  دیجیتــال  تحــول  دفتــر 

افزایــش  و  تصمیم‌گیــری،  بهبــود  بهــره‌وری،  افزایــش 

ــام  ــیمی بندرام ــرایERP در پتروش ــر اج ــم ب ــفافیت، تصمی ش

بــا اداره  بــا بررســی‌های صــورت گرفتــه در همــکاری  دارد. 

بــا  رویکــرد  ایــن  اســتقرار  ارتباطــات،  و  اطلاعــات  فنــاوری 

اســتفاده از SAP تعییــن گردیــد. فــاز اول ایــن برنامــه در 

می‌گــردد. اجرایــی  انســانی  منابــ�ع  حــوزه 

و  مــدرن  طراحــی  بــا  دیجیتــال  فرماندهــی  مرکــز 

زیرســاخت‌های پیشــرفته، قلــب مدیریــت هوشــمند عملیــات 

ســازمان خواهــد بــود. در ایــن مرکــز، پایــش و نظــارت بــر 

تمــام داده‌هــای عملکــردی، تولیــد، خــوراک، انــرژی و مالــی 

بــه صــورت یکپارچــه انجــام شــده؛ و تســهیل کننــده مدیریــت 

اســت.  ســازمان  مدیــران  بــرای  کســب‌وکار  پیش‌بینانــه 

مرکز تعالی هوش مصنوعی

AVEVA مهندسی یکپارچه مبتنی بر نرم افزار

طرح جامع ابری

سامانه هوشمند مدیریت انرژی، خوراک و تولید

ERP استقرار

مرکز فرماندهی دیجیتال 

معرفی کلان برنامه‌های تحول دیجیتال در پتروشیمی بندرامام
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یکــی از مهم‌تریــن دســتاوردهای اجرایــی دفتــر تحــول دیجیتــال، 

»طراحــی و اســتقرار ســامانه هوشــمند مدیریــت انــرژی، خــوراک و 

تولیــد« اســت کــه از ابتــدای ســال ۱۴۰۳ وارد فــاز اســتقرار شــده اســت. 

ایــن ســامانه نمونــه‌ای از مدیریــت یکپارچــه اقتصــادی، زیســت‌محیطی 

و عملیاتــی در پتروشــیمی بندرامــام محســوب می‌شــود. تعریــف و 

اجــرای ایــن پــروژه بــا رویکــرد حــل مســاله و در پاســخ بــه چالش‌هــای 

مصــرف  بهینه‌ســازی  و  دارایی‌هــا  بهــره‌ور  مدیریــت  بــرای  ســازمان 

انــرژی و خــوراک بــود. در مجتمع‌هــای عظیــم پتروشــیمی بندرامــام، 

ــد  ــوراک می‌توان ــت خ ــا مدیری ــرژی ی ــه ان ــی در موازن ــه ناهماهنگ هرگون

تبعــات اقتصــادی و زیســت‌محیطی قابل‌توجهــی ایجــاد کنــد. ایــن 

پــروژه بــا ایجــاد زیرســاخت داده‌ای یکپارچــه، برقــراری ارتبــاط امــن 

گزارش‌هــای  فراهم‌ســازی  و  مدیریتــی  و  عملیاتــی  لایه‌هــای  میــان 

معتبــر و برخــط، امــکان پایــش دقیــق فرایندهــا و تحلیــل عملکــرد 

 ،  DCSکنتــرل سیســتم   ۲۵ اتصــال  اســت.  ســاخته  فراهــم  را  تولیــد 

پایــش روزانــه ۹۰۰ کنتــور انــرژی و خــوراک، و انتقــال بیــش از ۵،۵۰۰ 

تــگ اطلاعاتــی در زمانــی بســیار کوتــاه، نمونــه‌ای از ظرفیــت ایجادشــده 

بــرای تصمیم‌گیــری ســری�ع و دقیــق اســت. ارزش ســازمانی ایــن پــروژه 

نه‌تنهــا در افزایــش بهــره‌وری و کاهــش هزینه‌هــا، بلکــه در کاهــش 

ارتقــای  و  زیســت‌محیطی  شــاخص‌های  بهبــود  منابــ�ع،  هدررفــت 

ــت.  ــده اس ــان ش ــات نمای ــت عملی ــت مدیری کیفی

اقدامات کلیدی انجام‌ شده جهت استقرار این سامانه عبارتند از:

   ایجاد ارتباط امن و پایدار داده‌های تولید در لایه مدیریت.

   طراحی ساختار داده یکپارچه برای خوراک، تولید و انرژی.

   اخــذ گواهی‌نامه‌هــا و مجوزهــای رســمی از نهادهــای امنیتــی بــرای 

. OT/IT اتصــال

   تولید گزارش‌های معتبر مدیریتی برای تصمیم‌گیری برخط.

پــروژه »مهندســی یکپارچــه مبتنــی بــر  AVEVA« در ســال 1404 آغــاز 

شــد. اجــرای ایــن پــروژه در تحقــق معمــاری تحــول دیجیتــال و بــا 

هــدف یکپارچه‌ســازی چرخــه عمــر اطلاعــات مهندســی و دارایی‌هــا، 

جایگاهــی کلیــدی دارد. پراکندگــی مســتندات مهندســی، نبــود منبــ�ع 

بــروز  باعــث  داده‌ای،  نســخه‌های  اختــاف  و  فنــی  اطلاعــات  واحــد 

دوبــاره‌کاری، افزایــش خطاهــای طراحــی و طولانــی شــدن زمــان اجــرای 

می‌شــد. پروژه‌هــا 

اهــداف کلیــدی کــه اجــرای ایــن پــروژه در پتروشــیمی 

بندرامــام، آن‌هــا محقــق می‌کنــد عبارتنــد از:

   یکپارچه‌ســازی داده‌هــا و مســتندات مهندســی 

در طــول چرخــه عمــر دارایی‌هــا.

   کاهش دوباره‌کاری‌ها و خطاهای طراحی. 

پروژه‌هــای  اجــرای  کیفیــت  و  ســرعت  افزایــش     

. ســی مهند

   ایجاد »Single Source of Truth« برای اطلاعات فنی.

فیزیکــی   دارایی‌هــای  مدیریــت  از  پشــتیبانی     

.)AIM/APM (

   فراهم‌سازی بستر دو قلوی دیجیتال در افق توسعه.

در کنــار پروژه‌هــا و اقدامــات تشــریح شــده، تــاش برای 

ــا  ــام ب ــیمی بندرام ــال در پتروش ــول دیجیت ــتقرار تح اس

تقویــت دو جنبــه کلیــدی همــراه بــوده اســت: 1( ارتقــای 

مشــارکت و توانمندســازی کارکنــان و 2( تقویــت تعامــل 

بــا اکوسیســتم فنــاوری و نــوآوری کشــور. 

در جنبــه اول؛ بــه منظــور تقویــت فرهنــگ دیجیتــال و 

ارتقــای دانــش تخصصــی کارکنــان شــرکت، مجموعه‌ای 

آموزشــی  دوره‌هــای  برگــزاری  شــامل  اقدامــات  از 

ســازمانی،  مختلــف  واحدهــای  بــرای  تخصصــی 

تخصصــی  رویدادهــای  و  همایش‌هــا  در  حضــور 

و  داخلــی  متخصصــان  بــا  تعامــل  ســازمانی،  بــرون 

همایش‌هــای  و  نشســت‌ها  برگــزاری  و  بین‌المللــی، 

درآمدنــد.  اجــرا  بــه  ســازمانی،  درون 

ــاوری و  ــتم فن ــا اکوسیس ــال ب ــل فع ــه دوم؛  تعام در جنب

نــوآوری کشــور نیــز به‌عنــوان راهــکاری بــرای حــل مســائل 

اســت.  شــده  دنبــال  ارزش  خلــق  تســری�ع  و  ســازمانی 

فنــاوری،  و  علــم  پارک‌هــای  دانشــگاه‌ها،  بــا  همــکاری 

شــرکت‌های دانش‌بنیــان و نهادهــای تخصصــی، امــکان 

و  فنــاوری  ریســک  کاهــش  روز،  دانــش  از  بهره‌گیــری 

اســت.  ســاخته  فراهــم  را  بومــی  راهکارهــای  توســعه 

ــال  ــول دیجیت ــده تح ــب ش ــتمی موج ــگاه اکوسیس ــن ن ای

در شــرکت صرفــا یــک برنامــه داخلــی نباشــد؛ بلکــه بــه 

شــبکه‌ای از دانــش، تجربــه و نــوآوری متصــل شــود کــه 

می‌توانــد مزیــت رقابتــی بلندمــدت ایجــاد کنــد.
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هوشمندسازی
ــددی  ــای متع ــیمی، پروژه‌ه ــت، گاز و پتروش ــت نف ــال در صنع ــای دیجیت ــن فناوری‌ه ــش تحول‌آفری ــا درک نق ــام ب ــیمی بندرام پتروش

را در حــوزه هوشمندســازی، یکپارچه‌ســازی داده‌هــا و ایجــاد زیرســاخت‌های پیشــرفته دیجیتــال تعریــف و اجــرا نمــوده اســت. عــاوه 

بــر توضیحاتــی کــه در تبییــن رویکــرد و برنامه‌هــای تحــول دیجیتــال ارائــه شــد، اقدامــات مهمــی بــا هــدف هوشمندســازی فرایندهــا و 

فعالیت‌هــای کاری در ســال‌های 1401 تــا 1404 اجــرا شــده‌اند. ایــن پروژه‌هــا بــر ارتقــای بهــره‌وری، افزایــش دقــت تصمیم‌گیــری، کاهــش 

هزینه‌هــا و بهبــود پایــداری عملیاتــی موثــر بوده‌انــد. در ادامــه چنــد نمونــه از پروژه‌هــای کلیــدی در ایــن حــوزه معرفــی می‌شــوند.

ــاوری  ــترک اداره فن ــعه مش ــق و توس ــل تحقی ــل و حاص ــا اصی ــروژه‌ای کام  در پ

توربین‌هــای  کنترلــی  و  مانیتورینــگ  سیســتم  نیــرو،  آب  واحــد  و   اطلاعــات 

نیــروگاه آب نیــرو کــه متعلــق بــه برنــد ABB آلمــان بــود، بــا موفقیــت مجازی‌ســازی شــد. ایــن 

پــروژه بــا هزینــه ناچیــز ۹۴ میلیــون تومــان )شــامل ســرور و مبــدل( در مقابــل قراردادهــای 

پیشــنهادی ۲۲ میلیــارد تومانــی بــرای نصــب و ۷ میلیــارد تومانــی بــرای نگهــداری، منجــر بــه 

هزینه‌هــای  در  درصــدی   ۱۰۰ و  راه‌انــدازی  هزینه‌هــای  در  درصــدی   99/6 صرفه‌جویــی 

پشــتیبانی گردیــد. بــا توجــه بــه اینکــه هــر روز توقــف تولیــد معــادل ۴۲۶ میلیــارد تومــان 

کاهــش درآمــد دارد، بازگشــت ســرمایه ایــن پــروژه کمتــر از یــک دقیقــه بــرآورد می‌شــود. 

 ،SUSE 9.0 و کلاینت‌هــا بــه SUSE 8.0 بـ�ه SUSE 6.1 ارتقــای سیســتم عامــل ســرورها از

افزایــش امنیــت و پایــداری، قابلیــت مدیریــت از راه دور، RAID شــدن هــارد دیســک‌ها، و 

اســتفاده از قابلیت‌هــای پیشــرفته مجازی‌ســازی ماننــد Snapshot و Deploy ســری�ع، از 

دیگــر دســتاوردهای ایــن پــروژه اســت. دانــش فنــی نصــب، راه‌انــدازی و اســتقرار ایــن 

سیســتم کــه پیش‌تــر در انحصــار شــرکت ABB بــود، اکنــون توســط کارشناســان داخلــی 

بومی‌سازی شده و تحریم‌ها را بی‌اثر نموده است.

مجازی‌سازی 
سیستم مانیتورینگ و
 کنترل توربین‌های 
نیروگاه آب نیرو؛ 
دستاوردی در 
بومی‌سازی فناوری
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ــا اجــرای  واحــد میترینــگ به‌عنــوان نقطــه ورود و خــروج محصــولات مجتمــع، ب

 ۲ هزینــه  بــا  گردیــد.  متحــول  تجهیــزات،  مانیتورینــگ  هوشمندســازی  پــروژه 

از ۱۰۰ سنســور  بیــش  تومــان، داده‌هــای فشــار، دمــا و جریــان  میلیــارد و ۸۰۰ میلیــون 

به‌صــورت بلادرنــگ دریافــت، ثبــت و در شــبکه بــه اشــتراک گذاشــته می‌شــود. پیــش ‌از ایــن، 

ایــن داده‌هــا بــه صــورت آفلایــن در یک دســتگاه کامپیوتر ذخیــره می‌شــدند. از قابلیت‌های 

منحصربه‌فــرد ایــن ســامانه می‌تــوان بــه نمایــش ســه‌بعدی کامــل واحــد میترینــگ بــا 

قابلیــت حرکــت در میــان تجهیــزات )مشــابه یــک بــازی کامپیوتــری(، نمایــش آرشــیو فنــی و 

اطلاع‌رســانی  و  فرآینــدی،  تخصصــی  گزارشــات  طراحــی  تجهیــز،  هــر  انفجــاری  نقشــه 

پیشــگیرانه از طریــق SMS در صــورت افزایــش پارامترهــای اندازه‌گیــری اشــاره کــرد. ایــن 

پــروژه کــه حاصــل همــکاری واحــد تحقیــق و توســعه و مهندســی فــرآورش ۲ بوده، بــه صورت 

کامــا اصیــل طراحــی و اجــرا شــده و گامــی بلنــد در جهــت تحــول دیجیتــال و تحقــق 

استراتژی‌های تعالی عملیات و بهبود فرآیندها محسوب می‌شود.

بارگیــری  فرآینــد  بهینه‌ســازی  هــدف  بــا   CF ترمینــال  هوشمندســازی  پــروژه 

مایعــات گازی و رفــع گلوگاه‌هــای ترافیکــی و عملیاتــی تعریــف و اجــرا گردیــد. بــا 

هزینــه ۸ میلیــارد و ۵۰ میلیــون تومــان؛ ســامانه یکپارچــه‌ای شــامل بخش‌هــای حراســت، 

بازرســی، توزیــن و ترمینــال بارگیــری ایجــاد شــد کــه گــردش کار خــودکار، حــذف کاغــذ و 

دخالــت نیــروی انســانی، ثبــت خــودکار اســناد انبــار و پیش‌فاکتــور، و ردیابــی کامــل داده‌هــا 

را ممکــن ســاخت. نتیجــه ایــن تحــول، افزایــش چشــمگیر فــروش بــوده اســت. ایــن پــروژه 

اصیــل در راســتای هوشمندســازی و ایجــاد داده‌هــای ســاختاریافته بــرای تحلیل‌هــای 

پیشرفته، با استراتژی‌های تعالی عملیات و بهبود فرآیندها همسو است.

 واحــد فــرآورش ۲ بــا طراحــی و اجــرای نرم‌افــزار مدیریــت جامــع موجــودی مخــازن 

CF، توانســت اختلافــات بیــن مقادیــر بارگیــری شــده در کشــتی‌ها و موجــودی 

مخــازن را بــه صفــر برســاند. ایــن پــروژه بــا ۸۰۰ نفرســاعت کار )معــادل ۳۶۰ میلیــون تومــان 

ــذف  ــه آن، ح ــد. نتیج ــرا ش ــاه اج ــی ۶ م ــتاندارد ط ــی اس ــط برنامه‌نویس ــزار خ ــا ۷۰ ه ــه( و ب هزین

اختــاف ۱ تــا ۴ درصــدی ســال‌های گذشــته و صرفه‌جویــی ۹۸ میلیــارد تومانــی )معــادل ۴،۰۹۰ 

تــن محصــول پروپــان و بوتــان( تنهــا در یــک ســال بــوده اســت. بــا توجــه بــه ایــن صرفه‌جویــی، 

بازگشــت ســرمایه پــروژه فقــط 1/5 روز بــرآورد می‌شــود. ایــن ســامانه بــا مانیتورینــگ و مقایســه 

نتایــج نرم‌افــزار کشــتی بــا نرم‌افــزار ۴۲ مخــزن )شــامل ۷ مخزن گاز مایــ�ع( و اصــاح پارامترهایی 

ــن  ــتی‌ها را از بی ــط کش ــه توس ــری اضاف ــکان بارگی ــازن، ام ــیون مخ ــد LG و TG و کالیبراس مانن

بــرده و دقــت مناســبی در اندازه‌گیــری ایجــاد کــرده اســت. ایــن پــروژه اصیــل در راســتای تعالــی 

را  فراینــد  مهندســین  برنامه‌نویســی  مهــارت  و  برداشــته  گام  فرآیندهــا  بهبــود  و  عملیــات 

به‌عنوان یک شایستگی کلیدی به نمایش گذاشته است.

هوشمندسازی 
مانیتورینگ 
تجهیزات واحد 
میترینگ

هوشمندسازی 
CF ترمینال

نرم‌افزار 
مدیریت جامع 
موجودی 
CF مخازن
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ــت  ــام مدیری ــتمر نظ ــود مس ــتقرار و بهب ــی، اس ــد طراح ــال ۱۳۹۰، فرآین از س

اســتاندارد  الزامــات  بــر  مبتنــی  شــرکت،  در   )ISMS( اطلاعــات  امنیــت 

بین‌المللــیISO/IEC 27001  آغــاز گردیــد. در ایــن راســتا، ضمــن تدویــن 

و ابــاغ سیاســت‌ها، خط‌مشــی‌ها و رویه‌هــای امنیــت اطلاعــات، دامنــه 

شناســایی،  فراینــد  و  تعییــن  اطلاعــات  امنیــت  مدیریــت  نظــام  کاربــرد 

تحلیــل  و  ارزیابــی  اطلاعاتــی،  دارایی‌هــای  طبقه‌بنــدی  و  ارزش‌گــذاری 

 )SoA( مخاطــرات و انتخــاب کنترل‌هــای متناســب بــر اســاس بیانیــه کاربــرد

به‌صــورت نظام‌منــد اجــرا شــد. در چارچــوب اســتقرار نظــام مدیریــت امنیــت 

اطلاعــات، ســاختار یکپارچــه‌ای بــرای مدیریــت، کنتــرل و پایــش مخاطــرات 

امنیــت اطلاعــات و تهدیــدات ســایبری در ســطح ســازمان ایجــاد گردیــد و 

الزامــات امنیتــی در حوزه‌هــای مختلــف فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات 

به‌صــورت فراینــدی و مســتند پیاده‌ســازی شــد. در ایــن راســتا، فرایندهــای 

و  رخدادهــا  مدیریــت  دسترســی،  و  هویــت  مدیریــت  جملــه  از  کلیــدی 

حــوادث امنیتــی، مدیریــت آســیب‌پذیری‌ها، مدیریــت تغییــرات، مدیریــت 

پشــتیبان‌گیری و بازیابــی اطلاعــات، مدیریــت تــداوم کســب‌وکار و بازیابــی 

پــس از بحــران )BCP/DRP(، مدیریــت دارایی‌هــای اطلاعاتــی، مدیریــت 

تجهیــزات و رســانه‌های ذخیره‌ســازی اطلاعــات و همچنیــن آمــوزش و 

گاهــی امنیتــی کارکنــان طراحــی، مستندســازی، اجــرا و در چرخــه  ارتقــای آ

بهبــود مســتمر قــرار گرفتنــد. طــی ســال‌های بعــد، ممیزی‌هــای داخلــی 

ــع  ــط مراج ــی توس ــای مراقبت ــی و ممیزی‌ه ــای مدیریت دوره‌ای، بازنگری‌ه

انطبــاق  میــزان  و  شــده  انجــام  مســتمر  به‌صــورت  گواهینامــه  صــدور 

الزامــات قانونــی و  و  امنیتــی  اهــداف  اســتاندارد،  الزامــات  بــا  ســازمان 

قــرار گرفتــه  پایــش  و  ارزیابــی  مــورد  نظام‌منــد  به‌طــور  مقرراتــی مرتبــط 

اســت. نتایــج ایــن ارزیابی‌هــا منجــر بــه تعریــف و اجــرای اقدامــات اصلاحــی 

و پیشــگیرانه، ارتقــای ســطح بلــوغ فرایندهــا، تقویــت کنترل‌هــای مدیریتــی 

بــه رخدادهــای امنیتــی و افزایــش  تــوان پاســخگویی  و فنــی، بهبــود 

ــت. ــده اس ــازمان ش ــایبری س ــاب‌آوری س ت

عــاوه بــر ایــن، در ســال ۱۴۰۴ »کمیتــه امنیــت ســایبری« 

تقویــت  امنیــت اطلاعــات،  ارتقــای راهبــری  بــا هــدف 

پایــش  ســایبری،  مخاطــرات  بــر  مدیریتــی  نظــارت 

مســتمر تهدیــدات نوظهــور، افزایــش هماهنگــی میــان 

تصمیم‌گیری‌هــای  در  تســری�ع  و  ذی‌ربــط  واحدهــای 

راهبــردی تشــکیل گردیــد. ایــن کمیتــه به‌عنــوان مرجــع 

امنیــت ســایبری در ســازمان،  راهبــری  و  هماهنگــی 

پایــش  مســئول بررســی وضعیــت امنیــت اطلاعــات، 

اصلاحــی،  اقدامــات  پیگیــری  ســایبری،  ریســک‌های 

بررســی رخدادهــای مهــم امنیتــی و ارائــه پیشــنهادهای 

ــاب‌آوری ســازمان  لازم جهــت ارتقــای ســطح امنیــت و ت

شــده  موجــب  فــوق  اقدامــات  مجمــوع  می‌باشــد. 

اســت کــه نظــام مدیریــت امنیــت اطلاعــات در شــرکت 

ریســک،  مدیریــت  اصلــی  ارکان  از  یکــی  به‌عنــوان 

خدمــات  تــداوم  اطلاعاتــی،  دارایی‌هــای  از  حفاظــت 

فنــاوری اطلاعــات و ارتقــای تــاب‌آوری ســایبری ســازمان 

و  پایــش  مــورد  مســتمر  به‌صــورت  و  شــده  نهادینــه 

بهبــود قــرار گیــرد.

امنیت اطلاعات
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بــه منظــور کاهــش ریســک‌های امنیتــی، کنتــرل تبــادل اطلاعــات بیــن 

شــبکه‌های فنــاوری اطلاعــات )IT( و فنــاوری عملیاتــی )OT( و رعایــت 

الزامــات امنیــت ســایبری و پدافنــد غیرعامــل، ارتبــاط میــان دو حــوزه 

چندلایــه  و  تفکیک‌شــده  معمــاری  اســاس  بــر  شــرکت  در   OT و   IT

طراحــی و پیاده‌ســازی شــده اســت. در ایــن چارچــوب، انتقــال اطلاعــات 

از شــبکه‌های صنعتــی بــه شــبکه فنــاوری اطلاعــات از طریــق ســامانه 

Data Diode انجــام می‌شــود کــه امــکان انتقــال یک‌طرفــه داده‌هــا را 

ــتقیم از  ــی مس ــا دسترس ــتی ی ــاط برگش ــه ارتب ــوده و از هرگون ــم نم فراه

ــن  ــد. ای ــری می‌نمای ــی جلوگی ــرل صنعت ــامانه‌های کنت ــه س ــبکه IT ب ش

تبــادل اطلاعــات  از امن‌تریــن روش‌هــای  یکــی  بــه عنــوان  راهــکار 

در  آن،  بــر  عــاوه  می‌شــود.  شــناخته  حیاتــی  زیرســاخت‌های  در 

مــواردی کــه نیــاز بــه تبــادل اطلاعــات دوســویه و کنترل‌شــده باشــد، 

ارتبــاط از طریــق تجهیــزات Firewall صنعتــی مجهــز بــه قابلیت‌هــا و 

لایســنس‌های تخصصــی OT Security برقــرار می‌گــردد. ایــن تجهیزات 

ــی  ــک نواح ــی، تفکی ــرل دسترس ــی، کنت ــت‌های امنیت ــال سیاس ــا اعم ب

امنیتــی، پایــش ترافیــک صنعتــی و فیلتــر نمــودن پروتکل‌هــای مــورد 

اســتفاده در محیط‌هــای OT، نقــش موثــری در حفاظــت از ســامانه‌های 

صنعتــی ایفــا می‌نماینــد. بــه منظــور جلوگیــری از ایجــاد وابســتگی بــه 

زیرســاخت‌های عمومــی فنــاوری اطلاعــات و کاهــش احتمــال انتشــار 

ــر روی  ــبکه‌های IT و OT ب ــن ش ــی بی ــتر ارتباط ــایبری، بس ــدات س تهدی

ســازمانی  شــبکه‌های  از  مســتقل  و  مجــزا  نــوری  فیبــر  مســیرهای 

پیاده‌ســازی شــده اســت.

قابلیــت  افزایــش  ضمــن  فیزیکــی  تفکیــک  ایــن 

اطمینــان، ســطح تــاب‌آوری ارتباطــات را نیــز ارتقــاء 

مــورد  ارتباطــی  تجهیــزات  همچنیــن  اســت.  داده 

اســتفاده در شــبکه‌های صنعتی از جمله ســوئیچ‌ها، 

زیرســاخت‌های  و  امنیتــی  تجهیــزات  روترهــا، 

ــورد  ــزات م ــتقل از تجهی ــورت مس ــه ص ــال داده ب انتق

و  انتخــاب  اطلاعــات  فنــاوری  شــبکه  در  اســتفاده 

بهره‌بــرداری می‌شــوند. ایــن رویکــرد موجــب حفــظ 

کاهــش  صنعتــی،  شــبکه‌های  عملیاتــی  اســتقلال 

ســطح حملــه )Attack Surface( و افزایــش امنیــت 

بهره‌بــرداری  و  کنتــرل  ســامانه‌های  پایــداری  و 

راســتای  در  فــوق  اقدامــات  مجموعــه  می‌گــردد. 

 Defense in( عمــق  در  دفــاع  اصــول  پیاده‌ســازی 

Depth(، تفکیــک نواحــی امنیتــی، کاهــش ریســک 

 OT و IT انتشــار تهدیــدات ســایبری بیــن محیط‌هــای

ــرکت  ــی ش ــاخت‌های حیات ــاب‌آوری زیرس ــش ت و افزای

اجــرا گردیــده اســت.
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ارتقای ظرفیت‌های تداوم تولید مسئولانه
در رویکــرد »بندرامــام نویــن«، بــر ارتقــای خلــق ارزش بــرای ســازمان و 

ذی‌نفعــان کلیــدی آن بــا تکیــه بــر قابلیت‌هــا و ظرفیت‌هــای فعلــی شــرکت 

تاکیــد شــده اســت. در ایــن رویکــرد، مــا پیشــبرد راهبــرد »بهــره‌‌وری تولید« را 

بــا تغییــر رویکــرد از واکنــش بــه مشــکلات رخ داده بــه ســمت حــل مســئله 

به‌صــورت فعالانــه و پیش‌دســتانه دنبــال می‌کنیــم. تغییــر بنیادینــی کــه 

مســتلزم فراتــر رفتــن از حصــار واحدهــای عملیاتــی، بــه مشــارکت طلبیــدنِ 

کارشناســان بــا تخصص‌هــای مختلــف، و ایجــاد فضایــی گشــوده بــرای 

جریــان ایده‌هــا، نقدهــا و پیشــنهادات اســت. در پتروشــیمی بندرامــام، 

دغدغــه مهــم حفــظ و ارتقــای تــداوم تولیــد، بــا دنبــال کــردن مشــارکت‌های 

نوآورانــه، بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای فناورانــه، و ایجــاد تغییــرات مــدل 

مشــارکت بــا تامیــن کننــدگان مرتفــع شــده اســت. 

در نتیجــه مطالعــات چنــد جانبــه و جامعــی کــه در راســتای تدویــن رویکــرد 

»بندرامــام نویــن« انجــام شــد؛ مشــخص گردیــد کــه فرســودگی تجهیــزات 

هزینه‌هــای  بــر  عملیاتــی،  مختلــف  واحدهــای  در  تولیــد  امکانــات  و 

ــط  ــی، حف ــش آلایندگ ــتریان، افزای ــه مش ــبت ب ــدات نس ــای تعه ــد، ایف تولی

ــر  ــی، تاثی ــای عملیات ــرد در واحده ــان عملک ــط کار و راندم ــی در محی ایمن

منفــی داشــته اســت. چنیــن شــرایطی شــرکت را بــا ریســک‌های جــدی 

مرتبــط بــا کاهــش یــا توقــف تولیــد، عــدم امــکان پاســخ‌گویی بــه نیازهــای 

ــد.  ــه می‌کن ــه مواج ــط موضوع ــن و ضواب ــا قوانی ــاق ب ــش انطب ــازار و کاه ب

همچنیــن، رونــد نزولــی دریافــت خــوراک تهدیــدی جــدی بــرای تــداوم 

تولیــد محســوب می‌شــد.

در کنــار ایــن مســائل، در طرح‌ریــزی رویکــرد »بندرامــام 

فرصت‌هایــی  بــر  کــه  شــد  ایــن  بــر  تصمیــم  نویــن«، 

چــون وجــود اکوسیســتم قــوی اقتصــاد دانــش بنیــان 

از  اســتفاده  بــا  ســازمانی  مشــکلات  حــل  کشــور،  در 

از  بهره‌منــدی  و  فناورانــه،  و  نوآورانــه  راه‌حل‌هــای 

شــود.  تمرکــز  ارزی،  صرفه‌جویی‌هــای 

در ســال‌های 1401 تــا 1404؛ تلاش‌هــای صــورت گرفتــه در 

پرداختــن بــه مســائل کلیــدی پایــداری ســازمانی بــا هدف 

ارتقــای ظرفیت‌هــای تــداوم تولیــد مســئولانه را می‌تــوان 

منابــ�ع  پایدارســازی  و  »توســعه  اصلــی  محــور  ســه  در 

خــوراک«، »ارتقــای مشــارکت‌های نوآورانــه و فناورانــه« و 

ــرد. ــی ک ــازمان« بررس ــای س ــت از دارایی‌ه »صیان

پتروشــیمی بندرامــام، »توســعه و پایدارســازی منابــ�ع خــوراک«، »ارتقای مشــارکت‌های 

ــی  ــوان ارکان اصل ــه عن ــازمان« را ب ــای س ــت از دارایی‌ه ــه« و »صیان ــه و فناوران نوآوران

ارتقــای ظرفیت‌هــای اســتمرار تولیــد مســئولانه دنبــال کــرده اســت. 
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ــن«،  ــام نوی ــرد »بندرام ــده در رویک ــن ش ــی تعیی ــای اصل ــی از راهبرده یک

توســعه و پایدارســازی منابــ�ع خــوراک و انــرژی اســت. اهمیــت تعییــن 

ایــن راهبــرد در جنبــه خــوراک، از دو وجــه قابــل بررســی اســت. نخســت؛ 

بررســی ســوابق عملکــرد تولیــد در ســال‌های قبــل نشــان داد کــه دریافــت 

حیاتــی  بســیار  ریســکی  چالــش،  ایــن  داشــت.  نزولــی  رونــدی  خــوراک 

بــرای تــداوم تولیــد شــرکت محســوب می‌شــد. دوم؛ طرح‌هــای توســعه‌ای 

شــرکت بــرای افزایــش تعــداد محصــولات و پروژه‌هــای نوســازی و بهســازی 

کــه بــرای ارتقــای بهــره‌وری واحدهــای عملیاتــی فعلــی در دســت اجــرا 

از  نتیجــه،  در  وابســته‌اند.  خــوراک  پایــدار  تامیــن  بــه  دو  هــر  هســتند، 

ســال 1401 برنامه‌هــای کلیــدی بــرای توســعه و پایدارســازی منابــ�ع خــوراک 

ــم  ــاره حج ــاوت درب ــت. قض ــده اس ــرا در آم ــه اج ــام ب ــیمی بندرام در پتروش

و گســتردگی فعالیت‌هــا و تغییراتــی کــه در ایــن راســتا لازم بــه پیگیــری 

ــا نــگاه بــه اهمیــت و دشــواری اقدامــات صــورت  بــوده اســت را می‌تــوان ب

  توسعه و پایدارسازی مناب�ع خوراک

گرفتــه، انجــام داد. از تامیــن مالــی ســنگین پروژه‌هــای 

ــا مذاکــرات فشــرده بــرای حــل و فصــل  بهبــود گرفتــه ت

کــردن محدودیت‌هــای قانونــی و ســازمانی در تعامــل 

بــا ســازمان‌های سیاســت‌گذار و نظارتــی، همگــی بــرای 

برداشــتن گامــی مهــم در مســیر تــداوم و توســعه کســب 

همچنیــن،  اســت.  بــوده  بندرامــام  پتروشــیمی  کار  و 

اقدامــات ترکیبــی شــامل تعمیــرات اضطراری و اساســی 

در  مســتقیم  ســرمایه‌گذاری  بالادســت،  واحدهــای 

حیاتــی،  تجهیــزات  و  مــواد  تامیــن  انتقــال،  خطــوط 

همگــی  انســانی،  نیــروی  اعــزام  و  فنــی  پشــتیبانی 

ــوراک،  ــوراک ورودی خ ــمگیر خ ــش چش ــه افزای ــر ب منج

اقتصــادی،  دســتاوردهای  و  تولیــد  ریســک  کاهــش 

محیط‌زیســتی و اجتماعــی گردیــده اســت. 

    بازدید مدیران ارشد پتروشیمی بندرامام از پالایشگاه گاز هویزه – زمستان 1403
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از ســال 1401 بــه بعــد، چهــار رویکــرد اصلــی در توســعه و پایدارســازی منابــ�ع 

خــوراک تعییــن و دنبــال شــده‌اند:

   تنوع‌بخشی مناب�ع خوراک و کاهش ریسک تک‌منبعی؛

و  جدیــد  لولــه  خــط  و  پالایشــگاه  احــداث  پروژه‌هــای  در  ســرمایه‌گذاری 

بــه خــوراک.  بــرای افزایــش منابــ�ع دسترســی  بازســازی ایســتگاه‌ها 

   بازتوانی و احیای زیرساخت‌های بالادست؛

و   NGL کارخانه‌هــای  در  اساســی  و  اضطــراری  تعمیــرات  انجــام 

ایســتگاه‌های تقویــت فشــار، به‌منظــور فعال‌ســازی واحدهایــی کــه بــرای 

یــا غیرفعــال بودنــد. کــم‌کار  چنــد ســال 

   پشتیبانی فنی- مهندسی و تامین متمرکز متریال؛

اعــزام تیم‌هــای ولــو، مکانیــک و جت‌ماشــین و انجــام تعمیــرات تخصصــی 

)مبدل‌هــا، کمپرســورها، توربین‌هــا، سایلنســرها(، تامیــن قطعــات کلیــدی 

و مواد شــیمیایی.

   تعامل و هماهنگی منطقه‌ای با ذی‌نفعان بالادست؛

%64
رشد

%78
رشد

سال 1404 نسبت به 1400

NGL دریافت خوراک

سال 1404 نسبت به 1400

دریافت کل خـــــوراک

نشســت‌ها و هماهنگی‌هــای ماهانــه بــا مدیریــت مناطق 

جهــت  بهره‌بــرداری  شــرکت‌های  و  جنــوب  نفت‌خیــز 

اولویت‌بنــدی پروژه‌هــا و حــل گلوگاه‌هــای عملیاتــی.

بندرامــام  پتروشــیمی  در  خــوراک  انــواع  مهم‌تریــن 

عبارتنــد از: مایعــات گازی )NGL(، نفتــا، کلــر و متانــول. 

بررســی ســوابق نشــان می‌دهــد کــه وضعیــت تامیــن دو 

خــوراک کلیــدی مایعــات گازی و نفتــا در ســال‌های 1400 و 

1401 بــه وضعیتــی بحرانــی و کم‌تریــن میــزان در 10 ســال 

گذشــته رســیده بــود؛ کــه بــا تغییــرات معنــادار در تعامــل 

صعــودی  رونــد  خــوراک،  تامین‌‌کننــدگان  بــا  شــرکت 

معنــاداری در چهــار ســال 1401 تــا 1404 شــکل گرفــت.
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یکــی از مــوارد حیاتــی و بحرانــی در مدیریــت خــوراک، تامیــن مایعــات 

بــوده اســت. تقویــت همــکاری میــان صنعــت نفــت و   )NGL( گازی

پتروشــیمی بــرای حفــظ و احیــای پایــداری تولیــد نفــت، راهبــرد اصلــی 

 NGL شــرکت پتروشــیمی بندرامــام بــرای افزایــش دسترســی بــه خــوراک

بــوده اســت. ایــن راهبــرد از طریــق اقدامــات مختلفــی اجرایــی شــد 

کــه عبارتنــد از: ســرمایه‌گذاری در احــداث کارخانه‌هــا؛ انجــام تعمیــرات 

اساســی و تعمیــر تجهیــزات؛ خریــد انــواع تجهیــزات، قطعــات کلیــدی 

و مــواد شــیمیایی؛ ارائــه مشــاوره و انتقــال دانــش فنی-مهندســی 

توســط کارشناســان خبــره شــرکت. نتیجــه کلیــدی پیشــبرد برنامه‌هــا و 

اقدامــات در ایــن حــوزه، افزایــش میانگیــن خــوراک از حــدود ۴۵ هــزار 

بشــکه در روز در ســال 1401 بــه حــدود 85 هــزار بشــکه در روز در ســال 

1404 بــوده اســت. گــزارش تجمیعــی مشــارکت‌‌ها و اقدامــات کلیــدی 

 )NGL( صــورت گرفتــه بــرای پایدارســازی تامیــن خــوراک مایعــات گازی

در جــدول مربوطــه ارائــه شــده اســت. در ادامــه دو نمونــه متمایــز 

تشــریح می‌‌شــوند. 

نخســت؛ یکــی از برنامه‌هــای کلیــدی پتروشــیمی بندرامــام در راســتای 

شــرکت  بــا  تعامــل  می‌تــوان  را   NGL خــوراک  تامیــن  پایدارســازی 

هویــزه  گاز  پالایشــگاه  در  ســرمایه‌گذاری  جهــت  ارونــدان  گاز  و  نفــت 

ــداث  ــه و اح ــن کارخان ــاز اول و دوم ای ــدازی ف ــرای راه‌ان ــارس ب ــج ف خلی

خطــوط لولــه بالادســت )دارخویــن و غــرب کارون( دانســت. در نتیجــه، 

جمــع‌آوری گازهــای مشــعل در منطقــه غــرب کارون و دارخویــن در دو 

مرحلــه تقویــت شــد؛ کــه بــه نوبــه خــود افزایــش خــوراک NGL پتروشــیمی 

ــود.   ــق نم ــکه در روز را محق ــزار بش ــدود 20 ه ــا ح ــام ت بندرام

دوم؛ تعامــل ســازنده میــان پتروشــیمی بندرامــام و شــرکت نفــت مناطــق 

مرکــزی ایــران منجــر بــه ایــن شــد کــه ســرمایه‌گذاری 55 میلیــون یورویــی 

توســط پتروشــیمی بندرامــام بــرای احــداث خــط لولــه 10 اینــچ بــه طــول 

حــدودی 180 کیلومتــر از کارخانــه 3100 بــه 3200 صــورت گیــرد. در نتجــه 

ایــن اقــدام کلیــدی، افزایــش خــوراک پتروشــیمی بندرامــام در حــدود 

ــران و  ــه دهل ــوزی در منطق ــده و از گازس ــق ش ــکه در روز محق ــزار بش 8 ه

چشــمه خــوش نیــز جلوگیــری گردیــده اســت. 

ســوم؛ مشــارکت میــان پتروشــیمی بندرامــام و شــرکت 

ــازی  ــور پایدارس ــوب به‌‌منظ ــز جن ــت خی ــق نف ــی مناط مل

می‌تــوان  را   )NGL( گازی  مایعــات  خــوراک  تامیــن 

به‌عنــوان مشــارکتی راهبــردی دانســت کــه هــم منجــر بــه 

ــری  ــران و بهره‌گی ــت ای ــت نف ــای صنع ــای ظرفیت‌ه احی

از آن بــرای حفــظ ســرمایه‌های ملــی شــده و هــم توســعه 

ــ�ع  ــه صنای ــا ورود ب ــام را ب ــیمی بندرام ــب و کار پتروش کس

تضمیــن  آن  ارزش  زنجیــره  تقویــت  بــرای  بالادســتی 

نمــود. در ایــن مشــارکت، اقدامــات مختلفــی اجرایــی 

ــه 1200  ــدد کارخان ــدازی مج ــه راه‌ان ــوان ب ــه می‌ت ــدند ک ش

گچســاران )NGL1200( بــه عنــوان نمونــه‌ای متمایز اشــاره 

ــاه  ــاران از دی م ــ�ع 1200 گچس ــه گاز و گاز مای ــرد. کارخان ک

ایــن کارخانــه در  ســال 1397 از ســرویس خــارج شــد. 

مــوارد مهمی شــامل کمپرســور هــوا، شــیرآلات صنعتی، 

دارای  ورودی  لاین‌هــای  و  هوایــی  مبدل‌هــای 

مدیرعامــل  ویــژه  تعامــل  بــا  بــود.  اساســی  مشــکلات 

ــق  ــی مناط ــرکت مل ــت ش ــا مدیری ــام ب ــیمی بندرام پتروش

نفــت خیــز جنــوب، راه‌انــدازی مجــدد ایــن کارخانــه بــا 

در  بندرامــام  پتروشــیمی  قابلیت‌هــای  از  بهره‌منــدی 

دســتور کار قــرار گرفــت. بــا اعــزام گــروه مهندســان خبره و 

تکنســین‌های زبــده پتروشــیمی بندرامــام بــه محــل ایــن 

کارخانــه، هــم نزدیــک بــه 6،000 ســاعت انــواع تعمیــرات 

تجهیــزات صــورت گرفــت و هــم آمــوزش و انتقــال دانــش 

فنــی بــه کارکنــان کارخانــه گاز و گاز مایــ�ع 1200 گچســاران 

کلیــدی  تجهیــزات  خریــد  آن،  کنــار  در  شــد.  انجــام 

به‌‌منظــور تســهیل در راه‌انــدازی و فعالیــت ایــن کارخانــه 

انجــام شــد. راه‌انــدازی مجــدد ایــن کارخانــه باعــث ایجــاد 

اشــتغال بــرای ســاکنین منطقــه، جلوگیــری از هدررفــت 

و فلرینــگ مایعــات گازی و احیــای ســرمایه‌های ملــی در 

صنعــت نفــت کشــور شــد.  
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در نهایــت؛ لازم اســت کــه بــه طرح‌هــای توســعه‌ای در پتروشــیمی بندرامــام 

اشــاره کــرد، کــه بهره‌بــرداری از آن‌هــا حامــی پایدارســازی تامیــن خــوراک در 

ســال‌های آتــی اســت. ایــن ســه طــرح توســعه‌ای عبارتنــد از:

   پــروژه احــداث واحــد پیــش تفکیــک اتــان: بــه منظــور افزایــش ریــکاوری 

اتــان حاصــل از خــوراک گاز مایــ�ع دریافتــی از پالایــش گاز هویــزه خلیــج 

فــارس و پتروپالایــش دهلــران؛ بــا ســرمایه‌گذاری 56 میلیــون یــورو و بــا 

ظرفیــت 55 هــزار بشــکه مایعــات گازی در روز.

   پــروژه احــداث واحــد پیــش تفکیــک خــوراک واحــد آروماتیــک: به‌منظــور 

نفتــا  مختلــف  خوراک‌هــای  دریافــت  قابلیــت  افزایــش 

)ظرفیــت  آروماتیــک  واحــد  تولیــد  ظرفیــت  افزایــش  و 

میلیــون  یــک  خروجــی  و  ســال  در  تــن   1650،000

بــا  آروماتیــک(؛  واحــد  نیــاز  مــورد  کات  هــارت  تــن 

یــورو میلیــون   42 ســرمایه‌گذاری 

   پروژه ســاخت دو دســتگاه مخزن ذخیره ســقف شــناور و 

ترمینــال بارگیــری و تخلیــه: بــه منظــور توســعه ســبد خــوراک 

واحــد آروماتیــک؛ بــا ســرمایه‌گذاری 30 میلیــون یــورو.

سرمایه‌گذاری/ بودجهاقدامات کلیدینام کارخانهمنطقه

شرکت نفت و 

گاز اروندان

پالایشگاه گازی هویزه 

)NGL3200( خلیج فارس

  سرمایه‌گذاری در احداث کارخانه و ارسال نیرو و تجهیزات 

جهت راه اندازی فاز اول کارخانه

  سرمایه گذاری در تکمیل فاز دوم کارخانه و همچنین 

احداث خطوط لوله بالادست )دارخوین و غرب کارون(

فاز اول به مبلغ

830 میلیون دلار

فاز دوم به مبلغ

200 میلیون یورو

شرکت نفت 

مناطق مرکزی 

ایران

پتروپالایش دهلران 

)NGL3100(

سرمایه‌گذاری در احداث خط لوله 10 اینچ به طول 180 

کیلومتر از کارخانه 3100 تا کارخانه 3200 هویزه خلیج 

فارس و دریافت خوراک کارخانه 3100 دهلران

 55 میلیون یورو + 

هزار میلیارد ریال

شرکت ملی 

مناطق نفت 

خیزجنوب

  کارخانه 1200 گچساران

  کارخانه 1500 کرنج

  کارخانه 700/800 اهواز

  کارخانه 400 اهواز

  کارخانه 1300

همکاری همه جانبه در راه‌اندازی مجدد

و رفع موانع تولید، شامل:

 انجام تعمیرات اساسی و تعمیر تجهیزات

 خرید انواع تجهیزات، قطعات کلیدی و مواد شیمیایی

 حضور کارشناسان خبره شرکت در محل کارخانجات برای اجرا 

و نظارت بر اقدامات بهبود، و انتقال دانش فنی.

  بازسازی تجهیزات کلیدی مانند کمپرسور سیکل تبرید

و همچنین بازسازی خطوط لوله  

 7،503

میلیارد ریال

خطوط از ایستگاه اهواز 

3 تا غرب لوله کارون 

تعویض دو خط 6 و 16 اینچ  

از ایستگاه اهواز 3 تا غرب  رودخانه کارون 

2/4 میلیون یورو خرید 

اقلام و تجهیزات مختلف 

+ 3 هزار میلیارد ریال 

هزینه اجرا 

مشخصات برنامه‌های پایدارسازی خوراک مایعات گازی )NGL( پتروشیمی بندرامام
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کــه  می‌بینــم  ســازمانی  را  بندرامــام  پتروشــیمی  مــن 

مرزهــای  محــدوده  از  نویــن  بندرامــام  طــرح  اجــرای  بــا 

تعامــات  و  مشــارکت‌ها  و  رفتــه  فراتــر  خــود  ســازمانی 

موثــری را بــا ذی‌نفعــان کلیــدی خــودش بــرای توســعه 

ــن  ــارکت ای ــت. مش ــکل داده اس ــب و کارش ش ــدار کس پای

مجموعــه بــا شــرکت ملــی مناطــق نفــت خیــز جنــوب نیــز 

در همیــن راســتا شــکل گرفتــه و تــداوم داشــته اســت. این 

همــکاری کــه بــا هــدف پایدارســازی تامیــن خــوراک شــرکت 

دنبــال می‌شــود، بــر اســاس مدلــی بــرد – بــرد پایــه گــذاری 

شــده کــه ارزش آفرینــی چنــد جانبــه در آن حاصــل شــده 

ــت.  اس

شــرکتی  جنــوب،  خیــز  نفــت  مناطــق  ملــی  شــرکت 

ــالت  ــه رس ــت ک ــران اس ــت ای ــی نف ــرکت مل ــه ش زیرمجموع

اصلــی آن تولیــد نفــت اســت. تولیــد محصولاتی کــه خوراک 

فعالیــت  جانبــی  محصــول  می‌شــوند،  پتروشــیمی‌ها 

ماســت. متاســفانه بــه دلیــل قدیمــی بــودن تاسیســات و 

یــا بــه‌روز نبــودن تکنولوژی‌هــا، از نظــر عملیاتــی راندمــان 

تامیــن خــوراک  بــرای  نفــت  گازهــای همــراه  جمــع‌آوری 

بــه  بندرامــام  پتروشــیمی  بــود.  پاییــن  پتروشــیمی‌ها، 

صــورت فعالانــه و بــا روحیــه مثبت، بــرای همــکاری در حل 

مشــکلات موجــود پیــش قــدم شــد. همــکاری در انجــام 

بالادســتی،  تجهیــزات  اضطــراری  و  اساســی  تعمیــرات 

بــرای نوســازی  بالادســتی  پروژه‌هــای  ســرمایه‌گذاری در 

تاسیســات، و انتقــال دانــش فنــی از جملــه محورهــای 

اصلــی ایــن همــکاری بودنــد. در نتیجــه، هــم اســتمرار 

تولیــد پتروشــیمی بندرامــام بــا رفــع موانــع تامیــن خــوراک 

ــانی  ــازی و بروزرس ــا از بازس ــرکت م ــم ش ــد و ه ــن ش تضمی

تاسیســاتش منتفــع شــد. 

اگرچــه ممکــن اســت کــه اجــرای ایــن دســت برنامه‌هــا 

و مشــارکت‌ها ســاده بــه نظــر برســند، امــا در عمــل کاری 

دشــوار بــود؛ کــه نیازمنــد رفــع محدودیت‌هــای قانونــی 

ارگان‌هــای  همراهــی  جلــب  و  ســو  یــک  از  حقوقــی  و 

هیــات  و  مدیرعامــل  بــود.  دیگــر  ســوی  از  بالادســتی 

کردنــد  کوشــش  بســیار  بندرامــام  پتروشــیمی  مدیــره 

کــه در هلدینــگ خلیــج فــارس و وزارت نفــت، پذیــرش 

همکاری‌هایــی  چنیــن  کــه  کننــد  ایجــاد  را  نــگاه  ایــن 

منجــر بــه توســعه پایــدار صنعــت پتروشــیمی می‌شــود. 

گرفتــه  صــورت  بســیاری  تلاش‌هــای  هــم  مــا  ســمت  از 

عقــد  بــا   را  شــده  انجــام  ســرمایه‌گذاری‌های  بتــوان  تــا 

و  خــوراک  بــا  تهاتــر  قالــب  در  مختلــف  تفاهم‌نامه‌هــای 

کنیــم.  مســتهلک  غیرنقــدی  بازپرداخــت  روش‌هــای 

همچنیــن، یــک اتفــاق مهــم محیــط زیســتی در بطــن ایــن 

تاســیات  به‌روزرســانی  و  بازســازی  بــا  داد.  رخ  همــکاری 

خیــز  نفــت  مناطــق  ملــی  شــرکت  در  گازی  فــراورش 

جنــوب، ارســال گازهــا بــه ســمت مشــعل در حجــم بســیار 

چشــمگیری کاهــش پیــدا کــرده اســت. ایــن تاثیــر مثبــت 

کلیــدی باعــث کاهــش فلرینــگ، آلودگــی هــوا و انتشــار 

گازهــای گلخانــه‌ای شــده اســت. همچنیــن، بــا اجتنــاب از 

گازســوزی و مای�ع‌ســوزی، ســرمایه‌های ملــی حفــظ شــده و 

بــه محصولاتــی بــا ارزش افــزوده بالاتــر تبدیــل می‌شــوند.

همــکاری شــکل گرفتــه میــان ایــن دو شــرکت باعــث شــده 

اســت کــه کارکنــان شــرکت ملــی مناطــق نفــت خیــر جنــوب 

از دانــش و تجــارب متخصصــان و مهندســان پتروشــیمی 

بندرامــام بهره‌منــد شــوند. همچنیــن، وجــود فضــا و ارتباط 

کاری دوســتانه و محترمانــه، در پیشــبرد ایــن پــروژه بــزرگ 

ــی  ــب قدردان ــن مرات ــت. م ــته اس ــی داش ــر مثبت ــی تاثی مل

و  دلســوز  کارکنــان  و  مدیــران  مدیرعامــل،  از  را  خــودم 

ــم.  ــام می‌کن ــام اع ــیمی بندرام ــاش پتروش پرت

آقای محمد منصوری

مدیر تولید شرکت ملی مناطق نفت خیز جنوب

ما از نگاه ذی‌نفعان‌مان
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  مدیریت موثر دارایی‌های فیزیکی

نگاهی به پیشینه مدیریت دارایی‌های فیزیکی

بــا برنامــه جامــع »بندرامــام نویــن« و به‌منظــور تحقــق اهــداف  همســو 

ــر  تعییــن شــده در راهبــرد تــداوم تولیــد و ارتقــای بهــره‌وری؛ مدیریــت موث

دارایی‌هــای فیزیکــی به‌عنــوان حــوزه‌ای کلیــدی در ســازمان تعییــن شــد. 

مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی؛ مجموعــه اقدامــات منظــم و هماهنــگ 

جهــت خلــق بیشــترین ارزش از دارایی‌هــا در طــول چرخــه عمــر آن‌هــا 

وضعیــت  ارزیابــی  انجــام  گذشــته،  ســال   25 بــه  نزدیــک  در  می‌باشــد. 

ــی  ــرای تعال ــدل Uptime ب ــاس م ــی براس ــی فیزیک ــت دارای ــود مدیری موج

مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی به‌صــورت دوره‌ای صــورت گرفتــه اســت. از 

ســال 1380 تــا 1400، رونــد بلــوغ ســازمان در مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی 

بســیار تدریجــی بــوده اســت. در ســال 1401، بــا تاکیــد مدیریت ارشــد ســازمان 

و در بطــن ارزیابــی جامــع وضعیــت موجــود پتروشــیمی بندرامام، مشــخص 

شــد؛ نظــر بــه قدمــت 50 ســاله شــرکت پتروشــیمی بندرامــام و مــدت زمــان 

از تجهیــزات، حفــظ و نگهداشــت، جایگزینــی و نوســازی  زیــاد اســتفاده 

تجهیــزات حســاس و کلیــدی می‌بایســت بــه عنــوان یکــی از سیاســت‌های 

شــرکت  کار  دســتور  در  همــواره  گذشــته  ســنوات  در  مســتمر  و  جــدی 

ــر  ــن ام ــه ای ــه ب ــان داد ک ــی نش ــج ارزیاب ــال، نتای ــن ح ــا ای ــت. ب ــرار می‌گرف ق

آنچنان‌کــه لازم بــوده پرداختــه نشــده و عمــا واحدهــای تولیــدی در بخــش 

تجهیــزات حســاس در مرحلــه ریســک بســیار بــالا قــرار داشــتند. بــه طــوری 

کــه در صــورت بــروز هرگونــه اتفــاق غیرمترقبــه، امــکان جایگزینــی در کوتــاه 

مــدت و میــان مــدت، بــه دلیــل تحریم‌هــای بین‌المللــی و طولانــی بــودن 

زمــان ســفارش تــا تامیــن و حتــی ســاخت داخــل وجــود 

اثــر خــود را به‌طــور ملمــوس  ایــن امــر زمانــی  نــدارد. 

نشــان داد کــه مشــخص شــد در ســال 1400 تعمیــرات و 

خرابــی تجهیــزات ســهمی 33 درصــدی از دلایل کاهش 

تولیــد نســبت بــه برنامــه را بــه خــود اختصــاص داده بــود؛ 

کــه از نظــر اقتصــادی عدم‌النفعــی برابــر بــا 3/5 همــت 

در  همچنیــن،  اســت.  کــرده  ایجــاد  مذکــور  ســال  در 

ــرکت  ــزات ش ــده از کل تجهی ــام ش ــیت انج ــز حساس آنالی

ــز  ــزار تجهی ــد از 65 ه ــخص ش ــال 1401، مش ــل س در اوای

مــورد بررســی، بیــش از 28% در شــرایط بحرانــی و بســیار 

بحرانــی و بیــش از 47% در شــرایط نیمــه بحرانــی قــرار 

داشــتند. ایــن مــوارد چنــد نمونــه از نتایــج حاصــل از 

ارزیابــی صــورت گرفتــه هســتند. در مجمــوع می‌تــوان 

بــه قدمــت تجهیــزات تولیــدی در مجتمــع، فرســودگی و 

اســتهلاک بــالا در آن‌هــا و عــدم وجــود نظامــی یکپارچــه 

بــرای مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی شــرکت، بــه عنــوان 

کــرد.  اشــاره  تولیــد  تــداوم  بــرای  مهــم  ریســک‌های 

همچنیــن، شــرایط موجــود در ســال 1401، پیامدهــای 

و  کارکنــان  ســامت  ایمنــی،  حــوزه  در  جــدی  بالقــوه 

آلودگــی محیــط زیســتی بــرای شــرکت بــه همــراه داشــت. 

    دریافت تندیس جهش مدیریت دارایی‌های فیزیکی از سازمان ملی بهره‌وری ایران – بهمن 1403

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (72



تحول مدیریت دارایی‌های فیزیکی

در نظــر گرفتــن نتایــج بررســی‌های صــورت گرفتــه و تدابیــر مدیریتــی منجر 

بــه تغییــری معنــادار در مســیر حرکــت پتروشــیمی بندرامــام در مدیریــت 

نویــن«  »بندرامــام  کلان  رویکــرد  چارچــوب  در  فیزیکــی  دارایی‌هــای 

ــاز  ــک نی ــی ی ــای فیزیک ــت دارایی‌ه ــود مدیری ــد؛ وج ــگاه جدی ــد. در ن گردی

اســتراتژیک بــرای تضمیــن اســتمرار و بهبــود عملکرد عملیاتــی در مواجهه 

ایــن  می‌شــود.  محســوب  اقتصــادی  و  ایمنــی  فنــی،  چالش‌هــای  بــا 

ــک‌‌ها  ــا و ریس ــش هزینه‌‌ه ــرای کاه ــزاری ب ــوان اب ــه عن ــا ب ــه تنه ــتم ن سیس

عمــل می‌کنــد، بلکــه بخشــی جدایــی ناپذیــر از راهبردهــای تضمیــن 

ــت. ــدت اس ــد م ــب‌وکار در بلن ــداری کس ــت و پای رقاب

1387

۳۱/۸

۴۸/۷ ۴۸/۵

۵۹/۱۷
64

68
۷۱/۵

1392 1399 1402 1403 1404 1405-1407

بــا تعییــن هــدف راهبــردی مدیریــت موثــر دارایی‌هــای 

بندرامــام،  پتروشــیمی  اســتراتژی  نقشــه  در  فیزیکــی 

تحقــق هــدف نــرخ بلــوغ 71/5 درصد در ســال 1407 برای 

حرکــت در مســیر تحــول مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی 

دارایــی  مدیریــت  اســتراتژی  گردیــد.  تعییــن  شــرکت 

بــا اســتراتژی‌های بهــره‌وری  فیزیکــی به‌طــور موثــری 

تولیــد، توســعه ســرمایه انســانی و هوشمندســازی در 

ارتبــاط بــوده و آن‌هــا را تقویــت می‌کنــد.

روند نرخ بلوغ مدیریت دارایی‌های فیزیکی پتروشیمی بندرامام 
در ارزیابی‌های انجام شده و هدف تعیین شده

طــرح جامــع اســتقرار مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی، الگویــی اختصاصــی و ایرانــی در پتروشــیمی بندرامــام اســت کــه بــرای تعالــی مدیریــت 

دارایی‌هــای فیزیکــی در مســیر نقشــه راه تعریــف شــده براســاس مدل‌هــای بــه‌روز جهانــی، تدویــن و اجرایــی شــده اســت. بــا اجــرای ایــن 

طــرح، پتروشــیمی بندرامــام در مســیر ایجــاد زیرســاخت‌های یکپارچــه مدیریــت دارایــی، ارتقــای بلــوغ ســازمانی بــه ســطح کلاس جهانــی، 

افزایــش قابلیــت اطمینــان تجهیــزات، تــداوم تولیــد و ســودآوری، بهبــود عملکــرد ایمنــی و محیط‌زیســت، توســعه ســامانه‌های هوشــمند، 

تقویــت مهندســی قابلیــت اطمینــان و نهادینه‌ســازی فرهنــگ پیشــگیرانه و دانــش تخصصــی کارکنــان گام برمــی‌دارد.
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مدیریت راهبردی، اجرایی و فرایندی

تیم کارکنان پتروشیمی بندرامام

پیاده سازی برنامه
)Basic Care( مراقبت‌های پایه

تدوین دستورالعمل توسعه شایستگی‌ها و 
توانمندی کارکنان

اجرای پروژه مدیریت 
تغییر فرهنگی

تدوین چشم انداز و 
خط مشی

تدوین سند اهداف و
)SAMP( برنامه‌های استراتژیک

تدوین برنامه کار 
)Job Plan(  استاندارد

پیاده سازی 
نظام مدیریت خوردگی

سامانه مدیریت یکپارچه دارایی های سازمان

قرارداد شرکت کارستان
CMMS  & CMIS RBI PMO

مهندسی قابلیت اطمینان

قرارداد دانشگاه شریف
RCM RCA LCC MRO

ــام  ــیمی بندرام ــی در پتروش ــای فیزیک ــت دارایی‌ه ــع مدیری ــرح جام ط

دارای ســه محــور اصلــی اســت:

   ارتقای عملکرد در حوزه مهندسی قابلیت اطمینان.

   توسعه و استقرار سامانه مدیریت یکپارچه دارایی های سازمان.

   توســعه نظــام یکپارچــه مدیریــت راهبــردی، برنامه‌ریــزی اجرایــی و 

مدیریــت فراینــدی در حــوزه مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی.

در محــور ارتقــای عملکــرد در حــوزه مهندســی قابلیــت اطمینــان؛ پتروشــیمی 

بندرامــام بــا دانشــگاه صنعتــی شــریف قــرارداد همــکاری را منعقــد کــرد. در 

ایــن همــکاری در قالــب فعالیت‌هــای تیــم محــور، چهــار برنامــه اصلــی بــه اجــرا 

گذاشــته شــدند:

۱. نگهداشت مبتنی بر قابلیت اطمینان )RCM( در قالب 15 پروژه.

۲. تحلیــل مهندســی قابلیــت اطمینــان بــر روی خرابی‌هــا و حــوادث حــاد یــا 

تکــرار شــونده دســتگاه‌های حســاس )RCA( در قالــب 25 پــروژه.

۳. هزینه‌یابــی چرخــه عمــر دارایی‌هــا جهــت تصمیم‌گیــری در مــورد جایگزینــی 

تجهیــزات مهــم )LCC( در قالــب 10 پــروژه.

۴. مدیریــت مــواد و قطعــات یدکــی  )MRO(بــرای تعییــن نقطــه و مقــدار بهینــه 

مصــرف و ســفارش بــرای 3200 قطعــه مهــم پــر مصــرف مجتمــع.

در محــور توســعه و اســتقرار ســامانه مدیریــت یکپارچــه دارایی‌های ســازمان؛ 

پتروشــیمی بندرامــام بــا شــرکت دانــش بنیــان کارســتان قــرارداد همــکاری را 

منعقــد کــرد. در ایــن همــکاری در قالــب فعالیت‌هــای تیــم محــور، ســه برنامــه 

اصلــی اجــرا شــدند:

۱. به‌روزرســانی سیســتم نرم‌افــزاری مدیریــت مکانیــزه نگهــداری و تعمیــرات 

بــر 27  )CMMS( و بازرســی فنــی )CIMS( در قالــب ســامانه EAM؛ مشــتمل 

مــاژول بــرای بیــش از 135،000 تجهیــز در ســطح مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام. 

۲. پیاده‌ســازی ســامانه بازرســی فنــی بــر مبنــای ریســک  

)RBI(و اجــرای تکنیک‌هــای بــه روز بازرســی فنــی بــر مبنــای 

ریســک بــرای کلیــه تجهیــزات تحــت فشــار و خطــوط لولــه 

مجتمــع، آنالیــز حساســیت  )CA(و طبقه‌بنــدی تجهیــزات 

ــرای  ــا؛ ب ــه‌روز دنی ــی و ب ــتانداردهای بین‌الملل ــاس اس براس

ــه. ــط لول ــار و خ ــت فش ــز تح ــش از 53،000 تجهی بی

 )PMO( ۳. بهینه‌ســازی برنامه‌هــای نگهداشــت پیشــگیرانه

بــرای 1،620 کارت فعالیــت در کلیــه واحدهــای پتروشــیمی 

بندرامــام؛ و آنالیــز حساســیت و طبقــه بنــدی تجهیــزات 

براســاس اســتانداردهای روز دنیــا.

راهبــردی،  مدیریــت  یکپارچــه  نظــام  توســعه  محــور  در 

حــوزه  در  فراینــدی  مدیریــت  و  اجرایــی  برنامه‌ریــزی 

و  مدیــران  تیــم‌  فیزیکــی؛  دارایی‌هــای  مدیریــت 

کارشناســان خبــره پتروشــیمی بندرامــام تدوین چشــم انداز 

اســتراتژیک  برنامــه  و  اهــداف  تدویــن ســند  و ماموریــت، 

تدویــن  نقشــه فراینــدی و فرایندهــا،  ترســیم  اجرایــی،  و 

دســتورالعمل توســعه شایســتگی‌ها و توانمنــدی کارکنــان، 

عهــده‌دار  را  فرهنگــی  تغییــر  مدیریــت  برنامــه  اجــرای  و 

دارایی‌هــای  مدیریــت  واحــد  فعالیــت  کنــار  در  شــدند. 

همکاری‌هــای  و  مشــارکت  تقویــت  به‌منظــور  فیزیکــی، 

درون ســازمانی، بــه دســتور مدیرعامــل شــرکت کمیته‌هــای 

بــا  تخصصــی در حوزه‌هــای مختلــف مدیریــت دارایی‌هــا 

حضــور مدیــران ارشــد، مدیــران میانــی و کارشناســان در 

پروژه‌هــای  اجــرای  در  و  تشــکیل  ســازمانی  واحدهــای 

می‌نماینــد.  فعالیــت  مختلــف 

ساختار کلی طرح جامع استقرار مدیریت دارایی های فیزیکی
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مدیریت تغییر فرهنگ سازمانی
ــد تغییــر در مجتمــع پتروشــیمی  در جنبــه مدیریــت تغییــر فرهنگــی؛ رون

واکنشــی  وضعیــت  از  فرهنگــی  تغییــر  ســمت  بــه  حرکــت  بندرامــام، 

ــه )Predictive( و  ــه پیش‌بینان ــور )Time base( ب ــان مح )Reactive( و زم

پیــش اقــدام )Proactive( و مبتنــی بــر ریســک )Risk base( بــوده اســت. 

در ایــن مســیر، در کنــار حمایــت و پشــتیبانی ویــژه مدیرعامــل و مدیریــت 

ارشــد ســازمان؛ یادگیــری گروهــی، توســعه شایســتگی‌ها و توانمندســازی 

کارکنــان از طریــق آموزش‌هــای ویــژه و برگــزاری جشــنواره‌‌های تقدیــر از 

برترین‌هــا، دنبــال شــد. نتایــج حاصــل از نهادینه‌ســازی دانــش تخصصــی 

در مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی عبارتنــد از: 

   تشــکیل بیــش از 40 کارگــروه تخصصــی در زمینــه مهندســی قابلیــت 

اطمینــان و اجــرای ده‌هــا پــروژه MRO,LCC,RCM,RCA بــه واســطه انتقــال 

دانــش بــه کارشناســان مجتمــع در راســتای اســتمرار 

و  دارایی‌هــا  مدیریــت  تخصصــی  دانــش  توســعه  و 

بهبــود. پروژه‌هــای  پیاده‌ســازی 

کارگــروه  تخصصــی  جلســه  از 250  بیــش  تشــکیل     

ــاد  ــاح و ایج ــانی، اص ــت به‌روزرس ــا جه ــق فراینده تطبی

فرایندهــای مدیریــت دارایی‌هــای یکپارچــه و فراگیــر در 

کل ســازمان.

   تشــکیل بیــش از 150 جلســه تخصصــی کارگروه‌هــای 

بازرســی مبتنی بر ریســک )RBI( جهت اســتقرار، توســعه 

و به‌روزرســانی دانــش مدیریــت بازرســی فنــی و اســتفاده 

از روش‌هــا و تکنیک‌هــای نویــن در ایــن زمینــه توســط 

کارشناســان مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام .
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دستاوردها تاکنونعنوان

Z-۶۲۴ درابر RCA

واحد BD/SR بسپاران

توقفــات دســتگاه از ۴ بــار در مــاه )حــدود ۱۶۷ ســاعت( بــه یــک بــار کاهــش یافــت و تــا کنــون صرفه‌جویــی 

حــدود 26/5 میلیــارد تومــان محقــق گردیــد.

RCA کمپرسور چیلر 

کلدباکس واحد C آبنیرو

  ریشه عامل خرابی کاملا برطرف گردید و از تکرار توقف هر دو هفته یکبار جلوگیری به عمل آمد. 

  از وارد کردن ازت از پتروشیمی فجر در زمان توقف ۱۰ روزه دستگاه به ارزش ۲۰ میلیارد تومان جلوگیری می‌شود.

RCM اکسترودر 

Z-۴۲٠ واحد HD بسپاران

از ۳۵۶ میلیــارد تومــان در ســال  بیــش  تــن و عدم‌النفــع  تولیــد 13/200  از توقــف دســتگاه و کاهــش 

می‌شــود. جلوگیــری 

RCM توربو کمپرسور 

CT-۲۰۰۱ واحد MTBE کیمیا
از توقف دستگاه و کاهش تولید بیش از ۶،۰۰۰ تن به ارزش ٧۵ میلیارد تومان در سال جلوگیری می‌شود.

RCA ناوگان کرن‌های 

۵۰ تن مدیریت 

پشتیبانی تعمیرات

  از زمــان اجــرای راهکارهــای تعریــف شــده )10 مهــر ۱۴۰۲( تاکنــون از رخــداد خرابــی کامپیوتــر جرثقیــل کــه 

قبــا در هــر مــاه ۲ بــار اتفــاق مــی افتــاد گزارشــی ارائــه نشــده اســت.

  بــا برطــرف شــدن مشــکل جرثقیل‌هــای ۵٠ تــن حــدود ۱۷۴ میلیــارد تومــان در ســال بــرای مجتمــع 

شــد. حاصــل  صرفه‌جویــی 

RCA کارکرد نامناسب 

کمپرسور چیلر 

 301A/B-GC استایرن

واحد CF فرآورش دو

  امــکان افزایــش لــود دســتگاه تــا ۱۰۰ درصــد بــرای اولیــن بــار )قبــل از اجــرای پــروژه افزایــش لــود حداکثــر 

تــا ۶۷ درصــد امــکان داشــت(.

  امــکان پاییــن آوردن دمــای اســتایرن تــا حــدود ۱۱ درجــه ســانتیگراد، قبــل از اجــرای پــروژه کاهــش دمــا 

تــا ۲٠ درجــه ا مــکان داشــت.

  کاهش میزان شکل‌گیری پلیمر در استایرن.

RCA افزایش درفت کوره های 

گاز واحد الفین فرآورش1

در وضعیــت فعلــی میــزان درفــت از منفــی 0/5 بــه منفــی 2/5 کاهــش پیــدا کــرد؛ در نتیجــه از هــدر رفــت 

٣۵ تــن محصــول الفیــن جلوگیــری و حــدود ٣٠،٠٠٠ دلار در روز بــرای هــر کــوره صرفه‌جویــی حاصــل شــد.

RCA گرفتگی مبدل 

E-408 واحد VC کیمیا

ــا انجــام راهکارهــا مشــکل کامــا  ــه تنــاوب تکــرار خرابــی مبــدل طــی ۱۰ ســال گذشــته و رونــد رو بــه رشــد آن؛ ب ــا توجــه ب ب

برطــرف می‌شــود و هزینه‌هــای توقــف و بازســازی کامــل مبــدل نیــز بــه میــزان چشــمگیری کاهــش می‌یابنــد. برآوردهــای 

انجــام شــده نشــان می‌دهنــد کــه در کل در یــک ســال حــدود ۶۵٠ هــزار دلار صرفه‌جویــی اقتصــادی حاصــل می‌شــود. 

RCA فرار بیش از حد 

Heavy و گازوئیل از 

D-2035 واحد MTBE کیمیا

ــار ناشــی از ایــن مشــکل  گرفتگــی بخش‌هــای پاییــن دســت کامــا برطــرف گردیــد. توقف‌هــای ســالی ۴ ب

بــه دو ســال یکبــار کاهــش کــرده و صرفــه جویــی18،375،000 دلار در ســال معــادل 1/1 همــت در نتیجــه 

جلوگیــری از عدم‌النفــع کاهــش تولیــد در پــی خواهــد داشــت.

پیاده‌سازی سامانه بازرسی 

مبتنی بر ریسک RBI در 

کلیه واحدهای عملیاتی 

شرکت پتروشیمی بندرامام

  انجام ١٠٠ درصد فرآیند RBI در آب نیرو )در مرحله تست عملیاتی(

  انجام 98 درصد فرآیند RBI در بسپاران

  انجام 98 درصد فرآیند RBI در کیمیا

  انجام 90 درصد فرآیند RBI در فرآورش١

  انجام 90 درصد فرآیند RBI در فرآورش دو

به‌روزرسانی سامانه‌های 

مکانیزه مدیریت نگهداری 

و تعمیرات و بازرسی فنی 

CMMS/CIMS کلیه واحدها 

و اداره شرکت پتروشیمی 

بندرامام

  ثبت و استانداردسازی اطلاعات 135،000 تجهیز و دستگاه مجتمع پتروشیمی بندرامام

  تطبیق فرآیند ماژول‌های سامانه EAM جدید مجتمع )27 ماژول(

  ایجاد بانک اطلاعاتی یکپارچه برای سیستم‌های CMMS/CIMS مجتمع.

  ایجــاد بانــک اطلاعــات جامــع پرســنلی بخش‌هــای مختلــف نــت، بازرســی فنــی و ســایر بخش‌هــای 

مرتبــط در قالــب بانــک اطلاعــات یکپارچــه ســامانه EAM بــرای تعییــن تــوان کارگاهــی.

  آغاز برنامه تست عملیاتی و آماده‌سازی لازم برای راه‌اندازی ماژول‌های سامانه جدید.

مدیریت 

قطعات یدکی 

MRO انبار

  مشخص نمودن تعداد اقلام  کالاها با  موجودی  بالاتر از استاندارد؛

حدود ۴۰۲ قلم کالا با ارزش تقریبی ۴٠٠ میلیارد تومان. 

  مشخص	 نمودن تعداد اقلام کالاهای با موجودی پایین‌تر از استاندارد؛

حدود ۱،۸۰۴ قلم کالا با ارزش تقریبی  ٩٠٠ میلیارد تومان.

  مشخص  نمودن تعداد اقلام  کالاهای با  موجودی  در محدوده استاندارد؛ 

حدود ١،٠٠۴ قلم کالا با ارزش حدودی ۱۰۰  میلیارد تومان.

نمونه هایی از پروژه های موفق مدیریت دارایی های فیزیکی در سال های 1401 تا 1404
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در پتروشــیمی بندرامــام، سیســتم مدیریــت خوردگــی و ســایر مکانیزم‌هــای 

تخریــب همــراه یــا مســتقل از آن، مطابــق بــا دســتورالعمل ابلاغــی شــرکت 

ــتقرار  ــتاندارد API 970 اس ــات اس ــارس و الزام ــج ف ــیمی خلی ــ�ع پتروش صنای

ــن  ــرکت در ای ــرد ش ــای عملک ــا 1404، ارتق ــال‌های 1401 ت ــت. در س ــه اس یافت

از  یکــی  شــد.  دنبــال  مختلفــی  کلیــدی  اقدامــات  و  برنامه‌هــا  بــا  حــوزه 

مهم‌تریــن آن‌هــا را می‌تــوان تشــکیل »کمیتــه مدیریــت خوردگــی« بــا ابــاغ 

مســتقیم احــکام اعضــای آن توســط مدیرعامــل شــرکت دانســت. تشــکیل 

ایــن کمیتــه، امــکان هــم افزایــی و همــکاری موثــر بیــن واحدهــای مختلــف 

ســازمانی را بــرای رســیدگی بــه ایــن مســاله کلیــدی و ریســک عملیاتــی بــارز 

در پتروشــیمی بندرامــام تقویــت کــرد. هم‌ســو بــا ایــن اقــدام کلیــدی، مــوارد 

زیــر را مــی تــوان برشــمرد:

   اســتقرار سیســتم بازرســی مبتنــی بــر ریســک )RBI( بــه عنــوان یکــی از 

گام‌هــای اصلــی مدیریــت خوردگــی در تمامــی واحدهــای عملیاتــی و تولیــد 

 .API 580/581 پتروشــیمی بندرامــام براســاس اســتاندارد

   در پایش‌هــای پیشــگیرانه صــورت گرفتــه بــرای 46،419 خــط لولــه و 

3،842 تجهیــز ثابــت تحت فشــار؛ عناصر فرایندی شــیمیایی و متغییرهای 

ــر فیزیکــی، ترمودینامیکــی و ســیالاتی مســتعد در محیــط هــر یــک از  موث

فرایندهــای تولیــدی شــرکت کــه منجــر بــه بــروز پدیده‌هــای مکانیزم‌هــای 

ــا تــرک می‌شــوند، اســتخراج شــد.  تخریــب نظیــر خوردگــی ی

   نشــانه‌گذاری نقشــه‌های PFD و P&ID بــرای واحدهــای مختلــف مجتمــع 

پتروشــیمی بندرامــام شــامل درج اطلاعــات فرایندی و همچنیــن مدارهای 

خوردگــی و مکانیزم‌هــای تخریــب انجــام گردید. 

   کلیــه مکانیزم‌هــای تخریــب قابــل رخــداد و فعــال 

واحدهــای  ســطح  در  آن‌هــا  رخــداد  ســوابق  و  شــده 

تحــت بهره‌بــرداری و دارایی‌هــای آن‌هــا شناســایی و 

شــد.  اســتخراج 

   در اکثــر مــوارد، بازدارنده‌هــای شــیمیایی به‌منظــور 

کولینــگ  آب  در   PH تنظیــم  و  خوردگــی  از  جلوگیــری 

مشــخص شــد.

در  رفتــه  بــکار  مصالــح  و  مــواد  مشــخصات     

سیســتم‌های فراینــدی و ســاخت تجهیــزات واحدهــای 

مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام اســتخراج شــده اســت.

بــالا در کلیــه  بــا ریســک  لولــه و تجهیــزات     خطــوط 

طبــق  و  شناســایی  بندرامــام  پتروشــیمی  واحدهــای 

و  لازم  اقدامــات  فنــی  بازرســی  دســتورالعمل‌های 

ــی،  ــرات اساس ــان تعمی ــا در زم ــوص آن‌ه ــر در خص موث

توقف‌هــای فرصتــی واحدهــا و مــوارد قابــل انجــام در 

اســت. شــده  انجــام  بهره‌بــرداری،  زمــان 

از پوشــش‌های حفاظتــی و رنگ‌آمیــزی  اســتفاده     

در  و  تعریــف  فنــی،  بازرســی   DTS براســاس  واحدهــا 

قالــب پــروژه یــا اســتفاده از امکانــات مدیریــت پشــتیبانی 

تعمیــرات در حــال انجــام اســت. 

مدیریت خوردگی
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در رویکــرد جدیــد مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی، تعمیــرات اساســی، 

بازســازی و نوســازی تجهیــزات و زیرســاخت‌ها، دیگــر صرفــا فعالیت‌هایــی 

تلقــی  تولیــد  مــدار  بــه  تجهیــزات  بازگردانــدن  یــا  خرابــی  رفــع  بــرای 

نمی‌شــوند؛ بلکــه بخشــی از راهبــرد شــرکت بــرای صیانــت از ســرمایه‌های 

قابلیــت  افزایــش  بهــره‌وری،  ارتقــای  تولیــد،  تــداوم  تضمیــن  فیزیکــی، 

و  زیســت‌محیطی  ایمنــی،  ریســک‌های  کاهــش  و  تجهیــزات  اطمینــان 

عملیاتــی بــه شــمار می‌رونــد. 

ارزیابــی جامــع وضعیــت دارایی‌هــای فیزیکــی در ســال ۱۴۰۱ نشــان داد 

ــال‌های  ــی س ــازی ط ــی و نوس ــرات اساس ــای تعمی ــی از برنامه‌ه ــه بخش ک

نبــوده  برخــوردار  لازم  اثربخشــی  از  یــا  نشــده  اجــرا  به‌موقــع  یــا  گذشــته 

ایــن وضعیــت، افزایــش احتمــال توقف‌هــای ناخواســته  اســت. پیامــد 

عملیاتــی  ریســک‌های  افزایــش  و  حیاتــی  تجهیــزات  فرســودگی  تولیــد، 

به‌عنــوان  را  حــوزه  چهــار  بررســی‌ها،  بــود.  مجتمــع  از  بخش‌هایــی  در 

کــرد: شناســایی  مداخلــه  اولویت‌هــای  مهم‌تریــن 

   تجهیزات و ماشین‌آلات حساس فرآیندی.

  مخــازن ذخیره‌ســازی شــامل ۱۳۰ مخــزن محصــولات، 

آب  ذخیــره  مخــزن  شــش   ،VCM مخــزن   پنــج 

.LPG و مخازن

   شبکه گسترده خطوط لوله.

   واحدهای تولیدی و عملیاتی نیازمند تعمیرات اساسی.

ــع  ــه‌ای جام ــال ۱۴۰۱ برنام ــی، از س ــن ارزیاب ــای ای ــر مبن ب

در  اساســی  تعمیــرات  و  نوســازی  بازســازی،  بــرای 

مقیــاس کل مجتمــع تدویــن و اجــرا شــد؛ برنامــه‌ای 

کــه هــدف آن، افزایــش قابلیــت اطمینــان دارایی‌هــا، 

کاهــش ریســک توقــف تولیــد و ایجــاد زیرســاختی پایــدار 

بــرای رشــد بلندمــدت شــرکت بــود.

و  تجهیــزات  نوســازی  و  بازســازی  اساســی،  تعمیــرات  نویــن«،  »بندرامــام  طــرح  در 

زیرســاخت‌ها، فعالیت‌هایــی بــرای رفــع خرابــی یــا بازگردانــدن تجهیــزات بــه مــدار تولیــد 

تلقــی نمی‌شــوند؛ بلکــه بخشــی از راهبــرد شــرکت بــرای صیانــت از ســرمایه‌های فیزیکــی، 

تضمیــن تــداوم تولیــد، ارتقــای بهــره‌وری، افزایــش قابلیــت اطمینــان تجهیــزات و کاهــش 

ــد.  ــمار می‌رون ــه ش ــی ب ــت‌محیطی و عملیات ــی، زیس ــک‌های ایمن ریس

تعمیرات اساسی، بازسازی و نوسازی واحدها
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طیــف  در  اساســی  تعمیــرات   ،۱۴۰۴ تــا   ۱۴۰۱ ســال‌های  فاصلــه  در 

گســترده‌ای از واحدهــای تولیــدی و خدماتــی مجتمــع اجــرا شــد. ایــن 

 HD، LD1، LD2، NF1، NF2، الفیــن،  آروماتیــک،  واحدهــای  برنامــه 

MTBE، VC، آب دریــا )SW(، مخــازن، خطــوط لوله و تاسیســات مشــترک 

)در فــرآورش 2(، فلــر آروماتیــک و فلــر NF3 را دربرگرفــت و بخش عمده 

زیرســاخت‌های راهبــردی مجتمــع را تحــت پوشــش قــرار داد.

نمونــه شــاخص ایــن برنامــه، تعمیــرات اساســی واحــد آروماتیــک در 

ســال ۱۴۰۲ بــود. ایــن پــروژه طــی ۵۵ روز، بــا صــرف ۳۷۲ میلیــارد ریال 

هزینــه، بیــش از ۷۴ هــزار و ۸۰۰ نفرســاعت فعالیــت تخصصــی و ۲۷ 

هــزار نفــر - ماشــین اجــرا شــد. اهمیــت ایــن پــروژه 

از آن جهــت بــود کــه واحــد آروماتیــک پــس از حادثــه 

مــدار  از  کامــل  به‌طــور   ۱۳۹۹ ســال  آتش‌ســوزی 

تولیــد خــارج شــده بــود. اجــرای موفــق تعمیــرات 

بــه  واحــد  ایــن  کامــل  بازگشــت  امــکان  اساســی، 

احیــای  بــر  عــاوه  و  کــرد  فراهــم  را  تولیــد  چرخــه 

ظرفیــت تولیــد محصــولات آروماتیکــی، تــاب‌آوری 

به‌طــور  را   ۲ فــرآورش  مجتمــع  تولیــد  زنجیــره 

داد. افزایــش  محسوســی 

81 بندرامام نوین برای پایداری اقتصادی



هم‌زمــان بــا اجــرای تعمیــرات اساســی، پروژه‌هــای بازســازی و نوســازی 

نیــز بــا هــدف افزایــش عمــر مفیــد تجهیــزات، ارتقــای ایمنــی، کاهــش 

ریســک‌های عملیاتــی، بهبــود بهــره‌وری انــرژی و حفــظ ارزش دارایی‌هــای 

در   ،۱۴۰۴ تــا   ۱۴۰۱ ســال‌های  طــی  گرفــت.  قــرار  کار  دســتور  در  شــرکت 

مجمــوع ۸۹۴ پــروژه در ایــن حــوزه بــا ارزشــی بالــغ بــر 21 همــت تعریــف شــد 

کــه یکــی از بزرگ‌تریــن برنامه‌هــای نوســازی زیرســاختی در تاریــخ فعالیــت 

شــرکت محســوب می‌شــود.

ایــن پروژه‌هــا طیــف متنوعــی از اقدامــات را دربــر می‌گرفتنــد؛ از نوســازی 

بازســازی   ،GIS بــرق  پســت  احــداث  دقیــق،  ابــزار  و  کنتــرل  ســامانه‌های 

کوره‌هــا، راکتورهــا، برج‌هــای خنک‌کننــده و مبدل‌هــای حرارتــی گرفتــه تــا 

تعویــض شــبکه‌های بــرق و خطــوط لولــه، اجــرای بازرســی‌های پیشــرفته 

حــذف  و  مــواد  انتقــال  زیرســاخت‌های  توســعه  مخــازن،  بازســازی   ،NDT

افزایــش  ضمــن  پروژه‌هــا  ایــن  اجــرای  بلااســتفاده.  و  فرســوده  تجهیــزات 

قابلیــت اطمینــان تجهیــزات، زمینــه ارتقــای عملکــرد عملیاتــی و کاهــش 

کــرد. نیــز فراهــم  را  ایمنــی و زیســت‌محیطی  ریســک‌های 

در میــان انــواع پروژه‌هــای نوســازی و بازســازی مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام، 

انــواع پروژه‌هــای زیربنایــی نیــز تعریــف و اجــرا شــده‌اند کــه بــر قابلیت‌هــای 

ســازمان بــرای انطبــاق بــا قوانیــن از یــک ســو و تقویــت ظرفیت‌هــای حــوزه 

تاثیــر  بــرای حمایــت موثــر از مســیر تحــول ســازمان  پشــتیبانی و ســتادی 

بســزایی داشــته‌اند. از جملــه مهم‌تریــن آن‌هــا عبارتنــد از: 

  احداث ساختمان مرکز فرماندهی دیجیتال

  احداث رستوران جدید مجتمع در کمپ سایت

  بازسازی و بهسازی ساختمان‌های مجتمع

  احداث سالن آمفی تئاتر حکمت در مجتمع

  بازسازی مجموعه فرهنگی – ورزشی اندیشه

MTBE احداث ساختمان کارگری واحد  

و  بندرامــام  پتروشــیمی  فیزیکــی  دارایی‌هــای  وســعت 

ــام  ــک نظ ــتقرار ی ــده، اس ــرمایه‌گذاری‌های انجام‌ش ــم س حج

مدیریــت پــروژه منســجم بــرای مدیریــت پروژه‌هــای نوســازی 

و بهســازی را ضــروری ســاخته اســت. بــه همیــن منظــور، 

ســاختار چندســطحی راهبــری پروژه‌هــا در شــرکت طراحــی 

و مســتقر شــده اســت. در بالاتریــن ســطح، شــورای فنــی بــا 

ــی،  ــران فن ــد، مدی ــی و تولی ــاون فن ــل، مع ــور مدیرعام حض

مدیــران تولیــد و مدیــران واحدهــای پشــتیبانی، مســئولیت 

ــر  ــارت ب ــب و نظ ــا، تصوی ــن اولویت‌ه ــت‌گذاری، تعیی سیاس

اجــرای پروژه‌هــا را بــر عهــده دارد. در ســطح اجرایــی نیــز 

واحــد برنامه‌ریــزی برنامه‌هــای عملیاتــی به‌عنــوان دفتــر 

مرکــزی مدیریــت پــروژه، وظیفــه برنامه‌ریــزی، هماهنگــی 

بــر  عــاوه  می‌کنــد.  ایفــا  را  پروژه‌هــا  یکپارچــه  پایــش  و 

آن، در هــر یــک از واحدهــای عملیاتــی، اداره مهندســی 

عمومــی مســئول تعریــف پروژه‌هــا، پیگیــری فرآیندهــای 

بــر اجــرای آن‌هــا اســت. اســتقرار  بودجه‌ریــزی و نظــارت 

امــکان  نیــز   )PMIS( پــروژه  مدیریــت  یکپارچــه  سیســتم 

پایــش مســتمر پیشــرفت پروژه‌هــا، مدیریــت منابــ�ع، کنتــرل 

زمــان و هزینــه و افزایــش شــفافیت در فراینــد تصمیم‌گیــری 

ــت.  ــرده اس ــم ک را فراه
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 VCM ساخت و بازسازی مخازن    

83 بندرامام نوین برای پایداری اقتصادی



1( به‌روزرسانی، یکپارچه‌سازی و بهینه‌سازی نظام مدیریت دارایی‌ها

   به‌روزرســانی ســامانه‌های نرم‌افــزاری CMMS/CIMS )135،000 تجهیــز 

و 27 مــاژول(.

   بررســی، اصــاح و بهینه‌ســازی فرایندهــای نگهــداری و تعمیــرات و 

بازرســی فنــی.

   بهره‌بــرداری از پــروژه RBI در مجتمــع آب‌نیــرو و آماده‌ســازی جهــت 

ــرای بیــش از 53،000 تجهیــز تحــت  تحویــل موقــت در دیگــر مجتمع‌هــا ب

فشــار و خــط لولــه.

ــت  ــمت مدیری ــه س ــا ب ــنتی دارایی‌ه ــت س ــت از مدیری ــدی: حرک ــر کلی تاثی

مبتنــی بــر داده، ریســک و تصمیم‌گیــری مهندســی.

2( انتقال دانش و توانمندسازی کارکنان

   آمــوزش 1،200 نفــر کاربــر سیســتم‌های CMMS/CIMS از کلیــه بخش‌هــای 

مجتمع.

   آمــوزش 400 نفــر از کارشناســان شــرکت در بکارگیــری روش‌هــای نویــن 

. MRO ,RBI ,RCA ,RCM مدیریــت دارایی‌هــا شــامل

   دریافــت 250 گواهینامــه موفقیــت در دوره‌هــای آموزشــی تخصصــی 

RCA، RCM، LCC و MRO از دانشــگاه صنعتــی شــریف.

   دریافــت 150 گواهینامــه موفقیــت در آمــوزش تخصصــی اجــرای فراینــد 

اســتقرار و بهره‌بــرداری از RBI طبــق جدیدتریــن روش‌هــای متــداول جهانی.

ــعه  ــب توس ــان، موج ــی کارکن ــای تخصص ــای مهارت‌ه ــدی: ارتق ــر کلی تاثی

ــی در  ــوان داخل ــه ت ــرکت ب ــکای ش ــش ات ــازمان و افزای ــی س ــرمایه دانش س

مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی.

3( افزایش بهره‌وری، کاهش ریسک

صرفه‌جویی اقتصادی

تجهیــزات  خرابــی  تعــداد  درصــدی   31 کاهــش     

تولیــد. بــر  موثــر  حســاس 

   صرفه‌جویــی بیــش از 40 میلیــون دلار در نتیجــه 

اطمینــان  قابلیــت  مهندســی  پروژه‌هــای  اجــرای 

.)LCC:12 – RCM:20 – RCA:30(

   فراخــوان و دریافــت حــدود 50 پیشــنهاد بهــره‌وری در 

راســتای افزایش اثربخشــی اجرای PM و CM و اســتفاده 

از روش‌هــای نویــن در ایــن خصوص.

تاثیــر کلیــدی: مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی در ایجــاد 

ارزش اقتصــادی، کاهــش هزینه‌هــای ناشــی از توقفــات 

تولیــد و افزایــش تــاب‌آوری عملیاتــی مجتمــع، نقــش 

موثــری ایفــا کــرده اســت. 

دستاوردها و نتایج کلیدی

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (84



4( کسب افتخارات و تاییدیه‌های تخصصی

   دریافــت تندیــس برنزیــن 7 ســتاره جایــزه نــرخ بلــوغ مدیریــت دارایی‌هــا 

از ســازمان بهــره‌وری کشــور.

از  فیزیکــی  دارایی‌هــای  مدیریــت  جایــزه  جهــش  تندیــس  دریافــت     

کشــور. بهــره‌وری  ســازمان 

   تحقــق هــدف 64 درصــد در نــرخ بلــوغ مدیریــت دارایی‌هــا، نتیجــه 

ارزیابــی هلدینــگ خلیــج فــارس )بــر اســاس مــدل ســامی(.

   دریافــت تقدیرنامــه ایجــاد الگــوی ایرانــی دانــش مدیریــت دارایی‌هــای 

فیزیکــی در راســتای حفــظ منابــ�ع و ســرمایه‌های فیزیکــی کشــور.

ــر  ــی از مدی ــای فیزیک ــت دارایی‌ه ــول در مدیری ــه تح ــت تقدیرنام    دریاف

کل دارایی‌هــای فیزیکــی وزارت نفــت. 

ــی  ــای بوم ــعه الگوه ــیر توس ــام در مس ــیمی بندرام ــدی: پتروش ــر کلی تاثی

مدیریــت دارایــی و حرکــت بــه ســمت اســتانداردهای برتــر ایــن حــوزه، 

جایگاهــی ویــژه در کشــور دارد. 

5( هوشمندسازی 

و تحول دیجیتال در مدیریت دارایی‌ها

نگهــداری  هوشمندســازی  پــروژه  موفــق  اجــرای     

پیش‌بینانــه و یادگیــری ماشــین بــر روی ســانتریفیوژ 

نمونــه. بــه عنــوان   HD 303 واحــد-M

از  پــس   PM برنامه‌هــای  بهبــود  هوشمندســازی     

اجــرای پــروژه PMO بــا برقــراری ارتبــاط PM بــا حالت‌هــای 

خرابــی تجهیــزات بــرای 1620 کارت فعالیــت.

تاثیــر کلیــدی: گام‌هایــی موثــر در مســیر اســتفاده از 

پیشــرفته  تحلیل‌هــای  و  نویــن  فناوری‌هــای  داده، 

بــرای افزایــش قابلیــت اطمینــان تجهیــزات و حرکــت بــه 

ــه در پتروشــیمی بندرامــام  ســمت نگهــداری پیش‌بینان

ــت.  ــده اس ــته ش برداش

    دومین جشنواره تقدیر از برترین‌های طرح استقرار مدیریت دارایی‌های فیزیکی - تیر 1403
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در پتروشــیمی بندرامــام تــاش بــر ایــن اســت کــه بخشــی از دغدغــه 

مهــم حفــظ تــداوم تولیــد، بــا گشــودن دو بــال مشــارکت‌های نوآورانــه 

بــه  توجــه  بــا  مرتفــع ‌شــود.  فناورانــه  ظرفیت‌هــای  از  بهره‌گیــری  و 

ــوآوری«  ــاوری و ن ــری فن ــه راهب ــوع، »کمیت ــن موض ــردی ای ــت راهب اهمی

تشــکیل شــده اســت. ایــن کمیتــه تدویــن ســند اســتراتژی فنــاوری و 

نــوآوری پتروشــیمی بندرامــام را راهبــری می‌کنــد. همچنیــن، ارتقــای 

میــان  هم‌افزایــی  ایجــاد  بــا  را  نوآورانــه  و  فناورانــه  فعالیت‌هــای 

متولــی  واحدهــای  عملکــرد  بــر  نظــارت  شــرکت،  مختلــف  واحدهــای 

مدیریــت  شــده،  تعییــن  اقدامــات  و  برنامه‌هــا  پیشــرفت  میــزان  و 

  مشارکت‌های نوآورانه و فناورانه

می‌نمایــد. جایگاه‌یابــی مطلــوب پتروشــیمی بندرامــام 

بــر  مبتنــی  پتروشــیمی  صنعــت  ارزش  زنجیــره  در 

نــوآوری و فنــاوری از یــک ســو و ارتقای ســطح ســازمان 

مــدل  در  نــوآوری  و  فنــاوری  تــوان  ارزیابی‌هــای  در 

مدیریــت عملکــرد و توســعه قابلیت‌هــای شــرکت‌های 

تابعــه هلدینــگ از ســوی دیگــر، توســط ایــن کمیتــه 

راهبــری  کمیتــه  ایــن،  بــر  افــزون  مــی‌رود.  پیــش 

فنــاوری و نــوآوری مســئولیت پایــش شــاخص‌های 

کلیــدی عملکــرد در ایــن حــوزه بــر عهــده دارد.

پتروفن  1404

   تندیس نقره‌ای شرکت برتر در نوآوری

   جایزه »شرکت نوآور در دیجیتال« برای ایجاد سامانه 

یکپارچه نظارت بر خوراک، محصول و انرژی

پتروفن 1402

   تندیس زرین شرکت برتر در نوآوری

   تندیس مدیر نوآور به دکتر انصاری نیک مدیرعامل شرکت

   جایزه نوآور و مخترع در کلاس جهانی

به احمد عبادی

پتروفن 1403

   تندیس نقره‌ای شرکت برتر در نوآوری

   جایزه »نوآوری در مدل کسب‌وکار« برای تولید و 

SOLVESSO100  تجاری‌سازی محصول حلال

   جایزه نوآور برتر صنعت پتروشیمی به محمدرضا 

کاظمی )یکی از مهندسان شرکت(؛ برای طراحی و اجرای 

نرم‌افزار مدیریت موجودی مخازن

پتروفن 1401

   تندیس برنزی شرکت برتر در نوآوری
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ــا یــک فراینــد نظام‌منــد از ایده‌پــردازی  در پتروشــیمی بندرامــام، نــوآوری ب

تــا تجاری‌ســازی مدیریــت می‌شــود. ایــن فراینــد بــا شناســایی نیازهــا و 

فرصت‌هــا از منابــ�ع متعــدد شــامل نیازهــای بــازار، الزامــات فنــی، نــوآوری 

مطالعــات  پایــه،  پژوهش‌هــای  نوظهــور،  فناوری‌هــای  رصــد  داخلــی، 

آغــاز می‌گــردد.  ایمنــی  امکان‌ســنجی و چالش‌هــای زیســت‌محیطی و 

ــی  ــه معیارهای ــه ب ــا توج ــری ب ــه غربالگ ــده در کمیت ــای جمع‌آوری‌ش ایده‌ه

اقتصــادی،  پایــداری  ســازمان،  اســتراتژی‌های  بــا  همســویی  چــون 

می‌شــوند.  اولویت‌بنــدی  اجــرا  قابلیــت  و  اجتماعــی،  و  زیســت‌محیطی 

خروجــی ایــن مرحلــه، تدویــن »نقشــه‌راه نوآوری« ســازمان اســت که مســیر 

آتــی ترســیم  بــرای ســال‌های  را  فنــاوری و محصــولات شــرکت  توســعه 

می‌کنــد. ایــن رویکــرد سیســتماتیک، تضمیــن می‌کنــد کــه منابــ�ع تحقیــق 

و توســعه در مســیرهای بــا بیشــترین بــازده و تأثیــر پایــدار هدایــت شــوند.

تولیــد مســئولانه در پتروشــیمی بندرامــام به‌معنــای بهره‌منــدی حداکثــری 

از منابــ�ع ســازمانی و کاهــش پیامدهــای محیــط زیســتی و انســانی اســت. 

افــق حرکــت مــا در ایــن مســیر، نظام‌منــد شــدن نــوآوری و یکپارچگــی 

کامــل بــا پایــداری در کل زنجیــره ارزش پتروشــیمی بندرامــام اســت. بنیــاد 

ایــن شــبکه بــر پژوهش‌هــای کاربــردی و توســعه‌ای اســتوار اســت؛ تــا 

تجاری‌ســازی ایــده‌ و دانــش، بــر پایــه نیازهــای واقعــی پایــداری تولیــد 

در پتروشــیمی بندرامــام صــورت می‌گیــرد. در تبییــن 

شــرکت  در  مســئولانه  تولیــد  رویکــرد،  ایــن  عمیق‌تــر 

ــت: ــده اس ــف ش ــور کلان تعری ــه مح ــر س ــی ب مبتن

بهینه‌ســازی  شــامل  منابــ�ع؛  حداکثــری  کارایــی     

شــیمیایی. مــواد  و  آب  انــرژی،  خــوراک،  مصــرف 

کاهــش  شــامل  زیســت‌محیطی؛  اثــرات  کاهــش     

انتشــار آلاینده‌هــا، فلرینــگ، پســماندهای خطرنــاک و 

صنعتــی. پســاب 

فرآینــدی؛  ایمنــی  و  انســانی  ســرمایه  از  صیانــت     

از  شــامل کاهــش ریســک‌های عملیاتــی، پیشــگیری 

کارکنــان. ســامت  ارتقــای  و  حــوادث 

در ایــن چارچــوب، نــوآوری نه به‌عنــوان یک فعالیت 

مجــزا، بلکــه به‌عنــوان مکانیــزم اصلــی تحقــق تولیــد 

دیگــر،  به‌عبــارت  اســت.  شــده  تعریــف  مســئولانه 

هــر پــروژه نوآورانــه در شــرکت بایــد دارای پیوســت 

پایــداری بــوده و اثــر آن بــر شــاخص‌های اقتصــادی، 

کمــی  به‌صــورت  اجتماعــی  و  زیســت‌محیطی 

ــردد. ــی گ ارزیاب

نوآوری، حل مسئله و تولید مسئولانه
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بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای نوآورانــه و فناورانــه باعــث شــد کــه تولیــد مســئولانه از طریــق 

بهره‌منــدی حداکثــری از منابــ�ع ســازمانی همــراه بــا کاهــش ریســک‌ها و پیامدهــای 

محیــط زیســتی و انســانی محقــق شــود.

در ایــن میــان، بــا هــدف افزایــش ســودآوری، تغییــر در محصــولات 

بــرای پاســخگویی بــه نیازهــای بــازار، رفــع گلوگاه‌هــا و بهینه‌ســازی 

ــا  ــازمانی ب ــوآوری س ــبکه ن ــد؛ ش ــات تولی ــری از توقف ــا، و جلوگی فرآینده

مشــارکت کارشناســان خبــره شــرکت از یــک ســو و ذی‌نفعــان بــرون 

ســازمانی )ماننــد ســازمان ملــی اســتاندارد، شــرکت‌های دانــش بنیــان، 

متخصصــان  و  خبــره  مشــاوران  علمــی،  موسســات  و  دانشــگاه‌ها 

توســعه  مدیریــت  اســت.  گرفتــه  شــکل  دیگــر،  ســوی  از  مســتقل( 

محصــول، فنــاوری و نــوآوری بــه عنــوان مرکــز ثقــل ایــن شــبکه، روابــط 

و تعاملاتــی چنــد ســویه را فعــال کــرده اســت. ایــن شــبکه نــوآوری 

مبتنــی بــر »مــدل نــوآوری بــاز« طراحــی شــده و از طریــق ســازوکارهای 

زیــر فعــال نگــه داشــته می‌شــود:

   تعریف فراخوان‌های حل مسئله برای چالش‌های عملیاتی.

   برگزاری نشست‌های تخصصی انتقال فناوری.

   تشکیل تیم‌های میان‌رشته‌ای برای تحلیل ریشه‌ای مشکلات. 

   استفاده از ابزارهای تحلیل پیشرفته فرآیندی و شبیه‌سازی.

   مدیریت سبد پروژه‌ها بر اساس اولویت‌های استراتژیک.

 HSE انــرژی،  آب،  حوزه‌هــای  )در  کارگــروه  پنــج  فعالیــت  و  تشــکیل 

و  فرآیندهــا  شــیمیایی؛  مــواد  و  کاتالیســت  آزمایشــگاه،  عمومــی؛  و 

شبیه‌ســازی؛ مدریــت تکنولــوژی، توســعه محصــول و مطالعــات بــازار؛ 

و تعمیــرات( بــرای همــکاری نزدیــک بــا واحدهــای 

تخصصــی،  علمــی-  مراکــز  بــا  تعامــل  عملیاتــی، 

و  داخلــی  موفــق  تجــارب  و  روندهــا  بهینــه‌کاوی 

دانــش  شــرکت‌های  کــردن  درگیــر  بین‌المللــی، 

بنیــان و مشــاوران خبــره در حــل مســائل تولیــد؛ 

ایــن شــبکه‌ی در حــال رشــد  بــر پویایــی  همگــی 

ــود  ــانی، وج ــبکه انس ــن ش ــار ای ــت. در کن ــزوده اس اف

توســعه  مدیریــت  در  تخصصــی  آزمایشــگاه‌های 

از  بهره‌منــدی  نــوآوری،  و  فنــاوری  محصــول، 

تجهیــزات و امکانــات آزمایشــگاه مرکــزی شــرکت و 

چهــار آزمایشــگاه در واحدهــای عملیاتــی مختلــف 

بــه عنــوان ظرفیت‌هــای درون ســازمانی و امــکان 

آزمایشــگاهی  امکانــات  و  تجهیــزات  از  اســتفاده 

ویــژه در مراکــز علمی-تخصصــی بــرون ســازمانی، 

پتروشــیمی  نــوآوری  شــبکه  مهــم  قابلیت‌هــای  از 

ارتبــاط  همچنیــن  می‌شــوند.  محســوب  بندرامــام 

و  آزمایشــگاهی  داده‌هــای  بیــن  سیســتماتیک 

تصمیم‌گیــری  زمینه‌ســاز  عملیاتــی،  داده‌هــای 

مبتنــی بــر داده در پروژه‌هــای نوآورانــه شــده اســت.

پایداری محیط زیستی

بهبود ایمنی و سلامت

ارتقای بهره‌وری و رقابت‌پذیری

تقویت اقتصاد دانش بنیان

نوآوری  و حل مسئله
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تــا  بــا یــک فراینــد نظام‌منــد از ایده‌پــردازی  نــوآوری  در پتروشــیمی بندرامــام، 

ــا  ــا و فرصت‌ه ــایی نیازه ــا شناس ــد ب ــن فراین ــود. ای ــت می‌ش ــازی مدیری تجاری‌س

داخلــی،  نــوآوری  فنــی،  الزامــات  بــازار،  نیازهــای  شــامل  متعــدد  منابــ�ع  از 

و  امکان‌ســنجی  مطالعــات  پایــه،  پژوهش‌هــای  نوظهــور،  فناوری‌هــای  رصــد 

چالش‌هــای زیســت‌محیطی و ایمنــی آغــاز می‌گــردد. ایده‌هــای جمع‌آوری‌شــده 

در کمیتــه غربالگــری بــا توجــه بــه معیارهایــی چــون همســویی بــا اســتراتژی‌های 

اجــرا  قابلیــت  و  اجتماعــی،  و  زیســت‌محیطی  اقتصــادی،  پایــداری  ســازمان، 

نــوآوری«  »نقشــه‌راه  تدویــن  مرحلــه،  ایــن  خروجــی  می‌شــوند.  اولویت‌بنــدی 

ســازمان اســت کــه مســیر توســعه فنــاوری و محصــولات شــرکت را برای ســال‌های 

ــ�ع  ــه مناب ــد ک ــن می‌کن ــتماتیک، تضمی ــرد سیس ــن رویک ــد. ای ــیم می‌کن ــی ترس آت

تحقیــق و توســعه در مســیرهای بــا بیشــترین بــازده و تأثیــر پایدار هدایت شــوند.

تولیــد مســئولانه در پتروشــیمی بندرامــام به‌معنــای بهره‌منــدی حداکثــری از 

ــ�ع ســازمانی و کاهــش پیامدهــای محیــط زیســتی و انســانی اســت. افــق  مناب

حرکــت مــا در ایــن مســیر، نظام‌منــد شــدن نــوآوری و یکپارچگــی کامــل بــا 

پایــداری در کل زنجیــره ارزش پتروشــیمی بندرامــام اســت. بنیــاد ایــن شــبکه 

ــده‌  ــا تجاری‌ســازی ای ــر پژوهش‌هــای کاربــردی و توســعه‌ای اســتوار اســت؛ ت ب

و دانــش، بــر پایــه نیازهــای واقعــی پایــداری تولیــد در پتروشــیمی بندرامــام 

صــورت می‌گیــرد. در تبییــن عمیق‌تــر ایــن رویکــرد، تولیــد 

ــف  ــور کلان تعری ــه مح ــر س ــی ب ــرکت مبتن ــئولانه در ش مس

شــده اســت:

   کارایــی حداکثــری منابــ�ع؛ شــامل بهینه‌ســازی مصــرف 

خــوراک، انــرژی، آب و مــواد شــیمیایی.

   کاهــش اثــرات زیســت‌محیطی؛ شــامل کاهــش انتشــار 

پســاب  و  خطرنــاک  پســماندهای  فلرینــگ،  آلاینده‌هــا، 

صنعتــی.

   صیانــت از ســرمایه انســانی و ایمنــی فرآینــدی؛ شــامل 

کاهــش ریســک‌های عملیاتــی، پیشــگیری از حــوادث و 

ــان. ــامت کارکن ــای س ارتق

در ایــن چارچــوب، نــوآوری نــه به‌عنــوان یک فعالیــت مجزا، 

بلکــه به‌عنــوان مکانیــزم اصلــی تحقــق تولیــد مســئولانه 

تعریــف شــده اســت. به‌عبــارت دیگــر، هــر پــروژه نوآورانــه 

در شــرکت بایــد دارای پیوســت پایــداری بــوده و اثــر آن بــر 

اجتماعــی  و  زیســت‌محیطی  اقتصــادی،  شــاخص‌های 

به‌صــورت کمــی ارزیابــی گــردد.

   مشارکت برای حل مسئله
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کارکنــان، داشــتن  بــا مشــارکت  تعمیــق رویکــرد حــل مســئله در ســازمان 

فرهنــگ کاری مبتنــی بــر ریســک، نــگاه پیش‌بینانــه و اقــدام پیش‌دســتانه 

دنبــال می‌شــود. در یــک جنبــه، تــاش بــر ایــن بــوده اســت کــه دانــش و تجربــه 

ــکاران  ــایر هم ــا س ــی آن ب ــده و خروج ــتند ش ــد مس ــورت نظام‌من ــان به‌ص کارکن

ســال‌های  در  شــود.  گذاشــته  اشــتراک  بــه  پتروشــیمی  صنعــت  فعــالان  و 

ــوده  ــد ب ــر و هدفمن ــیر فعالانه‌ت ــن مس ــرکت در ای ــان ش ــی کارکن ــر، همراه اخی

اســت. تالیــف انــواع مقــالات علمــی، تالیــف و ترجمــه کتــب تخصصــی، ثبــت 

دانــش فناورانــه و ثبــت اختــراع، ماحصــل مشــارکت عملی-کاربــردی کارکنــان 

می‌باشــد. در تکمیــل ایــن رویکــرد، نظــام مدیریــت دانــش ســازمان بــا تمرکــز 

بــر ایجــاد بانــک دانــش فنــی، مستندســازی درس‌آموخته‌هــای توقف‌هــای 

و  ثبــت  و  تحلیــل ریشــه‌ای علــت خرابی‌هــا،  اضطــراری، 

رهگیــری ایده‌هــا از مرحلــه پیشــنهاد تــا اجــرا، تقویــت شــده 

ــت.  اس

نــوآوری  برنامه‌هــای  در  مشــارکت  و  حضــور  همچنیــن، 

فعــال  تیم‌هــای  همچــون:  ســازمان  در  مســئله  حــل  و 

در نظــام مشــارکت، گروه‌هــای حــل مســئله، کمیته‌هــای 

موضوعــی در حوزه‌هــای پایــداری اقتصــادی، اجتماعــی 

ــال  ــارکت فع ــرای مش ــی ب ــتری واقع ــتی؛ بس ــط زیس و محی

کارکنــان در شناســایی و حــل مســائل ســازمان به‌صــورت 

نظام‌منــد و منتــج بــه نتیجــه ایجــاد کــرده اســت. 

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

27569مقالات داخلی

01555مقالات بین‌المللی

51168تالیف و ترجمه کتب

-433پژوهش‌های کاربردی انجام شده توسط کارکنان

نتایج مشارکت کارکنان در ثبت و تسهیم دانش-تجربه برای حل مسئله

   مشارکت کارکنان در نوآوری و پژوهش
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در پتروشــیمی بندرامــام، بــاور داریــم کــه پیچیدگــی مســائل صنعــت 

و  اســت  درون‌ســازمانی  صرفــا  توانمندی‌هــای  از  فراتــر  پتروشــیمی 

و  علمــی  ظرفیت‌هــای  از  بهره‌گیــری  نیازمنــد  آن‌هــا  ریشــه‌ای  حــل 

تخصصــی کشــور اســت. در نتیجــه، مشــارکت بــا فعــالان اکوسیســتم 

ــش  ــادل دان ــان تب ــده جری ــت کنن ــم تقوی ــور، ه ــاوری در کش ــوآوری و فن ن

ــازنده  ــم واکاوی س ــوده و ه ــردی ب ــای کارب ــه و ایده‌ه ــه اندوخت روز، تجرب

و نقادانــه چالش‌هــا و مســائل کلیــدی پایــداری ســازمانی را امکان‌پذیــر 

کــرده اســت. تعامــل و همــکاری نظام‌منــد بــا مراکــز علمــی- تخصصــی، 

فنــاوری،  و  علــم  پارک‌هــای  کشــور،  در  مرجــع  معتبــر  دانشــگاه‌های 

شــرکت‌های دانــش بنیــان، و پژوهشــگران خبــره مســتقل به‌صــورت 

مســتمر دنبــال شــده اســت. ایــن همکاری‌هــا در قالب‌هــای متنوعــی 

اجــرا می‌شــوند، از جملــه:

   تعریف پروژه‌های تحقیقاتی مشترک. 

   استفاده از ظرفیت آزمایشگاهی دانشگاه‌ها برای تست‌های پیشرفته.

   انجام مطالعات امکان‌سنجی فناوری‌های نوین.

   اجرای پایان‌نامه‌های تحصیلات تکمیلی مبتنی بر مسائل واقعی شرکت.

   برگزاری رویدادهای انتقال فناوری و کارگاه‌های تخصصی.

نمونه‌هایــی از مشــارکت‌های کلیــدی در ایــن حــوزه عبارتنــد از: راه‌انــدازی 

مهندســی  دانشــکده  در  بندرامــام  پتروشــیمی  توســعه  و  پژوهــش  دفتــر 

شــیمی، نفــت و گاز دانشــگاه شــیراز؛ همــکاری بــا پــارک 

علــم و فنــاوری خوزســتان؛ و همــکاری بــا دانشــگاه‌های 

معتبــر سرتاســر کشــور شــامل دانشــگاه صنعــت نفــت، 

ــگاه  ــر، دانش ــگاه امیرکبی ــریف، دانش ــی ش ــگاه صنعت دانش

تهران، دانشــگاه علم و صنعت، دانشــگاه شــهید بهشــتی، 

فنــاوری  و  پژوهــش  شــرکت  نفــت،  صنعــت  پژوهشــگاه 

پتروشــیمی، و پژوهشــگاه پلیمــر و پتروشــیمی ایــران.

بــه  صرفــا  چارچــوب،  ایــن  در  تعریف‌شــده  پروژه‌هــای 

تولیــد دانــش محــدود نمی‌ماننــد؛ بلکــه بــا نــگاه ویــژه 

اثــرات زیســت‌محیطی  بــه پایــداری عملیاتــی، کاهــش 

و ارتقــای بهــره‌وری، بــه مســائل کلیــدی مجتمــع ماننــد 

بهبــود کیفیــت آب مصرفــی، مدیریــت انتشــار گازهــای 

تجهیــزات  در  انــرژی  مصــرف  بهینه‌ســازی  گلخانــه‌ای، 

حیاتــی، و تبدیــل پســماندهای فرآینــدی بــه محصــولات 

بــا ارزش افــزوده می‌پردازنــد. نتایــج ایــن پژوهش‌هــا کــه 

در جــدول مربوطــه نمونه‌هایــی از آن ارائــه شــده اســت، 

در  »مســئله‌محوری«  رویکــرد  تعمیــق  نشــان‌دهنده 

پژوهش‌هــای شــرکت و حرکــت بــه ســمت خلــق ارزش 

پایــدار از مســیر فناوری‌هــای بومــی اســت.

   مشارکت با فعالان اکوسیستم نوآوری و فناوری

    آیین رونمایی از سانتریفیوژ دکانترهای واحد HDPE و PVC پتروشیمی بندرامام – پتروکم 1403
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اهمیت و تاثیر پژوهشعنوان پژوهشی

مطالعات امکان سنجی و طرح 

کسب و کار مجتمع تولید مستربچ 

و کامپاندهای پلیمری پتروشیمی 

بندرامام

مطالعه امکان سنجی طرح تولید مستربچ و کامپاندینگ با ارزیابی ابعاد فنی، اقتصادی و 

گاهانه دارد. نتایج این  بازار نقش مهمی در کاهش ریسک سرمایه گذاری و تصمیم گیری آ

پژوهش در توسعه صنای�ع پایین دستی، ایجاد ارزش افزوده، افزایش اشتغال و تامین 

نیاز بازار داخلی مورد استفاده قرار می گیرد.

تشخیص هوشمند 

اندازه و ارتفاع فلر 

در پتروشیمی 

بندرامام

در این پروژه با استفاده از هوش مصنوعی 

و الگوریتم‌های پردازش تصویر، اقدامات زیر انجام می‌شود:

تشخیص ارتفاع و رنگ فلر؛ قابلیت تنظیم ارتفاع استاندارد؛ سیستم هشداردهی در مواقع خطر؛ 

قابلیت تفکیک دود از آتش؛ قابلیت ذخیره عکس از فیلم های ارسالی؛ قابلیت ارسال عکس به 

سرورهای مورد نظر؛ دقت بالا در روز، شب، هوای مه آلود و آلوده و سایر شرایط آب و هوایی؛ و 

امکان یکپارچه سازی داده های فلرهای مختلف.

طرح تفکیک مخلوط زایلین‌ها و تولید 

ایزوفتالیک اسید

این پروژه با هدف ارزیابی قابلیت فنی اقتصادی و بازار این محصول استراتژیک طرح ریزی شد. 

استفاده از نتایج اجرا یاین پروژه، ضمن ایجاد ارزش افزوده از خوراک های آروماتیکی، نیاز 

صنای�ع رزین، پوشش ها و پلیمرها را تامین کرده و به توسعه زنجیره ارزش صنعت پتروشیمی 

و کاهش وابستگی به واردات کمک کند.

شبیه سازی 

و بهینه سازی 

واحد الفین

شبیه‌سازی واحد الفین از اهمیت بالایی در صنعت پتروشیمی برخوردار است، زیرا امکان 

بررسی و بهینه‌سازی عملکرد فرایند تولید الفین‌ها را بدون نیاز به انجام آزمایش‌های پرهزینه 

و زمان‌بر فراهم می‌کند. شبیه‌ساز طراحی‌شده شامل ۱۲ زیرفرایند اصلی است. این سامانه 

قادر است با مدل‌سازی دقیق تجهیزات و شرایط عملیاتی، عملکرد و خروجی‌های واحد را در 

مواجهه با تغییرات مکرر خوراک ورودی پیش‌بینی کند؛ و به شناسایی نقاط بهینه بهره‌برداری، 

کاهش مصرف انرژی، افزایش بازده تولید و بهبود کیفیت محصولات کمک می کند. همچنین 

نتایج حاصل از شبیه‌سازی می‌تواند در طراحی واحدهای جدید، رفع مشکلات عملیاتی و 

کاهش هزینه‌های سرمایه‌گذاری و نگهداری نقش موثری ایفا کند. 

تولید آب 

فراسودمند

تولید آب فراسودمند از اهمیت ویژه‌ای در ارتقای سلامت عمومی و بهبود کیفیت زندگی 

برخوردار است. آب فراسودمند با دارا بودن ویژگی‌هایی نظیر بهبود خواص آنتی‌اکسیدانی، 

افزایش قابلیت جذب مواد معدنی و کمک به حفظ تعادل فیزیولوژیکی بدن، در پیشگیری 

از برخی بیماری‌ها و ارتقای سلامت موثر است. این پژوهش با بررسی روش‌های نوین تولید و 

بهینه‌سازی ویژگی‌های آب فراسودمند، زمینه توسعه محصولات سلامت‌محور و افزایش ارزش 

افزوده در صنای�ع مرتبط را فراهم ‌آورد. همچنین نتایج آن می‌تواند به گسترش فناوری‌های 

نوین تصفیه و فرآوری آب و پاسخگویی به نیازهای روزافزون جامعه در حوزه سلامت کمک 

کند.

تولید آزمایشگاهی 

پلی اتیلن 

فوق سنگین

پژوهش در زمینه تولید آزمایشگاهی پلی‌اتیلن فوق‌سنگین از اهمیت بالایی در توسعه 

مواد پیشرفته و صنای�ع مهندسی برخوردار است. این پلیمر به دلیل خواص ممتاز 

مکانیکی، مقاومت بسیار بالا در برابر سایش، ضربه و مواد شیمیایی، کاربرد گسترده‌ای در 

صنای�ع پزشکی، خودروسازی، نفت و گاز و تجهیزات صنعتی دارد. تولید آزمایشگاهی این 

ماده امکان بررسی و بهینه‌سازی شرایط سنتز، بهبود کیفیت محصول و توسعه فناوری‌های 

بومی را فراهم می‌کند. استفاده از نتایج این پژوهش، زمینه‌ساز کاهش وابستگی به 

واردات، افزایش توانمندی‌های صنعتی و تولید محصولات با ارزش افزوده بالا گردید.

معرفی برخی از مهم‌ترین طرح‌های پژوهشی کاربردی در همکاری با ذی‌نفعان برون سازمانی
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اهمیت و تاثیر پژوهشعنوان پژوهشی

تهیه نرم افزار مانیتورینگ واحد 

میترینگ

تهیه نرم‌افزار مانیتورینگ واحد میترینگ پتروشیمی بندرامام نقش مهمی 

در پایش لحظه‌ای داده‌ها، افزایش دقت اندازه‌گیری و بهبود کنترل فرایند دارد. این 

پژوهش با کمک به شناسایی سری�ع خطاها، کاهش هزینه‌های عملیاتی 

و افزایش بهره‌وری، زمینه‌ساز ارتقای مدیریت 

و هوشمندسازی فرایندهای صنعتی است.

مطالعه کیفیت فاکتورهای زیستی و 

غیرزیستی در ایستگاه پمپاژ و حوضچه 

های نمک پتروشیمی 

بندر امام

مطالعه کیفیت فاکتورهای زیستی و غیرزیستی در ایستگاه پمپاژ و حوضچه‌های نمک 

پتروشیمی بندرامام به منظور پایش شرایط محیطی و حفظ پایداری فرایندهای صنعتی 

انجام شد. نتایج این پژوهش به شناسایی عوامل موثر بر کیفیت آب و اکوسیستم، بهبود 

مدیریت بهره‌برداری و کاهش اثرات زیست‌محیطی کمک کرده و زمینه‌ساز تصمیم‌گیری 

دقیق‌تر 

در مدیریت مناب�ع و تاسیسات است.

ارزیابی کیفی آب خام و برگشتی برج‌های 

خنک کننده بندرامام براساس واحدهای 

تصفیه خانه موجود و ارائه روش‌های بهینه 

سازی سیستم‌های تصفیه با استفاده 

از روش‌های مرسوم و سیستم میکرو 

فیلتراسیون پیشرفته

یکی از مشکلات موجود در تولید، مربوط به کیفیت فیزیکی بسیار پایین 

آب خام ورودی به مجتمع بوده که باعث خوردگی‌‌های زیر رسوبی می‌گردد. 

تعریف این پروژه برای بررسی بهترین راهکار عملی- اقتصادی 

برای حل این معضل انجام گرفت.

امکان‌سنجی حذف دی اکسید کربن 

از دودکش‌های پتروشیمی بندرامام 

و به‌کارگیری آن در تولید محصولات با 

ارزش افزوده

انتشار گازهای گلخانه‌ای مرتبط با تغییرات اقلیمی یکی از چالش‌های بزرگ صنای�ع 

صادرات محور است. به دلیل الزام رعایت استانداردهای موجود برای کاهش انتشارات در 

این دسته، این پروژه در راستای امکان‌سنجی تبدیل این تهدید به فرصت انجام گرفت.

اصلاح و بهینه‌سازی مشعل‌های کوره 

201 واحد آروماتیک پتروشیمی بندرامام 

جهت کاهش مصرف سوخت و جلوگیری 

از خرابی تیوب‌ها

کاهش مصرف انرژی یکی از دلایل عمده تعریف این پروژه بوده که در کنار آن استفاده از گاز 

هیدروژن به‌عنوان سوخت نیز می‌تواند تا حدی این مصرف را کاهش دهد. برای تحقق این 

امر لازم است مشعل‌های موجود تغییرات داشته باشند تا هم با تغییر ترکیب سوخت مشکلی 

نداشته و مهم‌تر این‌که به‌دلیل تغییراتی در شعله، روی تیوب‌های موجود و بخش‌های نسوز 

باعث تخریب نگردد.

بازیافت کاستیک ضایعاتی 

یکی از چالش‌های زیست محیطی واحدهای الفینی، وجود کاستیک ضایعاتی بوده که 

باعث جریمه‌های سنگینی برای صنای�ع نیز می‌گردد. در حال حاضر پروژه‌ای در دست 

اقدام بوده که کاستیک ضایعاتی پس از تصفیه به ماده با ارزش‌تری برای صنای�ع کاغذسازی 

استفاده گردد. قابل ذکر است که کاستیک ضایعاتی بدلیل داشتن ترکیبات خاص امکان 

تصفیه را در تصفیه خانه مرکزی پتروشیمی بندر امام ندارد و این روش نوآور می‌تواند علاوه 

بر صیانت از محیط زیست، باعث ایجاد ارزش‌افزوده نیز گردد.

ساخت یک بیوسنسور الکتروشیمیایی 

بدون لیبل برای شناسایی باکتری 

اشرشیاکلای مبتنی بر کربوهیدرات 

با استفاده از الکترود کربن شیشه‌ای 

اصلاح شده با نانوذرات طلا

اولین سنسور مبتنی بر رسپتور کربوهیدارتی که برای اولین بار در دنیا موفق به شناسایی باکتری 

بیماری‌زا اشرشیا کلای در نمونه‌های آب آشامیدنی و شیر کم چرب بدون پیش غربالگری، در مدت 

زمان کمتر از 60 دقیقه و با حد تشخیص CFU/Ml2 گردید.

تمام مواد ساخت این سنسور به گونه‌ای انتخاب گردید که قابل تهیه و ساخت در داخل ایران 

بوده و جهت  تولید انبوه وابستگی به  واردات خارجی نداشته و قابلیت بومی سازی کامل را دارد.
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نــوآوری محصــول در پتروشــیمی بندرامــام، خلــق ارزش بــا بهره‌منــدی از مناب�ع موجود 

ــتریان و  ــای مش ــه نیازه ــخگویی ب ــازمان در پاس ــی س ــظ چابک ــد. حف ــت می‌کن را تقوی

ــا بهبــود ویژگی‌هــای محصــولات موجــود  ــد ی ــا ارائــه محصــولات جدی ــازار، ب تغییــرات ب

دنبــال می‌شــود. در ســال‌های اخیــر، بــا تقویــت پژوهش‌هــای کاربــردی و شــبکه 

نــوآوری شــرکت، گام‌هایــی ارزشــمند در زمینــه نــوآوری محصــول برداشــته شــده کــه در 

توســعه بــازار، افزایــش درآمــد، صرفه‌جویــی‌ ارزی، ارتقــای بهــره‌وری، تقویــت مشــارکت 

کارکنــان و افزایــش رضایتمنــدی مشــتریان تاثیر داشــته اســت. البته، نــوآوری محصول 

در پتروشــیمی بندرامــام نــه تنهــا به‌عنــوان موتــور محــرک رشــد اقتصــادی عمــل 

ــه  ــرکت را ب ــول، ش ــعه محص ــد توس ــداری در فرآین ــداف پای ــام اه ــا ادغ ــه ب ــد، بلک می‌کن

ســمت تولیــد مســئولانه و ایجــاد ارزش مشــترک بــرای ذی‌نفعــان هدایــت می‌نمایــد. 

تولیــد  و  آزمایشــگاهی  محصــولات  نمونــه  تولیــد  از  محصــول  در  نــوآوری  مســیر 

محصــولات در ســطح پایلــوت، بــه ســمت تولیــد انبــوه در واحــد عملیاتی مرتبــط هدایت 

می‌شــود. در نهایــت، محصــولات جدیــد یــا بهبــود محصــولات موجــود، خروجــی ایــن 

مســیر هســتند. یکــی از دســتاوردهای مهــم حاصــل از نــوآوری در محصــول، ورود بــه 

صنایــ�ع غــذا و دارو بــا تولیــد محصــولات منطبــق بــا اســتانداردهای مرجــع بــوده اســت. 

داده‌هــای ارائــه شــده در جــدول عملکــرد نــوآوری محصــول در پتروشــیمی بندرامــام، 

حاکــی از پویایــی و بلــوغ تدریجــی فراینــد نــوآوری محصــول در شــرکت اســت. تعــداد 

نشــان‌دهنده  نمونــه(   ۱۴(  1403 ســال  در  آزمایشــگاهی  جدیــد  نمونه‌هــای  بــالای 

اوج فعالیت‌هــای ایده‌پــردازی و غربالگــری مفاهیــم جدیــد اســت؛ کــه نتیجــه آن در 

ــه تولیــد محصــولات جدیــد در ســطح پایلــوت و نهایتــا تجاری‌ســازی  ســال‌های بعــد ب

منجــر می‌شــود. اگرچــه تعــداد نمونه‌هــای آزمایشــگاهی در ســال‌ ۱۴۰۴ کاهــش یافتــه، 

امــا ایــن موضــوع ناشــی از تمرکــز بــر بلوغ‌دهــی و تجاری‌ســازی ایده‌هــای اولویــت‌دار 

ــود  ــتمرار بهب ــد. اس ــوآوری می‌باش ــای ن ــبد پروژه‌ه ــر س ــت کارآمدت ــن مدیری و همچنی

محصــولات موجــود نیــز نشــان‌دهنده توجــه بــه بهینه‌ســازی 

مســتمر و پاســخگویی بــه نیازهــای در حــال تغییــر بــازار اســت. 

بهبــود  و  پایلــوت  ســطح  در  جدیــد  محصــولات  تولیــد  تــداوم 

محصــولات موجــود در تمــام ســال‌ها، بیانگــر نهادینــه شــدن 

ــه بازارهــای  ــه گام و کاهــش ریســک ورود ب ــوآوری گام ب رویکــرد ن

جدیــد اســت. در ادامــه بــه معرفــی چنــد نمونــه از تلاش‌هــا و 

نتایــج کاربــردی حاصــل شــده در نــوآوری محصــول می‌پردازیــم. 

کارشناســان  و  متخصصــان  همــت  بــا  بندرامــام  پتروشــیمی 

ــد 7000F کــه یکــی از باکیفیــت  ــه تولیــد گری خبــره خــود موفــق ب

‌تریــن محصــولات پلی‌اتیلــن ســنگین اســت، در مدیریــت تولیــد 

ایــن محصــول  تولیــد  برنامه‌ریــزی  بســپاران شــد.  و عملیــات 

ــا تاکیــد مدیرعامــل شــرکت از ســال 1402 آغــاز شــد  اســتراتژیک ب

و پــس از انجــام تغییــرات اساســی در آرایــش راکتورهــا، نصــب و 

راه‌انــدازی تجهیــزات جدیــد و انجــام تمــام آزمون‌هــا و آزمایشــات 

لازم، تولیــد ایــن گریــد محصــول بــا موفقیــت بــه انجــام رســید. 

گریــد 7000F بــه دلیــل تولیــد فیلم‌هــای نــازک و مقــاوم، کاربــرد 

گســترده‌ای در بخش‌هــای کشــاورزی، بســته بنــدی و محصولات 

ــی  ــی خط ــاختار مولکول ــل س ــه دلی ــد ب ــن گری ــتی دارد. ای بهداش

بــا توزیــ�ع وزن مولکولــی نســبتاً باریــک، از اســتحکام کششــی 

همچنیــن  و  ضربــه،  و  پارگــی  برابــر  در  عالــی  مقاومــت  بــالا، 

ــی  ــد فیلم‌های ــکان تولی ــه ام ــت ک ــوردار اس ــب برخ ــفتی مناس س

خــواص  کاهــش  بــدون  را  میکــرون   ۲۰ از  کمتــر  ضخامــت  بــا 

مکانیکــی فراهــم مــی‌آورد.

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

133145نمونه جدید آزمایشگاهی موفق

4653محصولات جدید موفق در سطح پایلوت

7562بهبود و تغییر محصولات موجود

عملکرد نوآوری محصول در پتروشیمی بندرامام

عــاوه بــر پژوهش‌هــای کاربــردی کــه مســتقیما بــه حــل مســائل جــاری می‌پردازنــد، پتروشــیمی بندرامــام بــه پژوهش‌هــای پایــه و رصــد 

فناوری‌هــای نوظهــور نیــز توجــه ویــژه‌ای دارد. ایــن فعالیت‌هــا بــا هــدف شناســایی فرصت‌هــای تحول‌آفریــن و حفــظ آمادگــی در برابــر 

تغییــرات ســری�ع فنــاوری در ســطح جهانــی انجــام می‌شــود. تیم‌هــای تخصصــی بــا پایــش مســتمر پیشــرفت‌های علمــی و فنــاوری در 

حوزه‌هــای مرتبــط بــا صنعــت پتروشــیمی )ماننــد کاتالیســت‌های پیشــرفته، فرایندهــای کم‌کربــن، مــواد نوین، بیوتکنولــوژی و هوشمندســازی( 

و همچنیــن بررســی نیازهــای اســتراتژیک بلندمــدت ســازمان، زمینــه را بــرای تعریــف پروژه‌هــای بنیــادی و توســعه‌ای فراهــم می‌کننــد. ایــن 

ــد. ــر باش ــک گام جلوت ــواره ی ــیمی هم ــت پتروش ــره ارزش صنع ــا در زنجی ــازد ت ــادر می‌س ــرکت را ق ــتانه، ش ــرد پیش‌دس رویک

   نوآوری محصول
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یکــی از نمونه‌هــای موفــق در دســته بهبــود محصــولات موجــود را می‌تــوان در 

»ارتق�ـای مش�ـخصات محص�ـول بوت�ـان واح�ـد NF1,2 و ایجــاد قابلیــت مصــرف در 

واحــد MTBE در مدیریــت تولیــد و عملیــات فــرآورش 1«، در ســال‌های 1402 و 

 On-SPEC بــا خریــد بوتــان MTBE 1403 یافــت. در گذشــته، تامیــن خــوراک واحــد

از منابــ�ع خارجــی صــورت می‌گرفــت. بــا اعمــال تغییــرات در طراحــی فرآینــدی و 

حــذف منشــاء آلایندگــی در خــوراک ورودی واحــد NF1,2، بوتــان تولیــد شــده در 

ایــن واحــد قابلیــت مصــرف در واحــد MTBE را پیــدا کــرد. عــاوه بــر تامیــن داخلی 

ــد  ــازاد تولی ــود، م ــای موج ــدی از ظرفیت‌‌ه ــا بهره‌من ــرکت ب ــدی ش ــاز تولی ــک نی ی

ایــن محصــول بهبــود یافتــه نیــز صــادر می‌شــود. اهمیــت تولیــد ایــن مــاده 

در ایــن اســت کــه از آن بــرای تولیــد MTBE به‌عنــوان یکــی از راهبردی‌تریــن 

محصــولات تامیــن ســوخت بنزیــن در کشــور اســتفاده می‌شــود. 

تولیــد »محصــول ریفورمیــت جدیــد« در مدیریــت تولیــد و عملیــات فــراورش 2 

را می‌تــوان بــه عنــوان مصادقــی مهــم از چگونگــی ســهیم بــودن پتروشــیمی 

بندرامــام در حــل چالش‌‌هــای ملــی دانســت. بــه دلیــل وجــود ناتــرازی بنزیــن 

در کشــور در ســال‌های 1400 بــه بعــد، تولیــد ایــن محصــول بــا اســتفاده از 

ظرفیت‌هــای عملیاتــی شــرکت و روش‌هــای درون‌زا از ســال 1401 در دســتور 

کار قــرار گرفــت. بــه دلیــل متفــاوت بــودن فرآینــد تولیــد محصــولات آروماتیکــی 

در پتروشــیمی بندرامــام و SPEC متفــاوت ایــن محصــول نســبت بــه ســایر 

مصــرف  میــزان  یافتــه،  افزایــش  محصــول  ایــن  تولیــد  ســرعت  شــرکت‌ها؛ 

محصــولات آروماتیکــی در ســاخت آن کاهــش یافتــه و میــزان فلرینــگ در 

ــام  ــت تم ــا رعای ــول ب ــن محص ــد ای ــد. تولی ــر می‌باش ــز کمت ــد آن نی ــد تولی فرآین

اســتانداردهای تولیــد بنزیــن در پالایشــگاه‌های کشــور و اســتاندارد EURO 5؛ 

پــس از انجــام تمامــی آزمون‌هــا و آنالیزهــای لازم از طــرف آزمایشــگاه مرکــزی 

شــرکت، شــرکت ملــی پالایــش و پخــش فرآورده‌هــای نفتــی 

و ســازمان ملــی اســتاندارد ایــران بــوده اســت. علاوه بــر بارز 

بــودن تاثیــر تولیــد ایــن محصــول در تــاب‌آوری اقتصــادی، 

اثــرات مثبــت آن در کاهــش انتشــار آلاینده‌هــا و میــزان 

مصــرف انــرژی نیــز مشــهود اســت. 

»SOLVESSO 100 در نهایــت، می‌تــوان به تولید »حــال 

عملیاتــی  ظرفیت‌هــای  و  تجهیــزات  از  اســتفاده  بــا 

موجــود شــرکت اشــاره کــرد. از ایــن حــال جهــت جــذب 

 ،VCM واحدهــای  در  ونــت  اکســی  جریــان  از   EDC

واحدهــای  کمپرســورهای  بلیــد  شستشــوی  جهــت 

الفینــی و در ســاخت رزیــن، رنــگ و لاســتیک اســتفاده 

می‌شــود. بــا تغییــر فرآینــد یکــی از واحدهــای عملیاتــی 

ــام  ــوده و انج ــارج ب ــرویس خ ــال از س ــش از 14 س ــه بی ک

ــدت  ــد در م ــازی فراین ــازی و بهینه‌س ــرات شبیه‌س تغیی

9 مــاه، تولیــد ایــن محصــول از فروردیــن مــاه 1403 آغــاز 

گردیــد. بــه دلیــل کاربــرد ایــن محصــول در عملیــات 

تولیــدی واحــد کیمیــا در پتروشــیمی بندرامــام؛ قبــل 

از تولیــد داخلــی آن، خریــد از تولیدکننــدگان خــارج از 

ــه  ــروش ب ــر، ف ــال حاض ــت. در ح ــورت می‌گرف ــور ص کش

انجــام می‌شــود.  نیــز  شــرکت‌های داخلــی در کشــور 

در زمــان شــروع بــه تولیــد ایــن محصــول، صرفه‌جویــی 

ــدود  ــه واردات آن، در ح ــاز ب ــدم نی ــل از ع ــالانه حاص س

3/6 میلیــون دلار در ســال تعییــن گردیــد. 

 ،SOLVESSO 100 و حــال HDPE 7000 محصــولF تولیــد دو محصــول جدیــد گریــد

تاثیــر مثبــت اقتصــادی هم‌زمــان بــرای پتروشــیمی بندرامــام و تولیدکننــدگان در صنایــ�ع 

پاییــن دســتی آن را رقــم زد.
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محــور اصلــی دیگــری کــه به‌منظــور تــداوم تولیــد مســئولانه بــر آن تمرکــز 

شــده اســت، نــوآوری در بهبــود فرآیندهــای تولید و عملیاتی شــرکت اســت. 

در تعریــف و اجــرای پروژه‌هایــی در ایــن حــوزه، تعییــن میــزان تاثیرگــذاری 

آن‌هــا براســاس معیارهایــی چــون کاهــش هزینه‌هــای عملیاتــی، کاهــش 

ارزبــری، کاهــش خرابی‌هــای پرتکــرار، کاهــش حــوادث قابــل گــزارش، و 

رفــع گلــوگاه و بهینه‌ســازی فراینــدی صــورت می‌گیــرد. همچنیــن، نــوآوری 

در فرآینــد از تولیــد محصــولات جدیــد یــا بهبــود محصــولات موجــود در 

واحدهــای عملیاتــی فعلــی شــرکت نیــز حمایــت می‌کنــد. 

ــترده‌ای از  ــف گس ــام، طی ــیمی بندرام ــد در پتروش ــوآوری فراین ــای ن پروژه‌ه

بهبودهــای عملیاتــی را پوشــش می‌دهنــد کــه نتیجــه مســتقیم آن در 

افزایــش پایــداری تولیــد، کاهــش هزینه‌هــا و ارتقــای ایمنــی قابــل مشــاهده 

اســت. تنــوع پروژه‌هــای اجــرا شــده در بــازه زمانــی ۱۴۰۱ تا ۱۴۰4 نشــان‌دهنده 

بلــوغ فکــری ســازمان در شناســایی گلوگاه‌هــا و بهره‌گیــری از رویکردهــای 

نوآورانــه بــرای رفــع آن‌هاســت. 

کلان  دســته  چنــد  در  می‌تــوان  را  پروژه‌هــا  ایــن 

کــرد: طبقه‌بنــدی 

راندمــان:  افزایــش  و  انــرژی  مصــرف  بهینه‌ســازی    

ــروگاه  ــه نی ــوای ورودی ب ــازی ه ــر خنک‌س ــی نظی پروژه‌های

و بهینه‌ســازی مشــعل‌ها، مســتقیما بــر کاهــش شــدت 

اثرگــذار  گلخانــه‌ای  گازهــای  انتشــار  و  انــرژی  مصــرف 

بوده‌انــد.

ظرفیــت:  افزایــش  و  تولیــد  گلوگاه‌هــای  رفــع    

طرح‌هایــی ماننــد بازطراحــی شــبکه خــوراک و اصــاح 

بــه ســرمایه‌گذاری  نیــاز  بــدون  اتــان،  بازیابــی  فرآینــد 

ســنگین، منجــر بــه افزایــش چشــمگیر تولیــد و بهبــود 

شــده‌اند. واحدهــا  دســترس‌پذیری  ضریــب 

ضایعــات:  کاهــش  و  محصــول  کیفیــت  بهبــود    

جــاذب  بســترهای  بهینه‌ســازی  ماننــد  پروژه‌هایــی 

تضمیــن  ضمــن  شیرین‌ســازی،  فرآینــد  اصــاح  و 

ــرای واحدهــای پایین‌دســتی، کیفیــت  ــدار ب خــوراک پای

محصــول نهایــی را ارتقــاء داده و از تولیــد محصــولات 

کرده‌انــد. جلوگیــری  نامرغــوب 

  کاهــش هزینه‌هــای تعمیراتــی و افزایــش طــول عمــر 

تجهیــزات: اجــرای نظــام مدیریــت دارایــی فیزیکــی و 

در  موثــری  نقــش  خورنــده،  فرآیندهــای  بهینه‌ســازی 

مفیــد  عمــر  افزایــش  و  پرتکــرار  خرابی‌هــای  کاهــش 

تجهیــزات داشــته اســت.

فرآینــد  تغییــر  کارآمدتــر:  فناوری‌هــای  جایگزینــی    

ــه‌ای  ــه AXENS، نمون ــ�ع از UoP ب ــی گاز مای ــد بازیاب واح

از به‌روزرســانی فنــاوری بــرای دســتیابی بــه راندمــان 

بالاتــر و انطبــاق بــا اســتانداردهای روز دنیاســت.

در ادامــه دو مــورد از پروژه‌هــای شــاخص در نــوآوری 

فراینــدی معرفــی می‌شــوند. ایــن دو پــروژه شــاخص، 

دارای نتایــج و تاثیــرات مثبــت هم‌زمــان اقتصــادی و 

محیــط زیســتی چشــم‌گیری بوده‌انــد. 

پروژه‌هــای  نــوآوری فراینــد دارای تاثیــرات مثبتــی در بهینه‌ســازی مصــرف انــرژی و 

افزایــش راندمــان، رفــع گلوگاه‌هــای تولیــد و افزایــش ظرفیــت،

بهبــود کیفیــت محصــول و کاهــش ضایعــات، کاهــش هزینه‌هــای تعمیراتــی و افزایــش 

طــول عمــر تجهیــزات داشــته‌اند.

   نوآوری فرایند
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 طراحی شبکه خوراک MIX و تغییر در فرآیند واحد 

الفین و رفع شش گلوگاه عمده تولید و  ایجاد ارزش 

افزوده در محصول   

ــدار خــوراک،  ــا هــدف تامیــن پای ــروژه ناحیــه خــوراک MIX واحــد الفیــن ب پ

افزایــش انعطاف‌پذیــری عملیاتی و حداکثرســازی ارزش افزوده در مجتمع 

پتروشــیمی بنــدر امــام تعریــف و اجــرا شــد. در طراحــی اولیــه واحــد الفیــن، 

مصــرف خوراک‌هــا به‌صــورت تفکیک‌شــده )اتــان، بوتــان و پنتــان پــاس( 

ــا  ــی ی ــوط هیدروکربن ــای مخل ــتفاده از برش‌ه ــکان اس ــد و ام ــام می‌ش انج

ــات جانبــی مجتمــع وجــود نداشــت. در نتیجــه، بخشــی از ترکیبــات  جریان

بــاارزش نظیــر گازهــای پاییــن برج‌هــای DA-406 الفی�ـن و DA-702 واحــد 

ــا  ــا ب PP و همچنیــن LPG واحــد آروماتیــک بــه گاز ســوخت ارســال شــده ی

ارزش افــزوده پاییــن مصــرف می‌شــدند. در ایــن پــروژه، ناحیــه‌ای جدیــد 

 C5 تــا C2 بــرای دریافــت، اختــاط، تبخیــر و ســوپرهیت خوراک‌هــای متنــوع

طراحــی و احــداث شــد. بــا نصــب مبــدل تبخیرکننــده، مبــدل ســوپرهیتر، 

درام جداکننــده بخار–مایــ�ع و توســعه خطــوط و سیســتم‌های کنترلــی، 

امــکان تزریــق خوراک‌هــای مختلــف از جملــه LPG آروماتیــک و پروپــان 

مایــ�ع بــه کوره‌هــای الفیــن فراهــم شــد. همچنیــن دریافــت پروپــان گازی 

متوقــف و ســیکل تبریــد واحــد NF بــه شــرایط طراحــی بازگردانــده شــد کــه 

بــه بهبــود پایــداری عملیاتــی کمــک قابــل توجهــی کــرد.

نتایــج اجــرای طــرح قابــل توجــه اســت. ایــن پــروژه ســالانه حــدود ۳،۸۲۸ 

میلیــارد تومــان صرفــه اقتصــادی ایجــاد می‌کنــد. از مهم‌ترین دســتاوردهای 

ــه مــوارد زیــر اشــاره کــرد: ــوان ب کمــی آن می‌ت

  افزایــش ظرفیــت اســمی تولیــد پلی‌الفین‌هــا بــه 

ــال ــن در س ــزار ت ــزان ۲۱ ه می

  افزایــش ظرفیــت تولیــد گاز مایــ�ع بــه میــزان ۸۶ 

هــزار تــن در ســال

  کاهــش تولیــد محصــولات Off-Spec حــدود ۹۵ 

ــال ــن در س ــزار ت ه

  کاهــش هزینه‌هــای عملیاتــی و انــرژی )بیــش از 

یــک میلیــون دلار در ســال صرفه‌جویــی ارزی در 

حــوزه انــرژی(

  حــذف خریــد ســالانه حــدود ۲۴ هــزار تــن بوتــان 

MTBE  بــرای واحــد

موجــب  پــروژه  اقتصــادی،  دســتاوردهای  بــر  عــاوه 

کاهــش هدررفــت هیدروکربن‌هــا بــه شــبکه ســوخت، 

ــان، کاهــش ریســک‌های عملیاتــی  افزایــش بازیافــت ات

و بهبــود شــاخص‌های ایمنــی شــد و حــدود ۳۰ درصــد 

کاهــش در حــوادث قابــل گــزارش را بــه همــراه داشــت.

پــروژه خــوراک MIX نمونــه‌ای موفق از رویکرد مهندســی 

مبتنــی بــر پایــداری اســت کــه بــا اتــکا بــه تــوان فنــی 

داخلــی، همزمــان منجــر بــه بهبــود عملکــرد اقتصــادی، 

در  ارزش  زنجیــره  توســعه  و  انــرژی  بهــره‌وری  ارتقــای 

و  تــاب‌آوری  مســیر  در  موثــر  گامــی  و  شــده  مجتمــع 

رقابت‌پذیــری پایــدار شــرکت بــه شــمار مــی‌رود.

    دیدار و گفت‌وگو با مدیران شرکت‌های دانش بنیان - پتروکم 1403
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 NF3 تغییر در طراحی فرآیندی ناحیه آمین واحد 

ایــن پــروژه بــا هــدف کنتــرل دقیــق دمــای گاز اتــان ورودی 

ــه  بــه شــبکه آمیــن در واحــد NF3 تعریــف شــده اســت. گاز اتــان ورودی ب

شــبکه آمیــن نیازمنــد دمــای ثابــت ۲۷ درجــه ســانتی‌گراد می‌باشــد. در 

حالــی کــه در گذشــته، دمــای گاز ورودی بیــن ۶۵ تــا ۷۰ درجــه ســانتی‌گراد 

و  جــذب  کارایــی  کاهــش  باعــث  دمایــی  نوســانات  ایــن  بــود.  متغیــر 

ــن در  ــه آمی ــه ناحی ــده و در نتیج ــن و گاز ش ــن آمی ــب بی ــش نامناس واکن

حالــت bypass  قــرار دارد. بــه منظــور عارضه‌یابــی دقیــق ایــن مســاله، 

  ASPEN HYSYS ــزار ــازی در نرم‌اف ــتفاده از شبیه‌س ــا اس ــی‌های لازم ب بررس

انجــام شــد. نتایــج نشــان داد کــه بــا افزایــش دمــای خــوراک اتــان از ۲۷ 

اتــان  شــیرین  گاز  در  موجــود   CO2 میــزان  ســانتی‌گراد،  درجــه   ۵۱ بــه 

ارســالی بــه واحــد الفیــن دو برابــر افزایــش می‌یابــد. ایــن مســئله عــاوه بــر 

کاهــش کیفیــت محصــول، منجــر بــه افزایــش مصــرف مــواد شــیمیایی در 

می‌شــود.  پایین‌دســتی  واحدهــای 

بــه منظــور حــل ایــن مشــکل، گــروه حــل مســاله تشــکیل شــده و پــس از 

بررســی راهکارهــای مختلــف، راهــکار بهبــود اجرایــی ایــن پــروژه را اســتفاده 

از یــک مبــدل حرارتــی بــا آب کولینــگ واحــد جهــت خنک‌ســازی و کاهــش 

ــر  ــن تغیی ــد. ای ــن کردن ــانتی‌گراد تعیی ــه س ــه ۴۵ درج ــای گاز ورودی ب دم

ســاده امــا موثــر، امــکان تنظیــم دقیــق دمــا و دســتیابی بــه اهــداف تعریــف 

شــده را فراهــم کــرد. اجــرای ایــن پــروژه دســتاوردهای مختلــف اقتصــادی، 

عملیاتــی و محیــط زیســتی مختلفــی داشــت. 

بــه  منجــر  پــروژه  ایــن  اجــرای  اقتصــادی؛  دســتاوردهای  بــه  نــگاه  در 

صرفه‌جویــی قابــل توجــه ۶۴۶ میلیــارد تومانــی در ســال شــد. کــه ایــن 

می‌گــردد: حاصــل  زیــر  محل‌هــای  از  صرفه‌جویــی 

  کاهش هزینه‌های عملیاتی به میزان ۶،۴۶۶ میلیارد ریال

  کاهش ارزبری معادل ۱۰۱ میلیون دلار

  کاهــش هزینه‌هــای تعمیــرات و نگهــداری و اســتهلاک تجهیــزات بــه 

میــزان ۱،۶۰۵ میلیــارد ریال

در بررســی دســتاوردهای عملیاتــی و فراینــدی؛ ایــن 

پــروژه تاثیــر مســتقیم بــر بهبــود فرایندهــای تولیــد دارد 

کــه مهم‌تریــن آن‌هــا عبارتنــد از: 

ــه  ــن ب ــد الفی ــتیک ۲۰ ٪ در واح ــرف کاس ــش مص   کاه

میــزان ۱۸ تــا ۲۲ هــزار تــن در ســال کــه معــادل ۴۳،۸۰۰ 

تــن در ســال اســت.

ــزان ۴۴  ــه می ــوخت ب ــه گاز س ــان ب ــال ات ــش ارس   کاه

ــا حــذف نیــاز بــه کاهــش ریــکاوری  هــزار تــن در ســال ب

. NF3 اتــان در واحــد

بــرای   ٪۹۸ ســولفوریک  اســید  مصــرف  کاهــش    

بــه  الفیــن  واحــد  پســماند  کاســتیک  خنثی‌ســازی 

میــزان ۱،۷۵۰ تــن در ســال کــه بــر اســاس طراحــی واحــد 

می‌باشــد.  ســال  در  تــن   ۴،۹۰۰ معــادل 

  اجــرای ایــن پــروژه منجــر بــه کاهــش 2/6 درصــدی 

اســتهلاک  هزینه‌هــای  و  شــده  پرتکــرار  خرابی‌هــای 

ــتیک  ــه کاس ــه تصفی ــتیک و ناحی ــوی کاس ــرج شستش ب

توجهــی  قابــل  میــزان  بــه  را  الفیــن  واحــد  پســماند 

داد. کاهــش 

در نــگاه بــه دســتاوردهای ایمنــی و زیســت محیطــی؛ بــا 

در ســرویس قــرار گرفتــن ناحیــه آمیــن و حــذف CO2 از 

ــتاوردهای  ــن، دس ــد الفی ــه واح ــالی ب ــان ارس ــان ات جری

زیســت محیطــی ارزشــمندی حاصــل شــد:

  کاهــش ۱۰ درصــدی حــوادث قابــل گــزارش و کاهــش 

ریســک‌های ناشــی از جنبه‌هــای زیســت محیطــی طــرح

  کاهــش مصــرف مــواد شــیمیایی و در نتیجــه کاهــش 

ــماندهای صنعتی پس

  کاهــش انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای بــا جلوگیــری از 

ارســال اتــان بــه گاز ســوخت

بیش  از 150،998 میلیارد ریال

کاهش هزینه‌های عملیاتی به دلیل پروژه‌های نوآوری فرایند

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (98



نوآوری در سیستم مدیریت دارایی فیزیکی 

در راستای کاهش هزینه های عملیاتی و تعمیراتی

اجرای عملیات سولفورزدایی کاتالیست ریفورمینگ 

واحد آروماتیک برای اولین بار در واحدهای ریفورمینگ

بازطراحی چیدمان و پروفایل لایه‌های بستر شیرین سازی 

محصول بوتان واحد NF1 به منظور تضمین در تامین خوراک 

MTBE پایدار واحد

خنک سازی هوای ورودی به نیروگاه جهت افزایش توان توربین 

ها با هدف پایداری تولید و کاهش مصرف گاز

تغییر مسیر Tail gas بخش PSA و تغییر مسیر گاز سوخت 

MTBE بخش احیای واحد

افزایش خواص فیزیکی مکانیکی پلی اتیلن سنگین گرید فیلم 

7000F با انتخاب کاتالیست پربازده

اضافه شدن یک ناحیه جدید به واحد الفین )طراحی شبکه 

خوراک MIX و رفع 6 گلوگاه عمده در محدود مجتمع بندرامام و 

ایجاد ارزش افزوده در محصول( و بازطراحی ناحیه آمین واحد 

NF3 جهت اصلاح کیفیت خوراک اتان واحد الفین

جلوگیری از توقف تولید و ارتقای کیفیت محصول تولیدی در واحد 

PVC و کاهش هزینه مواد شیمیایی با آزمون های انجام شده 

بر روی مواد شیمیایی مصرفی )دانه‌بندی و سایزینگ محصول 

نهایی( و انتخاب بهترین ماده

بهینه‌سازی و تغییر فرآیند ناحیه بازیابی گاز مای�ع )LPG( واحد 

آروماتیک از UoP به AXENS پتروشیمی بندرامام

تغییر فرآیندی در واحد NF3 منجر به استمرار و افزایش تولید و 

ریکاوری اتان از 80 به 94 درصد

طراحی بستر جاذب برای بهینه‌سازی تولید بوتان واحد NF1,2 و 

کاهش میزان سولفور

 EA-502G بهینه‌سازی و تغییر آرایش خطوط ارتباطی مبدل

جهت استمرار و رفع گلوگاه تولید واحد الفین

طراحی ، خرید و نصب هدر جدید ارتباطی با سایز بالاتر بین 

بویلرهای آب نیرو
شش کوره کردن واحد الفین

شبیه‌سازی و بهینه سازی فرایند الفین مجتمع پتروشیمی بندر 

)DA -103 و DA - 101 امام )از خوراک ورودی به برج های

مدل‌سازی بخش کک سوزی CCR واحد MTBE مبتنی بر هوش 

مصنوعی

بومی سازی تولید پلی اتیلن جرم مولکولی بالا یا کاتالیست 

زیگلر-ناتای مناسب

امکان سنجی حذف دی اکسید کربن از دودکش‌های 

پتروشیمی بندرامام و بکارگیری آن در تولید محصولات با ارزش 

افزوده

ارزیابی کیفی آب خام و برگشتی برج های خنک کننده بندرامام 

براساس واحدهای تصفیه خانه موجود و ارائه روش‌های بهینه 

سازی سیستم‌های تصفیه با استفاده از روش های مرسوم و 

سیستم میکرو فیلتراسیون پیشرفته

مطالعات امکانسنجی و طراحی طرح کسب و کار واحد کامپاند و 

مستربچ پتروشیمی بندرامام

امکان سنجی جداسازی متازایلین از مخلوط زایلن‌ها با استفاده 

از جاذب خاص در واحد پارازایلن پتروشیمی بندرامام با هدف 

تولید چهارمحصول متا زایلن، اتیل بنزن، اکتان  بوستر  وپارادی 

اتیل بنزن و ادامه زنجیره محصولات پایین دست مانند 

ایزوفتالیک اسید یا متازایلن دی آمین

تعریف و اجرای پروژه »اصلاح و بهینه سازی مشعلهای کوره 201 

واحد آروماتیک شرکت پتروشیمی بندرامام جهت کاهش مصرف 

سوخت و جلوگیری از خرابی تیوب‌ها« 

معرفی مهم‌ترین پروژه‌های نوآوری فرایند در مجتمع پتروشیمی بندرامام در سال‌های 1401 تا 1404
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ارزش عــددی ثبت‌شــده در خصــوص کاهــش هزینه‌هــای عملیاتــی ناشــی 

بیانگــر  ریال(،  میلیــارد  هــزار   ۱50 از  )بیــش  فراینــد  نــوآوری  پروژه‌هــای  از 

ــر عملکــرد مالــی شــرکت اســت. ایــن  تاثیــر عمیــق و ملمــوس ایــن پروژه‌هــا ب

دســتاورد مهــم، حاصــل جمــع‌آوری صرفه‌جویی‌هــای کوچــک و بزرگــی اســت 

کــه از محــل بهینه‌ســازی مصــرف انــرژی، کاهــش توقفــات اضطــراری، افزایــش 

راندمــان واحدهــا، کاهــش مصــرف مــواد شــیمیایی و افزایــش طــول عمــر 

ــت. ــده اس ــل ش ــزات حاص تجهی

مالــی  دســتاورد  یــک  صرفــا  هزینه‌هــا  کاهــش  ایــن  پایــداری،  منظــر  از 

ــد  ــردی مانن ــدی عملک ــاخص‌های کلی ــود ش ــی از بهب ــه بازتاب ــت، بلک نیس

مــوارد زیــر می‌باشــد:

افزایــش  و  توقفــات  کاهــش  بــا  تجهیــزات:  کلــی  اثربخشــی  افزایــش    

تولیــد. ســرعت 

افزایــش  و  ناگهانــی  خرابی‌هــای  کاهــش  بــا  اطمینــان:  قابلیــت  بهبــود    

جــدول عملکــرد فنــاوری و نــوآوری در ســال‌های 1401 تــا 1404، تصویــری کمــی و قابــل اتــکا از بلــوغ تدریجــی نظــام نــوآوری در شــرکت ارائــه می‌دهــد. 

ایــن جــدول، پنــج شــاخص کلیــدی شــامل بودجــه تخصیص‌یافتــه، شــدت فنــاوری، صرفه‌جویــی ارزی، کاهــش هزینــه عملیاتــی و افزایــش تولیــد 

ناشــی از رفــع گلوگاه‌هــا را پوشــش می‌دهــد؛ کــه هــر یــک نمایانگــر یکــی از ابعــاد اصلــی اثربخشــی تحقیــق و توســعه در ســازمان هســتند.

اساســی. تعمیــر  دو  بیــن  فواصــل 

  کاهــش شــدت مصــرف انــرژی و آب: کــه مســتقیماً بــر 

می‌گــذارد. اثــر  شــرکت  زیســت‌محیطی  ردپــای 

بــا حــذف شــرایط عملیاتــی  ایمنــی فرآینــدی:  بهبــود    

گــزارش. قابــل  حــوادث  کاهــش  و  پرخطــر 

بنابرایــن، می‌تــوان ادعــا کــرد کــه نــوآوری فرایند در پتروشــیمی 

بندرامــام بــه یــک قابلیــت راهبــردی تبدیــل شــده اســت کــه 

هم‌زمــان پایــداری اقتصــادی، عملیاتــی و زیســت‌محیطی را 

تضمیــن می‌کنــد. تــداوم ایــن مســیر، نیازمنــد نهادینه‌ســازی 

فرهنــگ بهبــود مســتمر، تقویــت زیرســاخت‌های شبیه‌ســازی 

بــا  نظام‌منــد  ارتبــاط  حفــظ  و  فرآیندهــا،  مدل‌ســازی  و 

جدیدتریــن  بــه  دسترســی  بــرای  فناورانــه  و  علمــی  مراکــز 

دســتاوردهای مهندســی فرآینــد اســت.

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

37،345198،08694،834248،000بودجه تخصیص یافته )میلیون ریال(

0/422 %4/599 %2%2%شدت فناوری و نوآوری

صرفه‌جویی ارزی )دلار(

در نتیجه پروژه‌ها 

و اقدامات نوآورانه و فناورانه

13،919،285120،233،885217،470،5346،184،216

کاهش هزینه عملیاتی

به واسطه پروژه‌ها 

و اقدامات نوآورانه و فناورانه

)میلیون ریال(

6،31342،212،50084،964،15117،508،000

میزان افزایش تولید 

به سبب رفع گلوگاه 

یا بهینه‌سازی فرایندی 

به واسطه پروژه نوآورانه 

و فناورانه )تن(

-616،200581،78267،6751

جدول عملکرد فناوری و نوآوری- 1401 تا 1404

   تحلیل کمی عملکرد فناوری و نوآوری

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (100



 1404 تــا   1401 ســال‌های  در  ارائه‌شــده  عملیاتــی  و  مالــی  اطلاعــات 

نشــان‌دهنده یــک رونــد بلــوغ تدریجــی در نظــام نــوآوری ســازمان اســت. در 

ادامــه بــه منظــور تبییــن مفهومــی شــاخص هــا و آمــار اراه شــده، تحلیــل هــر 

یــک از آن هــا اراه مــی شــود.

تحلیــل بودجــه تخصیص‌یافتــه: رونــد بودجــه نشــان‌دهنده حرکــت از رویکــرد 

ــه  ــاخت‌های فناوران ــاختاری در زیرس ــرمایه‌گذاری س ــمت س ــه س ــور ب پروژه‌مح

اســت. افزایــش بودجــه بیانگــر تمرکــز بــر پروژه‌هــای زیرســاختی، توســعه‌ای و 

دارای پیچیدگــی فنــی بــالا بــوده اســت. تحلیــل ایــن شــاخص نشــان می‌دهــد:

  مدیریــت ارشــد شــرکت، نــوآوری را به‌عنــوان اهــرم راهبــردی حفــظ مزیــت 

ــت. ــرده اس ــی ک ــی تلق رقابت

  منابــ�ع مالــی صــرف پروژه‌هایــی بــا اثرگــذاری مســتقیم بــر تولیــد، کاهــش 

ارزبــری و افزایــش بهــره‌وری شــده‌اند.

  ســبد پروژه‌هــا از پروژه‌هــای کوتاه‌مــدت بــه ســمت پروژه‌هــای میان‌مــدت و 

تحول‌آفریــن حرکــت کــرده اســت.

هزینه‌هــای  نســبت  به‌صــورت  کــه  فنــاوری  شــدت  فنــاوری:  شــدت  تحلیــل 

بــرای  شــاخصی  می‌شــود،  تعریــف  عملیاتــی  درآمــد  بــه  توســعه  و  تحقیــق 

ســنجش میــزان دانش‌محــور بــودن ســازمان اســت. نوســانات مشاهده‌شــده 

در ایــن شــاخص، می‌توانــد ناشــی از دو عامــل باشــد:

  تغییر در سطح درآمد عملیاتی شرکت

  تغییر در حجم سرمایه‌گذاری در پروژه‌های فناورانه

افزایــش شــدت فنــاوری در برخــی ســال‌ها نشــان‌دهنده تمرکــز بــر پروژه‌هــای 

توســعه‌ای بــا ماهیــت زیرســاختی بــوده اســت؛ در حالــی کــه کاهــش آن در 

برخــی دوره‌هــا ممکــن اســت ناشــی از افزایــش درآمــد عملیاتــی یــا اتمــام 

پروژه‌هــای ســرمایه‌بر باشــد. از منظــر مقایســه‌ای، تثبیــت ایــن شــاخص در 

ســطحی بالاتــر از میانگیــن صنعــت منطقــه، بیانگــر حرکــت بــه ســمت ســازمان 

دانش‌بنیــان خواهــد بــود.

صرفه‌جویــی  افزایشــی  رونــد  ارزی:  صرفه‌جویــی  تحلیــل 

ارزی، یکــی از مهم‌تریــن دســتاوردهای جــدول عملکــرد 

فنــاوری و نــوآوری اســت. ایــن شــاخص عمدتــا از محــل 

اقدامــات زیــر حاصــل شــده اســت:

  بومی‌سازی کاتالیست‌ها و مواد شیمیایی تخصصی

  تولید داخلی محصولات وارداتی

  کاهش وابستگی به خدمات فنی خارجی

  مهندسی معکوس تجهیزات خاص

اخیــر  ســال‌های  در  شــاخص  ایــن  چشــمگیر  افزایــش 

ــش  ــازی و کاه ــت داخلی‌س ــت سیاس ــان‌دهنده موفقی نش

بین‌المللــی  محدودیت‌هــای  برابــر  در  آســیب‌پذیری 

شــاخص  ایــن  اقتصــادی،  پایــداری  منظــر  از  اســت. 

اســت. اثرگــذار  شــرکت  مالــی  تــاب‌آوری  بــر  مســتقیماً 

تحلیــل کاهــش هزینــه هــای عملیاتــی: کاهــش هزینه‌هــای 

عملیاتــی ناشــی از پروژه‌هــای نــوآوری فرآینــدی، بیانگــر اثــر 

مســتقیم فنــاوری بــر بهــره‌وری ســازمان اســت. مهم‌تریــن 

عوامــل موثــر بــر ایــن شــاخص عبارت‌انــد از:

  بهینه‌سازی مصرف انرژی

  کاهش توقفات اضطراری

  افزایش عمر تجهیزات

  بهبود راندمان واحدهای عملیاتی

  کاهش مصرف مواد شیمیایی و جانبی

ــالای کاهــش هزینــه عملیاتــی در برخــی ســال‌ها  میــزان ب

گلــوگاه  رفــع  کلیــدی  پروژه‌هــای  اجــرای  نشــان‌دهنده 

منظــر  از  اســت.  بــوده  فرآینــدی  اساســی  اصلاحــات  و 

شــاخص‌های فنــی، ایــن کاهــش هزینــه معمــولاً بــا بهبــود 

افزایــش  تجهیــزات(،  کلــی  )اثربخشــی   OEE شــاخص 

دســترس پذیــری و کاهــش میانگیــن زمــان بیــن خرابــی 

هــا همــراه بــوده اســت.
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تحلیــل افزایــش تولیــد: افزایــش تولیــد ناشــی از رفــع گلوگاه‌هــا، یکــی از مهم‌تریــن 

شــاخص‌های اثربخشــی نــوآوری فرآینــدی اســت کــه منجــر بــه بهبودهــای زیــر 

شــده اســت:

)Availability( افزایش ضریب دسترس‌پذیری واحدها  

)Unplanned Shutdowns( کاهش توقفات اضطراری  

)Overall Equipment Effectiveness( بهبود اثربخشی کلی تجهیزات  

همچنین، افزایش تولید از طریق اقدامات زیر محقق شده است:

  بازطراحی شبکه خوراک

  بهینه‌سازی بسترهای کاتالیستی

  ارتقای سیستم‌های کنترلی

  افزایش بازیابی خوراک‌های ارزشمند )مانند اتان(

  اصلاح محدودیت‌های حرارتی و هیدرولیکی

شــایان ذکــر اســت کــه؛ افزایــش تولیــد بــدون ســرمایه‌گذاری ســنگین در 

و  فرآینــدی  نــوآوری  بــالای  اثربخشــی  نشــان‌دهنده  جدیــد،  واحــد  احــداث 

اســت. موجــود  دارایی‌هــای  بهینــه  مدیریــت 

همزمــان  تحلیــل  عملکــرد:  جــدول  تحلیلــی  جمع‌بنــدی 

کــه: می‌دهــد  نشــان  جــدول  شــاخص‌های 

  ســرمایه‌گذاری در فنــاوری، بازگشــت اقتصــادی ملموس 

داشــته است.

  نــوآوری در شــرکت از ســطح آزمایشــگاهی فراتــر رفتــه و 

بــه ســطح عملیاتــی و اقتصــادی رســیده اســت.

  پروژه‌هــای فناورانــه توانســته‌اند هم‌زمــان ســه هــدف پایــداری 

اقتصــادی، زیســت‌محیطی و عملیاتــی را پوشــش دهند.

ــاوری و  ــه فن ــش بودج ــن افزای ــتقیم بی ــتگی مس   همبس

رشــد صرفه‌جویــی ارزی و کاهــش هزینه‌هــای عملیاتــی 

ــت. ــاهده اس ــل مش قاب

در مجمــوع، جــدول عملکــرد  فنــاوری و نــوآوری نشــان‌دهنده 

راهبــردی  »نــوآوری  بــه  واکنشــی«  »نــوآوری  از  شــرکت  گــذار 

از  یکــی  بــه  فنــاوری  کــه  به‌گونــه‌ای  اســت؛  نظام‌منــد«  و 

پیشــران‌های اصلــی خلــق ارزش در شــرکت تبدیــل شــده اســت.
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ساخت داخل برای تولید مسئولانه

حــوزه ســاخت داخــل شــامل مجموعــه فعالیت‌هــا، ظرفیت‌هــا و ســازوکارهایی اســت کــه به‌منظــور ســاخت تجهیــزات و قطعــات مکانیکــی، 

برقــی و ابزاردقیقــی و همچنیــن مــواد شــیمیایی و کاتالیســت هــا، توســط ســازندگان داخلــی، طراحــی و اجــرا می‌شــود. ایــن حــوزه شــامل 

شناســایی نیازهــا، انتخــاب و ارزیابــی ســازندگان داخلــی، فراهم‌ســازی زیرســاخت‌های پشــتیبانی، نظــارت فنــی بر ســاخت و اعمــال کدهای 

ســاخت داخــل بــرای ردیابــی و گزارش‌دهــی اســت.

ساخت
داخل

داخلی‌سازی
حـــداکثـــــــری

تضمـــین کیفیت 
و پایداری تامین

تقـــــــــویت ظــــــــرفیت 
صنعـــــتی و تولیـــدی 
پتروشیمی بندر امام

حمایت از شرکت‌های 
دانــــش‌بنــــیان و نوپا

تبدیل وابستگی به واردات
 به تامین داخلی با هدف کاهش ریسک تامین
و تقویت امنیت زنجیره تامین

استفاده از ظرفیت‌های 
موجود مجتمع بندر امام 
برای  رشد اقتصادی
و افزایش خودکفایی 

 اولویت‌دهی به شرکت‌های
 دانش‌بنیان و فناور برای توسعه
محصولات بومی و انتقال دانش

 ایجاد سازوکارهای نظارتی
 و کنترلی برای اطمینان از
انطباق فنی و دوام محصولات داخلی

راهبردهای ساخت داخل در پتروشیمی بندرامام
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اطمینــان از تــداوم فعالیــت واحدهــای عملیاتــی و جلوگیــری از توقــف تولیــد 

به‌واســطه کمبــود قطعــات یــا مــواد حیاتــی؛ هدفــی کلیــدی اســت کــه در 

پتروشــیمی بندرامــام از طریــق حــوزه ســاخت داخــل دنبــال می‌شــود. بــه 

دلیــل وجــود تحریم‌هــای سیاســی- اقتصــادی، صنعــت پتروشــیمی قــادر بــه 

تامیــن تجهیــزات و اقــام مــورد نیــاز تعمیــرات و نگهــداری خطــوط تولیــد از 

منابــ�ع اصلــی در خــارج کشــور نبــوده اســت. ایــن چالــش مهــم در یــک دهــه 

اخیــر ریســک‌هایی جــدی بــر تــداوم تولیــد در ایــن صنعــت وارد کــرده بــود. 

بــا ایــن حــال، تبدیــل ایــن ریســک بــه فرصــت، از طریــق ایجــاد پیوندهایــی 

قوی‌تــر بــا حــوزه دانــش بنیــان در کشــور دنبــال شــده اســت. عــاوه بــر 

ایــن، جلوگیــری از خــروج ارز و حــذف واســطه‌ها و کوتاه‌ســازی مســیرهای 

تامیــن بــرای کاهــش هزینــه و زمــان تحویــل، دو دســتاورد مهــم دیگــر بــرای 

پتروشــیمی بندرامــام بــا تکیــه بــر رویکــرد ســاخت داخــل بــوده اســت. 

تمرکــز بــر تامیــن حداکثــری اقــام مــورد نیــاز از منابــ�ع داخلــی در پتروشــیمی 

ــا  ــل ب ــت. در تعام ــده اس ــه ش ــد جنب ــق ارزش در چن ــه خل ــر ب ــام، منج بندرام

اکوسیســتم دانــش بنیــان در کشــور؛ ارتقــای مهارت‌هــا و انتقــال فنــاوری 

اســت.  افتــاده  اتفــاق  بــه ســازندگان داخلــی و شــرکت‌های دانش‌بنیــان 

تخصــص فنــی، تجربیــات تعمیراتــی و ظرفیت‌هــای تولیــدی واحدهــای فنی 

و عملیاتــی در دســترس ســازندگان داخلــی و شــرکت‌های دانــش بنیــان قــرار 

می‌گیرنــد. همچنیــن، بــا تعهــد بــه انجــام بازدیدهــای دوره‌ای، بازرســی‌های 

شــخص ثالــث و اعمــال معیارهــای فنــی تحــت نظــارت واحدهــای متقاضــی، 

ارتقــای  بــر  عمــل  در  بندرامــام  پتروشــیمی  خبــره  کارشناســان  و  مدیــران 

عملیاتــی و نظام‌منــد شــدن فعالیــت ســازندگان داخلــی 

و شــرکت‌های دانــش بنیــان تاثیرگــذار بوده‌انــد. خلــق 

ارزش اقتصــادی در زنجیــره ارزش پتروشــیمی بندرامــام 

اقتصــاد  تقویــت  بــه  منجــر  داخــل،  ســاخت  حــوزه  در 

ملــی در بخــش دانــش بنیــان و حمایــت از فرصت‌هــای 

ــت.  ــده اس ــی ش ــگان داخل ــرای نخب ــور ب ــتغال در کش اش

مبلــغ  مجمــوع   ،1404 ســال  پایــان  تــا   1401 ســال  از 

بــوده  13،992،861،243،554ریال  شــده   داخلی‌ســازی 

اســت. لازم بــه ذکــر اســت کــه مبلــغ فــوق فقــط مربــوط 

انبــاری )PBS( می‌باشــد کــه فایــل  بــه درخواســت‌های 

می‌باشــد.  مربوطــه  ســامانه  از  گزارش‌گیــری  قابــل  آن 

 )PBD( مســتقیم  درخواســت‌های  آن‌هــا،  کنــار  در 

ــکان  ــر ام ــال حاض ــه در ح ــد ک ــود دارن ــم وج ــددی ه متع

نیســت. آن‌هــا  گزارش‌گیــری 

    امضای تفاهم‌نامه همکاری پتروشیمی بندرامام با پارک علم و فناوری خوزستان - مهر 1403
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ســاخت داخــل پتروشــیمی بنــدر امــام از ســال 1391 و تحــت عنــوان کمیتــه خودکفایــی کار خــود را آغــاز نمــوده و از ســال 1399 تــا 1401 

بــا عنــوان کمیتــه ســاخت مشــغول فعالیــت بــوده اســت. بــا ایــن حــال، بــا تبییــن رویکــرد »بندرامــام نویــن« و تاکیــد مدیریــت ارشــد 

ســازمان بــر ارتقــای عملیاتــی و عمل‌گرایــی در ســازمان بــرای تقویــت راهبــرد »بهــره‌‌وری تولیــد«، ایــن بخــش از اواخــر ســال 1401 بــه 

عنــوان یکــی از زیــر مجموعه‌هــای زنجیــره تامیــن بــه اداره ســاخت داخــل و حــوزه دانــش بنیــان ارتقــا یافــت.

ارزش داخلی‌سازی تجهیزات و مواد )۱۴۰۱ تا پایان ۱۴۰۴(

13،992،861 میلیــون ریال
مجمــوع ارزش داخلی‌ســازی ســاخت قطعــات و تجهیــزات مکانیکــی، برقی، ابزاردقیق، مواد شــیمیایی و کاتالیســت‌ها 

طــی ســال‌های ۱۴۰۱ تــا پایــان ۱۴۰۴ کــه از خــروج معــادل ارزی ایــن مبلــغ از کشــور جلوگیــری کرده اســت.

تعداد MESC تجهیزات برق و ابزاردقیقمواد شیمیایی و کاتالیست‌هاتعداد MESC تجهیزات و قطعات مکانیک

2،005737

عملکرد ساخت داخل تجمیعی سال 1401 تا 1404
)شامل MESC های تغییر کد شده است که قابل گزارش‌گیری هستند(

    امضای تفاهم‌نامه همکاری با شرکت‌های دانش بنیان - پتروکم 1403
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اداره ســاخت داخــل و حــوزه دانــش بنیــان، مرکــز ثقــل شــبکه‌ای 

و  ســازمانی  درون  موثــر  و  فعــال  مشــارکت‌های  آن  در  کــه  اســت 

بــرون ســازمانی شــکل گرفتــه اســت. همــکاری تنگاتنــگ بــا واحــد 

و  تعمیــرات  نگهــداری  و  فنــی  خدمــات  واحــد  مهندســی،  و  تولیــد 

یــک ســو  از  اداری، مالــی و حقوقــی در درون ســازمان  واحدهــای 

و تعامــل بــا شــرکت‌های دانــش بنیــان، ســازندگان داخلــی، مراکــز 

ــان  ــوان ذی‌نفع ــاوری به‌عن ــم و فن ــای عل ــی و پارک‌ه ــی - پژوهش علم

ــبکه را  ــن ش ــارکت‌های ای ــر، مش ــوی دیگ ــازمانی از س ــرون س ــدی ب کلی

شــکل داده‌انــد. بــه منظــور حفــظ ارتباطــی بــه‌روز و پویــا بــا ســازندگان 

داخلــی و شــرکت‌های دانــش بنیــان، راه‌هــای ارتباطــی متنوعــی وجــود 

ــور در  ــوند: حض ــوارد می‌ش ــن م ــامل ای ــه ش ــد ک دارن

نمایشــگاه‌های تخصصــی ســاخت داخــل، نــوآوری و 

فنــاوری ماننــد پتروفــن و پتروکــم و پترونوفن؛ حضور 

همایش‌هــا و نمایشــگاه‌های ملــی و بیــن المللــی 

ماننــد نفــت، گاز و پتروشــیمی، ایران‌پلاســت، ســاخت 

داخــل و اکســپو؛ بازدیــد از پارک‌هــای علــم و فنــاوری؛ 

عملیاتــی  واحدهــای  از  بازدیــد  تورهــای  برگــزاری 

مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام؛ ارتبــاط مســتقیم بــا 

در  درخواســت‌ها  ثبــت  یــا  و  داخــل  ســاخت  اداره 

وب‌ســایت رســمی شــرکت. 

اطمینان از تداوم 

تولید مسئولانه و بهره‌وری تولید 

با تکیه بر ساخت داخل

اداره ساخت داخل و حوزه دانش‌بنیان

  مدیریت کل فرآیند داخلی‌سازی

  شناسایی مناب�ع

  ارزیابی سازندگان

  نظارت حین ساخت

  گذارگذاری

  مستندسازی

تولید و مهندسی

  شناسایی نیازهای واقعی فرآیند

  تعریف مشخصات فنی اقلام

  ارائه بازخورد عملکردی پس از تحویل

خدمات فنی و نگهداری تعمیرات

  پشتیبانی در نصب، تست و رفع عیوب

  نظارت بر کیفیت ساخت و انطباق با استانداردهای عملیاتی

اداری، مالی، حقوقی

  تنظیم قراردادها

  مدیریت بودجه

  تضمین‌های مالی و حقوقی

  تسهیل فرآیندهای تصویب و مبادله
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آنچــه کــه مســلم اســت برنامه‌هــا و اقدامــات ســاخت داخــل در پتروشــیمی 

ــف  ــای مختل ــن واحده ــر بی ــی موث ــده و در تعامل ــرعتی فزاین ــا س ــام ب بندرام

ســازمان و فعــالان اکوسیســتم فنــاوری و نــوآوری کشــور پیــش مــی‌رود. 

بررســی ســوابق نشــان می‌دهــد کــه عــاوه بــر تقویــت اقتصــاد دانــش بنیــان 

ــا،  ــش آلایندگی‌ه ــد، کاه ــداوم تولی ــت از ت ــور، حمای ــل در کش ــاخت داخ و س

در  نیــز  انــرژی  مصــرف  بهینه‌ســازی  و  کار  محیــط  ایمنــی  شــرایط  بهبــود 

مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام حاصــل شــدند. در ادامــه چنــد پــروژه متمایــز 

شــدند،  اجرایــی  بندرامــام  پتروشــیمی  در  کــه  داخــل  ســاخت  حــوزه  در 

معرفــی می‌شــوند. نکتــه حائــز اهمیــت ایــن اســت کــه در فراینــد همــکاری 

واحدهــای مختلــف پتروشــیمی بندرامــام بــا شــرکت‌های دانــش بنیــان، ایــن 

مجموعه‌هــا از ظرفیت‌هــا و امکانــات شــرکت بــرای دریافــت مشــاوره‌های 

ــا  ــل ب ــاق کام ــان از انطب ــرای اطمین ــه ب ــای اولی ــردن نمونه‌ه ــت ک ــی و تس فن

مشــخصات عملیاتــی مــورد نظــر بهره‌منــد می‌شــوند.  در ادامــه نمونــه هایــی 

ــوند. ــی می‌ش ــل معرف ــاخت داخ ــده در س ــام ش ــوارد انج ــم م از اه

 ساخت برج C-101 واحد VC مجتمع کیمیا

به‌صورت تمام کامپوزیتی

ســاخت نخســتین بــرج تمــام کامپوزیتــی بــا مــواد خــاص بهینه‌ســازی شــده 

در صنعــت پتروشــیمی ایــران بــا حمایــت پتروشــیمی بندرامــام گامــی نــو در 

بومی‌ســازی فناوری‌هــای فراینــدی اســت. بــرج C-101 یــک تجهیــز حیاتــی 

در واحــد VC مدیریــت فنــی و تولیــد عملیاتــی کیمیــا محســوب می‌شــود؛ کــه 

نقشــی کلیــدی در جلوگیــری از انتشــار گازهــای داغ و اســیدی بــه اتمســفر 

توقف‌هــای  و  برنامه‌ریــزی شــده  توقف‌هــای  بــه‌کار،  آغــاز  در زمان‌هــای 

اضطــراری دارد. پیــش از ایــن، نمونه‌هــای مشــابه ایــن بــرج از جنــس فــولاد 

کربنــی بــا پوشــش رابــر و توســط شــرکت‌های آلمانــی و هنــدی ســاخته 

بــا  این‌بــار  داشــتند.  محــدودی  بازدهــی  و  مفیــد  عمــر  کــه  می‌شــدند؛ 

هدایــت فنــی و نظــارت تخصصــی پتروشــیمی بندرامــام و همــکاری یــک 

شــرکت دانش‌بنیــان داخلــی، طراحــی و ســاخت ایــن بــرج بــا اســتفاده 

از کامپوزیت‌هــای پیشــرفته انجــام شــد. نتیجــه ایــن دســتاورد، افزایــش 

چشــمگیر طــول عمــر تجهیــز، بهبــود عملکــرد ســیال درون بــرج و ارتقــای 

آلایندی‌هــای محیــط  کاهــش  اســت. همچنیــن،  بــوده  بــازده فراینــدی 

زیســتی و بهبــود شــرایط ایمنــی فراینــد هــم در ایــن پــروژه مــورد توجــه 

بوده‌انــد. اجــرای ایــن پــروژه افــزون بــر صرفه‌جویــی ارزی معــادل ۵۵۰ 

هــزار دلار )حــدود ۳۸۲ میلیــارد ریال(، بیانگــر بلــوغ دانــش فنــی، مهندســی 

ــام  ــیمی بندرام ــه پتروش ــل در مجموع ــد داخ ــوان تولی ــیالات و ت ــق س دقی

اســت. تیــم توســعه‌دهنده ایــن پــروژه متشــکل از متخصصــان بخش‌هــای 

اداره ســاخت داخــل و حــوزه دانــش بنیــان، خدمات مهندســی، تعمیرات و 

فراینــد بــا نظــارت مســتمر در مراحــل طراحــی، ســاخت، نصــب و راه‌انــدازی، 

موفــق شــدند ایــن پــروژه را بــه ســطح بلــوغ فنــاوری برســانند. 

 ساخت، نصب و راه‌اندازی 

 سیستم کنترل  و نرم‌افزارهای مربوط به 

11 دستگاه گازکروماتوگراف آزمایشگاه مرکزی 

ــه  ــت ک ــگاهی اس ــی آزمایش ــی گازی روش کروماتوگراف

بــرای جــدا کــردن و شناســایی ترکیبــات فرار اســتفاده 

داخــل  بخــار  یــا  گاز  به‌صــورت  نمونــه  می‌شــود. 

ســرعت  اســاس  بــر  اجــزا  و  می‌کنــد  عبــور  ســتون 

حرکــت جــدا می‌شــوند؛ ســپس آشکارســاز مقــدار 

روش  ایــن  می‌دهــد.  گــزارش  را  جــزء  هــر  نــوع  و 

ســری�ع، حســاس و دقیــق اســت و در کنتــرل کیفیــت 

پتروشــیمی، آزمایش‌هــای محیطــی، صنایــ�ع غذایــی 

و دارویــی کاربــرد زیــادی دارد. 

مرکــزی  آزمایشــگاه  در  مســتقر  دســتگاه‌های 

پتروشــیمی بندرامــام بــه دلیــل نبــود قطعــات یدکــی 

تعمیــرکار  و  پشــتیبانی  نبــود  و  تحریــم  علــت  )بــه 

ســرویس  از  کامــل  خــروج  حــال  در  تاییــد(،  مــورد 

بــوده اســت. از آنجــا کــه گاز کروماتوگــراف آزمایشــگاه 

مرکــزی بــه مثابــه چشــم بینــا ایــن واحــد مهــم در 

ــودن  ــه‌کار ب ــاده ب ــد؛ آم ــام می‌مان ــیمی بندرام پتروش

ایــن تجهیــزات بســیار مهــم بــوده و نقــش کلیــدی 

مختلــف  واحدهــای  فراینــدی  عملکــرد  صحــت  در 

در  دارد.  بندرامــام  پتروشــیمی  مجتمــع  تولیــدی 

اداره ســاخت  آزمایشــگاه مرکــزی،  میــان  همــکاری 

داخــل و حــوزه دانش‌بنیــان و یــک شــرکت دانــش 

و  کنتــرل  سیســتم  صلاحیــت؛  صاحــب  بنیــان 

ــراف  ــتگاه گازکروماتوگ ــه 11 دس ــوط ب ــای مرب نرم‌افزاره

در  گردیــد.  نصــب  و  ســاخته  مرکــزی،  آزمایشــگاه 

آزمایشــگاه  گازکروماتوگــراف  دســتگاه‌های  نتیجــه، 

مرکــزی پتروشــیمی بندرامــام، به‌‌طــور کامــل در ریــان 

هســتند.  کار 
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 داخلی‌سازی ماده شیمیایی روزین به شکل مای�ع

برای نخسین بار در صنعت پتروشیمی کشور

مــاده شــیمیایی روزیــن، یکــی از پرمصرف‌تریــن و مهم‌تریــن مــواد شــیمیایی 

ــا  ــت. قب ــپاران اس ــد بس ــی و تولی ــت فن ــد BDSR مدیری ــتفاده در واح ــورد اس م

ایــن مــاده به‌صــورت جامــد از کشــور چیــن خریــداری می‌شــد. امــا شــکل جامــد 

ایــن مــاده شــیمیایی بــرای اســتفاده در فراینــد، عــاوه بــر ســختی زیــاد، باعــث 

ــان  ــرای کارکن ــامتی ب ــرات س ــش مخاط ــتی و افزای ــط زیس ــی محی ــاد آلودگ ایج

واحــد عملیاتــی می‌شــد. نکتــه مهــم ایــن بــود کــه بــا اعمــال فشــار فیزیکــی و 

اضافــه کــردن مــواد شــیمیایی دیگــر، مــاده شــیمیایی روزیــن جامــد بــه روزیــن 

مایــ�ع تبدیــل می‌شــد تــا قابــل اســتفاده در واحــد باشــد. در یــک همــکاری چند 

جانبــه و بــا انجــام پنــج ســال کار پژوهشــی، آزمایشــگاهی و اجــرای پایلــوت؛ 

ــب  ــان صاح ــش بنی ــرکت دان ــک ش ــا ی ــکاری ب ــال 1403 در هم ــت در س در نهای

صلاحیــت، مــاده شــیمیایی روزیــن بــرای بــار اول در کشــور بــه صــورت مایــ�ع 

بــا درصــد خلــوص مناســب، بــا حمایــت پتروشــیمی بندرامــام بومی‌ســازی 

ــد و  ــن جام ــذف واردات روزی ــل ح ــه دلی ــروژه، ب ــن پ ــرای ای ــه اج ــد. در نتیج ش

حــذف اســتفاده از 330 تــن مــاده شــیمیایی بــرای محلول‌ســازی، قیمــت 

تمــام شــده محصــول تولیــدی واحــد پســباران کاهــش پیــدا کــرد. در کنــار آن، 

ــت.  ــود یاف ــت آن بهب ــط زیس ــت و محی ــرد بهداش ــاخص‌های عملک ش

 ساخت قطعات پمپ‌های آب دریا 
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در اقدامــی نوآورانــه و راهبــردی در مســیر توســعه فناوری‌هــای بومــی و 

کاهــش وابســتگی بــه واردات قطعــات حســاس، تامیــن و ســاخت داخلــی 

قطعــات پمپ‌هــای آب دریــا در مجتمــع فــرآورش ۲ مجتمــع پتروشــیمی 

بندرامــام بــا همــکاری یــک ســازنده داخلــی با موفقیت بــه انجام رســید. این 

تجهیــز حیاتــی کــه بــه عنــوان »قلــب تپنــده« مجتمــع شــناخته می‌شــود، 

مســئولیت تامیــن آب دریــا بــرای خنک‌ســازی تجهیــزات و فرایندهــای 

حرارتــی واحدهــای کلیــدی الفیــن، آروماتیــک و ســایر خطــوط تولیــدی را 

بــر عهــده دارد. هرگونــه توقــف ناگهانــی ایــن پمپ‌هــا می‌توانــد منجــر بــه از 

دســت رفتــن تولیــد واحدهــای اصلــی شــود؛ کــه تبعــات آن شــامل توقــف 

زنجیــره تولیــد، آســیب بــه تجهیــزات، زیان‌هــای مالــی هنگفــت و اختــال 

در زنجیــره تامیــن محصــولات پایین‌دســتی اســت. 

پیــش از ایــن، قطعــات مشــابه ایــن پمپ‌هــا عمدتــا از تامین‌کننــدگان 

خارجــی وارد می‌شــدند کــه بــا چالش‌هــای تحریــم، تاخیــر در تامیــن و 

ــا هدایــت فنــی و نظــارت تخصصــی  ــار ب ــالا همــراه بــود. این‌ب هزینه‌هــای ب

پتروشــیمی بندرامــام، طراحــی و ســاخت ۱۴ قلــم از ایــن پمپ‌هــا انجــام 

شــد. نتیجــه ایــن دســتاورد، افزایــش پایــداری عملیاتــی، کاهــش زمــان 

اســت.  بــوده  تجهیــزات  اطمینــان  قابلیــت  ارتقــای  و  اضطــراری  توقــف 

ــی،  ــتگی خارج ــش وابس ــه و کاه ــل توج ــی ارزی قاب ــن صرفه‌جوی همچنی

موجــب کاهــش هزینه‌هــای تعمیــرات شــده اســت. 

 بازطراحی و ساخت 

دو دستگاه مبدل صفحه‌ای آمین 
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در  اساســی  تجهیــزات  از  حرارتــی  مبدل‌هــای 

صنایــ�ع نفــت، گاز، پتروشــیمی و نیروگاهــی هســتند 

کــه وظیفــه انتقــال حــرارت بیــن ســیالات را بــدون 

انــواع  میــان  در  دارنــد.  عهــده  بــر  آن‌هــا  اختــاط 

مختلــف، مبدل‌هــای حرارتــی صفحــه‌ای بــه دلیــل 

راندمــان حرارتــی بــالا، اشــغال فضــای کمتــر، ســهولت 

تعمیــر و نگهــداری و کاهــش مصــرف انــرژی، کاربــرد 

ــش  ــد و نق ــی دارن ــای صنعت ــترده‌ای در فرآینده گس

اثــرات  و  عملیاتــی  هزینه‌هــای  کاهــش  در  مهمــی 

می‌کننــد. ایفــا  زیســت‌محیطی 

مبــدل صفحــه‌ای آمیــن E-7052 واحــد NF3 توســط 

شــده  ســاخته  و  بازطراحــی  داخلــی  ســازنده  یــک 

اســت. ایــن مبــدل شــامل ۱۵۰ صفحــه انتقــال حرارت 

از جنــس اســتنلس اســتیل 316L، ۱۵۰ عــدد واشــر 

 SA-516 فریــم و صفحــات فشــار از جنــس ،EPDM

Gr.70  و اتصــالات اســتاندارد Class 300 RF اســت. 

اســتفاده از مــواد مقــاوم در برابــر خوردگــی و رعایــت 

ایــن  مطمئــن  عملکــرد  ســاخت،  اســتانداردهای 

تجهیــز را در شــرایط عملیاتــی تضمیــن می‌کنــد.

مبــدل،  ایــن  از  دســتگاه  دو  ســاخت  پــروژه  در 

صفحــات  شــامل  حیاتــی  قطعــات  عمــده  بخــش 

انتقــال حــرارت، واشــرها، فریــم و اجــزای ســازه‌ای، 

شــد.  تولیــد  داخلــی  به‌صــورت  پیچ‌هــا  و  اتصــالات 

بــه  وابســتگی  کاهــش  ضمــن  داخلی‌ســازی  ایــن 

واردات و صرفه‌جویــی ارزی، باعــث کاهــش حــدود 

۳۰ درصــدی هزینه‌هــا، کوتــاه شــدن زمــان تامیــن 

قطعــات و توســعه دانــش فنــی ســاخت مبدل‌هــای 

حرارتــی پیشــرفته در کشــور شــده اســت.
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 ساخت دو دستگاه 

 BDSR واحد   Disintegrator

مجتمع بسپاران شرکت پتروشیمی بندرامام

ســاخت  و  معکــوس  مهندســی  هــدف  بــا  پــروژه  ایــن 

مجتمــع   BDSR واحــد    Disintegrator دســتگاه  دو 

نبــود  بــه  بــا توجــه  پتروشــیمی بندرامــام تعریــف شــد. 

دســتگاه و قطعــات یدکــی از زمــان راه‌انــدازی واحــد و 

همچنیــن فرســودگی تجهیــزات موجــود، خطــر توقــف 

بــه  بــود.  بــالا  بســیار  خرابــی  بــروز  صــورت  در  تولیــد 

همیــن دلیــل، یــک ســازنده داخلــی بــرای نخســتین 

بــار در کشــور اقــدام بــه طراحــی، مهندســی معکــوس و 

ســاخت کامــل ایــن تجهیــزات مطابــق اســتانداردهای 

نمــود. آلمــان،   DIN اســتاندارد  به‌ویــژه  بین‌المللــی، 

پــروژه، تمامــی نقشــه‌های  یــک ســال اجــرای  در طــول 

ســاخت تهیــه، بازنگــری و پــس از تاییــد کارفرمــا نهایــی 

شــدند. ســپس دو دســتگاه Disintegrator  به طور کامل 

بومی‌ســازی و ســاخته شــدند. مراحــل فنــی پــروژه شــامل 

برداشــت اطلاعــات، تهیــه و تدویــن نقشــه‌های ســاخت، 

شبیه‌ســازی، ســاخت قطعــات، مونتــاژ نهایــی و انجــام 

ــق  ــد موف ــه تولی ــت ب ــه در نهای ــود ک ــی ب ــت‌های میدان تس

ــد. ــر ش ــور منج ــل کش ــردی در داخ ــزات راهب ــن تجهی ای

نــوآوری اصلــی ایــن محصــول در مقایســه بــا نمونه‌هــای 

انتخــاب  بالاتــر،  تــوان  در  اســتفاده  مــورد  مشــابه 

پیوســته  ســرویس  ارائــه  قابلیــت  و  مناســب‌تر  مــواد 

پــروژه  فنــی  چالش‌هــای  مهم‌تریــن  از  اســت.  نهفتــه 

تجهیــزات  فنــی  مســتندات  نبــود  بــه  می‌تــوان  نیــز 

موجــود، عــدم امــکان توقــف تولیــد بــرای بررســی دقیــق 

دســتگاه‌های در حــال بهره‌بــرداری، تعییــن لقــی بهینــه 

بیــن روتــور و بدنــه و انجــام بالانــس دقیــق مجموعــه 

اشــاره کــرد کــه بــا اتــکا بــه دانــش فنــی و تــوان مهندســی 

شــرکت بــا موفقیــت برطــرف شــدند.
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همــکاری تیــم پژوهشــی مــا در دانشــگاه فردوســی مشــهد بــا 

بهینه‌ســازی  و  شبیه‌ســازی  پــروژه  در  بندرامــام  پتروشــیمی 

واحــد الفیــن شــکل گرفــت. پــروژه‌ای بــزرگ و متمایــز در صنعــت 

در  بــار  نخســتین  بــرای  آن  انجــام  بــا  کــه  ایــران  پتروشــیمی 

کشــور، پتروشــیمی بندرامــام گام بزرگــی در مســیر دســتیابی 

بــه دانــش طراحــی مفهومــی واحدهــای الفیــن در تــراز جهانــی 

برداشــت. ایــن تجربــه مشــترک دانشــگاهی - صنعتــی دارای 

مشــخصه‌های ارزشــمندی بــوده اســت کــه در ادامــه بــه برخــی از 

آن‌هــا اشــاره می‌کنــم.

آقــای  بــه نظــر مــن، مدیرعامــل شــرکت پتروشــیمی بندرامــام 

دکتــر انصــاری نیــک، اعتقــاد و اعتمــاد واقعــی بــه دانــش موجــود 

در دانشــگاه‌ها دارنــد. ایشــان بــا داشــتن تجربــه بــالا و داشــتن 

نگاهــی عمیــق و کلان نگــر نســبت به شــرایط صنعت پتروشــیمی 

در ایــران، کاربــردی کــردن دانــش تخصصــی خبــرگان دانشــگاهی 

دنبــال  صنعــت  مســائل  مشــترک  حــل  و  شناســایی  بــرای  را 

می‌کننــد. بــا توجــه بــه اینکــه مــن دوره دکتــری را در بهتریــن 

دانشــگاه صنعتــی نــروژ گذرانــده‌ام و همچنیــن دارای ســابقه کار 

در معتبرتریــن شــرکت طراحــی صنایــ�ع نفــت و گاز ایــن کشــور 

بــه جــرات می‌توانــم بگویــم مســیری کــه پتروشــیمی  هســتم؛ 

واحدهــای  در  مدیــران  دیگــر  و  ایشــان  حضــور  بــا  بندرامــام 

عملیاتــی، مدیریــت توســعه محصــول، فنــاوری و نــوآوری و بــه 

خصــوص واحــد الفیــن )کــه تجربــه همــکاری دو ســاله بــا ایشــان 

را داشــته‌ایم( طــی می‌کنــد، در تــراز جهانــی اســت.

ــل  ــرش و تعام ــود، نگ ــهود ب ــروژه مش ــن پ ــه در ای ــری ک ــه دیگ وج

بســیار مثبــت و ســازنده‌ای بــود کــه از ابتــدای کار میــان تیــم 

پژوهشــی مــا و تیــم پتروشــیمی بندرامــام وجــود داشــت. در زمــان 

تنظیــم شــرح خدمــات، جلســات مشــترک متعــددی برگــزار شــد تــا 

جزئیــات کار بــا تکیــه بــر واقعیــات و نیازهــای اصلــی واحــد الفیــن 

و بســیار دقیــق تعریــف شــود. در حیــن اجــرای پــروژه نیــز، کلیــه 

همــکاران واحــد الفیــن و مدیریــت توســعه محصــول، فنــاوری و 

نــوآوری شــرکت، بــا تلاشــی فزاینــده دوشــادوش تیم کاری مــا برای 

دســتیابی بــه بهتریــن خروجــی ممکــن وقــت گذاشــتند و بــا مــا 

همــکاری کردنــد. ایــن همــکاری بــه مــا نشــان داد کــه دانــش فنــی 

عمیــق و تجــارب انباشــته ارزشــمندی در واحدهــای عملیاتــی 

شــرکت،  ایــن  همــکاران  و  دارد  وجــود  بندرامــام  پتروشــیمی 

ســرمایه‌های بســیار گرانبهایــی بــرای صنعــت پتروشــیمی کشــور 

هســتند. یقینــا مــا از ایــن تجــارب، در کلاس‌هــای درس دانشــگاه 

کارشناســی  پایان‌نامه‌هــای  موضــوع  تعریــف  در  همچنیــن  و 

ــرد. ــم ک ــتفاده خواهی ــرا اس ــاله‌های دکت ــد و رس ارش

در نهایــت، ایــن پــروژه بســتری واقعــی بــرای یادگیــری حیــن 

بــرای  صنعــت  محیــط  در  تخصصــی  دانــش  بکارگیــری  و  کار 

دانشــجویان دکتــرا و کارشناســی ارشــدی کــه در تیــم مــا حضــور 

ــد )و از نخبــگان دانشــگاهی کشــورند( فراهــم کــرد. حضــور  دارن

ــا حمایــت  ایــن دانشــجویان در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام، ب

تیــم ایــن شــرکت بــرای دسترســی بــه حجــم بالایــی از داده‌هــا و 

اطلاعــات مــورد نیــاز بــرای شبیه‌ســازی انجــام شــد. در کنــار امــور 

کاری، شــیوه همــکاری و حمایــت از ایــن تیــم، بســیار فوق‌العــاده 

بــه  پیــش رفــت؛  نهایــت حمایــت  و  احتــرام  بــا  بــود و همــواره 

شــکلی کــه در ایشــان احســاس ارزشــمند بــودن را تقویــت کــرد و 

تعلــق خاطــر اعضــای تیــم بــه گونــه‌ای تقویــت شــد کــه از جــان و 

ــروژه،  ــتن پ ــر نشس ــه ثم ــف کاری، در ب ــرح وظای ــش از ش دل و بی

ــد. ــکاری کردن ــارکت و هم مش

در نهایت، من پتروشــیمی بندرامام را پتروشــیمی پیشــرو و مادر 

همــه پتروشــیمی‌های ایــران می‌دانــم. بــه اعتقــاد مــن بــا توجــه 

ــال‌های  ــور در س ــاوری کش ــوآوری و فن ــتم ن ــت اکوسیس ــه تقوی ب

اخیــر، ایــن شــرکت نقــش فعــال و موثــری در بهره‌منــدی هــر 

چــه بیشــتر از دانــش و فنــاوری داخــل بــرای اعتــای صنعــت 

پتروشــیمی کشــور ایفــا کــرده اســت.

دکتر مهدی پناهی

دانشیار گروه مهندسی شیمی دانشگاه فردوسی مشهد

ما از نگاه ذی‌نفعان‌مان
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پتروشــیمی بندرامــام در ســال‌های ۱۴۰۱ تــا ۱۴۰۴، بــا تکیــه بــر توســعه ظرفیت‌هــای تولیــد، تنوع‌بخشــی بــه ســبد محصــولات، افزایــش 

بهــره‌وری، رشــد قابــل توجــه فــروش و درآمــد، گســترش صــادرات و اجــرای ســرمایه‌گذاری‌های راهبــردی، جایــگاه خــود را به‌عنــوان 

یکــی از ارکان توســعه صنعــت پتروشــیمی ایــران تثبیــت کــرد. ایــن رونــد، فراتر از بهبود شــاخص‌های عملکرد شــرکت، به خلــق ارزش 

در مقیــاس ملــی انجامیــد؛ به‌گونــه‌ای کــه افزایــش تولیــد و صــادرات، تقویــت ارزآوری، تامیــن پایــدار خــوراک صنایــ�ع پایین‌دســتی، 

بــرای نوســازی و توســعه زیرســاخت‌ها و ارتقــای رقابت‌پذیــری صنعــت پتروشــیمی، از  توســعه زنجیــره ارزش، جــذب ســرمایه 

مهم‌تریــن آثــار اقتصــادی ایــن دوره بــه شــمار مــی‌رود. از ایــن منظــر، پتروشــیمی بندرامــام بــا گــذار از یــک مجتمــع تولیــدی بــه یــک 

بنــگاه توســعه‌گرا و ارزش‌آفریــن، نقشــی متمایــز در پیشــبرد توســعه اقتصــادی و صنعتــی کشــور ایفــا کــرده اســت.

نقش آفرینی متمایز 

در توسعه اقتصادی و صنعتی
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تنــوع ســبد محصــولات، یکــی از مهم‌تریــن مزیت‌هــای رقابتــی پتروشــیمی 

بندرامــام و از عوامــل کلیــدی نقش‌آفرینــی این شــرکت در زنجیره ارزش صنعت 

پتروشــیمی کشــور اســت. ایــن مجتمــع بــا فعالیت در ســه زنجیــره اصلــی الفین، 

ــود دارد و  ــبد خ ــف را در س ــول مختل ــد 31 محص ــی، تولی ــر آلکال ــک و کل آروماتی

طیــف گســترده ای از  محصــولات پایــه، میانــی و نهایــی شــامل انــواع پلی‌اتیلــن، 

PVC، MTBE، آروماتیک‌هــا، LPG، ســود ســوزآور و ســایر محصــولات شــیمیایی 

را بــه بــازار عرضــه می‌کنــد. ایــن تنــوع، ضمــن کاهــش ریســک وابســتگی بــه 

یــک محصــول یــا بــازار، امــکان تامیــن پایــدار خــوراک طیــف وســیعی از صنایــ�ع 

پایین‌دســتی کشــور را فراهــم کــرده اســت.

فعالیت‌هــای  از  متنوعــی  زنجیره‌هــای  در  بندرامــام  پتروشــیمی  محصــولات 

اقتصــادی مــورد اســتفاده قــرار می‌گیرنــد؛ از صنایــ�ع تایرســازی، بســته‌بندی، 

ســاختمان و کشــاورزی گرفتــه تــا تولیــد محصولات دارویی، بهداشــتی، شــوینده، 

رنــگ، رزیــن، چســب و دوده صنعتــی. از ایــن منظــر، ارزش‌آفرینــی محصــولات 

شــرکت فراتــر از مرزهــای صنعــت پتروشــیمی بــوده و نقــش مهمــی در توســعه 

صنایــ�ع داخلــی، اشــتغال و ایجــاد ارزش افــزوده در اقتصــاد کشــور ایفــا می‌کنــد.

بخشــی از محصــولات ایــن شــرکت، بــه دلیــل ویژگی‌هــای فنــی و کیفیــت 

ــد. ســهم عمــده تولیــد MTBE  کشــور،  ــازار دارن ــژه‌ای در ب ــگاه وی ــز، جای متمای

تولیــد LPG  بــا گوگــرد پاییــن، تولیــد انحصــاری برخــی گریدهــای HDPE  و 

LDPE، تولیــد گریــد دارویــی PVC S-6058  و جایــگاه راهبــردی در تولیــد 

لاســتیک مصنوعــی SBR، نمونه‌هایــی از مزیت‌هــای رقابتــی پتروشــیمی 

ایــن  می‌شــوند.  محســوب  پتروشــیمی  محصــولات  بــازار  در  بندرامــام 

ویژگی‌هــا، ضمــن افزایــش قــدرت رقابــت شــرکت، بــه توســعه تــوان تولیــد 

برخــی  واردات  بــه  کشــور  وابســتگی  کاهــش  و  پایین‌دســتی  صنایــ�ع 

محصــولات تخصصــی نیــز کمــک کــرده اســت.

نــوآوری  راهبــرد  اصلــی  محورهــای  از  یکــی  نیــز  جدیــد  محصــولات  توســعه 

بــه  اتــکا  بــا  و  نویــن«  »بندرامــام  طــرح  اجــرای  چارچــوب  در  اســت.  شــرکت 

تحقیــق و توســعه، شــناخت نیازهــای بــازار و تــوان فنــی متخصصــان داخلــی، 

پتروشــیمی بندرامــام بــرای نخســتین بــار در کشــور موفــق بــه تولیــد گریــد 

 SOLVESSO و حــال )HDPE( 7000 پلی‌اتیلــن ســنگینF

ــازک و  ــا امــکان تولیــد فیلم‌هــای ن ــد 7000F ب 100 شــد. گری

ــولات  ــاورزی و محص ــته‌بندی، کش ــ�ع بس ــاز صنای ــاوم، نی مق

ــی  ــد داخل ــه تولی ــی ک ــد، در حال ــن می‌کن ــتی را تامی بهداش

ــای  ــاز واحده ــن نی ــر تامی ــاوه ب ــال SOLVESSO 100  ع ح

بــه واردات را برطــرف کــرده  عملیاتــی شــرکت، وابســتگی 

و امــکان عرضــه ایــن محصــول بــه ســایر صنایــ�ع داخلــی 

می‌دهــد  نشــان  برآوردهــا  اســت.  ســاخته  فراهــم  نیــز  را 

داخلی‌ســازی ایــن محصــول، ســالانه حــدود 3/6 میلیــون 

دلار صرفه‌جویــی ارزی بــرای کشــور بــه همــراه دارد.

محصــول  توســعه  بــا  همچنیــن  بندرامــام  پتروشــیمی 

ــی  ــه یک ــخ‌گویی ب ــری در پاس ــش موث ــد، نق ــت جدی ریفورمی

از چالش‌هــای راهبــردی کشــور، یعنــی ناتــرازی بنزیــن، ایفــا 

کــرده اســت. ایــن محصــول کــه از ســال ۱۴۰۱ بــا اســتفاده از 

ظرفیت‌هــای موجــود و راهکارهــای فناورانــه داخلــی تولیــد 

ــد  ــرای تولی ــت ب ــوراک باکیفی ــن خ ــر تامی ــاوه ب ــود، ع می‌ش

موجــب  تولیــد،  فراینــد  بهینه‌ســازی  دلیــل  بــه  بنزیــن، 

کاهــش مصــرف خــوراک آروماتیکــی، کاهــش فلرینــگ و 

بهبــود بهــره‌وری انــرژی شــده اســت. ایــن اقــدام نمونــه‌ای 

از هم‌افزایــی میــان نــوآوری، بهــره‌وری و مســئولیت‌پذیری 

در پاســخ بــه نیازهــای ملــی و الزامــات توســعه پایــدار بــه 

شــمار مــی‌رود.

محصــولات  نوآورانــه  و  متنــوع  ســبد  ترتیــب،  بدیــن 

بــر تقویــت جایــگاه رقابتــی  پتروشــیمی بندرامــام، عــاوه 

شــرکت، نقــش مهمــی در پایــداری زنجیــره تامیــن صنایــ�ع 

کاهــش  بومــی،  فناوری‌هــای  توســعه  پایین‌دســتی، 

وابســتگی بــه واردات و ایجــاد ارزش اقتصــادی، اجتماعــی 

می‌کنــد. ایفــا  کشــور  بــرای  زیســت‌محیطی  و 

جایگاه از منظر محصولات

  جایگاه پتروشیمی بندرامام 

در اقتصاد ملی و صنعت پتروشیمی
پتروشــیمی بندرامــام به‌عنــوان یکــی از قدیمی‌تریــن، بزرگ‌تریــن و متنوع‌تریــن مجتمع‌هــای پتروشــیمی ایــران، همــواره نقــش راهبــردی 

در زنجیــره ارزش صنعــت پتروشــیمی کشــور ایفــا کــرده اســت. ایــن شــرکت بــه دلیــل برخــورداری از مجموعــه‌ای کامــل از واحدهــای الفین، 

آروماتیــک، کلرآلکالــی و پلیمــر، ســهم قابل‌توجهــی در رشــد و ثبــات ســایر صنایــ�ع در کشــور و صنعــت پتروشــیمی دارد.
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نزولــی  رونــد  توانســت   ۱۴۰۴ تــا   ۱۴۰۱ ســال‌های  طــی  بندرامــام  پتروشــیمی 

تولیــد در فاصلــه ســال‌های ۱۳۹۶ تــا ۱۴۰۰ را معکــوس کــرده و جایــگاه خــود 

از  بیــش  کشــور  پتروشــیمی  صنعــت  تولیدکننــده  بزرگ‌تریــن  به‌عنــوان  را 

ــع  ــوراک، رف ــه خ ــی ب ــود دسترس ــل بهب ــول، حاص ــن تح ــد. ای ــت کن ــش تثبی پی

ــره‌وری  ــای به ــزات و ارتق ــان تجهی ــت اطمین ــش قابلی ــد، افزای ــای تولی گلوگاه‌ه

عملیاتــی بــوده اســت.

نتیجــه ایــن رویکــرد، ثبــت بیشــترین میــزان تولیــد در تاریــخ فعالیــت شــرکت بــا 

تولیــد ۵٬۰۲۱٬۷۳۱ تــن محصــول در ســال ۱۴۰۴ بــود. ایــن عملکــرد، بــا وجــود دو 

جنــگ تحمیلــی و اختلال‌هــای ناشــی از آن، نســبت بــه ســال ۱۴۰۳ نیــز افزایــش 

یافــت و نشــان‌دهنده تــاب‌آوری عملیاتــی شــرکت اســت. همچنیــن، در مقایســه 

بــا ســال ۱۴۰۰، میــزان تولیــد محصــولات ۴۰ درصــد و بهــره‌وری تولیــد ۵۵ درصــد 

افزایــش یافتــه اســت. ایــن شــرکت در ســال ۱۴۰۳ بــا تولیــد بیــش از ۴/۸۷ میلیون 

تــن محصــول و کســب ۶/۵ درصــد از کل تولیــد محصــولات 

پتروشــیمی کشــور، رتبــه نخســت تولیــد را در میــان حــدود 

۷۲ مجتمــع پتروشــیمی ایــران بــه دســت آورد؛ جایگاهــی کــه 

بیانگــر نقــش محــوری شــرکت در تامیــن محصــولات پایــه و 

راهبــردی صنعــت پتروشــیمی کشــور اســت.

موجــب  بندرامــام،  پتروشــیمی  در  تولیــد  پایــدار  رشــد 

افزایــش بهره‌بــرداری از ظرفیت‌هــای تولیــد، تــداوم تامیــن 

ــه  ــت عرض ــت امنی ــتی، تقوی ــ�ع پایین‌دس ــولات صنای محص

افزایــش  و  منابــ�ع  بهــره‌وری  ارتقــای  داخلــی،  بــازار  در 

ارزش‌آفرینــی در زنجیــره صنعــت نفــت و پتروشــیمی شــده 

و نقــش شــرکت را در تقویــت تــاب‌آوری صنعــت پتروشــیمی 

کشــور پررنگ‌تــر کــرده اســت.

توضیحاتعنوان محصول

MTBE
تنها دو تولید کننده برای این محصول در کشور وجود دارد 

که بیشترین سهم تولید آن در اختیار پتروشیمی بندرامام است.

LPG
گاز مای�ع تولیدی این شرکت به علت پایین بودن میزان گوگرد، 

نسبت به سایر تولیدکنندگان از کیفیت بالاتری برخوردار است.

LDPE

پتروشیمی بندرامام تنها تولید کننده محصول پلی اتیلن سبک از طریق راکتور BULK است، 

که باعث افزایش خواص فیزیکی و مکانیکی این محصول نسبت به سایر تولید کنندگان می‌گردد. 

رقابت بالای مشتریان در بورس کالا برای این محصول، گواهی بر این ادعاست.

HDPE
تنها تولید کننده پلی اتیلن سنگین بادی HB0035؛ که 

در ظروف پلاستیکی تا ظرفیت 20 لیتر استفاده می‌گردد.

7000F گرید

HDPE محصول

تنها تولید کننده گرید 7000F محصول HDPE؛ به دلیل تولید فیلم‌های نازک 

و مقاوم )کمتر از ۲۰ میکرون را بدون کاهش خواص مکانیکی(، کاربرد گسترده‌ای 

در بخش‌های کشاورزی، بسته‌بندی و محصولات بهداشتی دارد. 

SBR
بزرگ‌ترین و اصلی‌ترین تولیدکننده لاستیک مصنوعی گرید 1502 

که عمده مصرف آن در صنای�ع تایرسازی می‌باشد.

PVC.که در صنای�ع دارویی استفاده می‌گردد S-6058 تولیدکننده گرید

REFORMATE
تولیدکننده بنزین مرغوب و عدد اکتان بالا 

که به شرکت ملی پالایش و پخش تحویل داده می‌شود. 

معرفی محصولات متمایز پتروشیمی بندرامام

جایگاه از منظر تولید
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رشــد پایــدار تولیــد، توســعه ســبد محصــولات و ارتقــای بهــره‌وری عملیاتــی 

ــگاه  ــت جای ــاری و تقوی ــرد تج ــود عملک ــه بهب ــا ۱۴۰۴، ب ــال‌های ۱۴۰۱ ت در س

اقتصــادی پتروشــیمی بندرامــام در صنعــت پتروشــیمی ایــران منجــر شــد. 

ــی،  ــی و بین‌الملل ــای داخل ــولات در بازاره ــه محص ــت عرض ــش ظرفی افزای

در  را  بندرامــام  پتروشــیمی  نقــش  شــرکت،  درآمدهــای  ارتقــای  ضمــن 

تامیــن نیــاز صنایــ�ع پایین‌دســتی، توســعه صــادرات غیرنفتــی و ایجــاد 

ارزش اقتصــادی بــرای کشــور پررنگ‌تــر کــرده اســت.

ایــن جایــگاه در شــاخص‌های عملکــرد بــازار نیــز به‌خوبــی نمایــان اســت. 

در ســال ۱۴۰۳، پتروشــیمی بندرامــام بــا در اختیــار داشــتن 6/5 درصــد 

از کل تولیــد محصــولات پتروشــیمی کشــور، رتبــه دوم فــروش را در میــان 

شــرکت  ایــن  همچنیــن،  کــرد.  کســب  ایــران  پتروشــیمی  مجتمع‌هــای 

در رتبه‌بنــدی IMI100، بــا قــرار گرفتــن در رتبــه بیست‌وســوم در میــان 

ــن  ــی از بزرگ‌تری ــوان یک ــود را به‌عن ــگاه خ ــران، جای ــر ای ــرکت برت ــد ش یکص

بنگاه‌هــای اقتصــادی کشــور تثبیــت کــرد.

رونــد رو‌ بــه ‌رشــد درآمدهــای عملیاتــی نیــز بیانگــر اثربخشــی راهبردهــای 

توســعه‌ای شــرکت اســت. درآمــد عملیاتــی پتروشــیمی بندرامــام در ســال 

۱۴۰۴ بیــش از ۱۸۱ همــت رســید کــه نســبت بــه ســال ۱۴۰۰، 390 درصــد 

از  محصــولات  فــروش  کل  تنــاژ  همچنیــن،  می‌دهــد.  نشــان  افزایــش 

1،841،360 تــن در ســال 1400 بــه 3،271،670 تــن در ســال 1404 افزایــش 

بــوده اســت.  بــا رشــد 78 درصــدی همــراه  کــه  یافتــه 

حاصــل  حوزه‌هــا،  ایــن  در  رشــد  ایــن  بــا  دســتیابی 

تنــوع محصــولات،  تولیــد،  افزایــش  هم‌افزایــی میــان 

فــروش  ارزش  بهبــود  و  هــدف  بازارهــای  توســعه 

اســت. بــوده  محصــولات 

ــه  ــوان ب ــروش می‌ت ــرد ف ــه عملک ــر ب ــی دقیق‌ت در نگاه

ایــن مــوارد اشــاره کــرد. در حــوزه صــادرات، پتروشــیمی 

بندرامــام طــی ســال‌های ۱۴۰۱ تــا ۱۴۰۴ رونــدی پایــدار 

و صعــودی را تجربــه کــرد. در ســال 1404 در مقایســه 

 99 شــرکت  محصــولات  صــادرات  تنــاژ   ،۱۴۰۰ ســال  بــا 

درصــد و ارزش فــروش صادراتــی 44 درصــد افزایــش 

در  شــرکت  رقابتــی  تــوان  ارتقــای  بیانگــر  کــه  یافــت؛ 

بازارهــای بین‌المللــی و افزایــش ســهم آن در صــادرات 

محصــولات پتروشــیمی کشــور اســت. در زمینــه فــروش 

داخلــی در ســال 1404 نســبت بــه ســال 1400، شــاهد 

رشــدی 58 درصــدی در تنــاژ فروش داخلــی محصولات 

هســتیم. نقش‌آفرینــی پتروشــیمی بندرامــام هــم در 

صــادرات و هــم در فــروش داخلــی، فراتــر از عملکــرد 

مالــی شــرکت بــه توســعه اقتصــاد ملــی نیــز کمــک کــرده 

نگاهی به روند بهبود عملکرد تولید در طرح بندرامام نوین

جایگاه از منظر اقتصادی
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اســت. ارز حاصــل از صــادرات محصــولات پتروشــیمی، یکــی از منابــ�ع مهم 

تامیــن ارز مــورد نیــاز کشــور بــرای واردات کالاهــای اساســی، مــواد اولیــه، 

تجهیــزات و کالاهــای واســطه‌ای صنایــ�ع مختلــف محســوب می‌شــود. 

فــروش محصــولات پتروشــیمی بندرامــام در بــازار داخلــی نیــز پشــتوانه 

اســتمرار تولیــد در طیــف متنوعــی از صنایــ�ع پایین‌دســتی اســت. 

رونــد رو‌به‌رشــد فــروش، صــادرات و درآمدهــای عملیاتــی نشــان می‌دهــد 

کــه پتروشــیمی بندرامــام توانســته اســت بــا اتــکا بــه ارتقــای بهــره‌وری، 

توســعه بازارهــا و تولیــد محصــولات رقابت‌پذیــر، جایــگاه خــود را به‌عنــوان 

پتروشــیمی  صنعــت  اقتصــادی  پیشــران‌های  مهم‌تریــن  از  یکــی 

ایــران تثبیــت کــرده و هم‌زمــان بــرای ســهامداران، مشــتریان، صنایــ�ع 

پایین‌دســتی و اقتصــاد ملــی ارزش پایــدار خلــق کنــد.

حــال بــا توجــه بــه گــزارش ارائــه شــده دربــاره ارتقــای عملکــرد شــرکت در 

حوزه‌هــای تولیــد، فــروش و درآمــد؛ بــه تاثیــر تجمیعــی ایجــاد شــده در 

موضــوع مالیــات ارزش افــزوده و چگونگــی حمایــت پتروشــیمی بندرامــام از 

ــام  ــیمی بندرام ــود. پتروش ــاره می‌ش ــق آن اش ــی از طری ــاد مل ــداری اقتص پای

ــات  ــت. مطالب ــت اس ــزوده از دول ــات ارزش اف ــته مالی ــات انباش دارای مطالب

مالیــات بــر ارزش افــزوده شــرکت عمدتــا ناشــی از ســهم بــالای صــادرات 

محصــولات پتروشــیمی بندرامــام اســت. بــر اســاس مقــررات مالیــات بــر 

ارزش افــزوده، صــادرات کالا مشــمول نــرخ صفــر مالیاتــی بــوده و اعتبــار 

بابــت خریــد کالاهــا، خدمــات، تجهیــزات و ســایر  مالیاتــی پرداخت‌شــده 

نهاده‌هــای تولیــد بایــد بــه صادرکننــده مســترد شــود. عــاوه بــر ایــن، اجــرای 

طرح‌هــای توســعه‌ای و ســرمایه‌گذاری‌های گســترده شــرکت کــه مســتلزم 

پرداخــت مالیــات بــر ارزش افــزوده بــرای خریــد تجهیــزات 

و خدمــات اســت، بــر افزایــش اعتبــارات مالیاتــی قابــل 

اســترداد اثرگــذار بــوده اســت. همچنیــن، فاصلــه زمانــی 

ــط  ــا توس ــترداد آن‌ه ــارات و اس ــن اعتب ــت ای ــان پرداخ می

ارزش  بــر  مالیــات  مطالبــات  انباشــت  موجــب  دولــت، 

افــزوده در صورت‌هــای مالــی شــرکت شــده اســت. تاخیــر 

در اســترداد ایــن مطالبــات ســبب شــده اســت کــه بخشــی 

از منابــ�ع نقــدی شــرکت تاکنــون در اختیــار دولــت باقــی 

بمانــد. در عمــل، شــرکت بــدون دریافــت هرگونــه هزینــه 

مالــی، منابــ�ع قابــل توجهــی را در اختیــار بخــش عمومــی 

ــت  ــی دول ــن نقدینگ ــه تامی ــق ب ــن طری ــرار داده و از ای ق

کمــک کــرده اســت. بــا وجــود ایــن، پتروشــیمی بندرامــام 

حفــظ  ضمــن  گــردش،  در  ســرمایه  موثــر  مدیریــت  بــا 

افزایــش  توســعه‌ای،  طرح‌هــای  اجــرای  تولیــد،  تــداوم 

صــادرات و تامیــن نیــاز صنایــ�ع پایین‌دســتی، آثــار ایــن 

رویکــرد  ایــن  کــرد.  مدیریــت  را  نقدینگــی  محدودیــت 

بیانگــر تعهــد شــرکت بــه تــداوم خلــق ارزش اقتصــادی 

و ایفــای مســئولیت خــود در قبــال اقتصــاد ملــی، حتــی 

در شــرایط محدودیــت منابــ�ع مالــی اســت. آمــار تفکیکــی 

مبالــغ مطالبــات مالیــات ارزش افــزوده در بخــش بعــدی 

گــزارش بــا عنــوان خلــق و توزیــ�ع ارزش اقتصــادی میــان 

ــت.  ــده اس ــه ش ــدی ارائ ــان کلی ذی‌نفع

٪54
رشد بهره‌وری تولید 
در سال 1404 نسبت به 1400

‌5/021 میلیون تن
ثبت رکورد تولید محصول 

در سال 1404 پس از 8 سال

۴۰٪ رشد تولید 
در سال 1404 نسبت به 1400

رتبه نخست تولید
در صنعت پتروشیمی کشور

در سال 1403 و 1404
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اطلاعات فروش محصول

روند درآمد عملیاتی )همت(
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٪388
افزایش ارزش فروش کل

در سال 1404 نسبت به 1400

رتبه دوم فروش کل
در صنعت پتروشیمی‌های کشور

در سال‌های 1403 و 1404

٪77
افزایش تناژ فروش محصول

در سال 1404 نسبت به 1400

٪443
افزایش ارزش صادرات

در سال 1404 نسبت به 1400

رتبه 21
IMI100 در
در سال 1404

٪۳۹۰
افزایش درآمد عملیاتی

در سال 1404 نسبت به 1400

22/8همت
مطالبه مالیات ارزش افزوده از دولت 

که تاخیر در استرداد مطالبات، موجب تداوم تامین 

بخشی از نقدینگی دولت و بخش عمومی شده است.  

 )تجمیعی سال 1401 تا 1404(

رتبه نخست
تولید، صادرات و اشتغال

در کل شرکت‌های هلدینگ خلیج فارس )سال 1404(

رتبه نخست
تولید، صادرات و اشتغال

در کل منطقه ویژه اقتصادی پتروشیمی )سال 1404(
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ــب‌وکار  ــعه کس ــرای توس ــزاری ب ــا اب ــرمایه‌گذاری را صرف ــام، س ــیمی بندرام پتروش

ــت  ــت نف ــره ارزش صنع ــت زنجی ــرای تقوی ــی ب ــه آن را اهرم ــد، بلک ــود نمی‌دان خ

و پتروشــیمی، افزایــش تــاب‌آوری زیرســاخت‌های ملــی و توســعه ظرفیت‌هــای 

نــوآوری کشــور تلقــی می‌کنــد. بــر همیــن اســاس، راهبــرد ســرمایه‌گذاری شــرکت 

بــر ســه محــور اصلــی متمرکــز شــده اســت: توســعه زنجیــره ارزش، تضمیــن 

ــوآوری و فنــاوری. امنیــت تامیــن خــوراک و توســعه اکوسیســتم ن

بــا ســرمایه‌گذاری در  بندرامــام  پتروشــیمی  ارزش،  توســعه زنجیــره  در حــوزه 

پتروشــیمی  درصــد(،   32( ماهشــهر  المــاس  پتروشــیمی  نظیــر  شــرکت‌هایی 

ــارس )24  ــج ف ــت و گاز خلی ــ�ع نف ــران صنای ــرکت پیش ــد(، ش کارون )99/97 درص

درصــد( و پتروشــیمی غدیــر )7 درصــد(، در توســعه ظرفیت‌هــای تولیــد، تکمیــل 

زنجیــره ارزش محصــولات پتروشــیمی و افزایــش هم‌افزایــی میــان بازیگــران 

ایــن صنعــت نقش‌آفرینــی کــرده اســت. ایــن ســرمایه‌گذاری‌ها عــاوه بــر ایجــاد 

ارزش اقتصــادی، زمینــه ارتقــای رقابت‌پذیــری صنعــت پتروشــیمی و توســعه 

محصــولات بــا ارزش افــزوده بالاتــر را فراهــم می‌کننــد.

در حــوزه تامیــن پایــدار خــوراک، شــرکت بــا اجــرای ســرمایه‌گذاری‌های راهبــردی 

ــزه و  ــگاه گاز هوی ــوب، پالایش ــز جن ــق نفت‌خی ــی مناط ــرکت مل ــا ش ــکاری ب و هم

شــرکت نفــت مناطــق مرکــزی ایــران )در مجمــوع بالــغ بــر 8 هــزار میلیــون یــورو 

ســرمایه‌گذاری(، بــه توســعه زیرســاخت‌های تامیــن خــوراک پرداختــه اســت. 

ــا کاهــش ریســک‌های تامیــن، افزایــش پایــداری تولیــد  ایــن ســرمایه‌گذاری‌ها ب

و تقویــت پیونــد میــان بخش‌هــای بالادســتی و پایین‌دســتی صنعــت نفــت، 

ارزش  زنجیــره  تــاب‌آوری  ارتقــای  بــه  ذی‌نفعــان،  بــرای  ارزش  ایجــاد  ضمــن 

ــد.  ــک می‌کنن ــز کم ــور نی ــیمی کش ــت و پتروش ــت نف صنع

پتروشــیمی بندرامــام همچنیــن توســعه پایــدار صنعــت را در 

نــوآوری و فنــاوری می‌دانــد. در همیــن  تــوان  ارتقــای  گــرو 

راســتا، بــا تاســیس شــرکت خوارزمــی بندرامــام، بســتر توســعه 

فنــاوری، حمایــت از شــرکت‌های دانش‌بنیــان و تجاری‌ســازی 

راه‌حل‌هــای فناورانــه را فراهــم کــرده و بــا تملــک ۱۰ درصــد 

از ســهام شــرکت پارک‌هــای پتروشــیمی افــق خلیــج فــارس 

فنــاوری  و  پژوهــش  صنــدوق  شــرکت  ســهام  از  درصــد   10 و 

خلیــج فــارس، در توســعه زیرســاخت‌های نــوآوری صنعــت 

زمینــه  اقدامــات،  ایــن  اســت.  کــرده  مشــارکت  پتروشــیمی 

تعامــل موثــر میــان صنعــت، شــرکت‌های فنــاور، دانشــگاه‌ها 

فناوری‌هــای  توســعه  بــه  و  کــرده  فراهــم  را  اســتارتاپ‌ها  و 

بومــی و افزایــش تــوان رقابتــی صنعــت کمــک می‌کنــد.

ــام،  ــیمی بندرام ــه پتروش ــد ک ــان می‌ده ــرد نش ــن رویک ای

از مرزهــای ســازمان تعریــف  را فراتــر  مســئولیت خــود 

کــرده و بــا ســرمایه‌گذاری‌های هدفمنــد، در ایجــاد ارزش 

مشــترک بــرای صنعــت، اقتصــاد و جامعــه نقش‌آفرینــی 

انــرژی،  امنیــت  تقویــت  راهبــرد،  ایــن  نتیجــه  می‌کنــد. 

توســعه ظرفیت‌هــای صنعتــی، ارتقــای تــوان فناورانــه 

کشــور افزایــش پایــداری زنجیــره ارزش صنعــت نفــت و 

پتروشــیمی اســت.

جایگاه از منظر سرمایه‌گذاری برای توسعه
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سرمایه گذاری در سهام سایر 
شرکت‌ها، شرکت‌های وابسته

و شرکت‌های فرعی گروه
86،820

میلیارد ریال

سرمایه‌گذاری 
در طرح‌های توسعه شرکت

96،509
میلیارد ریال

سرمایه‌گذاری 
در زنجیره تامین خوراک

830 میلیون دلار +
4،257 میلیون یورو +

11،503 میلیارد ریال

    تقدیر به عنوان شرکت برتر صادرات‌گرا در بیست و هشتمین همایش شرکت‌های برتر ایران – بهمن 1404
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پتروشــیمی بندرامــام در شــبکه‌ای از تعامــات بــا ذی‌نفعــان مختلــف در ســطح ملــی و منطقــه‌ای قــرار دارد. آنچــه مســلم اســت، در زنجیــره ارزش 

پتروشــیمی بندرامــام، جریانــی مولــد از خلــق ارزش اقتصــادی وجــود دارد کــه به‌صــورت پویــا میــان ذی‌نفعــان مختلــف توزیــ�ع می‌گــردد. در ایــن 

قســمت، بــه منظــور انعــکاس گســتردگی تاثیرگــذاری پتروشــیمی بندرامــام در پایــداری اقتصــادی در زنجیــره ارزش آن، بخشــی از جریان‌هــای 

اصلــی توزیــ�ع ارزش اقتصــادی میــان ذی‌نفعــان کلیــدی شــرکت ارائــه می‌شــود. 

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

11،770،29219،443،40024،584،78635،885،073حقوق و مزایا

27،046،72153،134،75184،178،738120،622،574سایر هزینه‌های کارکنان

* سایر هزینه‌های کارکنان شامل این اقلام است: رفاهیات، انواع پاداش، تسهیلات، آموزش، بیمه
خدمات درمانی مجتمع، بازنشستگی، خدمات ایاب و ذهاب و رستوران.

* تمامی ارقام به میلیون ریال است. 

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

173،801،247193،794،404206،658،289489،640،715خوراک و حامل‌های انرژی

962،5091،637،0041،983،4735،748،615مالیات بر حقوق کارکنان 

2،353،9593،483،1144،674،3766،977،925بیمه بازنشستگی پس‌انداز و بیمه سهم کارفرما

-15،954،85331،342،86112،666،837مالیات عملکرد پرداخت شده

47،987،78652،733،36244،139،27683،629،635مالیات ارزش افزوده

2،916،2192،500،0005،420،7583،685،647عوارض آلایندگی پرداخت شده

* در زمان انتشار این گزارش، هنوز پرداختی برای مالیات عملکرد مرتبط با سال 1404 انجام نشده است. 
* مبالغ اظهار شده برای مالیات ارزش افزوده، میزان مطالبات شرکت از دولت هستند. 

* تمامی ارقام به میلیون ریال است. 

مروری بر مهم‌ترین شاخص‌های عملکردی مالی )میلیون ریال(

ذی‌نفع کلیدی: کارکنان

ذی‌نفع کلیدی: دولت

  خلق و توزی�ع ارزش اقتصادی میان ذی‌نفعان کلیدی

 سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

547،013،467696،471،2471،041،463،0911،807،194،463درآمدهای عملیاتی

84،120،206102،279،66291،537،799219،003،095سود عملیاتی

83،715،31875،753،50165،029،857174،563،071سود خالص

390،245،983487،986،921718،504،5051،009،592،910جمع دارایی‌ها

223،692،685324،266،395589،296،734724،944،739جمع بدهی‌ها

26،195،42426،195،42426،195،42426،195،424سرمایه ثبت شده

166،553،298163،720،526129،207،771284،648،171جمع حقوق مالکانه

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (120



سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

32،041،94461،159،54095،937،054150،285،500انواع پیمان‌های جاری و سرمایه‌ای

10،829،26914،672،66628،319،05840،808،896انواع خرید اقلام و خدمات

* تمامی ارقام به میلیون ریال است. 

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

قدرالسهم مسئولیت اجتماعی پرداختی

به شورای راهبردی
1،000،000169،900403،5441،243،591

302،689507،7821،032،3391،113،866هزینه مستقل مسئولیت اجتماعی

خرید انواع کالا و خدمات از شرکت‌ها

و فروشگاه‌های فعال شهرستان ماهشهر
4،026،6675،666،1927،709،7539،767،322

خرید انواع کالا و خدمات از شرکت‌ها و فروشگاه‌های فعال 

استان خوزستان )بجز شهرستان ماهشهر(
2،175،7002،903،4705،020،6566،796،499

ارزش اقتصادی بهره‌مندی گروه‌های ذی‌نفوذ محلی از 

خدمات و امکانات شرکت
212،375350،049541،275605،961

1،757،0436،174،7459،673،3035،977،523بهره تسهیلات، پرداخت شده به بانک‌های محلی

* تمامی ارقام به میلیون ریال است.

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

-54،459،94368،982،59513،251،919شرکت صنای�ع پتروشیمی خلیج فارس

-23،585،40029،874،8405،739،114سهام عدالت

-540،920685،177131،626سهام‌ ترجیحی

* ارقام نشان دهنده سود سهام مصوب می‌باشد.

* در زمان انتشار این گزارش، عناوین مرتبط با سال 1404 نهایی نشده بودند.

* تمامی ارقام به میلیون ریال است. 

ذی‌نفع کلیدی: پیمانکاران و تامین کنندگان

ذی‌نفع کلیدی: جامعه محلی

ذی‌نفع کلیدی: سهام‌داران

121 بندرامام نوین برای پایداری اقتصادی



بندرامام نوین برای پایداری
اجتماعی و نیروی انسانی

۳

»بندرامــام نویــن«، طرحــی اســت کــه تاروپــود آن بافتــه شــده‌ی اندیشــه و 

دســتان پرتــوان زنــان و مردانــی اســت کــه در تکاپــوی توســعه ســازمان بــرای 

ــا  ــام ب ــیمی بندرام ــازمانی در پتروش ــداری س ــتند. پای ــترک هس ــق ارزش مش خل

بهره‌منــدی ذی‌نفعــان مختلــف از برکــت حاصــل از کار متعهدانــه، بــه پایــداری 

ــت.  ــورده اس ــره خ ــی گ اجتماع
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بالندگــی و پیشــرفت در مســیر »بندرامــام نویــن«، بــا نیــروی انســانی 

تلاشــگر، متعهــد و متخصــص محقــق می‌شــود. در راســتای پایبنــدی 

بــه اصــل رعایــت حقــوق و منافــع ذی‌نفعــان، کارکنــان به‌‌عنــوان یکــی از 

ذی‌نفعــان کلیــدی شــرکت مــورد توجــه قــرار می‌گیرنــد. مــا خواســتار این 

هســتیم کــه نیــروی انســانی کارآمــد و خبــره را به‌کارگیریــم؛ و در مســیر 

ــل  ــی متقاب ــه همراه ــد ب ــود را متعه ــان خ ــغلی ایش ــردی و ش ــعه ف توس

مســئولیت‌پذیری  قانون‌منــدی،  نویــن«؛  »بندرامــام  در  می‌دانیــم. 

و پاســخ‌گویی، صداقــت و شــفافیت در کار، مشــارکت و کار گروهــی، 

ارزش‌هایــی هســتند کــه هــم تجربــه کارکنــان از بــودن در ســازمان را 

غنــی کــرده و هــم ایشــان را بــه نیــروی پیشــران و ارزش‌آفریــن در تحــول 

ســازمانی تبدیــل می‌کنــد. 

همســویی تحــول منابــ�ع انســانی بــا رویکــرد کلان »بندرامــام نویــن«، 

مســتلزم پاســخ بــه ایــن پرســش‌ کلیــدی بــوده اســت: چگونــه نیــروی 

عنــوان  بــه  می‌تواننــد  ســازمانی  فرهنــگ  و  کار  شــرایط  انســانی، 

قابلیت‌هایــی توانمندســاز در تحقــق »بندرامــام نویــن« عمــل نماینــد؛ و 

نــه عواملــی کــه مانــع یــا کنــد کننــده تحــول ســازمانی باشــند؟ در پاســخ 

بــه ایــن پرســش بــا مــرور نقــاط قــوت و قابــل بهبــود درونــی و فرصت‌هــا 

و تهدیدهــای بــرون ســازمانی؛ مجموعــه‌ای از عوامــل موثــر بــر تبییــن 

ــا حــوزه نیــروی انســانی مشــخص شــدند.  راهبردهــا و اهــداف مرتبــط ب

یابــی دوگانــه مســائل کلیــدی  بــا بکارگیــری روش »اهمیــت  همســو 

نیــروی  و  اجتماعــی  پایــداری  جنبــه  در  کلیــدی  عناویــن  پایــداری«، 

انســانی تعییــن شــدند.  

در وجــه تاثیــرات مثبــت و منفــی )بالقــوه و بالفعــل( که نیروی انســانی در 

پتروشــیمی بندرامــام بــا آن مواجــه هســتند؛ می‌تــوان بــه شــرایط ایمنــی و 

بهداشــت شــغلی، مســائل مرتبــط بــا جبران خدمــات، توســعه تخصصی و 

مهارتــی کارکنــان، چالش‌هــای فرهنــگ ســازمانی، مســیر شــغلی کارکنــان 

در ســازمان، و برنــد کارفرمایــی پتروشــیمی بندرامــام اشــاره کرد. 

در وجــه فرصت‌هــا و ریســک‌هایی کــه پتروشــیمی بندرامــام در حــوزه 

تبیین رویکرد و راهبرد
منابــ�ع انســانی بــا آن مواجــه اســت؛ می‌‌تــوان ایــن 

مــوارد را نــام بــرد: انتظــارات/ فشــارهای ذی‌نفعــان 

جامعــه میزبــان در حــوزه مدیریــت منابــ�ع انســانی، 

تغییــرات محســوس پروفایــل دانشــی نیــروی کار در 

تحــولات صنعــت پتروشــیمی، دسترســی بــه نیــروی 

کار متخصــص، وجــود امکانــات بــرای زندگــی باکیفیــت 

در منطقــه، حمکرانــی و ضوابــط مناب�ع انســانی ابلاغی 

از دســتگاه‌های دولتــی و هلدینــگ، و شــرایط اقلیمــی 

ــه. ــتی در منطق و زیس

پایــداری  ارتقــای  تــوان  مــی  یکپارچــه،  نگاهــی  در 

اجتماعــی در موضــوع منابــ�ع انســانی در پتروشــیمی 

بندرامــام را پوشــش دهنــده مســائل کلیــدی پایــداری 

ســازمانی در مــوارد زیــر دانســت:

  ارتقای نظام راهبری سازمان.

  ارتقای عملکرد سازمان.

  بهبود انطباق با قوانین، استانداردها و الزامات.

  ارتقای ایمنی و بهداشت.

  ارتقای بهره‌وری و توسعه قابلیت‌های مناب�ع انسانی.

  پایبندی به حقوق کارکنان.

گام دوم توســعه پتروشــیمی بندرامــام پــس از دوره 

مهمــی  تغییــرات  بــا  آن،  فعالیــت  ســاله   50 اول 

شــرکت  ایــن  کســب‌وکار   مــدل  وجــوه  برخــی  در 

طــرح  شــروع  ابتــدای  از  نتیجــه،  در  اســت.  همــراه 

»بندرامــام نویــن«، تــاش بــر ایــن بــوده اســت کــه هــم 

ریســک‌های موثــر بــر پایــداری اقتصادی-اجتماعــی 

مدیریــت شــود و هــم منابــ�ع انســانی متخصــص در 

محیــط کاری ایمــن و توانمندســاز، مشــارکتی موثــر در 

باشــند.  داشــته  برنامه‌هــا 

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (124
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در پتروشــیمی بندرامــام، ایمنــی و ســامت نیــروی انســانی از اولویــت 

پتروشــیمی،  صنعــت  فعالیت‌هــای  ماهیــت  اســت.  برخــوردار  بالایــی 

به‌طــور بالقــوه دارای تاثیــرات منفــی بــر کارکنــان شــاغل در ایــن صنعــت 

اســت. ما خود را متعهد به صیانت از ســامت مناب�ع انســانی و پیشــگیری 

از آســیب‌ در محیــط کار و بیماری‌هــای مرتبــط بــا کار می‌دانیــم. 

در راســتای تحقــق رویکــرد »بندرامــام نویــن«، مدیریــت ایمنی و ســامت 

نیــروی انســانی در پتروشــیمی بندرامــام بــر این مســائل کلیــدی متمرکز 

بــه  نســبت  پاســخگویی  کارکنــان؛  شایســتگی‌های  ارتقــای  شــدند: 

ــرات؛  ــایی خط ــت شناس ــال؛ تقوی ــای دیجیت ــری ابزاره ــرد؛ به‌کارگی عملک

بهبــود بلــوغ ایمنــی و فراینــد؛ و کاهــش اثــرات منفــی بــر ســامت نیــروی 

انســانی. تاثیــرات مثبــت ارتقــای عملکــرد ســازمان در ایــن حــوزه، عــاوه 

بــر این‌کــه داشــتن عملکــردی مســئولانه‌تر در قبــال کارکنــان را تقویــت 

می‌کنــد؛ بــر ســایر جنبه‌هــای مدیریــت پایــدار و مســئولانه ســازمان نیــز 

تاثیــرات مثبــت مهمــی دارد، ماننــد حفــظ ســرمایه‌ها و دارایی‌هــای 

فیزیکــی، پیشــگیری از آلودگی‌هــای محیــط زیســتی، و حفــظ امنیــت در 

منطقــه بــرای ســاکنین و ســایر مجتمع‌هــای صنعتــی. 

در  زیســت  محیــط  و  بهداشــت  ایمنــی،  یکپارچــه  مدیریــت  سیســتم 

پتروشــیمی بندرامــام، چارچوبــی قابــل اتــکا بــرای پایبنــدی بــه قوانیــن، 

همســویی بــا اســتانداردهای اختصاصــی و ارتقــای عملکــرد مســئولانه 

انســانی در مجتمــع  نیــروی  ایمنــی و ســامت  بــرای حفــظ  ســازمان 

نگهداشــت  و  اســتقرار  اســت.  کــرده  ایجــاد  بندرامــام  پتروشــیمی 

 ،ISO 45001:2018 اســتاندارد بین‌المللــی ایمنــی و بهداشــت حرفــه‌ای

نشــان دهنــده تعهــد جمعــی مدیــران و کارکنــان شــرکت در واحدهــای 

عملیاتــی و ســتادی بــرای حرکــت در یــک چارچــوب نظام‌منــد و پاســخگو 

مهــم  اصــل  دو  رعایــت  از  اطمینــان  می‌باشــد. 

پاســخگویی و انطبــاق بــا قوانیــن و ضوابــط؛ از طریــق 

انجــام منظــم و دوره‌ای خودارزیابی‌هــا و ممیزی‌هــای 

و  ســو  یــک  از  مجتمــع  ســطح  در  ســازمانی  درون 

همــکاری بــرای ممیزی‌هــا، ارزیابی‌هــا و بازرســی‌های 

از طــرف دیگــر، حاصــل می‌گــردد.  بــرون ســازمانی 

مــا هرگونــه دغدغــه‌ یــا عــدم انطبــاق شناســایی شــده 

ــن و  ــی لازم را تعیی ــات اصلاح ــرده و اقدام ــی ک را بررس

می‌کنیــم.  اجرایــی 

ــه  ــبت ب ــود را نس ــد، خ ــران ارش ــم مدی ــل و تی مدیرعام

عملکــرد ســازمان در حــوزه ایمنــی و ســامت مســئول 

اســتانداردها  بــه  پایبنــدی  و  می‌داننــد؛  پاســخگو  و 

ــت  ــه جدی ــن را ب ــا قوانی ــاق ب ــی و انطب ــط داخل و ضواب

دنبــال مــی کننــد. بــه عنــوان یــک مصــداق واقعــی 

از تعهــد رهبــران ســازمان در ایــن حــوزه مــی تــوان 

بــه ســهم HSE در بودجــه جــذب شــده پــروژه هــای 

ســرمایه ای و توســعه ای ســال 1404 اشــاره کــرد. در 

از کل ســبد بودجــه جــذب شــده  ایــن ســال، %77 

پــروژه هــای مذکــور در پتروشــیمی بندرامــام بــه نوعــی 

در جهــت بهبــود وضعیــت HSE اســت و 83% از کل 

بودجــه جــذب شــده پــروژه هــای HSE مســتقیما بــه 

ایمنــی مربــوط بودنــد؛ کــه ایــن مهــم تعهــد ســازمان به 

مقولــه ایمنــی و حکمرانــی HSE در ســازمان را گواهــی 

مــی دهــد. 

ارتقای ایمنی و سلامت نیروی انسانی
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ــه  ــه ن ــت ک ــدی اس ــا ح ــام ت ــیمی بندرام ــی در پتروش ــگاه ایمن ــت جای اهمی

تنهــا آن را بــرای حفــظ ایمنــی نیــروی انســانی در محیــط کار و صیانــت از 

دارایی‌هــای شــرکت دنبــال می‌کنیــم؛ بلکــه، آن را تعهــدی مســئولانه 

در قبــال ســاکنین منطقــه بــرای داشــتن شــرایط ســکونت ایمــن و وجــود 

زیســتگاهی امــن بــرای تــداوم حیــات طبیعــی موجــودات زنــده در محیــط 

ــم.  ــه می‌دانی ــت منطق زیس

در مجتمع پتروشــیمی بندرامام، صیانت از مناب�ع انســانی 

و دارایی‌هــای ســازمان ماموریــت مهمــی اســت کــه در 

حــوزه ایمنــی بــدان پرداختــه می‌شــود. مســیر بلــوغ حــوزه 

ــه‌ای بــوده اســت کــه از ســطح مراقبت‌هــای  ایمنــی به‌گون

پایــه و اقدامــات واکنشــی بــه ســمت رویکردهــای ریســک 

محــور و اقدامــات پیش‌دســتانه حرکــت کــرده اســت. 

موثر بر ارتقای وضعیت 

HSE مجتمع پتروشیمی بندر امام

HSE کلی مدیریت ایمنی فرایند فرسودگی تجهیزات سایر موارد

 HSE سهم بودجه پروژه های موثر بر بهبود وضعیت
در بودجه کل جذب شده پروژه های نوسازی/بهسازی و توسعه ای سال 1404

  ارتقای ایمنی

%13

%33

%31

%23
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رونــد فزاینــده بــروز حــوادث فرآینــدی و شــغلی در انتهــای دهــه 80 و 

ابتــدای دهــه 90 هجــری شمســی، ســازمان را بــه ســمت تغییــر نــگاه بــه 

مقولــه ایمنــی ســوق داد. به‌طــوری کــه آســیب شناســی وضعیــت ایمنــی 

در ســال 1389 نشــان داد کــه از منظــر تجهیــزات و نیــروی انســانی، 

ــرار دارد.   ــان« ق ــز و انس ــایش تجهی ــی فرس ــه »هم‌افزای ــرکت در مرحل ش

بــا تکیــه بــر یافته‌هــای آســیب ســنجی، در نیمــه دوم  ســال  1390 تغییــر 

رویکــرد ســنتی بــه مــدرن در دســتور کار اداره ایمنــی قــرار گرفــت و 

ممیــزی مبتنــی بــر مدیریــت ایمنــی فرآینــد )PSM( بــا رعایــت یکپارچگــی 

 OHSAS بــا سیســتم‌های مدیریــت ایمنــی و بهداشــت شــغلی )از جملــه

18001 کــه از دهــه 80 هجــری شمســی پیاده‌ســازی شــده بــود(، دنبــال 

ــا  ــغلی ب ــدی و ش ــک‌های فراین ــدی ریس ــایی و اولویت‌بن ــا شناس ــد. ب ش

روش‌هــای HAZOP و JHA، نقشــه راه ایمنــی بــر اســاس مــدل 14 گانــه 

ایمنــی فرآینــد PSM OSHA طرح‌ریــزی گردیــد. در دهــه 90  مدیریــت 

ــرخ  ــک و ن ــش ریس ــتای کاه ــری در راس ــات موث ــی، اقدام ــری شمس هج

حــوادث انســانی و فرآینــدی صــورت گرفــت کــه منجــر بــه بهبــود برخــی 

از شــاخص‌های کیلــدی عملکــرد در ایمنــی شــغلی و فراینــدی شــد. 

ــی  ــگ ایمن ــطح فرهن ــای س ــه ارتق ــج ب ــی منت ــن تغییرات ــن، چنی همچنی

ــازه  ــگیرانه در ب ــابگرانه – پیش ــه حس ــابگرانه ب ــی – حس ــطح واکنش از س

زمانــی ســال‌های 1392 لغایــت 1400 گردیــد. 

بررســی‌های صــورت گرفتــه در ســال‌های 1400 و 1401 نشــان دادنــد کــه 

پتروشــیمی بندرامــام در حــوزه ایمنــی بــا وضعیــت مطلــوب خــود فاصلــه 

بــودن  بــالا  تجهیــزات،  فرســودگی  چــون  چالش‌هایــی  وجــود  دارد. 

میانگیــن ســنی کارکنــان، بازنشســتگی نفــرات کلیــدی، 

ریســک‌های  بــر  جدیدالاســتخدام،  کارکنــان  ورود  و 

ایمنــی تاثیــر معنــادار داشــتند. عــاوه بــر ایــن، انجــام 

داد  نشــان   1400 ســال  در  ایمنــی  فرهنــگ  ارزیابــی 

کــه علی‌الرغــم صعــود یــک پلــه‌ای و رســیدن بــه پلــه 

بینابیــن حســابگرانه – پیشــگیرانه نســبت بــه ســال 

را  پلــه فرهنــگ پیشــگیرانه نگرانــی  تــا  1391، شــکاف 

رونــد  این‌کــه  بــا  همچنیــن،  می‌نمایــد.  چنــدان  دو 

بهبــود در شــاخص‌های تکرارپذیــری حــوادث انســانی 

در   )PSIR( فراینــدی  حــوادث  تکرارپذیــری  و   )TRIR(

دهــه 90 هجــری شمســی حاصــل شــد؛ امــا در کنــار آن 

مواجــه شــدن بــا حــوادث ایمنــی منجــر بــه فــوت )14 

ــار )10 مــورد(  نفــر( و ثبــت حــوادث فراینــدی خســارت ب

در همــان بــازه زمانــی؛ نشــان داد کــه همچنــان ســایه 

ســنگین هم‌افزایــی فرســایش تجهیــز و انســان بــر ســر 

ــت.  ــود داش ــام وج ــیمی بندرام ــی در پتروش ــوزه ایمن ح

عــدم  چــون  عواملــی  شــرایطی،  چنیــن  ایجــاد  در 

اجــرای موثــر و به‌هنــگام تعمیــرات اساســی، تعمیــرات 

یــک  از  بهســازی  و  بازســازی  پروژه‌هــای  و  اضطــراری 

ســو و عــدم کارامــدی سیســتم مدیریــت دارایی‌هــای 

فیزیکــی از ســوی دیگــر )در دهه‌هــای 80  و 90 هجــری 

بوده‌انــد.  تاثیرگــذار  شمســی(، 

نگاهی به پیشینه مدیریت ایمنی
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بــی تردیــد می‌تــوان ایمنــی را موضوعــی کلیــدی در بطــن رویکــرد 

کلان »بندرامــام نویــن« دانســت؛ کــه اقتضائــات، الزامــات و تاثیــرات 

آن در تمــام راهبردهــای کلان »توســعه محصــول و زنجیــره ارزش«، 

ــرای  ــت. اج ــاری اس ــتی« ج ــط زیس ــداری محی ــد« و »پای ــره‌وری تولی »به

برنامه‌هــای  نوســازی،  و  بازســازی  پروژه‌هــای  و  توســعه  طرح‌‌هــای 

دارایی‌هایــی  مدیریــت  یکپارچــه  نظــام  توســعه  و  دیجیتــال  تحــول 

تحولاتــی  و  تغییــرات  حجــم  از  کلیــدی  نمونــه  چنــد  تنهــا  فیزیکــی، 

هســتند کــه پیشــبرد آن‌هــا هــم نیازمنــد انطبــاق بــا الزامــات ایمنــی 

)هــم در حــوزه کارفرمایــی و هــم در حــوزه پیمانــکاری( اســت و هــم 

پیامدهــای مثبــت و منفــی بالقــوه و بالفعــل بــرای عملکــرد ایمنــی 

پتروشــیمی بندرامــام بــه همــراه دارنــد.

ــا رویکــرد کلان  در طرح‌ریــزی مســیر تعالــی مدیریــت ایمنــی همســو ب

»بندرامــام نویــن«، ریســک‌های کلیــدی و تاثیــرات بــارز در ایــن حــوزه 

ــن  ــوان ای ــدی می‌ت ــک‌های کلی ــه ریس ــگاه ب ــد. در ن ــرار گرفتن ــر ق مدنظ

اســتانداردهای  و  الزامــات  شــدن  ســختگیرانه‌تر  برشــمرد:  را  مــوارد 

تجهیــزات؛  فرســودگی  نفــت؛  صنعــت  در  مرتبــط 

تغییــرات معنــادار در ترکیــب نیــروی کار در شــرکت؛ 

عــدم انطابــق کامــل عملکــرد پیمانــکاران بــا الزامــات 

ایمنــی؛ و عــدم بلــوغ فرهنــگ ایمنــی در شــرکت. در 

نــگاه بــه تاثیــرات مهــم مثبــت و منفــی حــوزه ایمنــی 

بــر کارکنــان و بــر وضعیــت کلــی تــداوم کســب‌وکار 

تــداوم  بــر  تاثیــر  برشــمرد:  را  مــوارد  ایــن  می‌تــوان 

و بهــره‌وری تولیــد؛ بــه خطــر افتــادن یــا پیشــگیری 

از خطــر بــرای ســامت و جــان کارکنــان؛ چگونگــی 

ذی‌قیمــت  دارایی‌هــای  از  مراقبــت  و  صیانــت 

شــرکت؛ تاثیــر بــر اعتبــار و برنــد کارفرمایــی. 

»ارتقــای ایمنــی«، موضوعــی کلیــدی در بطــن طــرح »بندرامــام نویــن« اســت کــه الزامــات 

و تاثیــرات آن در تمــام راهبردهــای کلان »توســعه محصــول و زنجیــره ارزش«، »بهره‌وری 

تولیــد« و »پایــداری محیــط زیســتی« جــاری اســت.

ارتقای ایمنی همسو با بندرامام نوین
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در نتیجــه، مســیر تعالــی مدیریــت ایمنــی در ســال‌های 1401 تــا 1404 بــرای 

دســتیابی بــه بهبودهــای زیــر تبییــن و دنبــال شــد:

  تکمیل چرخه دمینگ )PDCA( ماموریت ایمنی. 

  تطبیق با الزامات بالادستی وزارت نفت. 

  اطمینان از وجود نظارت 24 ساعته بر فعالیت کار ایمن. 

  تخصص‌گرایی در حیطه ایمنی. 

  تقویت مراقبت‌های پایه و کاهش ریسک از مبدا. 

  ارتقای سطح فرهنگ ایمنی. 

در ایــن دوران، بازنگــری اساســی در رویکردهــا، سیســتم‌ها و ســاختارهای 

مدیریــت ایمنــی در پتروشــیمی بندرامــام صــورت گرفــت. در حــال حاضــر، در 

سیســتم مدیریــت ایمنــی پتروشــیمی بندرامــام بــه دو حــوزه ایمنــی شــغلی و 

ایمنــی فراینــد پرداختــه می‌شــود. در ســال 1402، تشــکیل اداره ایمنــی فراینــد 

در کنــار اداره ایمنــی شــغلی، یکــی از تغییــرات مهــم صــورت گرفتــه بــرای 

ــا  ــو ب ــد همس ــی فراین ــوزه ایمن ــر ح ــز ب ــی و تمرک ــت ایمن ــتم مدیری ــای سیس ارتق

ــه در  ــه ک ــود. آنچ ــط ب ــط مرتب ــتانداردها و ضواب ــرات اس ــع و تغیی ــرایط مجتم ش

ــک‌ها  ــه ریس ــده ب ــه فزاین ــوان توج ــت را می‌ت ــوده اس ــوغ ب ــیر بل ــن مس ــب ای قل

و اهتمــام بــه مدیریــت تغییــرات به‌صــورت نظام‌منــد و مســتند دانســت. در 

سیســتم مدیریــت ایمنــی پتروشــیمی بندرامــام، ارزیابی ریســک‌ها و شناســایی 

ــی  ــن ارزیاب ــای HAZOP، HAZID و JHI و همچنی ــاس روش‌ه ــرات براس مخاط

ــرد.  ــورت می‌گی ــد ص ــز پیام ــی و آنالی کم

از طــرف دیگــر، همســو بــا اســتقرار طــرح جامــع مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی 

و تخصیــص منابــ�ع مناســب بــه پروژه‌هــای بازســازی و نوســازی در شــرکت، 

بــا تاییــد مدیریــت ارشــد ســازمان اجــرای پروژه‌هــای بازســازی و نوســازی در 

ــد  ــه 33 درص ــوری ک ــد. به‌ط ــرار گرفتن ــت ق ــی در اولوی ــات HSE و ایمن موضوع

ــا مدیریــت  از ایــن دســت پروژه‌هــا در پتروشــیمی بندرامــام به‌طــور مســتقیم ب

ایمنــی فراینــد مرتبــط اســت. همچنیــن، 77 درصــد از کل پروژه‌های بازســازی و 

نوســازی پتروشــیمی بندرامــام بــه نوعــی در جهــت بهبــود وضعیــت HSE بــوده 

و از ایــن میــزان، 83 درصــد بــه ایمنــی مربــوط می‌شــود. کــه ایــن مهــم، تعهــد 

ســازمان بــه مقولــه ایمنــی و حکمرانــی HSE در ســازمان را گواهــی می‌‌دهــد. 

بندرامــام،  پتروشــیمی  در  ایمنــی  مدیریــت  سیســتم 

ایمنــی،  مدیریــت  یکپارچــه  سیســتم  بــا  هم‌راســتا 

بهداشــت و محیــط زیســت شــرکت اســت. در نتیجــه، 

و  برنامه‌‌هــا  راهبــری  رویه‌هــا،  و  سیاســت‌‌ها  تعییــن 

پروژه‌هــای بهبــود، نظــارت و پایــش عملکــرد واحدهــای 

مختلــف از بعــد ایمنــی؛ به‌طــور یکپارچــه در جنبه‌هــای 

همســو  می‌شــود.  داده  تســری  فعالیت‌هــا  مختلــف 

بــا انجــام ممیزی‌‌هــای جامــع HSE کــه به‌‌طــور ســالانه 

انجــام می‌شــود؛ در ســه ســال اخیــر، ممیــزی جامــع 

ایمنــی و ممیــزی اختصاصــی ایمنــی فراینــد بــا تمرکــز 

بــر اصــل هدایــت عملیــات در چهــار واحــد بهره‌بــرداری 

انجــام شــده اســت. گزارشــات مرتبــط شــامل تشــریح 

در  بهبــود،  اقدامــات  تعییــن  و  موجــود  وضعیــت 

مدیریــت HSE و شــورای مدیــران ارائــه شــده و جهــت 

به‌طــور  ایــن،  بــر  عــاوه  می‌رســند.  تصویــب  بــه  اجــرا 

ماهانــه ارزیابــی عملکــرد مدیریت‌هــای فنــی و تولیــد بــا 

عنــوان »کارنامــه عملکــرد HSE« انجــام می‌شــود؛ کــه در 

آن عملکــرد واحدهــای مرتبــط در بعــد ایمنــی براســاس 

ــنجیده  ــد س ــر واح ــی ه ــی و اختصاص ــای عموم معیاره

می‌شــوند و »کارنامــه عملکــردی ایمنــی مدیریت‌هــای 

فنــی و تولیــد« بــه ایشــان ارائــه می‌گــردد. 

در نهایــت؛ می‌تــوان بــه برگــزاری جلســات گزارش‌دهــی 

ایــن  کــرد.  اشــاره   1403 ســال  از   HSE ادارات  فصلــی 

افزایــش  و  پاســخگویی  تقویــت  منظــور  بــه  جلســات 

 ‌HSE کارکنــان  عملکــرد  بازخــورد  از  شــغلی  رضایــت 

و  بررســی  همچنیــن،  می‌شــود.  برگــزار  ســازمان  در 

نتایــج ارائــه شــده در ایــن گزارشــات، بــه عنــوان یکــی از 

معیارهــای کلیــدی در انتخــاب کارکنــان منتخــب و برتــر 

می‌شــود.  لحــاظ   HSE

   مدیریت ایمنی فرایند

در حــوزه ایمنــی فراینــد؛ همســو بــا رونــد تغییــرات در اســتانداردها و الزامــات ایمنــی فراینــد در صنعــت نفــت، ارتقــاء و پیاده‌‌ســازی 

سیســتم مدیریــت ایمنــی فراینــد در پتروشــیمی بندرامــام از رویکــرد ایمنــی فراینــد براســاس مــدل PSM OSHA بــه رویکــرد مدیریــت 

ایمنــی فراینــد مبتنــی بــر ریســک  )RB-PSM(مرکــز ایمنــی فراینــد شــیمیایی )CCPS(، تغییــر کــرده اســت. اســتفاده از ایــن رویکــرد 

در راهنمــای اســتقرار سیســتم مدیریــت ایمنــی فراینــد در صنعــت نفــت کــه در ســال 1402 توســط وزارت نفــت بــه تمامــی شــرکت‌های 

تابعــه ابــاغ شــد نیــز مــورد تاکیــد قــرار گرفتــه اســت. در نتیجــه، ارتقــای عملکــرد در حــوزه ایمنــی فراینــد در پتروشــیمی بندرامــام در 

چهــار رکــن تعهــد بــه ایمنــی فراینــد، درک خطــرات و ریســک‌ها، مدیریــت ریســک و یادگیــری از تجــارب، طرح‌ریــزی شــده اســت. 
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درس آموزی از تجربیات

 LEADING & LAGGING بازنگری شاخص‌های   

مطابق استاندارد API-754 و پایش دوره‌ای 

شاخص‌ها )ضریب شدت حوادث فرآیندی و...(

   تشکیل تیم‌های تجزیه و تحلیل حوادث

   تهیه انیمیشن درس آموزی از حوادث بزرگ بندرامام

   بازنگری شیوه‌های ممیزی و ارزیابی )ممیزی جامع 

HSE، ارزیابی راهبری عملیات در واحدهای فرآیندی

   تهیه نشریات درس آموزی از حوادث مجتمع

   تهیه نشریات ایمنی فرآیند بر مبنای حوادث بزرگ 

بوقوع پیوسته در صنای�ع فرآیندی جهان و انطباق با 

شرایط مجتمع

   گردآوری سوابق رویدادهای فرآیندی مجتمع از 

ابتدای راه اندازی تا کنون و دسته بندی آنها در راستای 

تدوین کتابچه حوادث فرآیندی واحدها و تقویت حافظه 

سازمانی و مدیریت دانش

درک خطرات و ریسک

)HAZOP, SIL( انجام مطالعات خطر فرآیندی واحدها   

   انجام مطالعات کمی ریسک )QRA( خطوط ارتباطی 

پتروشیمی بندرامام با مخازن سه گانه در بندر مجیدیه

   انجام مطالعات HAZID میترینگ

   بازنگری سیستم پروانه‌های کار و تخصصی نمودن 

پرمیت فعالیت‌های با ریسک بالا

   )فاز اول - کاستی سنجی( انجام پروژه ارتقاء 

سیستم مدیریت بحران

   بازنگری روش اجرایی شناسایی خطرات و ارزیابی ریسک

   استفاده از روش‌های نوین در راستای حذف برخی 

ریسک‌های بارز عملیاتی

مدیریت ریسک

 )passive( رفع نقص از لایه‌های دفاعی انفعالی   

دارای اشکال )دایک وال مخازن و...(

   مجهز نمودن پایه سازه‌ها به پوشش‌های ضد حریق

high risk تعویض و ترمیم بیش از ۸۵٪ از خطوط   

   بازنگری دستورالعمل داد و ستد فرآیندی و تهیه 

ماتریس RACI مربوطه

PSSR بازنگری دستورالعمل   

   بازنگری روش اجرایی مدیریت تغییر

   ارتقاء سطح ایمنی مخازن و بازسازی برخی از مخازن

   بازنگری سیستم مدیریت در شرایط اضطراری

   تدوین رویه انجام فعالیت‌های غیر رویت تعمیراتی 

API RP-2009 بر اساس

)AGING( بررسی واحدهای فرآیندی از منظر سالخوردگی   

   ارتقاء سیستم‌های کنترلی برخی از واحدها 

)الفین، PVC, NF1,2 و...(

   اجرای طرح جامع مدیریت دارایی‌های فیزیکی

   انتخاب به عنوان الگو جهت استقرار کامل المان 

راهبری عملیات در سطح هلدینگ خلیج فارس

تعهد به ایمنی فرآیند

HSE تخصصی نمودن ساختار   

   ایجاد ساختار مدیریت دارایی‌های فیزیکی در 

بندرامام

PSM برای المان‌های RACI تهیه ماتریس   

   شناسایی ذینفعان و تدوین ماتریس ارتباطی

   ارزیابی فرهنگ HSE در پتروشیمی بندرامام بر 

مبنای مدل نردبان فرهنگ

   تشکیل کمیته انتصابات

PSM تشکیل کمیته راهبری   

MASTER DOCUMENT REGISTER اجرای پروژه   

اهم اقدامات صورت گرفته در راستای استقرار  سیستم مدیریت ایمنی 
)۱۴۰۴-۱۴۰۰(  -  )RB-PSM( فرآیند بر اساس ریسک
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پتروشــیمی  در  فراینــد  ایمنــی  مســتمر  بهبــود  و  ارتقــاء  به‌منظــور 

کــه  اجــرا درآمده‌انــد  بــه  اقدامــات متعــددی  و  برنامه‌هــا  بندرامــام، 

ارائــه شــده در  به‌صــورت تجمیعــی و دســته‌بندی شــده در شــکل 

ایــن بخــش معرفــی شــده‌اند. بــا ایــن حــال، در ادامــه ســه مــورد از 

می‌شــوند.  معرفــی  شــده  اجــرا  مهــم  برنامه‌هــای 

»هدایــت  معیــار  از  ســنجی  کاســتی  پــروژه  نخســت؛  برنامــه  نمونــه 

اجــرا   1404 و   1403 ســال‌های  در   »RB-PSM مــدل  در  عملیــات 

شــبه  و  حــوادث  تحلیــل  و  تجزیــه  از  آمــده  بدســت  نتایــج  گردیــد. 

حــوادث فراینــدی نشــان دادنــد کــه عنصــر راهبــری عملیــات در وقــوع 

رویدادهــای فراینــدی نقــش پــر رنگــی داشــت. جهــت پیاده‌ســازی 

معیــار مذکــور و انجــام اقدامــات اصلاحــی مــورد نیــاز بــرای جلوگیــری 

از تکــرار حــوادث فراینــدی مشــابه، در ســال 1403 برنامــه پیــاده ســازی 

معیــار هدایــت عملیــات براســاس الزامــات RB-PSM آغــاز شــد. در فــاز 

اول، ممیــزی جامــع ایــن معیــار در 6 مرحلــه و در 6 واحــد فراینــدی 

مختلــف و مســتقل از هــم، برنامه‌ریــزی و اجــرا گردیــد. ســپس، نتایــج 

آن در قالــب گــزارش جامــع ارائــه شــده و اقدامــات اصلاحــی لازم بــه 

ــه  ــد، تهی ــای بع ــید. در فازه ــه رس ــتان مربوط ــران و سرپرس ــاع مدی اط

دســتورالعمل مربوطــه و پایــش مجــدد عملکــرد واحدهــای مذکــور 

می‌شــود.  دنبــال 

نمونــه برنامــه دوم؛ در ســال 1404، نقشــه راه اســتقرار سیســتم ایمنــی 

شــد.  ترســیم  بندرامــام  پتروشــیمی  در  ریســک  بــر  مبتنــی  فراینــد 

ــکل از  ــا 1408 متش ــال‌های 1404 ت ــی س ــازه زمان ــرای ب ــه راه ب ــن نقش ای

ــرای  ــزی؛ اج ــود؛ طرح‌ری ــع موج ــناخت وض ــد: ش ــه می‌باش ــار مرحل چه

یعنــی  آن  اول  مرحلــه   ،1404 ســال  در  پایــش.  بهبــود؛  پروژه‌هــای 

 RB-PSM ارزیابــی وضعیــت موجــود ایمنــی فراینــد براســاس مــدل

صــورت گرفــت. هــدف از ایــن ارزیابــی تعییــن میــزان انطبــاق مدیریــت 

و عملکــرد حــوزه ایمنــی فراینــد بــا ایــن مــدل و بررســی میــزان پیشــرفت 

و بهبــود صــورت گرفتــه نســبت بــه قبــل بــود. مطابــق بــا نتایــج کاســتی 

 65/3 بندرامــام  پتروشــیمی  شــده  کســب  نهایــی  امتیــاز  ســنجی، 

ارزیابــی گردیــد. لازم بــه ذکــر اســت کــه ایــن ارزیابــی وضعیــت موجــود 

توســط همــکاران ایمنــی پتروشــیمی بندرامــام انجــام 

شــد و مدیریــت HSE مفتخــر اســت کــه ایــن مــدل 

ــد وزارت  ــی فراین ــت ایمن ــش مدیری ــن همای در دومی

نفــت در ســال 1403، در میــان الگوهــای برتــر ارائــه 

شــده توســط شــرکت‌های تابعــه وزارت نفــت، حائــز 

ــد. ــر گردی ــوی برت ــوان الگ عن

نمونــه برنامــه ســوم؛ طــرح ریــزی و اجــرای دوره‌هــای 

آموزشــی ایمنــی فراینــدی براســاس نتایــج کاســتی 

ســنجی هــای انجــام شــده، منجــر بــه بهبود مســتقیم 

عملکــرد کارکنــان گردیــد. بــه عنــوان مثــال؛ بــا توجــه 

ــای  ــده، در معیاره ــام ش ــای انج ــج ممیزی‌ه ــه نتای ب

در  نواقصــی  جامــع،  ممیــزی  و  عملیــات  هدایــت 

زیرعنــوان  در  ویــژه  بــه  تغییــر  مدیریــت  سیســتم 

ــه،  ــد. در نتیج ــن گردی ــرات« تعیی ــایی مخاط »شناس

بــه منظــور تخصص‌گرایــی و توانمندســازی نیروهــای 

عملیاتــی بهره‌بــرداری، فراینــد و HSE، بیــش از 1،200 

ــا شناســایی  نفرســاعت دوره‌هــای آموزشــی مرتبــط ب

ســال  در   ‌HAZOP روش  بــه  فراینــدی  مخاطــرات 

اجــرای  بــه  توجــه  بــا  برگــزار شــد. همچنیــن؛   1403

نوســازی  پروژه‌هــای  انــواع  توســعه،  طرح‌هــای 

اساســی  تعمیــرات  پــروژه  چندیــن  و  بهســازی،  و 

توانمندســازی  بــه  نیــاز  عملیاتــی،  واحدهــای  در 

راه‌اندازی‌هــای  راســتای  در  متخصــص  نیروهــای 

ایمــن طرح‌هــا و پروژه‌هــا مشــخص گردیــد. ایــن مهــم 

نیــز بــا برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی ایمنــی فراینــد 

پیــش از راه‌انــدازی PSSR در ســال 1403 بــه مــدت 

1،000 نفرســاعت بــرای گــروه هــای هــدف پوشــش 

از  بعــد  داده شــد. خوشــبختانه در راه‌اندازی‌هــای 

تعمیــرات اساســی هیچ‌گونــه حادثــه فراینــدی قابــل 

ثبتــی رخ نــداده اســت.

ــد  ــی فراین ــت ایمن ــش مدیری ــن همای ــام در دومی ــیمی بندرام ــده پتروش ــه ش ــوی ارائ الگ

ــه شــده از ســوی شــرکت‌های نفــت،  وزارت نفــت در ســال 1403، از میــان ۹۰ الگــوی ارائ

گاز، پالایــش و پتروشــیمی بــه عنــوان الگــوی برتــر برگزیــده شــد.
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   مدیریت ایمنی شغلی

در حــوزه ایمنــی شــغلی؛ ســازوکارهایی در جریــان هســتند کــه از دارایی‌هــای مجتمــع صیانــت شــود و در نتیجــه آن کارکنــان در محیــط کاری 

ایمــن حضــور داشــته باشــند. مهم‌تریــن وظایــف ایــن حــوزه را چنیــن می‌تــوان برشــمرد: شناســایی مخاطــرات و حصــول اطمینــان از گــردش 

ــل؛  ــل و نق ــوزه حم ــا، تجهیــزات و ح ــر ابنیــه، کارگاه‌ه ــی ب ــان؛ نظــارت ایمن ــای کارکن ــا و توانمندی‌ه ــت ریســک؛ ارتقــای صلاحیت‌ه کار مدیری

مدیریــت امــور ایمنــی پیمانــکاران؛ بررســی علــل حــوادث و شــبه حــوادث؛ و مشــارکت در مدیریــت شــرایط اضطــراری. 

در ســال‌های ۱۴۰۱ تــا ۱۴۰۴، رویکــرد مبتنــی بــر ریســک در ایمنــی شــغلی تقویــت شــد. بــا فعالیــت کارگــروه تخصصــی مدیریــت ریســک و اجــرای روش 

JHA، چهــار شــغل کلیــدی پرریســک شناســایی و نقشــه راه کاهــش ریســک آن‌هــا تدویــن و آموزش‌هــای هدفمنــد بــرای گروه‌هــای مرتبــط اجــرا شــد.

از طــرف دیگــر، ســازوکارهای لازم بــرای تقویــت نظــارت و پایــش بــر محیــط کار و رفتــار کارکنــان در محیــط کار از جنبه‌هــای مهــم ایمنــی شــغلی، 

تعریــف و اجرایــی شــدند. در ایــن راســتا، تشــکیل نوبتــکاری ایمنــی شــغلی به‌طــور 24 ســاعته جهــت نظــارت موثــر بــر فعالیــت ایمــن کاری 

انجــام شــد. عــاوه بــر ایــن، ســند مراقبت‌هــای پایــه و تقســیم‌بندی بندرامــام بــه هفــت منطقــه از منظــر ایمنــی صــورت گرفــت. بــا تکیــه بــر ایــن 

ســند، هــر منطقــه در بــازه زمانــی مشــخص توســط کارشــناس مختــص بــه آن منطقــه از منظــر ایمنــی مــورد پایــش قــرار می‌گیــرد.

شــایان ذکــر اســت کــه در اســتانداردها و مدل‌هــای بــروز مدیریــت ایمنــی، هم‌افزایــی و ارتبــاط میــان حــوزه ایمنــی فراینــد و ایمنــی شــغلی 

بیــش از پیــش تقویــت شــده اســت. در نتیجــه اجــرای معیارهــای مدیریــت ایمنــی فراینــد )به‌ویــژه اصــول مدیریــت پیمانــکاران و مدیریــت کار 

ایمــن(، به‌طــور مســتقیم و غیرمســتقیم بــر کاهــش ریســک شــغلی و کاهــش حــوادث شــغلی نیــز تاثیــر مثبــت داشــته اســت. 

   مدیریت ایمنی ناظر بر پیمانکاران

اســتقرار سیســتم مدیریــت ایمنــی تنهــا مختــص بــه حــوزه عملیاتــی و ســتادی تحــت مدیریــت مســتقیم شــرکت نبــوده، بلکــه به‌طــور کامل 

بــر تمــام فعالیت‌هــای پیمانــکاران در ســطح مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام نیــز ناظــر اســت. ارتقــای تعهــد و عملکــرد پیمانــکاران در حوزه 

ایمنــی، یکــی از مســائل کلیــدی بــوده اســت کــه در ســال‌های 1401 تــا 1404 به‌طــور جــدی بــه آن پرداختــه شــده اســت. 

بــا اســتقرار سیســتم مدیریــت HSE پیمانــکاران در شــرکت، دســتورالعمل مدیریــت HSE پیمانــکاران اجرایــی شــده اســت. از نقطــه آغــاز 

تدویــن شــرح کار پیمانــکاران، نماینــدگان واحــد ایمنــی حضــور داشــته و الزامــات را از منظــر ایمنــی تعییــن می‌کننــد. همچنیــن، در زمــان 

شــروع بــه‌کار هــر پیمانــکار، مــوارد لازم بــا توجــه بــه نــوع پیمــان طــی جلســه‌ای مشــترک بــه آن‌هــا ابــاغ می‌گــردد. نظــارت و ارزیابــی ایمنــی 

پیمانــکاران در حیــن انجــام کار و ارائــه گــزارش عملکــرد ایمنــی هــر پیمانــکار در پایــان کار نیــز بــه دســتگاه نظــارت بــر عملکــرد پیمانــکاران 

در شــرکت ارائــه می‌شــود. شــایان ذکــر اســت کــه تغییــرات مهمــی در نحــوه ارزیابــی پیمانــکاران از منظــر ایمنــی در بــازه زمانــی مذکــور 

صــورت گرفــت. نهایتــا؛ بــا توجــه بــه این‌کــه پیمانــکاران از لحــاظ قانونــی مکلــف بــه اســتخدام افســر HSE می‌‌باشــند؛ کمیتــه جــذب نیــروی 

HSE پیمانــکاران در پتروشــیمی بندرامــام، فراینــد اســتخدام ایشــان را براســاس الزامــات و مشــخصات مدنظــر مدیریــت می‌کنــد.

   دستاوردها و نتایج  عملکردی مدیریت ایمنی

بــا نــگاه بــه مســیری کــه بــرای تعالــی مدیریــت ایمنــی در پتروشــیمی بندرامــام طــی شــده اســت؛ لازم اســت قضاوتــی منصفانــه و مبتنــی 

ــام  ــیمی بندرام ــی در پتروش ــم ایمن ــت و تی ــام مدیری ــد اهتم ــت. بی‌تردی ــوزه داش ــن ح ــازمان در ای ــرد س ــه عملک ــگاه ب ــات در ن ــر واقعی ب

بــرای ارتقــای ایمنــی در جنبه‌هــای دانشــی، سیســتمی و فرهنگــی، منجــر بــه بهبودهــای مهمــی شــده اســت. در کنــار آن، بهبــود در 

عملکــرد ســایر حــوزه در ســال‌های 1401 تــا 1404 بــر بهبــود مدیریــت ریســک‌های ایمنــی نیــز کمــک شــایانی کــرده اســت. اســتقرار طــرح 

ــازی،  ــازی و نوس ــای بازس ــروژه ه ــر پ ــرای موث ــی و اج ــرات اساس ــدی تعمی ــای کلی ــام پروژه‌ه ــی، انج ــای فیزیک ــت دارایی‌ه ــع مدیری جام

همگــی دارای تاثیــرات مثبــت متقابــل بــا حــوزه ایمنــی بوده‌انــد. در نــگاه بــه شــاخص‌های کلیــدی عملکــرد هــم می‌تــوان رونــد بهبــود 

را در آن‌هــا مشــاهده کــرد. یکــی از مهم‌تریــن بهبودهــای صــورت گرفتــه را می‌تــوان در عــدم وقــوع حــوادث فراینــدی خســارت بــار در 

ســال‌های 1400 تــا 1404 دیــد. همچنیــن، میــزان حــوادث منجــر بــه فــوت، بــه میــزان چشــمگیری کاهــش پیــدا کــرده اســت.
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همانطــور کــه ملاحظــه می‌گــردد، حــوادث فراینــدی خســارت بــار از 

منظــر دارایــی فیزیکــی  از 1400 تــا 1404 صفــر بــوده و ایــن مهــم یکــی از 

دســتاوردهای پتروشــیمی بندرامــام در حیطــه ایمنــی فراینــد اســت. از 

طــرف دیگــر، فراوانــی حــوادث منجــر بــه فــوت ناشــی از حــوادث شــغلی 

و فراینــدی نســبت بــه اوایــل دهــه 90 هجــری شمســی بهبــود بســیار 

مشــهودی داشــته اســت. 

بــا ایــن حــال در نــگاه بــه نمــودار تعــداد جانباختــگان در حــوادث، لازم بــه 

ذکــر اســت بــا توجــه به آن‌کــه از ابتــدای ســال 1404 تغییر 

در   API 754 اســتاندارد  بــر  مبتنــی  رویکــرد  و  نگــرش 

نحــوه محاســبه حــوادث فراینــدی ایجــاد گردیــد؛ حــوادث 

قابــل ثبــت از جملــه فــوت کــه در اثــر حامل‌هــای انــرژی 

نیــز رخ می‌دهــد، در حــوادث فراینــدی لحــاظ می‌گــردد. 

در نتیجــه، از ایــن بعــد یــک حادثــه فراینــدی منجــر بــه 

فــوت در چهــار ســال اخیــر لحــاظ گردیــد. 

تعداد جانباختگان در حوادث
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پتروشــیمی بندرامــام به‌عنــوان یکــی از مهم‌تریــن مجتمع‌هــای پتروشــیمی کشــور، بــا در اختیار داشــتن زنجیــره‌ای گســترده از واحدهــای فرآیندی، 

تأسیســات ذخیره‌ســازی، خطــوط انتقــال، زیرســاخت‌های انــرژی و اســکله‌های صادراتــی، نقشــی راهبــردی در تأمیــن محصــولات پتروشــیمی و 

پایــداری زنجیــره ارزش صنعــت ایفــا می‌کنــد. ازایــن‌رو، افزایــش تــاب‌آوری عملیاتــی و آمادگــی بــرای مدیریــت شــرایط اضطــراری، یکــی از محورهــای 

اصلــی راهبــرد پایــداری شــرکت بــه شــمار می‌آیــد.

در دوره گــزارش، رویکــرد شــرکت بــر توســعه نظــام یکپارچــه مدیریــت ریســک، پدافنــد غیرعامــل و مدیریــت بحــران متمرکــز بــوده اســت؛ رویکــردی 

بــا هــدف کاهــش آســیب‌پذیری، حفــظ تــداوم تولیــد و افزایــش تــوان ســازمان در مواجهــه بــا مخاطــرات فرآینــدی، ســایبری، زیســتی و طبیعــی. در 

همیــن راســتا، مطالعــات پدافنــد شــیمیایی در واحدهــای حســاس، ارزیابــی تــاب‌آوری زیرســاخت‌های حیاتــی، ارتقــای امنیــت ســامانه‌های کنتــرل 

صنعتــی و فنــاوری اطلاعــات )OT/IT(، تجهیــز مرکــز فرماندهــی شــرایط اضطــراری )EOC( و توســعه نظــام مدیریــت منابــ�ع و تجهیــزات بحــران اجــرا 

شــد تــا قابلیــت اطمینــان زیرســاخت‌ها و ســرعت واکنــش در شــرایط اضطــراری افزایــش یابــد.

در حــوزه مدیریــت بحــران نیــز، تدویــن دســتورالعمل‌های بازیابــی پــس از حادثــه، اجــرای مانورهــای عملیاتــی و دریل‌هــای تخصصــی آتش‌نشــانی، 

تدویــن ۳۲ طــرح پیــش از حادثــه )PIP(، توســعه برنامه‌هــای عملیــات خــارج از ســایت و تقویــت همــکاری بــا دســتگاه‌های مســئول، آمادگــی 

ســازمان را بــرای مدیریــت بحــران ارتقــا داد. همچنیــن، اجــرای مطالعــات آمادگــی روان‌شــناختی کارکنــان عملیاتــی و برنامه‌هــای پدافنــد زیســتی، 

ظرفیــت ســرمایه انســانی را بــرای مواجهــه بــا مخاطــرات نوظهــور افزایــش داد.

هم‌زمــان، تقویــت منابــ�ع بــرق اضطــراری، ســامانه‌های اعــام و اطفــای حریــق، تجهیــزات ارتباطــی، لجســتیکی و حفاظــت فــردی و اخــذ مجوزهــای 

تخصصــی ســازمان پدافنــد غیرعامــل کشــور بــرای طرح‌هــای توســعه‌ای، بیانگــر نهادینــه شــدن الزامــات تــاب‌آوری در فرآیندهــای بهره‌بــرداری و توســعه 

شــرکت اســت. برآینــد ایــن اقدامــات، کاهــش ریســک اختــال در تولیــد، افزایــش آمادگــی بــرای مدیریــت شــرایط اضطــراری، حفاظــت موثرتــر از کارکنــان و 

محیط‌زیســت و تقویــت پایــداری کســب‌وکار در پتروشــیمی بندرامــام بــوده اســت.

مراقبــت از ســامت نیــروی انســانی در محیــط کار از طریــق شناســایی و کنترل 

عوامــل موثــر بــر آن، از دغدغه‌هــای اصلــی تمامــی شــرکت‌های فعــال در 

صنعــت پتروشــیمی اســت. ارتقــای ســطح ســامت نیــروی انســانی، ماموریتــی 

اســت کــه در پتروشــیمی بندرامــام تعریــف شــده و در ســه حــوزه بهداشــت 

ــود.  ــال می‌ش ــان دنب ــه کارکن ــط و تغذی ــت محی ــه‌ای، بهداش حرف

در نگاهــی متقابــل بــه تاثیراتــی کــه اشــتغال در شــرکت بــر ســامت کارکنــان 

وارد  کار  و  کســب  پایــداری  بــر  حــوزه  ایــن  در  کــه  ریســک‌هایی  و  داشــته 

می‌شــوند؛ می‌تــوان بــه داشــتن قدمتــی بیــش از 50 ســال فعالیــت، به‌عنــوان 

عاملــی مهــم در هــر دو جنبــه اشــاره کــرد. متوســط ســنی بــالای کارکنــان، 

آســیب‌پذیری ایشــان را در برابــر بیماری‌هــا، حــوادث یــا شــرایط کاری افزایــش 

می‌دهــد. از طــرف دیگــر، قدیمــی بــودن برخــی ابنیــه و تجهیــزات در شــرکت، 

اجــرای موثــر برنامه‌هــای مرتبــط بــا ارتقــای ســامت کارکنــان را بــا چالــش روبــرو 

کــرده اســت. در ســطح بعــدی می‌تــوان ایــن عوامــل را موثــر دانســت: شــرایط 

اقلیمــی و محیــط زیســتی نامناســب در منطقــه )شــامل گرمــای طاقت‌فرســا، 

گــرد و خــاک فصلــی، و کیفیــت نامناســب آب(؛ کمبــود امکانــات بهداشــتی 

شــرکت؛  فعالیــت  محــل  منطقــه  در  مطلــوب  درمانــی  و 

از ســبک زندگــی  چالش‌هــای فرهنــگ ســازمانی متاثــر 

هم‌افزایــی  ایجــاد  امــکان  و  کارکنــان؛  فردی-اجتماعــی 

میــان انتظــارات ذی‌نفعــان حکمرانــی در ایــن حــوزه. 

حمایــت  نویــن«،  »بندرامــام  رویکــرد  تبییــن  بــا  همســو 

ــع زیرســاختی و تقویــت  مدیریــت ارشــد ســازمان از رفــع موان

در  مســئولانه  عملکــردی  ارتقــای  بــرای  بهداشــت  واحــد 

پایــداری اجتماعــی و ســامت کارکنــان، تقویــت شــد. نمــود 

 HI چنیــن اهتمامــی را می‌تــوان در ارتقــای شــاخص کلیــدی

)پوشــش فرآینــد بهداشــت( از 54 درصــد در ســال 1401 بــه 

72/88 درصد در ســال 1404 دانســت. همچنین، در ارزیابی 

ــج  ــیمی خلی ــ�ع پتروش ــگ صنای ــط هلدین ــه توس ــورت گرفت ص

فــارس بــا بررســی‌های میدانــی مدیریت ســامت، پتروشــیمی 

بندرامــام موفــق بــه کســب »رتبــه دوم در حــوزه ســامت« در 

ســال 1402 در بیــن شــرکت‌های تابعــه گــروه گردیــد.  

  سلامت نیروی انسانی

تاب‌آوری عملیاتی و مدیریت شرایط اضطراری
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ــان«،  ــامت کارکن ــت و س ــای بهداش ــردی »ارتق ــدف راهب ــق ه ــور تحق به‌منظ

پیشــگیری از بــروز و شــیوع بیماری‌هــای کارکنــان و بهبــود شــرایط محیــط 

کار در دســتور کار قــرار گرفتنــد. »شــورای ســامت پتروشــیمی بندرامــام« بــا 

ریاســت مدیرعامــل شــرکت، بــه عنــوان بالاتریــن رکــن ســازمانی در راهبــری، 

پایــش و نظــارت بــر عملکــرد حــوزه بهداشــت در شــرکت عمــل می‌کنــد. 

همچنیــن، واحــد بهداشــت در مدیریــت HSE، دارای تعاملاتــی مســتمر 

و موثــر بــا کلیــه واحدهــای عملیاتــی و تولیــدی در مجتمــع اســت؛ تــا از 

ــر الزامــات بهداشــت و اجــرای پروژه‌هــای بهبــود اطمینــان  جاری‌ســازی موث

ــود.   ــل ش حاص

عــاوه بــر در نظــر گرفتــن ضوابــط و اهــداف ابلاغــی از طــرف اداره بهداشــت 

شــرکت ملی صنای�ع پتروشــیمی و اداره بهداشــت شــرکت صنای�ع پتروشــیمی 

مشــاغل  بهداشــتی  ریســک‌های  ارزیابــی  ســالانه  به‌طــور  فــارس،  خلیــج 

انتظــارات  بــا  منطبــق  و   ISO 45001:2018 اســتاندارد  الزامــات  براســاس 

نهادهــای حکمرانــی بالادســتی در صنعــت نفــت انجــام می‌شــود. در نتیجــه، 

با بروزرســانی ارزیابی و شناســایی ریســک‌های بهداشــتی مشــاغل، اقدامات 

و  نظام‌منــد  اجــرای  می‌شــوند.  اجرایــی  لازم  بهبــود  پروژه‌هــای  و  کنترلــی 

مســتمر ایــن رویــه، منجــر بــه بهبــود چشــم‌گیر در درصــد 

ریســک‌های شــغلی قابــل قبــول در پتروشــیمی بندرامــام 

گردیــده اســت.

دســتورالعمل‌های  و  ضوابــط  براســاس  همچنیــن، 

مشــخص، نظــارت و ممیــزی منظــم و دوره‌ای بــر عملکــرد 

بهداشــت  حــوزه  در  شــرکت  در  مختلــف  واحدهــای 

صــورت می‌گیــرد. بــا توجــه بــه حساســیت و تاثیــر نــوع 

کار بــر ســامت کارکنــان در واحدهــای عملیاتــی شــرکت، 

بــرای  ماهانــه  به‌صــورت  بهداشــت«  عملکــرد  »کارنامــه 

آن‌هــا تنظیــم شــده و بــه مدیریــت HSE جهــت مشــخص 

شــدن واحدهــای برتــر ارائــه می‌گــردد. از طــرف دیگــر، 

ارزیابــی بهداشــتی پیمانــکاران نیــز بــا جدیــت و به‌طــور 

منظــم انجــام می‌شــود. ایــن ارزیابی‌هــا بــر کنتــرل عوامــل 

زیــان‌آور محیــط کار، پیشــبرد اقدامــات کنترلــی بهداشــت 

کمیته‌هــای  موثــر  فعالیــت  از  اطمینــان  کار،  محیــط 

حفاظــت فنــی و بهداشــت محیــط کار تمرکــز دارد. 

کسب رتبه دوم حوزه سلامت 
پتروشیمی بندرامام

در ارزیابی 

شرکت صنای�ع پتروشیمی خلیج فارس 

در سال 1402

روند بهبود درصد ریسک‌های بهداشتی قابل قبول
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)HI( شاخص‌ کلیدی پوشش فرایند بهداشت

* پوشــش فرآینــد بهداشــت بــا شــاخص HI ســنجیده مــی شــود کــه شــامل درصــد اقدامات پیشــگیرانه و کنترلی بهداشــتی رفع شــده 

)مراقبــت پایــه، ارزیابــی ریســک قابــل قبــول، عوامــل زیــان آور محیــط کار منطبــق، پوشــش معاینــات طــب کار، کار مناســب، پایــش 

آب بهداشــتی، ســرانه آمــوزش ارتقــاء ســامت، مبــارزه بــا حشــرات و جونــدگان( تقســیم بــر درصــد کل مــوارد  ضربــدر 100 می‌باشــد.
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انســانی  نیــروی  ســامت  از  مراقبــت  بندرامــام،  پتروشــیمی  در  مــا 

را مســئولیتی در قبــال تمــام کارکنــان فــارغ از نــوع قــرارداد ایشــان 

بــه  عمــل  در  شــرکت  پاســخگویی  حفــظ  رویکــرد  ایــن  می‌دانیــم. 

قوانیــن مرتبــط، مدیریــت یکپارچــه ریســک‌ حــوادث بــا منشــاء انســانی، 

می‌کنــد.  امکان‌پذیــر  را  شــغلی  بیماری‌‌هــای  از  پیشــگیری  و 

در نتیجــه، در رونــدی گام بــه گام ســطح پوشــش نظــارت مســتقیم بــر 

ــت  ــت مدیری ــتقیم تح ــوزه مس ــت از ح ــی و بهداش ــط ایمن ــرای ضواب اج

شــرکت یعنــی کارکنــان بــا قــرارداد کارفرمایــی، بــه حــوزه کارکنــان بــا 

 HSE قــرارداد پیمانــکاری )از طریــق امــور پیمان‌هــا بــا الحــاق الزامــات

پیمانــکاران و بــا پیگیــری از دســتگاه نظــارت شــرکت‌های پیمانــکار( 

تســری داده شــد. ایــن رونــد بــرای ارائــه خدمــات حمایتــی و مراقبتــی 

ــان  ــغلی کارکن ــامت ش ــات س ــت. معاین ــده اس ــال ش ــز دنب ــامت نی س

به‌صــورت ســالانه مطابــق آیین‌نامــه اجرایــی انجــام معاینــات ســامت 

شــغلی در صنایــ�ع پتروشــیمی و آییــن نامــه اســتفاده از خدمــات مراکــز 

تخصصــی طــب کار در صنعــت نفــت انجــام می‌شــود؛ کــه در ســال‌های 

ــا پوشــش 100  اخیــر بــرای کارکنــان کارفرمایــی )رســمی و قــراردادی( ب

درصــد و کارکنــان پیمانــکاری مســتمر بــا پوشــش بیــش از 99 درصــد، 

صــورت گرفتــه اســت. 

الزامــات  رعایــت  حداکثــری  پوشــش  بــرای  و  فــوق  رونــد  ادامــه  در 

ــات  ــام آزمایش ــر انج ــرکت؛ ب ــطح ش ــان در س ــامت کارکن ــت و س بهداش

طــب کار بــدو اســتخدام بــرای کارکنــان شــرکت‌های پیمانکاری پــروژه‌ای 

از  دســته  ایــن  شــد.  تمرکــز  اساســی  تعمیــرات  و 

ــر  ــا کمت ــه ت ــک هفت ــی )از ی ــورت مقطع ــان به‌ص کارکن

از 3 مــاه( در شــرکت فعالیــت داشــته و هیچ‌‌گونــه 

ــان  ــام پیم ــس از اتم ــان پ ــه کار ایش ــه ادام ــدی ب تعه

در شــرکت وجــود ندارنــد. بــا ایــن حــال، اطمینــان 

از رعایــت قوانیــن ســامت در زمــان حضــور ایشــان 

در محــل کار و کاهــش ریســک مواجهــه بــا هرگونــه 

ــت.  ــروری اس ــان ض ــامتی ایش ــا س ــط ب ــره مرتب مخاط

ــال‌های 1403 و 1404  ــر در س ــات زی ــه، اقدام در نتیج

اجرایــی گردیــد:

  تهیــه دســتورالعمل و فلوچــارت انجــام معاینــات 

پیمانــکاری  شــرکت‌های  کارکنــان  اســتخدام  بــدو 

اساســی. تعمیــرات  و  پــروژه‌ای 

  تهیــه فــرم خــود اظهــاری معاینــات اولیــه کارکنــان 

تعمیــرات  و  پــروژه‌ای  پیمانــکاری  شــرکت‌های 

ــی  ــرات اساس ــار در تعمی ــن ب ــرای اولی ــه ب ــی ک اساس

ــه تعــداد 430 نفــر و در تعمیــرات  واحــد آروماتیــک ب

اساســی واحــد LD بــه تعــداد 600 نفــر تکمیــل گردیــد. 

  تصویــب رویه‌هــا و الزامــات فوق‌‌الذکــر در شــورای 

ســامت شــرکت و ابــاغ از طریــق مدیریــت عامــل بــه 

کلیــه دســتگاه‌های نظارتــی شــرکت‌های پیمانــکار.

مراقبت‌های بهداشت و سلامت برای تمام کارکنان

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401سال 1400سال 1399سال 1398عنوان

کارکنان با قرارداد

کارفرمایی 
99/9392/494/799/810010099/3

کارکنان با قرارداد

پیمانکاری مستمر
94/8998/66194/394/399/694/7

سوابق اجرای طب کار ادواری )درصد(
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بــر اســاس گــزارش نتایــج طــب کار، پیگیــری اقدامــات اصلاحــی پزشــکی 

کارکنــان )مشــروط و عــدم صلاحیــت( بــر اســاس نظریه‌‌هــای پزشــکی صــورت 

ــورای  ــا رای ش ــاغل و ی ــا ش ــغل ب ــب ش ــکی تناس ــه پزش ــدا؛ نظری ــرد. ابت می‌گی

پزشــکی نفــت از طریــق ادارات روابــط کار و ســامت کارکنــان و بهداشــت 

بــه مســئولین ذیربــط جهــت اجــرای الزامــات پزشــکی و اعــام تاریــخ اعمــال 

الزامــات  اجــرای  پیگیــری  از  پــس  می‌گــردد.  ارائــه  پزشــکی  نظریه‌هــای 

پزشــکی، مکاتبــات لازم بــرای تکمیــل پرونــده پزشــکی بــرای رئیــس درمانــگاه 

ارســال می‌شــود. بررســی ســوابق معاینــات و اقدامــات اصلاحــی مرتبــط 

ــا قــرارداد پیمانــکاری مســتمر به‌طــور موثــری  نشــان می‌دهــد کــه کارکنــان ب

از مزایــای ایــن نظــارت بهــره برده‌انــد و اصــاح شــرایط شــغلی ایشــان انجــام 

ــا  ــان ب ــه کارکن ــت ک ــت اس ــز اهمی ــت حائ ــن جه ــه از ای ــن نکت ــت. ای ــده اس ش

قرارداد پیمانکاری مســتمر عمدتا در مشــاغل عملیاتی و ســنگین مشــغول 

بــه کار هســتند. آخریــن آمــار دریافتــی نشــان می‌دهــد کــه 70 درصــد از 

الزامــات پزشــکی ابلاغــی بــرای ایــن دســته از کارکنــان اجرایــی شــده اســت. 

امکانــات  کمبــود  گرفتــن  نظــر  در  و  کارکنــان  ســامتی  نیازهــای  بررســی  بــا 

و  عمومــی  درمانــی  امکانــات  و  خدمــات  منطقــه،  در  درمانــی  و  بهداشــتی 

تخصصــی مختلفــی از طریــق فعالیــت درمانگاه‌هــای پتروشــیمی بندرامــام 

بــرای اطمینــان از ســامت و بهداشــت کارکنــان فراهــم شــده اســت. یکــی از 

وجــوه تمایــز عملکــرد پتروشــیمی بندرامــام در ایــن حــوزه ایــن اســت کــه بــه 

دســتور مدیرعامــل شــرکت، در ســه ســال اخیــر کلیــه کارکنــان فــارغ از نــوع 

بوده‌انــد.  بهره‌منــد  درمانــگاه  خدمــات  و  امکانــات  از  قــرارداد 

ــگاه  ــات درمان ــوع خدم ــتره و تن ــر، گس ــال‌های اخی در س

مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام، بیــش از پیــش تقویــت 

شــده اســت. اگرچــه پایــه فعالیــت درمانگاه ارائــه خدمات 

بــوده  مجتمــع  در  ســاعته   24 اورژانــس  و  کار  طــب 

ــای  ــودن کلینیک‌ه ــا دارا ب ــر ب ــال حاض ــا در ح ــت؛ ام اس

اعصــاب،  و  مغــز  و  ارتوپــدی  قلــب،  تخصصــی 

دندانپزشــکی، داروخانــه، آزمایشــگاه تخصصــی، بخــش 

آمبولانــس  دســتگاه  چنــد   ،CPR اتــاق  و  رادیولــوژی 

مجهزتریــن  از  یکــی  مجهــز،  آمبولانســی  اتوبــوس  و 

درمانگاه‌هــا در صنعــت پتروشــیمی و کل صنایــ�ع کشــور 

ــم  ــناس مقی ــن، روانش ــر ای ــاوه ب ــود. ع ــوب می‌ش محس

در درمانــگاه، در تمــام روزهــای اداری هفتــه خدمــات 

می‌کنــد.  ارائــه  کارکنــان  بــه  روانشــناختی  مشــاوره‌ای 

مجتمــع،  محــل  در  درمانــگاه  فعالیــت  بــر  عــاوه 

درمانگاهــی نیــز در محــل مجموعــه تفریحــی چغاخــور 

ایشــان  خانــواده  و  کارکنــان  بــه  کــه  می‌‌باشــد؛  دایــر 

خدمــات بهداشــتی و درمانــی را در زمــان اقامــت در 

ــه  ــت ارائ ــر اس ــایان ذک ــد.  ش ــه می‌کن ــه ارائ ــن مجموع ای

خدمــات بهداشــتی و درمانــی در هــر دو درمانــگاه، از 

بــا شــرکت پتروســامت خلیــج فــارس  طریــق قــرارداد 

می‌گیــرد.  صــورت 

بودجه نهایی جذب شده در درمانگاه ها )میلیون ریال(

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401سال 1400عنوان

87،288174،076199،374709،190851،028درمانگاه مجتمع پتروشیمی بندرامام

68،665132،701172،511235،196-درمانگاه مجتمع تفریحی چغاخور
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دسته‌های اصلی پوشش هزینه‌های بهداشت و درمان برای کارکنان و خانواده ایشان

بهره‌مندی از خدمات 
بهداشتی و درمانی
درمانگاه مجتمع تفریحی چغاخور

بهره‌مندی از خدمات درمانی
فوق‌تخصصی

درمانگاه مجتمع پتروشیمی بندرامام

ــامت روان،  ــت و س ــوزه بهداش ــامت در ح ــت س ــات مراقب ــه خدم ارائ

یکــی از برنامه‌هایــی بــوده کــه مــورد اســتقبال کارکنــان قــرار گرفتــه 

از  بــه تعــداد 7،184  تــا 1404  اســت. در مجمــوع، در ســال‌های 1401 

بهــره  آن  مختلــف  طرح‌هــای  در  روانشناســی  خدمــات  از  کارکنــان 

برده‌انــد. در ایــن زمینــه عــاوه بــر برگــزاری جلســات مشــاوره بــرای 

همکارانــی کــه توســط اداره روابــط کار معرفــی شــده‌اند و یــا بــه صــورت 

ــن  ــر در ای ــده زی ــزی ش ــات برنامه‌ری ــد؛ اقدام ــه کرده‌ان ــخصی مراجع ش

حــوزه صــورت گرفــت:

  برگزاری برنامه آموزشــی روانشناســی در شــرایط بحران جنگ 12 روزه 

ــی  ــا هماهنگ ــی ب ــای عملیات ــای واحده ــاق کنترل‌ه ــال 1404، در ات س

اداره پدافنــد غیرعامــل و مدیریــت بحــران.

  اجــرای دو پــروژه حمایــت و توانمندســازی روانشــناختی کارکنــان در 

مشــاغل پــر اســترس، بــرای همــکاران اداره آتش‌نشــانی و اداره حراســت. 

محــور،  ســامت  و  درمانــی  خدمــات  ارائــه  بــر  عــاوه 

خدمــات رســتوران و تغذیــه، تامیــن آب بهداشــتی، 

و کنترل‌هــای بهداشــت محیــط کار )شــامل عملیــات 

کنتــرل حشــرات، جونــدگان مــوذی و کنتــرل جمعیــت 

ســگ‌های پرســه زن( نیــز بــرای تمــام کارکنــان فــارغ 

از نــوع قــرارداد ایشــان، در کلیــه کارگاه‌هــا و واحدهــای 

و  اهمیــت  دربــاره  قضــاوت  اســت.  فراهــم  عملیاتــی 

حجــم ســنگین کار در تعهــد بــه ایــن برنامــه را بایســتی 

بــا در نظر داشــتن تعــداد کارکنــان پتروشــیمی بندرامام 

کــه بالــغ بــر 9،000 نفــر )در انــواع قراردادهــا و پیمان‌‌هــا( 

ــام داد.  ــت، انج ــوده اس ــر ب ــال اخی ــه س در س

سهم پرداختی شرکت 
بابت خدمات بهداشت و درمان
وزارت نفت برای کارکنان رسمی

سهم پرداختی شرکت 
از هزینه بیمه تکمیلی تمامی کارکنان

بدون توجه به نوع قرارداد

٪۱۴٪80
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بــرون ســازمانی در حــوزه  بــر نتایــج ارزیابی‌هــای درون و  بــا تکیــه 

بهداشــت؛ در هــر ســال پروژه‌هــای بهبــود لازم تعریــف و اجرا می‌شــوند 

تــا هــم مدیریــت ریســک‌های بهداشــت و ســامت ارتقــا یابــد و هــم 

انطبــاق عملکــرد شــرکت بــا قوانیــن و ضوابــط ایــن حــوزه حفــظ گــردد.

در ایــن راســتا، نخســتین مــوردی کــه می‌تــوان بــه آن اشــاره کــرد، 

مجتمــع  مختلــف  امــکان  در  متعــدد  نوســازی  پروژه‌هــای  انجــام 

پتروشــیمی بندرامــام بــوده اســت. قدیمــی بــودن ســاختمان‌ها و عــدم 

تناســب فضــای کار بــا الزامــات بهداشــتی، از مهم‌تریــن دلایــل تعریــف 

ایــن دســت پروژه‌هــا می‌باشــد. لازم بــه ذکــر اســت کــه ایــن اقدامــات بــا 

دســتور ویــژه مدیرعامــل بــه جریــان افتادنــد و به دلیل عــدم تخصیص 

منابــ�ع لازم در ســنوات قبــل، مســکوت مانــده بودنــد. احداث رســتوران 

حــوزه  در  عمرانــی  پروژه‌هــای  مهم‌تریــن  از  یکــی  مجتمــع  مرکــزی 

ــی  ــت، گام ــر 2 هم ــغ ب ــه‌ای بال ــص بودج ــا تخصی ــه ب ــت ک ــت اس بهداش

مهــم بــرای انطبــاق حداکثــری بــا ضوابــط بهداشــتی 

می‌شــود.  محســوب  کارکنــان  رضایــت  ارتقــای  و 

ســاخت  پیشــرفت  گــزارش،  ایــن  انتشــار  زمــان  در 

رســتوران مرکــزی بیــش از 50 درصــد بود. دســته‌های 

بهداشــت  حــوزه  در  نوســازی  پروژه‌هــای  اصلــی 

و  کارگاه‌هــا  انــواع  ســاختمان  بازســازی  از:  عبارتنــد 

انبارهــا؛ ســاخت و بازســازی انــواع ســوله‌ها؛ اصــاح 

مختلــف  واحدهــای  تهویــه  و  روشــنایی  سیســتم 

ــایان  ــای کار. ش ــازی فض ــتادی؛ و بهس ــی و س عملیات

ــامت  ــورای س ــه ش ــت مصوب ــا دریاف ــه ب ــت ک ــر اس ذک

پتروشــیمی بندرامــام، احــداث درمانــگاه و کلینــک 

ــتور کار  ــی در دس ــدی آت ــروژه کلی ــوان پ ــه عن ــد ب جدی

ــت.  ــه اس ــرار گرفت ق

پروژه‌های بهبود کلیدی بهداشت

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401

2111188

تعداد پروژه های نوسازی در حوزه بهداشت

    پروژه زیربنایی احداث رستوران مرکزی مجتمع 
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دومیــن پــروژه بهبــود شــاخصی کــه می‌تــوان بــه آن اشــاره کــرد؛ اجــرای 

  PVC و LD موثــر ضوابــط بهداشــت در تعمیــرات اساســی واحدهــای

بســپاران، آروماتیــک و الفیــن فــرآورش، DC، VC و MTBE کیمیــا بود. از 

ارزیابــی ریســک تعمیــرات اساســی و اطمینــان از انجــام معاینــات طــب 

ــا  کار کلیــه کارکنــان کارفرمایــی و پیمانــکاری فعــال در برنامــه گرفتــه ت

برگــزاری دوره‌هــای آموزشــی مرتبــط بــا مخاطــرات بهداشــتی و فراهــم 

کــردن امکانــات بهداشــتی )ماننــد اســتفاده از رختکــن و اســتراحتگاه 

مناســب، اســتقرار کانکــس ســیار درمانــگاه  و آمبولانــس( و تغذیــه‌ای 

ــاز  )شــامل ناهــار، شــام و میــان وعــده و پذیرایــی نیــم روزی( مــورد نی

در عملیــات تعمیــرات اساســی؛ نظــارت و حمایــت کامــل کارشناســان 

اساســی  تعمیــرات  دوره‌هــای  در  بندرامــام  پتروشــیمی  بهداشــت 

مشــهود و موثــر بــود.

ســومین مــورد، برنامــه ارزیابــی جامــع ارگونومــی، عارضه‌یابــی وضعیت 

اســکلتی - عضلانــی و ارائــه راهکارهــای اصلاحــی اســت. در ایــن برنامه 

بــه تعــداد 1،024 وضعیــت اســکلتی- عضلانــی بــرای 835 شــغل مــورد 

ارزیابــی قــرار گرفــت. نتایــج بدســت آمــده نشــان داد کــه 34 درصــد از 

ارزیابی‌هــا منطبــق بودنــد. پــس از تشــخیص کلیــه مشــکلات اســکلتی 

ــدند:  ــال ش ــیر دنب ــه مس ــی در س ــود و اصلاح ــات بهب ــی، اقدام عضلان

ــای  ــزاری دوره‌ه ــی؛ برگ ــرکات اصلاح ــکار ح ــه راه ــی و ارائ ــه بالین معاین

آموزشــی؛ و ارائــه لــوازم اداری اســتاندارد بــه کارکنــان )ماننــد تامیــن 

500 عــدد صندلــی ارگونومــی(. در ایــن دور از اجــرای 

برنامــه، کارکنــان از حــوزه ســتادی و عملیاتــی، فــارغ 

و  کارفرمایــی  دســته‌های  تمــام  از  قــرارداد  نــوع  از 

پیمانــکاری حضــور داشــتند. 

در نهایــت می‌تــوان بــه برنامــه پیشــگیری و کنتــرل 

چاقــی،  )ماننــد  غیرشــغلی  مزمــن  بیماری‌هــای 

دیابــت، فشــارخون، چربــی خــون و غیــره( اشــاره کرد. 

در ایــن برنامــه اقدامــات مختلفــی صــورت می‌گیــرد 

ــد از: ــه عبارتن ک

  شناســایی افــراد بــا ریســک بــالا از طریــق معاینــات 

طــب صنعتــی.

  پایش ارجاعات طب کار از طریق مشاوره تغذیه.

ــم  ــاوره رژی ــگیرانه و مش ــی پیش ــای آموزش   برنامه‌ه

درمانــی کنترلــی بــرای گــروه هــدف.  

  نظــارت بــر کیفیــت غــذا )بــه ویــژه نمــک و چربــی( و 

ارائــه منــوی خدمــات ســامت.

هــدف  گــروه  بــرای  ورزشــی  برنامه‌هــای  انجــام    

ایشــان(. خانــواده  و  )کارکنــان 

  برنامه‌هــای تشــویقی و انگیزشــی بــرای کارکنــان بــا 

ســوابق مثبــت کنتــرل بیماری. 
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از  یکــی   HSE مدیریــت  در  ســامت  فرهنــگ  وارتقــای  گاهــی  آ توســعه 

راهبردهــای اصلــی در مدیریــت ایمنــی، بهداشــت و محیــط زیســت در 

گاهــی و فرهنــگ ســامت نیــز از  پتروشــیمی بندرامــام اســت. ارتقــای آ

مســیرها و برنامه‌هــای مختلفــی دنبال شــده اســت؛ کــه آموزش، مشــارکت 

ــد.  ــای دارن ــن آن ج ــائل، در بط ــل مس ــرای ح ــوآوری ب ــت ن ــان و تقوی کارکن

مختلــف،  کمیته‌هــای  موثــر  فعالیــت  طریــق  از  کارکنــان  مشــارکت 

پیگیــری پیشــنهادات بــرای حــل چالش‌هــای بهداشــت از طریــق نظــام 

مشــارکت و گروه‌هــای حــل مســاله و حضــور در جشــنواره‌های ســامت 

محــور نمــود می‌یابــد. شــایان ذکــر اســت کــه برگــزاری دوره‌های آموزشــی 

مســتمر، هــم به‌صــورت آمــوزش در حیــن کار و هــم در قالــب دوره‌هــای 

اختصاصــی بهداشــت در برنامــه آموزشــی HSE مجتمــع، حمایــت کننــده 

اقدامــات و تلاش‌هــای عملــی در ایــن حــوزه هســتند.  

ســطح  ارتقــای  بــرای  مختلــف  جشــنواره‌های  برگــزاری 

ســامت و ترویــج ســبک زندگــی ســالم بــرای کارکنــان و 

خانوده‌هــای ایشــان، همــواره مــورد توجــه و اســتقبال 

ــه  ــوان ب ــه می‌ت ــه از آن جمل ــت؛ ک ــه اس ــرار گرفت ــان ق ایش

ایــن مــوارد اشــاره کــرد: غرفه‌هــای بهداشــت و تغذیــه؛ 

ســمینارهای علمــی در حــوزه ســامت کــودکان، نوجوانان 

و بزرگســالان؛ نمایشــگاه‌های محصــولات حــوزه ســامت؛ 

و  ســامت؛  و  خانــواده  جشــن  فرهنگــی  برنامه‌هــای 

و  خانوادگــی  روی  پیــاده  )ورزشــی،  ســامت  مســابقات 

آشــپزی ســالم(.

آموزش و مشارکت در تعمیق فرهنگ سلامت

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

372 293296358تعداد دوره

2،753 2،5052،4152،691تعداد کارکنان

165 148/9150/9155نفر ساعت آموزش

آموزش در حین کار کارکنان توسط کارشناسان بهداشت
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گاهی  بــه طــور میانگیــن ســالانه  بیــش از 2،500 نفــر از همــکاران در برنامه‌هــای ارتقــای آ

و فرهنــگ ســامت شــرکت کرده‌انــد؛ کــه حــدود 80 درصــد آن‌هــا را کارکنــان پیمانــکاران 

تشــکیل داده‌انــد. 

کاربــردی  پژوهش‌هــای  و  نوآورانــه  ایده‌هــای  از  حمایــت  همچنیــن؛ 

ــرح  ــرکت مط ــئولانه ش ــدار و مس ــرد پای ــه در عملک ــائلی ک ــل مس ــرای ح ب

هســتند، در حــوزه ســامت کارکنــان نیــز تســری یافته اســت. ایــن رویکرد 

چــه به‌صــورت مشــارکت داوطلبانــه کارکنــان در گروه‌هــای حــل مســاله و 

نظــام مشــارکت و چــه در قالــب حمایت‌هــای پژوهشــی از نخبــگان بــرون 

ســازمانی مصادیــق متعــددی دارد. یکــی از طرح‌هــای متمایــز نوآورانــه 

در ایــن حــوزه، حمایــت از اجــرای طــرح »تولیــد آب فــرا ســودمند و تعیین 

نقــش آن در کاهــش اثــرات آلاینده‌هــای شــیمیایی«، در همــکاری چنــد 

ــش  ــت و پژوه ــای بهداش ــگاهی، واحده ــز دانش ــک مرک ــان ی ــه می جانب

پتروشــیمی بندرامــام در ســال 1403 بــود.

 بهره‌منــدی از نتایــج ایــن طــرح می‌توانــد بــه کاهــش اثــرات ســامتی در 

محیــط کار ناشــی از گرمای همیشــگی منطقــه و وجود 

ــا  ــرح ب ــن ط ــد. در ای ــک کن ــیمیایی کم ــای ش آلاینده‌ه

اســتفاده از عصــاره پوســت انــار و ابــداع فرمولاســیونی 

جدیــد، آبــی فــرا ســودمند کــه دارای اثــرات بیولوژیکــی 

مثبتــی در مهــار تبعــات آلاینده‌هــای شــیمیایی بــر 

ــام  ــد. انج ــد ش ــدود تولی ــاس مح ــت ، در مقی ــدن اس ب

و  بهداشــت  مجوزهــای  دریافــت  و  آزمایشــات  کلیــه 

صــورت  مرتبــط  ضوابــط  و  قوانیــن  طبــق  ســامت، 

گرفــت. شــایان ذکــر اســت کــه ایــن ایــده دانش‌بنیــان، 

بــرای نخســتین بــار در جهــان مــورد بررســی و حمایــت 

بــرای تولیــد قــرار گرفتــه اســت. 

عنوان
میانگین شرکت‌های هلدینگ خلیج فارسپتروشیمی بندرامام

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1404سال 1403سال 1402

64656461/96263رضایت از استرس شغلی

59/8666660/465/568رضایت از محیط، ایمنی و بهداشت

درصد رضایت کارکنان در حوزه بهداشت
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ــم  ــرکت ه ــن ش ــاغلین، بزرگ‌تری ــداد ش ــر تع ــام از نظ ــیمی بندرام پتروش

پتروشــیمی و هــم در هلدینــگ صنایــ�ع  اقتصــادی  در منطقــه ویــژه 

پتروشــیمی خلیــج فــارس محســوب می‌شــود. بــا این‌کــه حجــم و گســتره 

عملیــات تولیــد و فعالیت‌هــای پشــتیبان آن، ظرفیــت چنیــن اشــتغال 

معنــاداری را ایجــاد کــرده اســت؛ امــا، حفــظ بهــره‌وری نیــروی انســانی و 

اطمینــان از وجــود محیــط کاری توانمندســاز، مشــارکتی و انگیزه‌بخــش 

دوش  بــر  ســنگینی  مســئولیت  ایشــان،  قابلیت‌هــای  ارتقــای  بــرای 

ــت.  ــازمان اس ــران س مدی

ــت  ــن«، مدیری ــام نوی ــرح »بندرام ــروع ط ــا ش ــا 1404 و ب ــال‌های 1401 ت در س

می‌تــوان  چگونــه  کــه  کــرد  تمرکــز  مهــم  امــر  ایــن  بــر  ســازمان  ارشــد 

عملکرد‌گرایــی، مشــارکت بــرای حــل مســاله و حمایــت از تحــول دیجیتــال 

را در فرهنــگ ســازمانی و رفتــاری نیــروی انســانیِ شــرکت تقویــت کــرد. 

نخســت؛ حضــور همکارانــی باتجربــه در صنعــت، در کنــار جــذب نیروهــای 

بهــره‌وری  ارتقــای  در  ســازمان  قــوت  نقــاط  از  انگیــزه،  بــا  جــوان  خبــره 

می‌باشــد. البتــه کــه حــل مســائل ســازمانی در پیونــد میــان تجربــه و 

دانــش روز، موثرتــر پیــش خواهــد رفــت. ســپس؛ فرهنــگ ســازمانی‌ای 

ــرات  ــد تغیی ــی )مانن ــای مختلف ــاد و باران‌ه ــتخوش ب ــال دس ــه در 50 س ک

مالکیتــی شــرکت، تفاوت‌هــای قــراردادی و انتظــارات مبهــم گروه‌هــای 

انگیــزه مشــارکت  تقویــت  بــرای  بــوده، خــود چالشــی  بــرون ســازمانی( 

نیــروی انســانی در ایــن مســیر نویــن محســوب می‌شــود. 

در پتروشــیمی بندرامــام، مشــارکت کارکنــان در توســعه و تحــول ســازمانی، بــه عنــوان رفتــاری خودانگیختــه و داوطلبانــه )فــارغ از وظایــف و 

مســئولیت‌های کاری( نهادینــه شــده اســت. مشــارکت کارکنــان بــا هــدف ارتقــای بهــره‌وری، حــل مســائل ســازمانی و تقویــت تعامــات میــان 

کارکنــان و مدیــران دنبــال می‌شــود. همچنیــن، مــا بــه دنبــال آن هســتیم کــه بســتر یادگیــری فعــال کارکنــان، افزایــش تجــارب کاری ایشــان 

ــد  ــر رش ــرکت ب ــاختاری ش ــودن س ــزرگ ب ــرات ب ــب، اث ــن ترتی ــه ای ــم. ب ــت نمایی ــارکتی تقوی ــای مش ــق برنامه‌ه ــان را از طری ــروز توانمندهای‌ش و ب

ــه و پویایــی ایشــان تعدیــل می‌شــود.  نوآوران

مهــم،  دغدغــه  ایــن  بــه  پاســخ  در  حــال،  ایــن  بــا 

ریســک‌های کلیــدی مرتبــط بــا حــوزه منابــ�ع انســانی 

در  فزاینــده  تحــولات  طــرف؛  یــک  از  هســتند.  مطــرح 

مهارتــی  و  دانشــی  پروفایــل  پتروشــیمی،  صنعــت 

تغییــر  دســتخوش  را  صنعــت  ایــن  در  کار  نیــروی 

ــق  ــرای تحق ــوه ب ــکی بالق ــاله ریس ــن مس ــت. ای ــرده اس ک

بندرامــام  پتروشــیمی  در  نویــن«  »بندرامــام  رویکــرد 

محســوب می‌شــود. از طــرف دیگــر؛ ســرعت گرفتــن نــرخ 

بازنشســتگی نیــروی کار کلیــدی در واحدهــای مختلــف 

ســازمانی و عــدم وجــود ســازوکاری جامــع بــرای انتقــال 

تجــارب ایشــان بــه ســایر کارکنــان در ســطوح مرتبــط، 

ســازمان را بــا ریســک انقطــاع در توســعه فنــی – مهارتــی 

مواجــه کــرده اســت. در بررســی چگونگــی مدیریــت ایــن 

ریســک، حتــی بــه ســطوح کارگــری و تکنســین ماهــر در 

واحدهــای عملیاتــی نیــز توجــه شــده اســت. 

در ســال‌های 1401 تــا 1404؛ تلاش‌هــای صــورت گرفتــه 

در پرداختــن بــه ایــن مســائل کلیــدی بــا هــدف ارتقــای 

بهــره‌وری و قابلیت‌هــای نیــروی انســانی را می‌تــوان در 

دو محــور اصلــی »بهبــود مشــارکت کارکنــان« و »توســعه 

تخصــص و مهــارت کارکنــان« مــورد بررســی قــرار داد. 

ارتقای بهره‌وری و قابلیت‌های مناب�ع انسانی

  بهبود مشارکت کارکنان
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ــه  ــه ب ــت ک ــوردی اس ــن م ــام«، اولی ــیمی بندرام ــارکت پتروش ــام مش »نظ

عنــوان یکــی از بســترهای تقویــت مشــارکت کارکنــان بــدان می‌پردازیــم. 

قدیمی‌تریــن  از  یکــی  را  نظام‌منــد  بســتر  ایــن  می‌تــوان  بی‌تردیــد 

نظام‌هــای مشــارکت در کل کشــور دانســت؛ کــه از ســال 1374 فعالیــت 

در  شــد.  آغــاز  جــدی  به‌طــور  تولیــد  بهــره‌وری  ارتقــای  به‌منظــور  آن 

ســال‌های مختلفــی کــه نظــام مشــارکت بســتری بــرای بهبــود بهــره‌وری 

در شــرکت بــوده اســت، بــر دســتیابی بــه بهبودهــا و نتایــج موثــر فنــی 

و مالــی تاکیــد شــده اســت. بررســی چالش‌هــا و مشــکلات واحدهــای 

فعالیــت »گروه‌هــای حــل مســاله« دومیــن بســتر فعالــی اســت کــه مشــارکت 

بســیج  ســازمانی  بهبــود  و  توســعه  مســیر  در  را  کارکنــان  خودانگیختــه 

ــود  ــاله وج ــل مس ــای ح ــت گروه‌ه ــه در فعالی ــی ک ــخصه مهم ــد. مش می‌کن

ــر از ارتقــای بهــره‌وری تولیــد رفتــه اســت. به‌طــوری  دارد ایــن اســت کــه فرات

کــه، رویکــرد حــل مســاله را هــم در طیف متنوعــی از چالش‌ها و ریســک‌های 

ســازمانی تســری داده و هــم فرصت‌هــای بهبــود تاثیــرات محیط‌زیســتی یــا 

انســانی فعالیت‌هــای شــرکت در بســتر توســعه پایــدار را پوشــش می‌دهنــد. 

کاری،  واحــد  یــک  از  فراتــر  مشــترک  تیم‌هــای  تشــکیل  دیگــر،  طــرف  از 

ــارغ  ــکاری ف ــای هم ــت فض ــازمان و تقوی ــتر در س ــی بیش ــه هم‌افزای ــر ب منج

از تعامــات رســمی می‌شــود. بهبــود ســازوکار فعالیــت 

ابزارهــای  از  بهره‌منــدی  بــا  مســاله،  حــل  گروه‌هــای 

مختلــف حــل مســاله ماننــد QCC، RCA و RCM و تقویــت 

هم‌افزایــی بــا حــوزه پژوهــش و نــوآوری در شــرکت دنبــال 

شــده اســت. همچنیــن، بررســی ســوابق و بازخوردهــای 

گروه‌هــای  فعالیــت  کــه  می‌دهــد  نشــان  عملکــردی 

حــل مســاله، بــر حــل مســائل مزمــن عملیاتــی، کاهــش 

ســرعت  افزایــش  و  تکرارشــونده،  خطاهــای  و  توقفــات 

ــت.  ــوده اس ــذار ب ــکلات تاثیرگ ــه مش ــش ب واکن

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

15/79 %16/5 %39/87 %37/39 %سرانه پیشنهادات

21/11 %26/48 %27/08 %36/69 %سرانه پیشنهادات اجرایی

16384209118تعداد نفرات تشویق شده

مجموع روز حقوق و مزایا اعطا شده 

به عنوان تشویق )میلیون ریال(
1،069/65134/051،083/15800/956

شاخص‌های کلیدی نظام مشارکت

نظام مشارکت

گروه‌های حل مساله

صــورت  پیشــنهادات  بــذر  به‌عنــوان  عملیاتــی 

بــرای  دریافتــی،  پیشــنهادهای  ســپس،  می‌گیــرد. 

شــده  غربــال  اجــرا  قابــل  پیشــنهادهای  شناســایی 

ــرار  ــر ق ــورد تقدی ــده، م ــام ش ــنهادات انج ــا پیش و نهایت

نظــام مشــارکت  می‌گیرنــد. نکتــه حائــز اهمیــت در 

پتروشــیمی بندرامــام ایــن اســت کــه فعالیــت کمیته‌ها 

و هســته مرکــزی آن نیــز بــا مشــارکت کارکنــان خبــره 

شــرکت در هــر دســته موضوعــی دنبــال می‌شــود. 
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لازم بــه ذکــر اســت کــه فعالیــت‌ گروه‌هــای حــل مســاله، عمومــا بیــش از یــک 

ســال زمــان بــرده و بــا الزامــات فنــی متفاوتــی دنبــال می‌شــود. در نتیجــه، 

کاهــش یــا افزایــش در تعــداد اتمــام فعالیــت گروه‌هــا در هــر ســال و نتایــج 

حاصــل از کار ایشــان، نشــان‌دهنده قــوت یــا ضعــف فعالیــت آن‌ها نیســت. 

ــت  ــای  1403 و 1404، فعالی ــال ه ــه در س ــل اینک ــه دلی ب

هیــچ گروهــی بــه پایــان نرســید؛ آمــار عملکــردی در ایــن 

ســال هــا براســاس شــاخص‌های اظهــار شــده در مــورد 

عملکــرد گــروه هــای حــل مســاله، موجــود نیســت. 

تعداد گروه های حل مساله فعال  از سال 1384 تا 1404

عملکرد گروه‌های حل مساله

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

تعداد گروه‌هایی که 

فعالیت‌شان پایان یافت
83--

تعداد نفرات 

در گروه‌های حل مساله
6919--

میزان صرفه‌جویی مالی ایجاد شده 

)میلیون ریال(
1،088،2431،116،470--

تعداد روز حقوق و مزایای 

پرداخت شده به عنوان تشویق
751/26303/09--

تولید۲۷

تعمیر و نگهداری25

انرژی11

سایر12

کاهش هزینه10

16HSE

گروه
101
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مجموع  صرفه‌جویی مالی حاصل از اجرای گروه‌های حل مساله

تجمیعی سال‌های 1400 تا 1402

2،949،004 میلیون ریال

بندرامــام  پتروشــیمی  در  ســتادی  و  عملیاتــی  فعالیت‌هــای  گســتردگی 

و تعــداد بــالای کارکنــان شــرکت، تقویــت ارتباطــات درون ســازمانی را بــه 

ــب  ــی مناس ــود تعامل ــان از وج ــت. اطمین ــرده اس ــل ک ــم تبدی ــاله‌ای مه مس

میــان مدیــران و کارکنــان، شــنیده شــدن صــدای کارکنــان، ایجــاد هم‌افزایــی 

و  مشــترک،  برنامه‌هــای  بــردن  پیــش  بــرای  مختلــف  واحدهــای  بیــن 

ــیر  ــازمان و مس ــای س ــا ارزش‌ه ــو ب ــازمانی همس ــگ س ــی در فرهن یکپارچگ

راهبــردی توســعه آن؛ همگــی به‌عنــوان دغدغه‌هــای مشــترک کارکنــان و 

مدیــران در پتروشــیمی بندرامــام شــناخته شــدند. 

ــات درون  ــمی ارتباط ــای رس ــات و کانال‌ه ــتفاده از امکان ــوزه، اس ــن ح در ای

تعامــات  و  گفت‌وگــو  فرصت‌هــای  از  بهره‌منــدی  کنــار  در  ســازمانی، 

ســازمانی،  مراســم‌های  و  گردهم‌آیی‌هــا  در  اجتماعــی 

بــرای کارکنــان فراهــم اســت. عــاوه بــر ایــن، فعالیــت 

کمیته‌هــای مختلــف در شــرکت بــرای تقویــت همــکاری 

در رســیدگی بــه چالش‌هــای مهــم یــا اجــرای برنامه‌هــای 

مشــترک، همــواره مــورد اســتقبال مدیــران و کارشناســان 

ــه ذکــر اســت کــه نظرســنجی ســالیانه  ــوده اســت. لازم ب ب

ــرکت،  ــطح ش ــان در س ــای ایش ــذ بازخورده ــان و اخ کارکن

ــا اســتفاده از مــدل مفهومــی  از طریــق ســامانه بازتــاب ب

ســنجش رضایــت کارکنــان شــرکت صنایــ�ع پتروشــیمی 

خلیــج فــارس انجــام می‌شــود.

راه‌های ارتباطی میان مدیران و کارکنان
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فعالانه‌تــر  نقشــی   1401 ســال  از  بندرامــام،  پتروشــیمی  در  کار  روابــط  واحــد 

در رســیدگی بــه شــرایط کاری و مشــکلات کارکنــان در پتروشــیمی بندرامــام 

ایفــا کــرده اســت. نخســت؛ برنامــه پایــش حضــوری واحدهــای ســازمانی )چــه 

عملیاتــی و چــه ســتادی( بــرای شناســایی مشــکلات و مســائل مهــم کارکنــان 

بــه اجــرا درآمــده اســت. در ایــن برنامــه، جلســاتی بــا مدیــران و کارکنــان واحــد 

تــا مشــکلات از دو زاویــه دیــد متفــاوت  بــه صــورت مجــزا برگــزار می‌شــود، 

ــرای  ــی ب ــع احتمال ــه مان ــر گون ــع ه ــور رف ــن، به‌منظ ــوند. همچنی ــایی ش شناس

گذاشــته  کارکنــان  اختیــار  در  هــم  بــاز  پرسشــنامه  مســائل،  کــردن  مطــرح 

می‌شــود. در ایــن بررســی‌ها، انــواع مشــکلات در حوزه‌هایــی ماننــد امکانــات 

ــای  ــاری، نیازمندی‌ه ــای رفت ــددکاری، چالش‌ه ــت‌های م ــط کار، درخواس محی

بهداشــت محیــط و غیــره اســتخراج می‌شــوند. رویــه ارتباطــی و شــیوه تعاملــی 

ــاد و  ــت اعتم ــامل تقوی ــازمان، ش ــای س ــه واحده ــه ب ــط کار در مراجع ــم رواب تی

ایجــاد فضایــی گشــوده بــرای گفت‌‌وگــو اســت. بــا جمع‌بنــدی یافته‌هــا  و ارائــه 

گزارشــات مدیریتــی؛ درخواســت بــرای اجــرای اقدامــات بهبــود بــه واحدهــای 

مرتبــط ارائــه و پیگیــری می‌شــود. بــه عنــوان نمونــه‌ای از میــزان اهمیــت 

و جدیــت در ایــن کار و توجــه مدیرعامــل شــرکت بــه گزارشــات ارائــه شــده 

می‌تــوان بــه تغییــر مدیریــت یکــی از واحدهــای تولیــدی شــرکت اشــاره کــرد. 

عــاوه بــر ایــن، بخــش رســیدگی بــه شــکایات کارکنــان در واحــد روابــط کار 

راه‌انــدازی شــد. رســیدگی بــه شــکایات درون ســازمانی، بــا تاکیــد بــر حفــظ 

محرمانگــی و حریــم خصوصــی کارکنــان صــورت می‌گیــرد. بــا مراجعــه کارکنــان 

بــرای طــرح شــکایت بــه صــورت فــردی یــا بــا حضــور نماینــدگان کارکنــان بــرای 

درخواســت‌های جمعــی؛ هیــات رســیدگی بــه شــکایات بــه بررســی مســتندات 

تــا ابعــاد مختلــف  و انجــام بازدیدهــا و گفت‌وگوهــای حضــوری می‌پردازنــد 

ــت‌ها  ــی درخواس ــتی آزمای ــن، راس ــردد. همچنی ــن گ ــتی تعیی ــه درس ــاله ب مس

و مطالبــات براســاس قوانیــن و ضوابــط ســازمانی صــورت می‌گیــرد. در گام 

ــه  ــرای حــل و فصــل اختلافــات و رســیدگی ب اول، تــاش ب

شــکایات بــه صــورت مســالمت‌آمیز اســت. امــا در صــورت 

ــازمانی و  ــط س ــاس ضواب ــات براس ــه تخلف ــیدگی ب ــاز، رس نی

آییــن نامــه انضبــاط کار و یــا بــا ارجــاع بــه کمیتــه انضباطــی 

شــکایات  ســوابق  تحلیــل  و  ثبــت  بــا  می‌گیــرد.  صــورت 

در  لازم  بهبــود  اقدامــات  مربوطــه،  ســامانه  در  کارکنــان 

مــوارد کلیــدی و مشــترک در درون ســازمان اجرایــی شــده 

ــت. اس

در نهایــت می‌تــوان بــه فعالیت رســمی نماینــدگان کارکنان 

شــرکت اشــاره کــرد. در راســتای اجــرای اصــول قانــون کار و 

بــا هــدف تقویــت مشــارکت کارکنــان در تصمیم‌گیری‌هــای 

ارتقــای  از حقــوق صنفــی کارگــران و  ســازمانی، صیانــت 

در  کارگــران  نماینــدگان  انتخابــات  کار،  روابــط  کیفیــت 

بخــش کارفرمایــی پــس از ســال‌ها وقفــه بــا رعایــت کامــل 

ضوابــط و موازیــن قانونــی، تحــت نظــارت مســتقیم اداره 

ــد. در  ــزار ش ــال ۱۴۰۴ برگ ــادی در س ــژه اقتص ــه وی کار منطق

ایــن دوره میــزان مشــارکت کارکنــان مشــمول قانــون کار به 

حــدود ۵۵ درصــد رســید کــه حاکــی از اعتمــاد قابــل توجــه 

ســرمایه انســانی به ســازوکارهای مشــارکتی ســازمان اســت. 

نماینــدگان منتخــب در دو گــروه »کارگران« و »سرپرســتان« 

تعییــن شــدند تــا در چارچــوب وظایــف قانونــی خــود، نقش 

موثــری در انتقــال مطالبــات، پیشــنهادها و دیدگاه‌هــای 

و  انتخابــات  ایــن  موفــق  برگــزاری  کننــد.  ایفــا  کارکنــان 

مشــارکت فعــال کارکنــان، گامــی موثــر در جهــت تقویــت 

ــه شــمار مــی‌رود. تعامــات ســازمانی ب
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مــا در پتروشــیمی بندرامــام، حفــظ و ارتقــای کارکنانــی شایســته و متخصــص 

را یــک الــزام بــرای موفقیــت طــرح »بندرامــام نویــن« می‌دادیــم. تغییــر و 

تحــولات مهــم فناورانــه‌ای کــه در صنعــت پتروشــیمی بیــش از پیــش پــر رنــگ 

شــده اســت، انتظــارات و ویژگی‌هــای جدیــدی را در حــوزه تخصــص و مهــارت 

کارکنــان و فضــای یادگیــری مســتمر نیــروی انســانی ایجــاد کــرده اســت. از 

طــرف دیگــر، پتروشــیمی بندرامــام در منطقــه محــل فعالیــت خــود همــواره از 

طــرف برخــی ذی‌نفعــان دارای قــدرت در جامعــه، بــرای اســتخدام نیــروی کار 

و یــا ترفیــ�ع کارکنــان فعلــی از مســیرهایی خارج از ســازوکارهای رســمی تعریف 

شــده، تحــت فشــار بــوده اســت. همچنیــن، بررســی پروفایــل قابلیت‌هــای 

تخصصــی، مهارتــی و دانشــی نیــروی انســانی در شــرکت نشــان می‌دهــد 

ــرد  ــود عملک ــرای بهب ــا ب ــتگی‌های آن‌ه ــای شایس ــه ارتق ک

فــردی و تیمــی و حرکــت در مســیر شــغلی معنادار، بســیار 

مهــم اســت. 

برمبنــای  بندرامــام  پتروشــیمی  در  کارکنــان  توســعه 

کارکنــان فرصــت گســترش  تمــام  کــه  اســت  ایــن اصــل 

ــی  ــور اصل ــه مح ــد. س ــان را دارن ــص و مهارت‌های‌ش تخص

را می‌تــوان در مســیر توســعه و یادگیــری نیــروی انســانی 

در شــرکت نــام بــرد: بهره‌منــدی از فرصت‌هــای آموزشــی، 

برنامه‌هــای  در  مشــارکت  و  شــغلی،  مســیر  غنی‌ســازی 

نــوآوری و حــل مســاله.  

کــه در آن  در پتروشــیمی بندرامــام، توســعه کارکنــان تجربــه‌ای چنــد وجهــی اســت 

در  مشــارکت  و  شــغلی،  مســیر  غنی‌ســازی  آموزشــی،  فرصت‌هــای  از  بهره‌منــدی 

دارد.  جــای  مســاله  حــل  و  نــوآوری  برنامه‌هــای 

روند و نتایج رضایتمندی کارکنان )درصد(
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در محــور اول؛ آمــوزش و توســعه نیــروی انســانی در پتروشــیمی بندرامــام 

مبتنــی بــر اســتاندارد مدیریــت شایســتگی ISO 10015:2019، بــر بســتر 

روش‌هــای  از  اســتفاده  بــا  می‌شــود.  دنبــال  آمــوزش  جامــع  ســامانه 

اختصاصــی، تاکیــد بــر توســعه شایســتگی‌های کارکنــان در تمــام مراحــل 

نیازســنجی، برنامه‌ریــزی، اجــرا، ارزیابــی و ســنجش اثربخشــی آموزشــی 

وجــود دارد. وجــود امکانــات و فرصت‌هــای متنوعــی چــون کلاس‌هــای 

ــه تکنولــوژی روز، کتابخانــه تخصصــی، ســه کارگاه آمــوزش عملــی  مجهــز ب

فنــی، لابراتــوآر تخصصــی آمــوزش زبــان، ســامانه‌های شبیه‌ســازی، منابــ�ع 

یادگیــری صوتــی و تصویــری، و تورهــای بازدیــد از مراکــز صنعتــی، همگــی 

ــتند. ــان هس ــمی کارکن ــوزش رس ــری و آم ــده یادگی ــت کنن حمای

ــت  ــز اهمی ــا 1404 حائ ــال‌های 1401 ت ــوزه در س ــن ح ــه در ای آنچ

بــوده، تاکیــد بــر ارتقــای شایســتگی‌های کارکنــان همســو بــا 

آموزش‌هــای  برگــزاری  می‌باشــد.  نویــن«  »بندرامــام  طــرح 

تخصصــی مــورد نیــاز بــرای توســعه و تحــول ســازمان )ماننــد 

مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی، تحــول دیجیتــال، مدیریــت 

دانــش، امنیــت اطلاعــات و مدیریــت انــرژی(؛ افزایش پوشــش 

برگــزاری  کارگــری؛  شــغلی  رســته‌‌های  در  آموزشــی  خدمــات 

بــرای  داخلــی  مدرســین  تربیــت  و  منتورینــگ؛  دوره‌هــای 

انتقــال دانــش و تجربــه کارکنــان خبــره و باســابقه بــه ســایرین؛ 

از جملــه نمونه‌هــای اختصاصــی در ایــن مــورد هســتند. 

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

848697990913تعداد دوره آموزشی

8،8228،94011،2241،0789نفر دوره آموزشی

80،394121،618141،059121،724نفر ساعت آموزشی

86/185/782/1487/68اثربخشی آموزشی )درصد(

57،103396،0743،751،3486،204،280بودجه جذب شده آموزش )میلیون ریال(

عملکرد حوزه آموزش کارکنان در پتروشیمی بندرامام

آموزش‌ و توانمندسازی کارکنان

    دیدار و گفت‌وگوی مستقیم مدیرعامل پتروشیمی بندرامام با کارکنان شرکت
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۲۴۷ نفر
تعداد کارکنان آموزش دیده به‌عنوان 

مدرس داخلی در دوره حرفه‌ای تربیت مدرس 

سال‌های 1401 تا 1404

برنامه‌هــای  برگــزاری  در  همیشــگی  و  اصلــی  محورهــای  از  یکــی 

کــه  واقعیــت  ایــن  بــه  توجــه  بــا  اســت.   HSE آموزش‌هــای  آموزشــی، 

صنعــت پتروشــیمی به‌طــور بالقــوه بــا مخاطــرات ایمنــی، بهداشــت و 

محیــط زیســت مواجــه اســت؛ آمــوزش مســتمر کارکنــان بــرای اطمینــان 

از داشــتن رفتــار و عملکــردی ایمــن در محیــط کار بســیار حیاتــی اســت. 

حفــظ جــان و ســامت کارکنــان، پیشــگیری از حــوادث، رعایــت الزامــات 

از مهمتریــن  اســتانداردها، و بهبــود عملکــرد و بهــره‌وری،  قانونــی و 

اهدافــی هســتند کــه از برگــزاری آموزش‌هــای HSE دنبــال می‌شــوند. 

حــوزه  اســتانداردهای  و  رویه‌هــا  بروزرســانی  بــه  توجــه  بــا  همچنیــن، 

ایمنــی، بهداشــت و محیــط زیســت در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام 

براســاس رویکــرد مدریــت ریســک؛ انتظــار مــی‌رود کــه بــا ارتقــای دانشــی و 

بهبــود رفتــاری کارکنــان در ایــن حــوزه، بتــوان مدیریــت موثــر ریســک‌های 

عــدم  و  زیســت  محیــط  تخریــب  فراینــدی،  حــوادث  شــغلی،  حــوادث 

ــه در  ــت ک ــر اس ــایان ذک ــرد. ش ــال ک ــات را دنب ــن و الزام ــا قوانی ــاق ب انطب

نــوع قــرارداد، کلیــه  از  پتروشــیمی بندرامــام، آموزش‌هــای HSE فــارغ 

کارکنــان شــرکت را تحــت پوشــش دارد. ایــن بــدان معناســت کــه عــاوه بر 

کارکنــان بــا قــرارداد کارفرمایــی و پیمانــکاری مســتمر کــه به طور مســتقیم 

ــتند؛  ــرکت هس ــانی در ش ــ�ع انس ــت مناب ــای مدیری ــش رویه‌ه ــت پوش تح

ســایر کارکنــان ارکان ثالــث در پیمان‌هــای مختلــف )شــامل پــروژه‌ای و 

تعمیــرات( نیــز ایــن خدمــات را دریافــت می‌کننــد.  

ــود  ــام وج ــیمی بندرام ــای HSE در پتروش ــی در آموزش‌‌ه ــته اصل ــه دس س

جدیدالــورود؛  کارکنــان  بــرای   HSE مبانــی  دوره  دارد: 

دوره‌هــای پودمانــی؛ و دوره‌هــای پروانــه کار.

تکمیــل چرخــه آموزش‌هــای HSE از مرحلــه نیازســنجی 

به‌گونــه‌ای  آمــوزش،  اثربخشــی  ارزیابــی  تــا  آموزشــی 

بــودن  مرتبــط  از  کــه  می‌شــود  اجــرا  و  طرح‌ریــزی 

آموزش‌هــا بــا نیازمندی‌هــای شــغل و شــاغل، اســتفاده 

از شــیوه ای موثــر در برگــزاری آموزش‌هــا و تاثیرگــذار 

اطمینــان  فراگیــران  عملکــرد  بــر  آموزش‌هــا  بــودن 

حاصــل شــود. بــه ویــژه در دوره‌هــای پودمانــی و پروانــه 

کار، مــوارد مهــم زیــر مدنظــر قــرار می‌‌گیرنــد:

  شناســایی شــکاف‌های دانشــی و مهارتــی موجــود 

در کارکنــان )بــر اســاس شــرح شــغل، نتایــج ممیزی‌هــا، 

تغییــرات  و  شــغلی  بیماری‌هــای  گذشــته،  حــوادث 

فرآینــدی(.

از هــر دوره  انتظــار  نتایــج مــورد  کــردن  مشــخص    

به‌طــور مشــخص و مرتبــط بــا خروجــی مــورد انتظــار در 

کاری.  واحدهــای 

  انتخــاب ســرفصل‌های آموزشــی مرتبــط بــا ریســک‌ها 

.)MSDS، PPE ،ایمنــی فرآینــد، کمک‌هــای اولیــه(

  انتخــاب شــیوه‌های آموزشــی مناســب )کلاس درس، 

شبیه‌ســازی، آمــوزش حیــن کار، تمرینــات میدانــی(.
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HSE عملکرد برگزاری دوره‌‌های پودمانی و پروانه کار حوزه

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

116186191184تعداد دوره برگزار شده

3212،1502،2002،208مدت کل دوره‌ها )ساعت(

1،6411،8283،0132،842تعداد شرکت کنندگان

9،36323،12936،21533،575کل نفر ساعت 

عملکرد برگزاری دوره‌‌ آموزشی پایه HSE برای کارکنان جدید الورود

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

218368429592تعداد دوره برگزار شده

6541،1041،2871،776مدت کل دوره‌ها )ساعت(

2،6194،4105،1537،113تعداد شرکت کنندگان

7،85713،23015،45921،339کل نفر ساعت 
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در محــور دوم از مســیر توســعه و یادگیــری نیــروی انســانی، بایســتی 

بــر  آن  مثبــت  تاثیــرات  و  شــغلی«  مســیر  در  »حرکــت  چگونگــی  بــه 

توانمندســازی کارکنــان اشــاره کــرد. در پتروشــیمی بندرامــام، تقویــت 

فرهنــگ یادگیــری از طریــق تجربه‌آمــوزی هدفمنــد در محیــط کار، مــورد 

تاکیــد اســت. بهره‌منــدی از خدمــات منتورینــگ، ارزیابــی عملکــرد و ارائــه 

بازخــورد فــردی، و فرصت‌هــای چرخــش شــغلی، ســه دســته اصلــی از 

برنامه‌هایــی هســتند کــه از یادگیــری حرفــه‌ای کارکنان در مســیر شــغلی 

ایشــان حمایــت می‌کننــد.

نظام‌منــد  صــورت  بــه  منتورینــگ  خدمــات  بندرامــام،  پتروشــیمی  در 

بــه طیــف متنوعــی از کارکنــان و در موقعیت‌هــای مختلــف کاری ارائــه 

می‌شــود. در شــرکت، بانکــی از کارکنــان واجــد شــرایط بــرای همــکاری 

براســاس  همــکاران  ایــن  اســت.  شــده  تشــکیل  منتــور  عنــوان  بــه 

آموزش‌هــای  و  شــده  انتخــاب  رفتــاری  و  حرفــه‌ای  صلاحیت‌هــای 

کرده‌انــد.  دریافــت  منتــور  یــک  نقــش  ایفــای  بــرای  نیــز  را  تخصصــی 

تعمیــق  بــرای  انســانی  نیــروی  اخیــر  در ســال‌های 

یادگیــری خــود در حیــن کار در شــرایط زیــر از خدمــات 

برده‌انــد: بهــره‌  ســازمان  منتورینــگ 

  کارورزی برای کارکنان جدید‌الاستخدام

  ارزیابی عملکرد

  جابجايی، ارتقای شغلی و انتصاب

  انتخاب و تشکیل بانک منتورینگ 

کارکنــان  بــرای  کارورزی  در  منتورینــگ  خدمــات 

پــس  می‌شــود:  ارائــه  صــورت  بدیــن  جدید‌الاســتخدام 

کارکنــان  ســازمان،  نیــاز  مــورد  نیروهــای  جــذب  از 

جديدالاســتخدام طبــق دســتورالعمل توســعه و جامعــه 

گذرانــدن  از  پــس  جدیدالاســتخدام  کارکنــان  پذيــري 

توســعه  ادامــه  جهــت  کارآمــوزی،  آموزشــی  دوره‌هــای 

روش  بــه  و  شــده  کارورزی  مرحلــه  وارد  شایســتگی‌ها 

غنی‌سازی مسیر شغلی کارکنان
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منتورینــگ عمــل می‌نماینــد. بدیــن منظــور بــرای هــر 4 تــا 5 کارورز یــک منتــور 

از بانــک منتورینــگ بــا هماهنگــی اداره آمــوزش و توســعه ســرمایه انســانی و 

رییــس واحــد مربوطــه انتخــاب و برنامــه ریــزی، اجــرا و اخــذ بازخــورد تــا پایــان 

می‌پذیــرد. انجــام  ســازمانی  ضوابــط  طبــق  کارورزی  دوره 

بهره‌منــدی از خدمــات منتورینــگ و ارتبــاط آن بــا ارزیابــی عملکــرد بدیــن 

صــورت مشــخص شــده اســت: یکــی از مراحــل ارزیابــی عملکــرد کارکنــان، 

مصاحبــه بــا کارکنــان اســت. مدیــران و روســا در خصــوص برنامه‌هــای 

تــوان افزایــی و آموزشــی مــورد نیــاز بــا کارکنــان مصاحبــه نمــوده و اظهــار 

نظــر طرفیــن را در بخــش مصاحبــه بــا کارمنــد در ســامانه ارزیابــی عملکرد 

ثبــت می‌کننــد. یکــی از برنامه‌هــای تــوان افزایــی در اختیــار قــرار دادن 

ــه روش‌هــای  ــا اســتفاده از روش منتورینــگ طبــق روی فرصــت توســعه ب

توســعه در پتروشــیمی بندرامــام می‌باشــد.

ــغلی و  ــای ش ــی، ارتق ــد جابجاي ــگ در فراین ــات منتورین ــدی از خدم بهره‌من

انتصــاب بدیــن ترتیــب اســت: کارکنانــي کــه طبــق روش اجرايــي انتصــاب 

قــرار اســت بــه مشــاغل بالاتــر ارتقــاء یابنــد و یــا ایــن کــه در مشــاغل و 

مســئولیت‌های مختلــف جابجــا شــوند؛ اگــر جهــت توســعه شایســتگی‌های 

آن‌هــا از طــرف رئیــس واحــد مربوطــه روش منتورینــگ پیشــنهاد گــردد. پــس 

از بررســی و تاییــد در کمیتــه منتورینــگ، برنامــه ریــزی لازم انجــام مــی پذیــرد.

تقویــت شــبکه منتورینــگ در شــرکت در زمــان انتخــاب و تشــکیل بانــک 

منتورینــگ بدیــن صــورت اســت: اداره آمــوزش و توســعه منابــ�ع انســانی 

ــبت  ــري، نس ــب مربی‌گ ــان داوطل ــاب کارکن ــه و انتخ ــی اولي ــس از ارزیاب پ

بــه ارتقــای دانــش و مهــارت ایشــان در حــوزه منتورینــگ اقــدام می‌کنــد. 

بــا برگــزاری آموزش‌هــای حرفــه‌ای و فراهــم کــردن فضــای یادگیــری از 

تجــارب در شــبکه منتورینــگ شــرکت؛ کارکنــان واجــد صلاحیــت، در بانــک 

منتورینــگ معرفــی شــده و به‌عنــوان منتــور در کنــار ســایر همــکاران 

ــد.  ــش می‌کنن ــای نق ایف

هدفمنــد  را  کاری  تجــارب  از  یادگیــری  کــه  روش‌هایــی  از  دیگــر  یکــی 

می‌کنــد، »ارائــه برنامــه توســعه فــردی« بــه کارکنــان اســت. یکــی از گام‌هــای 

اصلــی فراینــد ارزیابــی عملکــرد، ارائــه بازخــورد فــردی بــه کارکنــان اســت. در 

حــال حاضــر، ارزیابــی عملکــرد بــرای کارکنــان بــا قــرارداد کارفرمایــی )رســمی 

ــای  ــارکت؛ گروه‌ه ــام مش ــال در نظ ــای فع ــون تیم‌ه ــاله، همچ ــل مس ــوآوری و ح ــای ن ــارکت در برنامه‌ه ــور و مش ــوم؛ حض ــور س در مح

حــل مســاله؛ کمیته‌هــای موضوعــی در حوزه‌هــای پایــداری اقتصــادی، اجتماعــی و محیــط زیســتی؛ طرح‌هــای نوآورانــه و داوطلبانــه 

پژوهشــی؛ تدویــن کتــب و مقــالات علمــی؛ و برگــزاری رویدادهــای جمعــی؛ همگــی فرصت‌هــای نابــی بــرای یادگیــری جمعــی در حیــن 

کار را بــرای کارکنــان فراهــم آورده اســت. چنیــن تعاملاتــی، پتروشــیمی بندرامــام را بــه محیــط کاری پویــا و فعــال برای توســعه و یادگیری 

خودانگیختــه کارکنــان تبدیــل کــرده اســت. 

مشارکت در برنامه‌های نوآوری و حل مساله

و قــرارداد مســتقیم تابــ�ع قانــون کار( انجــام می‌شــود. در 

ارائــه بازخــورد فــردی، حوزه‌هــای بهبود دانشــی، مهارتی 

و رفتــاری بــرای هــر یــک از کارکنــان مشــخص شــده و 

برنامــه توســعه فــردی ایشــان تنظیــم و دنبــال می‌شــود. 

مصــداق دیگــری کــه می‌تــوان بــه عنــوان حمایــت از 

یادگیــری حیــن کار کارکنــان نــام بــرد، ارائه برنامه توســعه 

فــردی در نتیجــه برگــزاری کانــون ارزیابــی و توســعه در 

ــداد 1،123  ــا 1404، تع ــال‌های 1400 ت ــت. در س ــرکت اس ش

نفــر از همــکاران در کانــون ارزیابــی و توســعه شــرکت 

کردنــد. تدویــن کتابچــه بازخــورد فــردی و برنامــه توســعه 

فــردی آنــان، برگــزاری جلســات تشــریح گــزارش بازخــورد 

و پیگیــری اجــرای برنامــه توســعه فــردی، تکمیــل کننــده 

ــئولیت‌های کاری و  ــان در مس ــر روزه ایش ــای ه تلاش‌ه

تجــارب مرتبــط بــا آن بــوده اســت.

فراهــم کــردن »فرصت‌هــای چرخش شــغلی« از طریق 

انتقــال، انتصــاب و ترفیــ�ع کارکنــان در درون شــرکت، 

یکــی دیگــر از روش‌هایــی اســت کــه در پتروشــیمی 

بندرامــام بــرای غنی‌ســازی مســیر شــغلی کارکنــان و 

توســعه تخصــص و مهــارت ایشــان به‌صــورت منظــم 

کارگروه‌هــای  و  پرســنلی  کمیتــه  می‌شــود.  دنبــال 

موجــود  دســتورالعمل‌های  براســاس  آن،  داخلــی 

ــاوه  ــد. ع ــش می‌برن ــد را پی ــن رون ــه ای ــورت ماهان به‌ص

بــر ایــن، 663 نفــر کارکنان جدیدالاســتخدام )در دســته 

ــز  ــال‌های 1400 و 1403 نی ــی( در س ــتخدام کارفرمای اس

در  شــرکت،  در  کارورزی  زمــان  ســال  یــک  طــول  در 

واحدهــا و ادارات مربوطــه به‌صــورت آموزش چرخشــی 

حضــور داشــتند. در این مدت، چرخه کامــل کار در آن 

واحــد ســازمانی را از نزدیــک تجربــه کــرده و بــا هدایــت 

مربیانــی کــه در کنــار ایشــان قــرار داشــته‌اند، یادگیــری 

خــود را در دوران کارورزی تقویــت کردنــد. 
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مــن از ســال 1400 در پتروشــیمی بندرامــام مشــغول بــه 

ــتانم و  ــتان خوزس ــان در اس ــهر بهبه ــل ش ــتم. اه کار هس

در رشــته کارشناســی ارشــد مدیریــت گرایــش کســب و کار 

و کارآفرینــی از دانشــگاه تهــران تحصیــل کــردم. قبــل از 

حضــور در شــرکت، کســب و کار تولیدی خــودم را راه‌اندازی 

کــرده بــودم کــه فعالیــت خوبــی در آن داشــتم. بعــد از 

آنکــه در آزمــون اســتخدامی ســال 1400 پذیرفتــه شــدم، 

چنــد عامــل مهــم باعــث شــدند کــه از بازگشــت بــه فضــای 

کارآفرینــی و اســتقلال کســب و کار خــودم چشم‌پوشــی 

کنــم و بــا انگیــزه هــر چــه بیشــتر در پتروشــیمی بندرامــام 

ــم. ــه بده ــودم ادام ــه کار خ ب

محیــط  در  مــن  حضــور  اولیــن  از  خاطــره  ماندگارتریــن 

کار، چــای گرمــی بــود کــه یکــی از روســای واحــد منابــ�ع 

بــرای  بــود،  انســانی کــه از قضــا در شــرف بازنشســتگی 

خوشــامدگویی بــرای مــن آورد. وجــود نظــم و آرامــش در 

جریــان پذیــرش همــکاران جدیــد الاســتخدام، اســتقبال 

گــرم از مــا در محــل کار، انجــام گفتگوهــای فــردی بــرای 

آشــنایی بــا ســوابق، توانایــی هــا و علایق‌مــان، و تعامــل 

کــه  بودنــد  تلاش‌هایــی  جملــه  از  منتورهــا،  بــا  خــوب 

ــام  ــیمی بندرام ــط کاری پتروش ــدند محی ــث ش ــی باع همگ

بــه مــن حــس یــک خانــواده گــرم و صمیمــی را بدهــد و 

احســاس رهاشــدگی در یــک محیــط جدیــد را نداشــتم. 

ایــن تجربــه خــوب باعــث شــد کــه تــاش کنــم در زمــان 

حضــور همــکاران جدیــد الاســتخدام بعــدی، مــن هــم در 

پذیــرش خــوب و حمایت‌گرانــه از حضــور ایشــان در محیــط 

کار ســهیم باشــم. 

بــرای مــن انگیــزه  ایــن مــدت  موضــوع دیگــری کــه در 

مضائفــی ایجــاد کــرده اســت؛ یادگیــری در حیــن کار بــوده 

اســت. روســای مــن بــرای انجــام کارهایــی کــه بــه مــن 

نیــز  را  لازم  توضیحــات  و  آموزش‌هــا  می‌شــد،  محــول 

ایشــان  بازخــورد  همچنیــن؛  می‌کردنــد.  ارائــه  مــن  بــه 

دربــاره کیفیــت کارم، همیشــه برایــم مهــم و ارزشــمند بــوده 

اســت. حتــی شــیوه ارائــه بازخــورد دربــاره هــر گونــه اشــتباه 

احتمالــی در انجــام کار هــم، بــه گونــه‌ای بــود کــه بــرای مــن 

تــاش بــرای بهتــر شــدن را تقویــت می‌کــرد.

در نهایــت؛ رویکــرد جدیــد مدیریــت منابــ�ع انســانی ایــن 

اســت کــه هــر کســی بــا تکیــه بــه توانایــی و عملکــردی 

کــه دارد، دیــده شــده و از او قدردانــی می‌شــود. در ایــن 

فضــا، انجــام کار تخصصــی بــه مــن حــس خــوب می‌دهــد 

و مشــتاقم کــه بــا ســایر همکارانــم بــرای یادگیــری مشــترک 

و انجــام بهتــر وظایــف کاری‌مــان همــکاری داشــته باشــم.

بــرای مــن پتروشــیمی بندرامــام همچــون مادری اســت که 

هــر روز بــرای دیــدار آن مشــتاقانه پــر می‌کشــم. امیــدوارم 

کــه مــا در واحــد منابــ�ع انســانی حامــی حــال خــوب تمــام 

همــکاران شــرکت باشــیم.

خانم فاطمه علی‌نژاد

کارشناس ارشد برنامه‌ریزی در مدیریت مناب�ع انسانی پتروشیمی بندرامام

ما از نگاه ذی‌نفعان‌مان
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در رویکــرد »بندرامــام نویــن«، نــگاه بــه حضــور نیــروی انســانی در ســازمان 

ــام،  ــیمی بندرام ــود. در پتروش ــن می‌ش ــل تبیی ــه متقاب ــق و وظیف ــتر ح ــر بس ب

همان‌طــور کــه از کارکنــان انتظــار مــی‌رود کــه در قبــال وظایــف محــول شــده 

مشــارکتی  و  بــوده  پایبنــد  ســازمانی  ارزش‌هــای  بــه  بــوده،  مســئولیت‌پذیر 

فعــال در تحــول ســازمانی داشــته باشــند؛ شــرکت نیــز اهتمــام خــود را بــر رفــع 

شــرایطی کــه مانعــی بــرای رعایــت حقــوق کارکنــان، شایسته‌ســالاری و عــدم 

تبعیــض هســتند، گذاشــته اســت. بــا ایــن حــال، دشــواری حــل مســائل مرتبــط 

ــت.  ــکل‌گیری آن‌هاس ــه ش ــت از زمین ــم درس ــد فه ــوزه، نیازمن ــن ح در ای

بــا داشــتن قدمتــی بیــش از 50 ســال فعالیــت در صنعــت پتروشــیمی ایــران، 

پتروشــیمی بندرامــام شــاهد ایــن بــوده اســت کــه نیــروی انســانی در بازه‌هــای 

و  جــذب  متفاوتــی  اســتخدامی  ابلاغیه‌هــای  و  طرح‌هــا  بــا  مختلــف  زمانــی 

ــوان  ــراق می‌ت ــد، بی‌اغ ــن رون ــه ای ــوند. در نتیج ــه‌کار ش ــغول ب ــرکت مش در ش

وجــود قراردادهــای کاری متفــاوت را مهم‌تریــن منشــاء تبعیــض در جبــران 

ــاله‌ای  ــت. مس ــاز دانس ــغلی توانمندس ــیر ش ــتن مس ــان و داش ــات کارکن خدم

کــه پیچیدگی‌هــای حقوقــی آن و انتظــارات متفــاوت کارکنــان در هــر گــروه 

اســتخدامی را نیــز نمی‌تــوان نادیــده گرفــت. 

از طــرف دیگــر، پتروشــیمی بندرامــام دارای برنــد کارفرمایــی معتبــری در 

صنعــت پتروشــیمی و در ســطح منطقــه محــل فعالیــت‌اش اســت. ایــن 

مســیر توســعه و تحــول پتروشــیمی بندرامــام در رویکــرد »بندرامــام نویــن«، مســتلزم تغییراتی اســت که تقویت کننده عدالت ســازمانی هســتند. 

ارتقــای نظــام مدیریــت عملکــرد، بازنگــری ســاختار ســازمانی و ارتقــای ارائــه خدمــات آموزشــی، ســه حــوزه کلیــدی بوده‌انــد کــه در ســال‌های 1401 

تــا 1404 بــرای تقویــت عدالــت ســازمانی بــه آن‌هــا پرداختــه شــده اســت. 

واقعیــت بــا اینکــه شــرکت را بــه محیــط کاری مطلــوب برای 

اشــتغال تبدیــل کــرده اســت؛ همــواره آن را در مواجــه 

بــا انتظــارات و فشــارهای مختلفــی از طــرف گروه‌هــای 

ــده  ــه ش ــراد توصی ــ�ع اف ــا ترفی ــتخدام ی ــرای اس ــوذ ب ذی‌نف

بــرای  جــدی  ریســکی  مســاله،  ایــن  اســت.  داده  قــرار 

از  بــه اصــل شایســته ســالاری و بهره‌منــدی  پایبنــدی 

توســعه  نیازهــای  بــا  متناســب  متخصــص  کار  نیــروی 

ایجــاد می‌کنــد.  شــرکت 

صنایــ�ع  هلدینــگ  در  مدیریتــی  تغییــرات  نهایــت،  در 

ادوار مختلــف، حکمرانــی  فــارس در  پتروشــیمی خلیــج 

از  متاثــر  را  بندرامــام  پتروشــیمی  در  انســانی  نیــروی 

راهبردهــای  و  شــرکتی  حاکمیــت  متفــاوت  ســبک‌های 

اســت.  کــرده  ابلاغــی  انســانی  منابــ�ع 

در ایــن بخــش از گــزارش، بــه تشــریح برنامه‌هــا و اقداماتــی 

»بندرامــام  اهــداف  تحقــق  راســتای  در  کــه  می‌پردازیــم 

نویــن«، در مســاله کلیــدی پایبنــدی بــه حقــوق کارکنــان 

اجــرا شــده‌اند. در ایــن حــوزه دو محــور اصلــی »تقویــت 

عدالــت ســازمانی« و »شایســته ســالاری« تبییــن شــده‌اند.

پایبندی به حقوق کارکنان 

  تقویت عدالت سازمانی
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عملکــرد،  مدیریــت  نظــام  ارتقــای  برنامه‌هــای  ســازمانی،  عدالــت  تقویــت  منظــور  بــه 

بازنگــری ســاختار ســازمانی و بهبــود ارائــه خدمــات آموزشــی در اولویــت قــرار گرفته‌انــد. 

گاه هســتیم کــه داشــتن  مــا در پتروشــیمی بندرامــام نســبت بــه ایــن مهــم آ

نظــام مدیریــت عملکــرد و جبــران خدمــات مــدون، منصفانــه و قانون‌منــد، کــه 

بــه واســطه آن کارکنــان متناســب بــا شایســتگی‌ها و عملکــرد خــود از دســتمزد، 

پــاداش و مزایــای رفاهــی برخــوردار شــوند؛ بــر رضایــت ایشــان تاثیــر مثبــت 

داشــته و تقویــت کننــده شایســته ســالاری در شــرکت اســت. بررســی‌های صورت 

گرفتــه نشــان می‌دهــد کــه در مجمــوع، میــزان دســتمزد، مزایــا و رفاهیــات 

ــا در  ــه کارکنــان در پتروشــیمی بندرامــام از میانگیــن حقــوق و مزای پرداختــی ب

منطقــه بــه طــور معنــاداری بالاتــر بــوده و حتــی در صنعــت پتروشــیمی نیــز در 

ــا  ــرار دارد. ب ــانی ق ــ�ع انس ــای مناب ــا و بودجه‌ه ــزان پرداختی‌ه ــن می رده بالاتری

ــون  ــا کن ــرکت، ت ــاوت در ش ــای کاری متف ــود قرارداده ــل وج ــه دلی ــال، ب ــن ح ای

امــکان اســتقرار یــک نظــام جبــران خدمــات کــه در آن پرداخــت یکســان بــرای 

ــت.  ــته اس ــود نداش ــد، وج ــر نمای ــرارداد امکان‌پذی ــوع ق ــارغ از ن ــان را ف کار یکس

ــان  ــزان کارکن ــی می ــازمانی و نارضایت ــض درون س ــاد تبعی ــث ایج ــر، باع ــن ام ای

ــل  ــتای تعدی ــی در راس ــای مهم ــا 1404، گام‌ه ــال‌های 1401 ت ــت. در س ــده اس ش

ایــن چالــش و بهبــود عملکــرد مســئولانه شــرکت در ایــن حــوزه برداشــته شــد. 

اشــتغال نیــروی انســانی در پتروشــیمی بندرامــام و انــواع قراردادهــای موجــود 

را می‌تــوان در دو دســته اصلــی کارفرمایــی و پیمانــکاری تجمیــ�ع کرد. در دســته 

کارفرمایــی، کارکنــان رســمی نفــت و کارکنــان قــرارداد مســتقیم )مــدت معیــن( 

شــرکت قــرار می‌گیرنــد. در دســته پیمانــکاری، قراردادهــای پیمانــکاری مســتمر 

جــای دارنــد. ایــن دو دســته اصلــی مشــمول طرح‌هــا و برنامه‌هــای منابــ�ع 

انســانی در شــرکت می‌شــوند. شــایان ذکــر اســت کــه در گذشــته قراردادهایــی 

بــا عناویــن مــدت موقــت، مــدت معیــن هلدینــگ، مــدت موقــت آزمونــی و طرح 

ایثارگــران وجــود داشــتند کــه در قالــب عنــوان قــرارداد مســتقیم )مــدت معیــن( 

شــرکت تابــ�ع قانــون کار تجمیــ�ع شــدند. 

به‌عنــوان  نظــام مدیریــت عملکــرد«  بــر »توســعه  تاکیــد 

یکــی از راهبردهــای اصلــی مدیریــت منابــ�ع انســانی در 

ســاختار  اســت.  گرفتــه  جــای  نویــن«  »بندرامــام  طــرح 

حاکــم بــر ایــن نظــام بــرای جاری‌ســازی ســازوکار جبــران 

خدمــات متناســب بــا عملکــرد، شایســتگی‌ها و به‌صــورت 

رقابتــی تعریــف می‌شــود. دو اقــدام کلیــدی در ایــن حــوزه 

جامــع  دســتورالعمل  اجــرای  نخســت،  گرفــت.  صــورت 

ــا اجــرای  جبــران خدمــات کارکنــان تابــ�ع قانــون کار بــود. ب

ــا هلدینــگ صنایــ�ع  ایــن دســتورالعمل کــه در همــکاری ب

پتروشــیمی خلیــج فــارس تدویــن شــده و بــرای ایجــاد 

وحــدت رویــه، توســط هلدینــگ بــه تمــام شــرکت‌های تابعه 

ابــاغ شــده اســت؛ کارکنــان بــا قراردادهــای مســتقیم بــا 

شــرکت و کارکنــان بــا قــرارداد پیمانــکاری مســتمر، مشــمول 

وحــدت رویــه در جبــران خدمــات شــدند. بازخوردهــای 

دریافــت شــده نشــان می‌دهــد کــه رضایتمنــدی بالایــی 

مهــم  اقــدام  شــد.  ایجــاد  دســتورالعمل  ایــن  اجــرای  از 

دوم در ارتقــای نظــام جبــران خدمــات شــرکت، بازطراحــی 

ــر  ــا درنظ ــب، ب ــن ترتی ــود. بدی ــتمزد ب ــوق و دس ــد حق فرآین

انســانی،  منابــ�ع  روز  مدل‌هــای  و  اســتانداردها  گرفتــن 

کارکــردی موثــر بــرای ایــن فراینــد ایجــاد شــد؛ کــه در نتیجــه 

آن اصلاحــات مهمــی چــون انتقــال محاســبه حقــوق و 

ــ�ع انســانی و  دســتمزد از مدیریــت مالــی بــه مدیریــت مناب

یکپارچــه کــردن امــور کارکنــان پیمانــکاری در ســامانه‌های 

ــد.  ــام ش ــرکت انج ــانی ش ــ�ع انس ــمی مناب رس

ارتقای نظام مدیریت عملکرد
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گام بعــدی و مهمــی کــه در ایــن حــوزه در جریــان اســت، به‌روزرســانی 

دریافــت  و  بندرامــام  پتروشــیمی  در  مشــاغل  طبقه‌بنــدی  طــرح 

تاییــد از اداره کل تعــاون، کار و رفــاه اجتماعــی اســتان خوزســتان 

اســت. بدیــن ترتیــب، شــرکت اطمینــان می‌یابــد کــه عــاوه بــر ارتقــای 

ضوابــط داخلــی بــرای بهبــود عملکــرد خــود در رعایــت عدالــت در 

ــت  ــز رعای ــون را نی ــه قان ــدی ب ــل پایبن ــان، اص ــات کارکن ــران خدم جب

کــرده اســت. همچنیــن، پاســخ‌گویی شــرکت بــه هــر گونــه ســوال 

یــا شــکایت احتمالــی در حــوزه کار و تامیــن اجتماعــی، بــا ارجــاع بــه 

مســتندات و مصوبــات قابــل دفــاع و مشــخص، دنبــال خواهــد شــد. 

بخــش مهــم دیگــری کــه در راســتای اســتقرار نظــام مدیریــت عملکــرد 

در شــرکت دنبــال شــده اســت، انجــام ارزشــیابی عملکــرد اســت. در 

گذشــته، ارزشــیابی عملکــرد بــرای کارکنان رســمی صــورت می‌گرفت. 

برنامــه کلیــدی دیگــری کــه در پتروشــیمی بندرامــام انجــام شــد؛ »بازنگــری 

مســیر  در  ســازمان  تحــول  و  توســعه  بــا  همســو  ســازمانی«  ســاختار 

»بندرامــام نویــن« اســت. بازنگــری ســاختار ســازمانی به‌منظــور تحقــق 

اهــداف مهمــی دنبــال می‌شــود کــه عبارتنــد از: تقویــت مدیریــت عملکــرد؛ 

افزایــش چابکــی و یکپارچگــی ســاختاری و فراینــدی در فعالیت‌هــای 

مختلــف؛ تقویــت عدالــت ســازمانی؛ و افزایــش رضایتمنــدی کارکنــان.

پــس از تحلیــل وضعیــت موجــود ســاختار ســازمانی از منظرهــای مختلــف، 

پتروشــیمی  شــرکت‌های  از  الگوگیــری  و  مرجــع  ســاختارهای  بررســی 

پیشــرو انجــام شــد. ســپس طراحــی ســاختار جدیــد منطبــق بــا رویکــرد 

ــا تعریــف نقش‌هــا، مســئولیت‌ها و شــرح وظایــف  جامــع بندرامــام نویــن ب

جدیــد بــرای واحدهــای کلیــدی اجرایــی شــد. همچنیــن، ایجــاد یــا ادغــام 

بخش‌هایــی کــه بــا راهبردهــای نویــن نیازمنــد توجــه ویــژه بودنــد صــورت 

تامیــن  و  فــروش،  و  بازاریابــی  توســعه‌ای،  پروژه‌هــای  )ماننــد  گرفــت 

خــوراک(. عــاوه بــر ایــن، تعریــف خطــوط گزارش‌دهــی شــفاف و چابــک 

بــرای کاهــش بروکراســی و افزایــش ســرعت تصمیم‌گیــری انجــام شــد. 

بازنگــری ســاختار ســازمانی تاثیــر مهمــی بــر تقویــت عدالــت ســازمانی 

دلیــل  بــه  قبلــی،  ســاختار  در  نخســت؛  دارد.  بندرامــام  پتروشــیمی  در 

در حــال حاضــر، ارزشــیابی عملکــرد بــرای کارکنــان 

بــا قــرارداد مســتقیم بــا شــرکت )تابــ�ع قانــون کار( 

نیــز انجــام می‌شــود. در نتیجــه، بــرای کلیــه کارکنــان 

ــرد  ــیابی عملک ــی، ارزش ــرارداد کارفرمای ــته ق در دس

ایــن  نتایــج  می‌شــود.  انجــام  ســالانه  صــورت  بــه 

ــوق،  ــش حق ــب افزای ــن ضری ــیابی‌ها، در تعیی ارزش

ســازمانی  ترفیــ�ع  و  شــغلی  گــروه  تعییــن  کارانــه، 

منابــ�ع  مدیریــت  می‌گیرنــد.  قــرار  اســتفاده  مــورد 

انســانی در پتروشــیمی بندرامــام، در حــال تقویــت 

مبنایــی مناســب و دقیــق بــرای حرکــت بــه ســمت 

و  شایســتگی‌ها  بــا  متناســب  خدمــات  جبــران 

می‌باشــد.   عملکــرد 

و  ســازمانی  ســمت‌های  در  کــه  محدودیت‌هایــی 

شــرایط احــراز آن‌هــا وجــود داشــت، کارکنــان بــا قــرارداد 

به‌طــور  ســمت  دریافــت  امــکان  مســتمر  پیمانــکاری 

آن  ویــژه  مزایــای  از  نتیجــه،  در  نداشــتند.  را  رســمی 

بودنــد.  بی‌بهــره  ترفیــ�ع  دریافــت  امــکان  و  ســمت 

بــر  را  محدودیــت  ایــن  ســازمانی  ســاختار  بازنگــری 

کارفرمایــی  قــرارداد  بــا  کارکنــان  کلیــه  و  کــرده  طــرف 

پوشــش  یکپارچــه  به‌‌طــور  را  مســتمر  پیمانــکاری  و 

ــه  ــان ب ــل کارکن ــاب کام ــا انتص ــه؛ ب ــد. دوم این‌ک می‌ده

مدیریــت  نظــام  پیشــبرد  امــکان  شــغلی،  ســمت‌های 

عملکــرد نیــز تقویــت می‌شــود. در ایــن حالــت؛ کارکنــان 

متناســب بــا شــغلی کــه در آن مشــغول بــه خدمــت 

هســتند، ارزیابــی عملکــرد، بســته جبــران خدمــات و 

دریافــت  را  خــود  توانمندســاز  آموزشــی  حمایت‌هــای 

می‌کننــد. همچنیــن، مســیر توســعه شــغلی ایشــان 

نیــز در شــرایط عادلانــه و مبتنــی بــر شایســتگی ترســیم 

شــده اســت.

بازنگری ساختار سازمانی
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در نهایــت؛ به‌عنــوان یــک مصــداق مهــم در تقویــت عدالــت ســازمانی 

در پتروشــیمی بندرامــام، می‌تــوان بــه ارائــه خدمــات آموزشــی بــه طیــف 

 ،1402 ســال  از  نخســت؛  کــرد.  اشــاره  انســانی  نیــروی  از  گســترده‌تری 

کارکنــان بــا قــرارداد پیمانــکاری مســتمر در برنامه‌هــای آموزشــی شــرکت 

کــه در گذشــته، خدمــات  اســت  بــه ذکــر  پیــدا می‌کننــد. لازم  حضــور 

مســتقیم  قــرارداد  و  )رســمی  کارفرمایــی  کارکنــان  بــه  تنهــا  آموزشــی 

بــا دســتور  ایــن حــال،  بــا  تابــ�ع قانــون کار( ارائــه می‌شــد.  بــا شــرکت 

مدیرعامــل شــرکت و بــه منظــور حمایــت از توســعه فردی-شــغلی نیروی 

انســانی و تقویــت عدالــت ســازمانی، ایــن تغییــر مهــم 

بــه  آموزشــی  خدمــات  ارائــه  ســپس؛  شــد.  اجرایــی 

همــکاران شــاغل در ســمت‌های کارگــری تســری پیــدا 

ــص و  ــای تخص ــور ارتق ــم، به‌منظ ــر مه ــن تغیی ــرد. ای ک

ــازمانی  ــعه س ــات توس ــا الزام ــو ب ــان همس ــارت ایش مه

در  آن‌هــا  کلیــدی  نقــش  عملیاتــی،  واحدهــای  در 

پیشــگیری از بــروز حــوادث و کاهــش شــکاف دانشــی 

در رده‌هــای مختلــف ســازمانی انجــام شــد. 

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401

0/13 درصد1/02 درصد3/88 درصد0/24 درصد

عملکرد سازمان در بهبود ارائه خدمات آموزشی به کارکنان به تفکیک نوع قرارداد

نسبت نفر ساعت آموزشی برگزار شده برای کارگران به کل نفر ساعت آموزشی کارکنان 
)کارفرمایی و پیمانکاری مستمر(

عنوان

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401

کارفرمایی
پیمانکاری 

مستمر
کارفرماییجمع

پیمانکاری 
مستمر

کارفرماییجمع
پیمانکاری 

مستمر
کارفرماییجمع

پیمانکاری 
مستمر

جمع

تعداد دوره 
آموزشی

8480848588109697833157990772141913

8،82208،8227،6211،3198،9409،1092،11511،2248,9821,80710,789نفر دوره

نفر ساعت 
آموزشی

80،394080،394101،33720،281121،618110،75430،305141،059102,66619,058121,724

ارتقای خدمات آموزشی
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صنعــت پتروشــیمی کشــور نیازمنــد جــذب و نگهداشــت نیــروی کار خبــره 

ــی،  ــر جهان ــال تغیی ــرعت در ح ــه س ــای ب ــد در فض ــا بتوان ــت ت ــص اس و متخص

بهره‌گیــری  شــده،  تمــام  هزینــه  کاهــش  بــا  را  خــود  رقابتــی  قابلیت‌هــای 

زیســتی  محیــط  الزامــات  بــا  متناســب  محصــولات  تولیــد  و  روز  فنــاوری  از 

ســخت‌گیرانه‌تر، حفــظ نمایــد. در بررســی مســائل کلیــدی پایــداری اجتماعــی 

در پتروشــیمی بندرامــام، مســاله شایسته‌ســالاری در حــوزه منابــ�ع انســانی 

و شــرایط کار، به‌عنــوان یــک تاثیــر مهــم مــورد توجــه قــرار گرفــت. ایــن مســاله 

عــاوه بــر اهمیتــی کــه بــرای کارکنــان دارد، بــر توانایــی شــرکت بــرای مدیریــت 

نیــروی انســانی مبتنــی بــر شایســتگی‌ها نیــز ســایه می‌انــدازد. مــوارد مهمــی 

کــه بــر ایفــای عملکــردی مســئولانه در ایــن زمینــه تاثیــر داشــتند را می‌تــوان 

چنیــن برشــمرد: وجــود تفــاوت در انــواع قراردادهــا؛ وجــود فشــارهای فزاینــده 

موضــوع »جــذب و اســتخدام«، یکــی از مصادیــق مهــم تقویــت شایسته‌ســالاری در پتروشــیمی بندرامــام اســت. مطابــق سیاســت‌های 

ــای  ــق آزمون‌ه ــا از طری ــوده و تنه ــر نب ــه امکان‌پذی ــرکت‌های تابع ــتقیم در ش ــتخدام مس ــارس، اس ــج ف ــیمی خلی ــ�ع پتروش ــگ صنای هلدین

ــود. ــام می‌ش ــگ انج ــری هلدین سراس

ــد. در  ــد ش ــته خواهن ــان بازنشس ــر از کارکن ــش از ۱,۲۰۰ نف ــال ۱۴۱۰ بی ــا س ــه ت ــان داد ک ــام نش ــیمی بندرام ــانی پتروش ــروی انس ــات نی مطالع

همیــن راســتا، طــی دو مرحلــه، ۳۵۰ نفــر در ســال ۱۴۰۰ و ۲۹۴ نفــر در ســال ۱۴۰۳ از طریــق آزمــون سراســری هلدینــگ جــذب شــدند. ایــن 

فرآینــد بــا تاکیــد بــر شایسته‌ســالاری و بــر مبنــای قابلیت‌هــا و شایســتگی‌های مــورد نیــاز شــرکت، شــامل فراخــوان عمومــی، آزمــون کتبــی، 

مصاحبه‌هــای فنــی و تخصصــی و گزینــش نهایــی انجــام شــد.

افــراد منتخــب پــس از طــی دوره‌هــای آموزشــی، کارورزی، جامعه‌پذیــری و منتورینــگ، فعالیــت خــود را در واحدهــای مربوطــه آغــاز کردنــد. 

همچنیــن، به‌منظــور ایجــاد تعــادل میــان انتظــارات جامعــه محلــی و نیــاز شــرکت بــه نیــروی متخصــص، امتیاز مشــخصی بــرای جــذب افراد 

بومــی در آزمون‌هــا در نظــر گرفتــه شــد.

بــا توجــه بــه اینکــه اســتخدام کارفرمایــی به‌تنهایــی پاســخگوی تمامــی نیازهــای منابــ�ع انســانی شــرکت نیســت و برخــی طرح‌هــا ماهیتــی 

پــروژه‌ای و موقــت دارنــد، جــذب نیــروی پیمانــکاری نیــز براســاس نیازهــای عملیاتــی انجــام می‌شــود. کمیتــه جــذب پتروشــیمی بندرامــام 

بــر ایــن فرآینــد نظــارت دارد تــا نیازســنجی، تعییــن شــاخص‌های شایســتگی و ارزیابی‌هــای فنــی، روان‌شــناختی و پزشــکی به‌طــور کامــل 

و صحیــح انجــام شــود.

از طــرف گروه‌هــای ذی‌نفــوذ بــرای اســتخدام یــا انتصــاب 

بــرای  رســانه‌ای  هجمــه  وجــود  و  شــده؛  توصیــه  افــراد 

اســتخدام نیروهــای صرفــا بومــی فــارغ از نــگاه بــه کارایــی 

و شایســتگی‌های حیاتــی مــورد نیــاز و جایــگاه پتروشــیمی 

بندرامــام در صنعــت پتروشــیمی و اقتصــاد ملــی. 

بــا نــگاه بــه تمــام جوانــب و در نظــر گرفتــن نقشــی کــه 

پتروشــیمی بندرامــام در توســعه اقتصــادی – اجتماعــی 

)هــم در ســطح ملــی و هــم در ســطح محلــی( برعهــده دارد؛ 

تــاش بــر ایــن بــوده اســت کــه در تعامــل بــا ذی‌نفعــان 

بتــوان ســازوکارهایی شــفاف و پاســخ‌گو را بــرای ارتقــای 

عملکرد شــرکت در مســاله شایســته ســالاری، اســتقرار داد. 

بومی منطقهفارغ التحصیلان دانشگاه‌های برترفارغ التحصیلان دانشگاه‌های سراسریتعداد استخدامعنوان

75/51 درصد31 درصد52 درصد294 نفرسال 1403

58/52 درصد30 درصد49 درصد350 نفرسال 1400

آمار تفکیکی کارکنان جدید‌الاستخدام در دسته کارفرمایی

* در این جدول، منطقه جغرافیایی برای محاسبه بومی بودن، کل استان خوزستان در نظر گرفته شده است. 

جذب و استخدام

  شایسته سالاری
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پتروشــیمی  در  ســالاری  شایســته  مســاله  تقویــت  در  کلیــدی  موضــوع  دومیــن 

پتروشــیمی  مــا در  اســت.  پــروری«  اســتعدادها و جانشــین  بندرامــام، »مدیریــت 

بندرامــام، جانشــین‌پروری را بــه معنــای شــکل‌دهی بــه یــک مســیر شــغلی معنــادار 

ــان  ــور ایش ــال‌های حض ــتگی‌های لازم، در س ــتعد و دارای شایس ــان مس ــرای کارکن ب

ــش  ــردی، دان ــای ف ــای قابلیت‌ه ــر ارتق ــاوه ب ــه ع ــوری ک ــه ط ــم؛ ب ــرکت می‌دانی در ش

ــوزش  ــد. آم ــرده باش ــد ک ــا رش ــز در آن‌ه ــب نی ــغلی مناس ــای ش ــی و مهارت‌ه تخصص

مســتمر و یادگیــری خودانگیختــه یکــی از زمینه‌هــای ایــن رشــد اســت. امــا، فراهــم 

در  شــغلی  چرخــش  بــرای  قانونمنــد  و  شــفاف  ســاختارمند،  ســازوکاری  بــودن 

ســمت‌های مختلــف و ارتقــای شــغلی در مســئولیت‌های کاری بالاتــر، بــر به‌کارگیــری 

نیــروی انســانی شایســته در مســیر توســعه و تحــول ســازمانی تاثیــر بســزایی دارد.  

در فرآینــد انتقــال، انتصــاب و ترفیــ�ع کارکنــان، مــواردی چــون نیــاز ســازمان، انطبــاق 

شایســتگی‌های فــرد بــا شــغل جدیــد، نتایــج ارزیابــی عملکــرد و رفتــار ســازمانی، 

ارزیابــی فنــی و مصاحبــه ســاختارمند، دخیل هســتند. کمیتــه پرســنلی و کارگروه‌های 

داخلــی آن بــا تشــکیل جلســات ماهانــه، کلیــه مــوارد را تعییــن تکلیــف می‌کننــد؛ تــا 

هــم مــوارد مــورد تاییــد بــرای انتقــال، انتصــاب و ترفیــ�ع کارکنــان تعییــن تکلیــف شــوند 

ــود.  ــال ش ــان اعم ــغلی ایش ــات و رده ش ــران خدم ــته جب ــرات در بس ــم تغیی و ه

در نهایــت، می‌تــوان بــه »حضــور بانــوان در ســمت‌های مدیریتــی در پتروشــیمی بندرامــام« اشــاره کــرد. ایــن بانــوان در مــدت خدمــت خــود در شــرکت، 

دارای ســوابق کاری تاثیرگــذار در واحدهــای مختلــف ســازمانی بوده‌انــد. ایشــان بــا ارتقــای مســتمر دانــش تخصصــی و مهارت‌هــای فــردی - حرفــه‌ای، 

قابلیت‌هــای لازم را بــرای احرائــز شــرایط دریافــت پســت مدیریتــی داشــته‌اند. لازم اســت ایــن واقعیــت را در نظــر داشــت کــه عمــده اشــتغال در صنعــت 

پتروشــیمی بــا حضــور آقایــان بــوده و همــواره رقابــت تنگاتنگــی بــرای ترفیــ�ع و انتصاب در ســمت‌های مدیریتــی وجــود دارد. در نتیجه، تلاش صــورت گرفته 

در پتروشــیمی بندرامــام بــرای وجــود رویه‌هــای کاری مبتنــی بــر شایســته ســالاری، بســتری عــاری از تبعیــض را بــرای ارتقــای شــغلی بانــوان و بهره‌منــدی 

ســازمان از توانایی‌هــای حرفــه‌ای ایشــان فراهــم کــرده اســت. ایــن رونــد، در ســال‌های اخیــر تقویــت شــده اســت. از جملــه ســمت‌های مدیریتــی کلیــدی 

ــت،  ــابداری مدیری ــس حس ــا، رئی ــعه‌ و پروژه‌ه ــای توس ــر طرح‌ه ــد از: مدی ــده‌اند عبارتن ــب ش ــدان منتص ــا 1404 ب ــال‌های 1401 ت ــرکت در س ــوان در ش ــه بان ک

رئیــس برنامه‌ریــزی راهبــردی و سیســتم‌ها، رئیــس توســعه و پشــتیبانی فنــاوری اطلاعــات، رئیــس روابــط عمومــی، سرپرســت تحلیــل فرآیندهــای 

کســب‌وکار و بهبــود روش‌هــا، سرپرســت حســابداری فــروش، سرپرســت مهندســی بــرق و ابــزار دقیــق، و سرپرســت بازرســی مکانیــک.

در چنــد ســال اخیــر، مدیریــت مناب�ع انســانی بــا راه‌انــدازی »کانون 

ارزیابــی و توســعه« بــرای کارکنــان کلیــدی و مدیــران، گام‌هایــی رو 

بــه جلــو بــرای مدیریــت اســتعداد‌ها و جانشــین پــروری برداشــته 

اســت. شناســایی و ارزیابــی اســتعدادها، تعییــن جانشــین‌ها 

و برنامــه توســعه فــردی، اجــرای برنامه‌هــای توســعه و پایــش 

اثربخشــی آن‌هــا، گام‌هــای اصلــی ایــن مســیر بوده‌انــد. کارکنــان 

ــگ،  ــی، منتورین ــای تخصص ــرح، از آموزش‌ه ــن ط ــمول در ای مش

رهبــری،  مهارت‌هــای  توســعه  برنامــه  و  شــغلی  پروژه‌هــای 

ــین‌های  ــد، جانش ــن فراین ــرای ای ــه اج ــدند. در نتیج ــد ش بهره‌من

پیشــنهادی اول و دوم مدیــران و روســای گــروه هــدف تعییــن 

شــده‌اند. در ســال‌های 1400 تــا 1404، تعــداد 1،123 نفــر از مدیــران 

پایــه، میانــی، ارشــد و کارشناســان در کانــون ارزیابــی و توســعه 

حضــور داشــتند. ســابقه حضــور ایــن دســته از کارکنــان در کانــون 

ارزیابــی و توســعه، بــه عنــوان یــک ورودی ارزشــمند کــه در آن 

معیارهایــی قابــل دفــاع بــرای انتصابــات شایســته ســالارانه وجــود 

ــرد.  ــرار می‌گی ــتفاده ق ــورد اس ــام م ــیمی بندرام دارد، در پتروش

تعداد  کارکنان در کانون ارزیابی و توسعه 1،123نفر

در سال‌های 1400 تا 1404

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

13161353تعداد بانوان در سمت‌های مدیریتی )نفر(

8/127/275/718/92تعداد بانوان در سمت‌های مدیریتی نسبت به کل بانوان )درصد(

اطلاعات بانوان مدیر در پتروشیمی بندرامام )کارکنان با قرارداد کارفرمایی(

مدیریت استعدادها و جانشین پروری
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مــن در ســال ۱۳۸۱ از طریــق بخشــنامه جــذب دانش‌آموختــگان 

ــدم.  ــام درآم ــدر ام ــیمی بن ــتخدام پتروش ــه اس ــگاه‌ها ب ــاز دانش ممت

دانش‌آموختــه کارشناســی مهندســی مکانیــک از دانشــگاه شــیراز 

و کارشناســی ارشــد مهندســی مکانیــک از دانشــگاه گیــان هســتم. 

نخســتین مســئولیت شــغلی مــن در شــرکت، ســمت مهنــدس 

ناظــر مکانیــک در واحــد تعمیــرات فــرآورش بــود. در آن زمــان، 

اغلــب همــکاران خانــم در واحدهــای ســتادی، مهندســی فراینــد یــا 

واحدهــای عمومــی مشــغول بــه کار بودند و من نخســتین بانویی 

بــودم کــه در بخــش تعمیــرات اســتخدام شــدم.

مســیر حرفــه‌ای مــن طــی بیــش از دو دهــه فعالیت در پتروشــیمی 

بنــدر امــام، به‌صــورت مســتمر از مســئولیت‌های کارشناســی تــا 

مدیریــت میانــی و ســپس مدیریــت ارشــد در واحدهــای عملیاتــی 

کــرده‌ام  تــاش  همــواره  مســیر  ایــن  در  اســت.  یافتــه  ادامــه 

مســئولیت‌های محولــه را بــا تکیــه بــر دانــش فنــی، تعهــد، کار تیمی 

و نــگاه مســئله‌محور بــه بهتریــن شــکل ممکــن بــه انجــام برســانم.

یکــی از ویژگی‌هــای ارزشــمند فرهنــگ ســازمانی در پتروشــیمی 

بنــدر امــام، حاکــم بــودن شایسته‌ســالاری در انتصــاب افــراد بــه 

ــی  ــار اصل ــه، معی ــن مجموع ــت. در ای ــف اس ــئولیت‌های مختل مس

ــتگی  ــدی و شایس ــص، توانمن ــئولیت‌ها، تخص ــذاری مس ــرای واگ ب

افــراد بــوده و جنســیت هیــچ‌گاه مانعــی بــرای رشــد حرفــه‌ای نبــوده 

اســت. تجربــه شــخصی مــن نیــز مؤیــد همیــن نــگاه اســت. در تمــام 

ــر اســاس عملکــرد، توانایــی  ســال‌های فعالیــت، مدیرانــم صرفــا ب

تصمیــم  مــن  مســئولیت‌های  دربــاره  حرفــه‌ای  قابلیت‌هــای  و 

گرفته‌انــد و ایــن رویکــرد، فرصــت مناســبی بــرای رشــد و ایفــای 

ــت. ــرده اس ــم ک ــت فراه ــوان در صنع ــر بان ــش موث نق

نیــز  مــادری  نقــش  همــواره  حرفــه‌ای،  مســئولیت‌های  کنــار  در 

بخــش مهمــی از زندگــی مــن بــوده اســت. هــر دو فرزنــدم در دوران 

اشــتغال مــن متولــد شــدند و فرزنــد دومــم زمانــی بــه دنیــا آمــد کــه 

مســئولیت ریاســت مهندســی را بــر عهــده داشــتم. خوشــحالم کــه 

در تمــام ایــن ســال‌ها توانســتم بــدون آنکــه در هیچ‌یــک از ایــن 

دو مســئولیت خللــی ایجــاد شــود، هــم وظایــف حرفــه‌ای خــود 

فرزندانــم  و  خانــواده  کنــار  در  هــم  و  دهــم  انجــام  به‌درســتی  را 

حضــور موثــر داشــته باشــم. ایــن تجربــه بــرای مــن اثبــات کــرد کــه 

ــوان  ــازمان، می‌ت ــواده و س ــت خان ــتکار و حمای ــزی، پش ــا برنامه‌ری ب

میــان مســئولیت‌های مدیریتــی و زندگــی خانوادگــی تعــادل پایــدار 

برقــرار کــرد.

حرفــه‌ای  مســیر  بــر  کــه  عاملــی  مهم‌تریــن  مــن،  اعتقــاد  بــه 

ــذارد،  ــر می‌گ ــیمی تاثی ــت پتروش ــد صنع ــی مانن ــوان در صنایع بان

شــناخت صحیــح از شــرایط و الزامــات ایــن محیــط و همچنیــن 

بــاور بــه توانمندی‌هــای خــود اســت. ایــن مســیر از زمــان انتخــاب 

رشــته‌های فنــی و مهندســی آغــاز می‌شــود و بــا یادگیــری مســتمر، 

پذیــرش مســئولیت، کســب تجربــه و تقویــت مهارت‌هــای فــردی و 

مدیریتــی ادامــه می‌یابــد. در کنــار دانــش تخصصــی، مهارت‌هایــی 

و  حرفــه‌ای  شبکه‌ســازی  تیمــی،  کار  موثــر،  ارتبــاط  همچــون 

تصمیم‌گیــری، نقــش تعیین‌کننــده‌ای در موفقیــت مدیــران آینــده 

خواهــد داشــت.

در دوره مدیریــت عاملــی آقــای دکتــر انصاری‌نیــک نیــز فرصت‌های 

مناســبی بــرای رشــد و ارتقــای بانــوان فراهــم شــد. نــگاه ایشــان بــه 

تخصص‌گرایــی و شایسته‌ســالاری موجــب شــد هــر جــا بانویــی 

ــدون  ــد، ب ــئولیت باش ــک مس ــدی ی ــرای تص ــه ب ــته‌ترین گزین شایس

توجــه بــه جنســیت انتخــاب شــود. معتقــدم ابقــا و انتصــاب مــن در 

ســمت‌های مدیریتــی نیــز بــر همیــن اســاس و بــا اتــکا به عملکــرد و 

شایســتگی حرفــه‌ای صــورت گرفــت.

امــروز نیــز بانــوان در پتروشــیمی بندرامــام در بخش‌هــای مختلــف 

مدیریــت  کارشناســی،  مســئولیت‌های  در  عملیاتــی،  و  ســتادی 

بــا بهره‌گیــری  میانــی و مدیریــت ارشــد حضــوری موثــر دارنــد و 

از دانــش، تجربــه و تــوان مدیریتــی خــود، نقــش ارزشــمندی در 

تحقــق اهــداف ســازمان ایفــا می‌کننــد. امیــدوارم ایــن مســیر، زمینــه 

را بــرای حضــور هرچــه بیشــتر بانــوان متخصــص و توانمنــد در 

مســئولیت‌های کلیــدی صنعــت فراهــم ســازد.

خانم شهره شاکری

مدیر پروژه‌های توسعه‌ای پتروشیمی بندر امام

ما از نگاه ذی‌نفعان‌مان
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در پتروشــیمی بندرامــام، از حضــور بــا کیفیــت و موثــر نیــروی انســانی 

حفــظ  می‌شــود.  حمایــت  مختلفــی  شــیوه‌های  بــه  کار،  محیــط  در 

تعــادل کار و زندگــی، تقویــت ســامت جســم و روان کارکنان، و آســایش 

ــرات  ــی تاثی ــه، همگ ــی در منطق ــان از زندگ ــان و خانواده‌ش ــر ایش خاط

مثبتــی هســتند کــه برنامه‌هــا و اقدامــات حمایتــی مســتمر شــرکت 

بــرای کارکنانــش بــه همــراه داشــته اســت. 

در نــگاه بــه زمینــه و چالش‌هــای مهمــی کــه شــرکت و کارکنانــش بــا 

آن‌هــا مواجــه بوده‌انــد و منجــر بــه تــداوم برنامه‌هــای حمایتــی در 

مهــم  مــوارد  ایــن  بــه  می‌تــوان  اســت،  شــده  بندرامــام  پتروشــیمی 

اشــاره کــرد: ســختی بــالای کار در واحدهــای عملیاتــی شــرکت؛ کمبــود 

ــه  ــوب در منطق ــی مطل ــی و آموزش ــی، فرهنگ ــی، رفاه ــات درمان امکان

محــل فعالیــت شــرکت؛ شــرایط اقلیمــی و محیــط زیســتی نامناســب در 

منطقــه؛ وجــود مشــکلات انتظامی-امنیتــی در منطقــه؛ و ســابقه ارائــه 

ــت. ــت نف ــان در صنع ــه کارکن ــی ب ــات رفاه خدم

کارکنــان  رفــاه  و  بهــروزی  از  حمایــت  به‌منظــور 

انــواع  بندرامــام  پتروشــیمی  ایشــان،  خانــواده  و 

دســته‌های  در  را  حمایتــی  اقدامــات  و  برنامه‌هــا 

اســت: کــرده  دنبــال  زیــر  اصلــی 

  حفظ و ارتقای تعادل کار و زندگی

  حمایت از ورزش همگانی و ورزش حرفه‌ای

  حمایت ویژه از بانوان شاغل دارای فرزند

  ارائه انواع خدمات رفاهی، تفریحی و فرهنگی

  ارائه انواع تسهیلات حمایتی

  ارائه انواع خدمات مددکاری

  بهروزی و رفاه کارکنان و خانواده ایشان
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ــان  ــروزی کارکن ــرای به ــی ب ــادل کار و زندگ ــظ تع ــام، حف ــیمی بندرام در پتروش

مــورد توجــه قــرار می‌گیــرد. جلوگیــری از فرســودگی شــغلی، کاهــش تاثیــر 

فشــارهای کاری بــر فــرد و خانــواده‌اش، حمایــت از ســامت روان کارکنــان، و 

ارتقــای رضایتمنــدی ایشــان، همگــی تاثیــرات مثبتــی هســتند کــه برنامه‌های 

ــته‌اند.  ــای گذاش ــی برج ــادل کار و زندگ تع

پتروشــیمی بندرامــام همــواره برنامه‌هــا و حمایت‌هــای ویــژه‌ای از کارکنــان و 

خانــواده ایشــان در حــوزه »ورزش همگانــی و ورزش حرفــه‌ای« داشــته اســت. 

ــان  ــم و روان کارکن ــامت جس ــر س ــی ب ــای ورزش ــه برنامه‌ه ــی ک ــرات مثبت تاثی

و حفــظ شــادابی زندگــی خانوادگــی ایشــان دارد، در تمامــی ایــن ســال‌ها 

مشــهود بــوده و رضایتمنــدی ایشــان را از حضــور در شــرکت افزایــش داده 

اســت. پتروشــیمی بندرامــام دارای ســالن‌ها و امکانــات ورزشــی اختصاصــی 

اســت. عــاوه بــر آن‌هــا، ســالن‌‌ها و امکانــات ورزشــی مختلفــی را نیــز در ســطح 

منطقــه و شــهرهای اصلــی محــل ســکونت کارکنــان، به‌صــورت اســتیجاری در 

ــد.  ــرار می‌ده ــان ق ــان و خانواده‌ش ــار ایش اختی

مجموعــه فرهنگــی ورزشــی اندیشــه در شــهرک بعثت در شهرســتان ماهشــهر 

بــا دارا بــودن فضــای ورزشــی چــون زمیــن چمــن مصنوعــی و مجموعــه 

ســالن‌های چندمنظــوره، و تجهیــزات و امکانــات متنــوع ورزشــی، یکــی از 

مجهزتریــن اماکــن فرهنگــی ورزشــی در منطقــه محســوب می‌شــود. 

حمایت‌هــای شــرکت در حــوزه ورزش کارکنــان و خانــواده ایشــان، از دعــوت از 

مربیــان ورزشــی، ارائــه البســه ورزشــی و ارتقــای امکانــات ورزشــی گرفته تــا حمایت 

از تیم‌هــای ورزشــی در رده‌هــای مختلــف ســنی فرزنــدان کارکنــان، بانــوان، آقایان 

ــال  ــی، دنب ــابقات ورزش ــور در مس ــرای حض ــوتان ب و پیشکس

می‌شــود. تخصیــص منابــ�ع مالــی بــه ایــن مــوارد، اضافــه 

بــر ســهمیه خدمــات ورزشــی اســت کــه در پتــروکارت و نویــن 

رشــته‌های  می‌شــود.  داده  تخصیــص  همــکاران  بــه  کارت 

ورزشــی فعــال در پتروشــیمی بندرامــام عبارتنــد از: آمادگــی 

جســمانی، ایروبیــک، بدمینتون، فوتســال، بســکتبال، شــنا، 

پیلاتــس،  میــز،  روی  تنیــس  دســتگاه،  بــا  کار  و  بدنســازی 

شــطرنج، ژیمناســتیک، والیبــال، یــوگا، رزمــی، تیرانــدازی و 

دارت. در ســال 1403 از میــان کارکنــان و خانــواده ایشــان در 

ــداد  4،108  ــال 1404 تع ــر و در س ــداد 1،143 نف ــال 1403 تع س

ــرکت  ــت ش ــا حمای ــه ب ــی ک ــی مختلف ــته‌های ورزش ــر در رش نف

حضــور  اســت،  برقــرار  آن‌هــا  تمرینــات  و  آموزشــی  برنامــه 

داشــتند. همچنیــن، تعــداد 15 نفــر مربــی در بخــش آقایــان 

و تعــداد 19 نفــر مربــی در بخــش بانــوان بــرای هدایــت و 

ــدند.  ــکاری ش ــه هم ــوت ب ــی دع ــای ورزش ــن تیم‌ه تمری

و  همایش‌هــا  برگــزاری  ورزشــی،  برنامه‌هــای  کنــار  در 

جشــنواره‌های ورزشــی بــرای کارکنــان و خانــواده ایشــان 

نیــز در ســال 1404 بــه اجــرا درآمــد. برگــزاری همایش‌هــای 

کوهپیمایــی و جشــنواره‌های ورزشــی در مناســبت‌های 

ــرار  ــا ق ــواده آن‌ه ــان و خان ــتقبال کارکن ــورد اس ــف، م مختل

رفتــه اســت. 

تعادل کار و زندگی
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سال‌های 1403 و 1404

کسب مقام قهرمانی
لیگ برتر کشور

تیم تنیس روی میز آقایان پتروشیمی بندرامام

سال‌های 1403 و 1404

کسب مقام قهرمان قهرمانان
المپیادهای ورزشی گروه صنای�ع پتروشیمی خلیج فارس

 کاروان ورزشی جانبازان و توان یابان پتروشیمی بندرامام

 کاروان ورزشی دختران زیر 26 سال پتروشیمی بندرامام

 کاروان ورزشی بانوان بالای 26 سال پتروشیمی بندرامام
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سال 1404

کسب مقام قهرمانی
المپیادهای ورزشی گروه صنای�ع پتروشیمی خلیج فارس

سال 1403

 تیم منتخب بدمینتون بانوان بالای 26 سال

 تیم منتخب تنیس روی میز بانوان بالای 26 سال

 تیم منتخب شطرنج بانوان بالای 26 سال

 تیم منتخب تنیس روی میز آقایان در لیگ برتر

 تیم منتخب شنای دختران زیر 26 سال

 تیم منتخب شطرنج دختران زیر 26 سال

 تیم منتخب بدمینتون دختران زیر 26 سال

 تیم منتخب فوتسال پسران زیر 17 سال

 تیم منتخب فوتسال پسران 17 تا 25 سال

 تیم منتخب بسکتبال پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب شنا پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب دوومیدانی و آمادگی جسمانی 

پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب تیراندازی جانبازان و توان‌یابان

 تیم منتخب دارت جانبازان و توان‌یابان

 تیم منتخب شطرنج جانبازان و توان‌یابان

 تیم منتخب تنیس روی میز جانبازان و توان‌یابان

 تیم منتخب شنا جانبازان و توان‌یابان

 تیم منتخب تنیس روی میز کارکنان زیر 44 سال

 تیم منتخب شنا کارکنان زیر 44 سال

 تیم منتخب بدمینتون بانوان بالای 26سال 

 تیم منتخب والیبال بانوان بالای 26سال

 تیم منتخب تنیس روی میز بانوان بالای 26سال

 تیم منتخب آمادگی جسمانی بانوان بالای 26سال

 تیم منتخب شنا دختران زیر 26 سال

 تیم منتخب شطرنج دختران 18 تا 26 سال

 تیم منتخب شنا پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب دارت پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب تنیس روی میز پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب تیراندازی جانبازان و توان یابان

 تیم منتخب شطرنج جانبازان و توان یابان

 تیم منتخب تنیس روی میز جانبازان و توان یابان

 تیم منتخب تیراندازی کارکنان زیر 44 سال

 تیم منتخب دارت کارکنان زیر 44 سال

 تیم منتخب والیبال کارکنان زیر 44 سال
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سال 1404

کسب مقام نایب قهرمانی
المپیادهای ورزشی گروه صنای�ع پتروشیمی خلیج فارس 

سال 1403

  تیم منتخب آمادگی جسمانی بانوان بالای 26 سال

  تیم منتخب دارت بانوان بالای 26 سال

  تیم منتخب شنای بانوان بالای 26 سال

  تیم منتخب والیبال دختران زیر 26 سال

  تیم منتخب تنیس روی میز پسران 17 تا 25 سال

  تیم منتخب شطرنج پسران زیر 17 سال

  تیم منتخب شطرنج پسران 17 تا 25 سال

  تیم منتخب شطرنج پیشکسوتان بالای 45 سال

  تیم منتخب فوتسال جانبازان و توان‌یابان

  تیم منتخب تیراندازی کارکنان زیر 44 سال

 تیم منتخب شطرنج بانوان بالای 26سال

 تیم منتخب تیراندازی بانوان بالای 26سال

 تیم منتخب شنا بانوان بالای 26سال

 تیم منتخب والیبال دختران زیر 26 سال

 تیم منتخب بدمینتون دختران زیر 26 سال

 تیم منتخب شطرنج پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب بسکتبال پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب دارت جانبازان و توان یابان

 تیم منتخب فوتسال جانبازان و توان یابان

 تیم منتخب شنا کارکنان زیر 44 سال
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سال 1404

کسب مقام سوم
المپیادهای ورزشی گروه صنای�ع پتروشیمی خلیج فارس

سال 1403

  تیم منتخب والیبال بانوان بالای 26 سال

  تیم منتخب تنیس روی میز پسران زیر 17 سال

  تیم منتخب شنای پسران زیر 25 سال

  تیم منتخب تنیس روی میز پیشکسوتان بالای 45 سال

  تیم منتخب دارت پیشکسوتان بالای 45 سال

  تیم منتخب تیراندازی پیشکسوتان بالای 45 سال

  تیم منتخب شطرنج کارکنان زیر 44 سال

  تیم منتخب دارت کارکنان زیر 44 سال

  تیم منتخب دو و میدانی کارکنان زیر 44 سال

 تیم منتخب تنیس روی میز دختران زیر 26 سال

 تیم منتخب شطرنج دختران زیر 17 سال

 تیم منتخب تیراندازی پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب فوتسال پیشکسوتان بالای 45 سال

 تیم منتخب دوومیدانی و آمادگی جسمانی پیشکسوتان 

بالای 45 سال

 تیم منتخب شطرنج کارکنان زیر 44 سال

 تیم منتخب تنیس روی میز کارکنان زیر 44 سال

سال 1404

کسب مقام قهرمانی

مسابقات قهرمانی باشگاه‌های شهرستان ماهشهر

تیم ژیمناستیک دختران رده سنی 9 تا 12 سال پتروشیمی بندرامام
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ــرکت در  ــردی ش ــوابق عملک ــوان در س ــم می‌ت ــری را ه ــق دیگ مصادی

ــد از: ــا عبارتن ــن آن‌ه ــه مهم‌تری ــت؛ ک ــی یاف ــادل کار و زندگ ــوزه تع ح

  تغییر شــیفت کاری کارکنان نوبتکار؛ از 12 روز کار )8 ســاعته( و 4 روز 

اســتراحت، به 4 روز کار )12 ســاعته( و 4 روز اســتراحت.

  در صــورت لــزوم، تغییــر محــل خدمــت یــا ســمت کاری براســاس 

نتایــج آزمایشــات طــب کار و معاینــات پزشــکی؛ بــا هــدف حفظ ســامت 

کارکنــان و جلوگیــری از تشــدید هــر گونــه عارضــه یــا بیمــاری تشــخیص 

ــده.   داده ش

  حمایــت از بانــوان شــامل: دورکاری بانــوان بــاردار در صــورت تاکیــد 

پزشــک؛ اســتفاده از نــه مــاه مرخصــی تولد فرزنــد؛ کاهش ســاعات کاری 

ــه خدمــات ســرویس  ــد و ارائ بانوانــی کــه کــودک زیــر شــش ســال دارن

ایــاب و ذهــاب بــه ایشــان. 

انــواع مرخصــی شــامل: مرخصــی تشــویقی تولــد فرزنــد بــرای پــدران؛    

مرخصــی ارفاقــی؛ مرخصــی بــدون حقــوق؛ مرخصــی فــوت بســتگان نزدیــک. 

شــامل:  بیمــاری  زمــان  در  کارکنــان  از  حمایــت    

دورکاری کارکنانــی کــه خــود، همســر یــا فرزندان‌شــان 

مبتــا بــه بیماری‌هــای صعــب العــاج یــا بیماری‌هــای 

خــاص باشــند؛ ارائــه خدمــات مــددکاری بــه کارکنانــی 

حمایــت  ارائــه  هســتند؛  معلــول  فرزنــد  دارای  کــه 

مــددکاری بــرای اعــزام پزشــکی کارکنــان و خانــواده 

ــه.  ــارج از منطق ــی خ ــز درمان ــه مراک ــان ب ایش

انــواع برنامه‌هــای فرهنگــی و تفریحــی  برگــزاری    

بــرای کارکنــان و خانــواده ایشــان. 

در  کارکنــان  ســکونت  شــرایط  از  حمایــت  انــواع    

واگــذاری  مســکن؛  ودیعــه  ارائــه  شــامل:  منطقــه 

منــازل ســازمانی بــه کارکنــان مشــمول؛ فراهــم بــودن 

مهمانســرا و ســهمیه پــرواز بــرای کارکنــان بومــی و 

غیربومــی. 

    تجلیل از کارگران برتر پتروشیمی بندرامام – اردیبهشت 1404
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در پتروشــیمی بندرامــام حضــور نیــروی انســانی در محــل کار، صرفــا از 

جنبــه مســئولیت‌ها و وظایــف کاری ایشــان دیــده نمی‌شــود. بلکــه تــاش 

زندگــی  کیفیــت  بهبــود  در  کــه  مهمــی  شــرایط  و  عوامــل  کــه  می‌شــود 

ایشــان و خانواده‌شــان موثــر هســتند، مــورد توجــه قــرار گیرنــد. فراهــم 

ــای  ــی، و حمایت‌ه ــی و غیرمال ــهیلات مال ــواع تس ــه ان ــات، ارائ ــردن رفاهی ک

ــان  ــرای کارکن ــی ب ــی و حمایت ــات رفاه ــی خدم ــته‌های اصل ــددکاری، دس م

پتروشــیمی بندرامــام هســتند.  در بررســی‌های صــورت گرفتــه در ایــن 

حــوزه، از جملــه مهم‌تریــن عوامــل و شــرایطی کــه شناســایی شــدند عبارتند 

از: کمبــود امکانــات رفاهــی، درمانــی، فرهنگــی و آموزشــی در منطقــه؛ ابتــا 

بــه بیماری‌هــای ســخت و صعب‌العــاج؛ و افزایــش تــورم 

و هزینه‌هــای زندگــی. در چنیــن شــرایطی، تمهیــدات 

مختلفــی بــرای همراهــی بــا کارکنــان جهــت حفــظ آرامش 

ــود.  ــه می‌ش ــر گرفت ــان در نظ ــر ایش خاط

شــایان ذکــر اســت کــه ارائــه خدمــات رفاهــی و حمایتــی 

بــه کارکنــان بــا قــرارداد کارفرمایــی و پیمانــکاری مســتمر 

ضوابــط  و  داخلــی  دســتورالعمل‌های  بــه  توجــه  بــا 

ابلاغــی از شــرکت صنایــ�ع پتروشــیمی خلیــج فــارس و 

وزارت نفــت صــورت می‌گیــرد. 

انواع خدمات رفاهی، تسهیلات و حمایت مددکاری برای کارکنان پتروشیمی بندرامام

1،616
وام مددکاری

به ارزش 

میلیون ریال 220،820
* در سال‌های 1401 تا 1404 به کلیه کارکنان شرکت اعطا شده است.
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در حــوزه روابــط کار و مــددکاری در پتروشــیمی بندرامــام؛ آنچــه کــه در پــس آمــار 

بــرای درک  انســانی و حمایت‌گــر  اســت، وجــود روحــی  و قواعــد کاری در جریــان 

مشــکلات و چالش‌هایــی اســت کــه کارکنــان در محیــط کار یــا زندگــی شــخصی خــود 

بــا آن دســت بــه گریــان هســتند. بــا حضــور همکارانــی باتجربــه و خبــره در مهارت‌هــای 

دادن  کارکنــان،  از  حمایــت  شــروع  نقطــه  روانشناســی؛  و  مشــاوره‌ای  ارتباطــی، 

ــا ســختی‌ها تنهــا  اطمینــان خاطــر بــه ایشــان از ایــن واقعیــت اســت کــه در مواجــه ب

نبــوده و حضورشــان بــرای ســازمان ارزشــمند اســت. پــس از کســب آرامــش خاطــر و 

کاهــش فشــارهای روحی-روانــی؛ بررســی مســاله بــرای تعییــن درســت شــرایط، علــل 

ــه همــراه داشــته  ــواده‌اش ب ــا خان ــرای فــرد در محیــط کار ی ایجــاد آن، و تبعاتــی کــه ب

اســت، صــورت می‌گیــرد. ســپس، مشــاوره‌های لازم بــه ایشــان دربــاره چگونگــی 

پرداختــن بــه مشــکل بــرای حــل کــردن آن و یــا کاهــش فشــار و تنگنــای ایجــاد شــده 

ارائــه می‌‌شــود. ایــن مشــاوره‌ها شــامل ایــن مــوارد می‌شــوند:

   حمایت‌های مالی و غیرمالی که در شرکت امکان ارائه آن فراهم است.

   مســائل حقوقــی و قانونــی کــه در صــورت نیــاز لازم اســت فــرد بــه آن‌هــا توجــه کــرده 

و پیگیــری نماید. 

   چگونگی بهره‌مندی از شرایط کاری منعطف‌تر برای ایجاد تعادل کار و زندگی.

در ســالیان اخیــر، کارکنــان پتروشــیمی بندرامــام و خانــواده ایشــان از طیــف متنوعــی 

از رســیدگی‌ها و حمایت‌هــای حــوزه روابــط کار و مــددکاری برخــوردار شــده‌اند؛ کــه 

برخــی از مهم‌تریــن عناویــن آن عبارتنــد از: مشــکلات و تعارضــات در محــل کار 

میــان کارکنــان؛ حمایت‌هــای ویــژه حــوادث کار؛ بیماری‌هــای خــاص و صعب‌العــاج؛ 

معلولیــت فرزنــدان؛ اعتیــاد؛ مشــکلات روانشــناختی؛ مســائل رفتــاری و اخلاقــی؛ 

مشــکلات مالــی و معیشــتی.

تقویــت فرهنــگ کاری و رفتــاری کــه در آن ارزش‌هــای ســازمانی و اصــول اخــاق 

حرفــه‌ای رعایــت شــوند، یکــی از مســئولیت‌های مشــترک تمــام 

کارکنــان ســازمان اســت. بــا ایــن حــال، در صــورت بــروز هــر گونــه 

تعــارض میــان کارکنــان و یــا رفتــاری مغایر بــا اخلاقیــات، کارکنان 

از حمایت‌هــا و خدمــات واحــد روابــط کار بــرای رســیدگی بــه 

مشــکل بهره‌منــد می‌شــوند. اصــل مهــم در ایــن حــوزه، حفــظ 

محرمانگــی و کرامــت انســانی افــراد اســت. پــس از دریافــت 

یــا ارجــاع مســاله‌ای از  شــکایات کارکنــان، مراجعــه ایشــان و 

طــرف مدیریــت یــک واحــد، همــکاران در واحــد روابــط کار بــه 

بررســی موضــوع از ابعــاد مختلــف می‌پردازنــد. ســپس، بــا ارائــه 

راهنمایــی دربــاره ضوابــط و روندهــای کاری و اداری از یــک ســو 

و خدمــات مشــاوره‌‌ای و روانشناســی از ســوی دیگــر، ســعی در 

حــل تعارضــات ایجــاد شــده می‌نماینــد. امــا بــه دلیــل تعهــد بــه 

اصــول انضبــاط کاری و داشــتن محیــط کاری امــن رفتــاری در 

ســازمان؛ مــوارد خــاص کــه در آیین‌نامــه انضبــاط کار تعییــن 

شــده‌اند، جهــت رســیدگی نهایــی بــه کمیتــه انضباطــی ارجــاع 

می‌شــوند.   داده 

شــرکت  ویــژه  حمایت‌هــای  بــه  می‌تــوان  دیگــر،  جنبــه‌ای  در 

کارافتادگــی  از  و  اعتیــاد  کار،  حــوادث  شــرایط  در  کارکنــان  بــه 

ــط  ــن و ضواب ــل قوانی ــت کام ــه رعای ــر این‌ک ــاوه ب ــرد. ع ــاره ک اش

حمایت‌هــای  از  همــکاران  می‌گیــرد؛  صــورت  مــوارد  ایــن  در 

کیفیــت  بــا  درمانــی  خدمــات  از  بهره‌منــدی  جداگانــه،  مالــی 

و مراقبت‌هــای مــددکاری )معیشــتی، روانشناســی و شــرایط 

می‌شــوند.  برخــوردار  کار(  بــه  بازگشــت 

مجموعه مسئولیت‌ها، خدمات و حمایت‌های بهداشتی و درمانی کارکنان
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بندرامام نوین برای پایداری
محیط زیستی

۴

»بندرامــام نویــن«، طرحــی اســت کــه پایــداری محیــط زیســتی از ارکان اصلــی آن 

ــا و  ــام، ظرفیت‌ه ــیمی بندرام ــعه پتروش ــول و توس ــیر تح ــن، مس ــت. همچنی اس

قابلیت‌هــای ســازمانی بــرای ارتقــای پایــداری محیــط زیســتی را تقویــت می‌کنــد. ما 

گاهیــم کــه پایــداری اقتصــادی در گــرو پایــداری محیــط  نســبت بــه ایــن امــر مهــم آ

زیســتی اســت و فعالانــه مشــارکت‌های نوآورانــه و فناورانــه را در تعامــل بــا ذی-

نفعــان مختلــف بــرای بهبــود ردپــای محیــط زیســتی شــرکت دنبــال می‌کنیــم. 
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ماهیــت تاســیس و فعالیــت پتروشــیمی بندرامــام، دارای تاثیــر مثبت محیط 

زیســتی مهمــی اســت. چــرا کــه ایــن پتروشــیمی بــه عنــوان قدیمی‌تریــن 

 )NGL( پتروشــیمی ایــران راه انــدازی شــد تــا از ســوختن گازهــای همــراه نفــت

ــت  ــدر رف ــری از ه ــود. جلوگی ــری ش ــت جلوگی ــتخراج نف ــای اس ــر چاه‌ه ــر س ب

روزانــه چندیــن میلیــون فــوت متــر مکعــب از منابــ�ع طبیعــی کــه ثــروت ملــی 

تمــام ایرانیــان محســوب می‌‌شــود و کاهــش آلایندگــی هــوا و انتشــار گازهــای 

گلخانــه‌ای، در نتیجــه فعالیــت پتروشــیمی بندرامــام حاصــل شــده اســت. 

زیســت  پایــداری  ارتقــای  راهبــرد  نویــن«،  »بندرامــام  رویکــرد  پیشــبرد  در 

ــدی از  ــت. بهره‌من ــاص داده اس ــود اختص ــه خ ــژه را ب ــی وی ــی جایگاه محیط

فنــاوری روز، اســتفاده از راه حل‌هــای نوآورانــه و مشــارکت بــرای حــل مســاله، 

ذی‌نفعــان  بــا  تعامــل  در  بندرامــام  پتروشــیمی  کــه  هســتند  اهرم‌هایــی 

کلیــدی خــود بــه‌کار بــرده اســت؛ تــا بتواند ردپــای محیــط زیســتی فعالیت‌های 

ــد.  ــود ببخش ــود بهب ــره ارزش خ ــتیبانی را در زنجی ــدی و پش ــف تولی مختل

ــاره  ــا پذیــرش مســئولیت و پاســخگویی درب قــدم گذاشــتن در ایــن مســیر ب

و  فرصت‌هــا  بــه  فعالانــه  توجــه  و  ســو  یــک  از  بالفعــل  و  بالقــوه  تاثیــرات 

ریســک‌های موجــود از ســوی دیگــر، انجــام شــده اســت. همســو بــا بکارگیــری 

روش »اهمیــت یابــی دوگانــه مســائل کلیــدی پایــداری«، عناویــن کلیــدی در 

ــداری محیــط زیســتی تعییــن شــدند.   جنبــه پای

در نــگاه بــه تاثیراتــی کــه فعالیــت پتروشــیمی بندرامــام بــر محیــط زیســت 

داشــته اســت، می‌تــوان ایــن مــوارد را برشــمرد: مصــرف انــواع منابــ�ع طبیعــی 

ــودن  ــته ب ــرژی؛ وابس ــای ان ــوراک و حامل‌ه ــوان خ ــه عن ب

عملیــات تولیــد به مصــرف آب؛ انتشــار گازهــای گلخانه‌ای؛ 

آبــی  بــه اکوسیســتم  وارد شــدن پســاب تصفیــه شــده 

منطقــه؛ ارتقــای سیســتم بازچرخانــی و اســتفاده مجــدد از 

آب در مجتمــع؛ ارتقــای سیســتم مدیریــت پســماند بــرای 

تقویــت میــزان بازیافــت؛ و مشــارکت فعــال در حفــظ و 

احیــای اکوسیســتم طبیعــی منطقــه.

پتروشــیمی  کــه  ریســک‌هایی  و  فرصت‌هــا  وجــه  در 

مواجــه  آن‌هــا  بــا  زیســت  محیــط  حــوزه  در  بندرامــام 

اســت؛ می‌‌تــوان ایــن مــوارد را نــام بــرد: بهره‌منــدی از 

اکوسیســتم  تقویــت  چرخشــی؛  اقتصــاد  ظرفیت‌هــای 

در  زیســت  محیــط  از  حمایــت  در  فناورانــه  و  نوآورانــه 

کشــور؛ ســخت‌گیرانه‌تر شــدن قوانیــن و ضوابــط داخلــی 

و بین‌المللــی محیــط زیســتی کــه بــر تولیــد، محصــولات و 

تاثیرگذارنــد. بازارهــا 

ــت  ــداری زیس ــای پای ــوان ارتق ــی ت ــه، م ــی یکپارچ در نگاه

دهنــده  پوشــش  را  بندرامــام  پتروشــیمی  در  محیطــی 

مســائل کلیــدی پایــداری ســازمانی در مــوارد زیر دانســت:

   ارتقای نظام راهبری سازمان

   مدیریت مصرف مناب�ع

تبیین رویکرد و راهبرد
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   پیشگیری از آلودگی

   استمرار تولید

   بهبود انطباق با قوانین، استانداردها و الزامات

ــاش  ــام؛ ت ــیمی بندرام ــتی در پتروش ــط زیس ــداری محی ــای پای ــور ارتق به‌منظ

بــرای انطبــاق کامــل بــا قوانیــن و ضوابــط، ایجــاد یکپارچگــی و همســویی در 

عمــل بــه الزامــات محیــط زیســتی در تمــام فعالیت‌هــای شــرکت، و مشــارکت 

بــا ذی‌نفعــان داخــی و بــرون ســازمانی بــرای حــل مســائل زیســت محیطــی، 

مــورد تاکیــد اســت. 

بــا سیســتم مدیریــت یکپارچــه  سیســتم مدیریــت محیــط زیســت همســو 

ــط  ــردی محی ــورای راهب ــت. ش ــده اس ــتقرار داده ش ــعه و اس ــرکت، توس در ش

زیســت، سیاســت‌گذاری و تصویــب جهت‌گیــری راهبــردی محیــط زیســت، 

میــزان  بررســی  و  زیســت  محیــط  مدیریــت  سیســتم  یکپارچگــی  بهبــود 

دســتیابی بــه اهــداف محیــط زیســتی در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام را 

ــاط  ــا ارتب ــز ب ــت نی ــط زیس ــت و محی ــی، بهداش ــت ایمن ــده دارد. مدیری ــر عه ب

مســتقیم بــا مدیرعامــل شــرکت، ‌دارای اختیــارات نظارتــی 

و کنترلــی در کل مجتمــع می‌باشــد. 

در  جامــع  مطالعــه‌ای   ،1403 تــا   1401 ســال‌های  در 

خبــره  اســاتید  همــکاری  بــا  بندرامــام  پتروشــیمی 

دانشــگاهی و پژوهشــگران صــورت گرفــت؛ کــه در نتیجــه 

پتروشــیمی  زیســتی  محیــط  پایــداری  جامــع  ســند  آن 

بندرامــام تنظیــم شــد. در ایــن مطالعــه، روندهــای روز 

بــر اصــول ESG و  در حــوزه پایــداری ســازمانی مبتنــی 

اصــول و رهنمودهــای اقتصــاد چرخشــی مدنظــر قــرار 

ــتم  ــر اکوسیس ــد ب ــا تاکی ــی ب ــرداری چرخش ــد. »بهره‌ب رفتن

چرخشــی و هم‌زیســتی صنعتــی« ســناریوی منتخــب در 

ایــن مطالعــه اســت کــه فرصت‌هــای مناســبی را بــرای 

ایجــاد پیونــد میــان پایــداری اقتصــادی و پایــداری محیــط 

می‌کنــد.  فراهــم  بندرامــام  پتروشــیمی  در  زیســتی 

ــا پیاده‌ســازی فناوری‌‌هــای کــم  ــرات زیســت محیطــی ب ــداری زیســت محیطــی از طریــق کاهــش اث پای

ــرح  ــی ط ــای اصل ــی از راهبره ــی، ک ــماندهای صنعت ــمند پس ــت هوش ــرژی و مدیری ــت ان ــن، مدیری کرب

بندرامــام نویــن اســت.
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بــا افزایــش جمعیــت جهــان، تقاضــا بــرای منابــ�ع طبیعــی محــدود نیــز رو بــه 

افزایــش بــوده اســت. در نتیجــه، اســتفاده مســئولانه از منابــ�ع، وظیفه تمامی 

ــمول  ــز مش ــت نی ــش صنع ــه بخ ــود؛ ک ــوب می‌ش ــا محس ــا و بخش‌ه گروه‌ه

آن اســت. ماهیــت اصلــی توســعه صنعــت پتروشــیمی، ایجــاد ارزش از طریق 

تبدیــل منابــ�ع طبیعــی خــام بــه محصولاتــی کلیــدی بــرای ارتقــای بهزیســتی 

بشــر بــوده اســت. بــا ایــن حــال، حجــم و چگونگــی بهره‌بــردای از منابــ�ع 

طبیعــی باعــث شــده اســت کــه فعالیت‌هــای صنعتــی در ایــن بخــش مهــم 

اقتصــادی، بــا اثــرات نامطلــوب اکوسیســتمی همــراه باشــد.  

پایــداری  بــر  کــه  کلیــدی  مســاله  ایــن  از  بندرامــام،  پتروشــیمی  در  مــا 

گاه هســتیم. در  محیط‌زیســتی در زنجیــره ارزش‌مــان موثــر بــوده اســت، آ

راســتای رویکــرد »بندرامــام نویــن« و به‌منظــور تحقــق اهــداف تعییــن شــده 

در راهبــرد کلیــدی »پایــداری زیســت محیطــی« در پتروشــیمی بندرامــام؛ 

بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــا و فرصت‌هــای اقتصــاد چرخشــی مــورد توجــه قــرار 

گرفتــه اســت. در نظــام چرخشــی، مصــرف منابــ�ع ورودی، ضایعــات خروجــی 

و هــدر رفــت انــرژی، بــا بســتن و کوچــک کــردن حلقه‌هــای مــواد و انــرژی 

کمینــه می‌شــود. ســناریوی منتخــب در ایــن مســیر، »بهره‌بــرداری چرخشــی 

بــا تاکیــد بــر اکوسیســتم چرخشــی و هم‌زیســتی صنعتــی« اســت. یکــی از 

ــد  ــوع تولی ــناریو، تن ــن س ــام در ای ــیمی بندرام ــوه در پتروش ــای بالق ظرفیت‌ه

کــه  اســت؛  بندرامــام  پتروشــیمی  و گســتردگی مجتمــع 

ســبب شــده خدمــات گوناگونــی همچــون تامین خــوراک، 

مختلــف  واحدهــای  بیــن  غیــره،  و  محصــول  دریافــت 

پیوســتگی  ایجــاد  شــود.  بــدل  و  رد  شــرکت  عملیاتــی 

ــم  ــی مه ــه عطف ــد نقط ــا می‌توان ــن آن‌ه ــتماتیک بی سیس

در بهبــود ردپــای اکولوژیکــی مصــرف منابــ�ع در چارچــوب 

اقتصــاد چرخشــی بــرای شــرکت باشــد. 

در  متنــوع  محصــولات  و  گســترده  عملیــات  وجــود 

پتروشــیمی بندرامــام، مســتلزم اســتفاده از انــواع مختلفی 

ــواع  ــ�ع حیاتــی و ان ــه عنــوان یــک منب از مــواد اولیــه، آب ب

ــای زیســت  ــه ردپ ــگاه ب حامل‌هــای انــرژی می‌باشــد. در ن

ایــن  می‌تــوان  منابــ�ع،  مصــرف  در  شــرکت  محیطــی 

عوامــل را موثــر دانســت:

   چگونگــی تامیــن و کیفیــت انــواع خــوراک، مــواد اولیــه، 

آب و حامل‌هــای انــرژی. 

   میــزان چرخــش و بهــره‌وری چرخــش انــواع منابــ�ع؛ 

کــه ارتبــاط مســتقیمی بــا مدیریــت فرایندهــا و مدیریــت 

تجهیــزات در مجتمــع دارد.

مدیریت مصرف مناب�ع

بــرای مدیریــت مصــرف منابــ�ع، از ظرفیــت هــای اقتصــاد چرخشــی بــرای کمینــه کــردن مصــرف منابــ�ع 

ورودی، میــزان ضایعــات خروجــی و هــدر رفــت انــرژی بهــره بــرده مــی شــود. 
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در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام، تعــداد 19 واحــد بهره‌بــرداری مختلــف در 

حــال فعالیــت هســتند. مــواد اولیــه مــورد نیــاز تولیــد در این مجتمع به شــکل 

ــات  ــد. میعان ــکیل می‌ده ــم را تش ــر 20 قل ــغ ب ــولات، بال ــایر محص ــوراک و س خ

گازی )NGL(، خــوراک اصلــی مجتمــع و عملیــات تولیــدی در آن اســت. 

در بســتر پایــداری محیــط زیســتی و اقتصــاد چرخشــی؛ صرفــا نــگاه بــه میــزان 

ورودی انــواع منابــ�ع بــه پتروشــیمی بندرامــام کفایــت نمی‌کنــد. بلکــه، هــدف 

ایــن اســت کــه مصــرف و جریــان انــواع منابــ�ع به‌عنــوان ورودی فراینــد تولیــد 

به‌گونــه‌ای هدایــت شــود کــه تــا حــد ممکــن تولیــد محصــول از خطــی بــودن 

فاصلــه بگیــرد. در ایــن حالــت، می‌تــوان بــر بازچرخانــی یــا بازیافــت مــواد 

متمرکــز شــد و ســودمندی آن‌هــا را افزایــش داد. 

ــات  ــا، و ارتباط ــی آن‌ه ــواد، بازچرخان ــش م ــان چرخ ــدا جری ــی، در ابت ــن بررس در ای

بیــن واحدهــا از نظــر ورودی و خروجــی مــواد و منابــ�ع در یــک دیاگــرام جامــع 

چرخــش مــواد ترســیم شــد. ســپس بــا اســتفاده از آن، عملکــرد شــرکت در »بســتن 

حلقــه خــوراک و محصــول« مــورد توجــه قــرار می‌گیــرد؛ کــه بــا شــاخص درصــد 

ــن  ــاخص، میانگی ــن ش ــبه ای ــرای محاس ــود. ب ــان می‌ش ــواد بی ــودن م ــی ب چرخش

ــود.  ــن می‌ش ــواد تعیی ــی م ــد خروج ــواد و درص ــد ورودی م ــن درص ــی بی وزن

در ایــن محاســبه مولفه‌هــای مختلفــی لحــاظ شــدند؛ تــا شــاخه‌ها و انــواع 

را در واحدهــای عملیاتــی و فرایندهــای  مــواد  مختلــف ورودی و خروجــی 

تولیــد پوشــش دهــد. به‌عنــوان مثــال: ممکــن اســت کــه 

ورودی یــک واحــد از جنــس منابــ�ع دســت‌نخورده باشــد 

)ماننــد NGL(؛ امــا ورودی یــک واحــد عملیاتــی، محصــول 

تولیــد شــده در واحــد عملیاتــی دیگــری در شــرکت باشــد، 

کــه در نتیجــه آن را در دســته منابــ�ع بازچرخانــی شــده قــرار 

می‌دهنــد. همچنیــن، اشــکال مختلفــی از خروجــی در 

هــر واحــد، به‌عنــوان محصــولات آن واحــد مدنظــر قــرار 

می‌گیرنــد. به‌عنــوان مثــال، میــزان ضایعــات در فراینــد 

تولیــد و میــزان ذخیره‌ســازی بــرای فــروش هــم در ایــن 

محاســبات لحــاظ می‌شــوند.

ســال  در  گرفتــه  صــورت  محاســبه‌های  بــه  توجــه  بــا 

1402؛ بیش‌تریــن میــزان چرخــش مــواد در واحــد VC و 

کم‌تریــن میــزان چرخــش مــواد در واحــد MTBE صــورت 

چرخــش  میــزان  شــرکت،  کل  بــا  ارتبــاط  در  می‌گیــرد. 

مــواد در کلیــه واحدهــا بــه میــزان 58/02 درصــد تعییــن 

در  عملکــرد  ارتقــای  بــرای  بهبــود  برنامه‌هــای  گردیــد. 

ــن  ــد تعیی ــطح 80 درص ــه س ــتیابی ب ــاخص و دس ــن ش ای

شــده‌اند؛ تــا بتــوان از مزایــای چرخشــی بــودن بهــره بــرد. 

  مصرف مناب�ع به‌عنوان خوراک و مواد اولیه
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شاخص  چرخش مواد در کل شرکت58/02 ٪

محاسبه سال 1402

بــر  تاثیرگــذار  مســاله  دو  حــوزه،  ایــن  در  گرفتــه  صــورت  بررســی‌های  در 

عملکــرد شــرکت در پایــداری زیســت محیطــی شناســایی شــدند. نخســت؛ 

توانایــی  بــر  مســتقیمی  تاثیــر  دریافتــی،  خــوراک  مشــخصات  و  کیفیــت 

شــرکت در بهبــود شــاخص چرخشــی بــودن مــواد دارد. ایــن نکتــه مهــم، 

اینکــه؛ ورود  نیــز محســوب می‌شــود. دوم  تولیــد شــرکت  از چالش‌هــای 

شــرکت بــه صنایــ�ع بالادســتی بــرای کاهــش ریســک‌های تامیــن خــوراک، بــر 

راندمــان کاری واحدهــای عملیاتــی تاثیــر مثبــت داشــته اســت. ایــن امــر بــر 

بهبــود ســودمندی مــواد و کاهــش اتــاف مــواد در فراینــد تولیــد در مجتمــع 

پتروشــیمی بندرامــام تاثیرگــذار اســت. 

بــه این‌کــه خــوراک میعانــات گازی )NGL( در  بــا توجــه 

آن  تامیــن  و  دارد  قــرار  دســت‌نخورده  مــواد  دســته 

می‌گیــرد؛  صــورت  طبیعــی  منابــ�ع  از  مســتقیم  به‌طــور 

ســرمایه‌گذاری مســتقیم شــرکت در زنجیــره تامیــن بــرای 

پایدارســازی تامیــن خــوراک، اثــر بســیار مهمــی در حفــظ 

منابــ�ع طبیعــی داشــته اســت. بدیــن ترتیــب کــه بــا افزایش 

دریافــت میعانــات گازی به‌عنــوان خــوراک، از اتــاف آن‌هــا 

در زمــان اســتخراج نفــت )ســوخته شــدن گازهــای همــراه 

ــت.  ــده اس ــری ش ــت( جلوگی نف
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از نظــر شــرایط اقلیمــی، کشــور ایــران در بخــش اعظــم ســرزمینی خــود 

دارای اقلیــم گــرم و خشــک اســت. یکــی از مســائل کلیــدی در توســعه 

پایــدار کــه همــواره مــورد توجــه ویــژه بــوده، تنــش آبــی و دسترســی 

ــوع  ــور در موض ــی در کش ــرایط فعل ــت. ش ــور اس ــی در کش ــ�ع آب ــه مناب ب

آب، تحــت تاثیــر عوامــل مختلفــی می‌باشــد کــه از مهم‌تریــن آن‌هــا 

توســعه  و  اقلیمــی،  تغییــرات  از  ناشــی  خشکســالی  بــه  می‌‌تــوان 

نامتــوازن شــهری و صنعتــی در کشــور اشــاره کــرد. در بررســی مســائل 

کلیــدی پایــداری ســازمانی و محیــط زیســتی در پتروشــیمی بندرامــام، 

شــرایط آبــی و دسترســی بــه منابــ�ع آبــی در منطقــه محــل فعالیــت آن 

ــ�ع  ــته صنای ــیمی در دس ــت پتروش ــت. صنع ــرار گرف ــه ق ــورد توج ــز م نی

آب‌بــر محســوب می‌شــود. فعالیــت پتروشــیمی بندرامــام نیــز بــا توجــه 

بــه گســتردگی عملیــات آن، بــر مناب�ع آبی منطقــه تاثیرگذار بوده اســت. 

از طــرف دیگــر، بــا تشــدید خشکســالی و بحــران آب، تامیــن آب شــرب 

بــرای مــردم ســاکن در منطقــه بــه دغدغــه‌ای مهــم تبدیــل شــده اســت. 

در کنــار آن، دغدغه‌‌هــا دربــاره برداشــت آب توســط صنایــ�ع مســتقر در 

ــر ظرفیت‌هــای اکوسیســتمی  ــژه اقتصــادی و فشــاری کــه ب منطقــه وی

ایجــاد می‌کنــد، افزایــش یافتــه اســت. در چنیــن شــرایطی، مصــرف آب 

در پتروشــیمی بندرامــام، کیفیــت آب دریافتــی و چگونگــی تامیــن آن، 

ریســکی جــدی بــرای تــداوم تولیــد و ایفــای مســئولیت‌ها در پایــداری 

ــود.  ــوب می‌ش ــی محس ــت محیط زیس

منابــ�ع اصلــی تامیــن آب در پتروشــیمی بندرامــام در بــازه زمانــی ایــن 

گــزارش عبــارت بودنــد از:

   آب دریــا؛ کــه به‌طــور مســتقیم توســط شــرکت از 

می‌شــود. دریافــت  آن  مجــاور  خوریــات 

   آب رودخانــه کارون؛ کــه بــا پیــش تصفیــه توســط 

منتقــل  مجتمــع  بــه  منطقــه‌ای،  آب  ســازمان 

. د می‌شــو

انــرژی خلیــج  از شــرکت فجــر     آب RO دریافتــی 

فــارس؛ کــه بــا خــط لولــه اختصاصــی از آن شــرکت 

می‌شــود.  دریافــت 

ورود آب از منابــ�ع مختلــف، بــه واحــد آب نیرو مجتمع 

پتروشــیمی بندرامــام اســت. ایــن واحــد عملیاتــی، 

و  مجتمــع  جانبــی  ســرویس‌های  تامیــن  وظیفــه 

تصفیــه پســاب صنعتــی و بهداشــتی در شــرکت را بــر 

عهــده دارد. محصــولات داخلــی کــه در آب نیــرو تولید 

شــده و بــه ســایر واحدهــا در پتروشــیمی بندرامــام 

ارائــه می‌شــوند عبارتنــد از: آب DM، بخــار آب، ازت، 

هــوای ابــزار دقیــق و بــرق.

کاربــرد محصــولات آبــی تولید شــده در واحــد آب نیرو 

ــتفاده  ــازی، اس ــد DM س ــتفاده در واح ــد از: اس عبارتن

درMake up  بر‌ج‌هــای خنــک کننــده مجتمــع، و آب 

آتــش نشــانی. آب RO دریافتــی از شــرکت فجــر انــرژی 

 DM و اســتفاده در واحــد DM نیــز بــرای تولیــد آب

ســازی بــه کار بــرده می‌‌شــود. 

  مصرف آب
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سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

23،220،68223،183،04526،892،61224،692،035آب ورودی با منب�ع رودخانه کارون

260،000،000136،000،000222،000،000205،000،000آب ورودی با منب�ع دریا

3،500،0003،431،5208،964،7333،227،200آب RO از شرکت فجر انرژی

28،6720،682162،614،565257،857،345232،919،235جمع کل

انواع مناب�ع آبی و میزان مصرف هر یک )متر مکعب(

در بســتر پایــداری محیــط زیســتی و اقتصــاد چرخشــی؛ بــرای بهبــود عملکــرد 

در مصــرف آب، تمرکــز بــر ارتقــای ظرفیت‌‌هــا و به‌کارگیــری تجهیــزات روز بــرای 

»چرخشــی کــردن جریــان آب« در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام گذاشــته 

شــده اســت. بــا تاکیــد مدیریــت ارشــد ســازمان و در راســتای تحقــق اهــداف 

»بندرامــام نویــن«، اجــرای پروژه‌هــای مرتبــط بــا ایــن حــوزه بــا تخصیــص 

منابــ�ع مالــی و رفــع موافــع پیشــرفت کار، تســری�ع گردیــد. 

در ایــن راســتا، چرخشــی کــردن جریــان آب از دو منظــر مــورد توجــه قــرار 

گرفــت. نخســت، میــزان چرخــش آب درون مجتمــع؛ و دوم، میــزان بازگشــت 

آب بــا کیفیــت مناســب بــه منبــ�ع طبیعــی تامیــن شــده از آن. همچنیــن، 

شــایان ذکــر اســت کــه ارتقــای عملکــرد شــرکت در چرخــش جریــان آب، 

هــم میــزان ورودی آب و برداشــت از منابــ�ع آب طبیعــی را کاهــش داده، 

از  حفاظــت  بــر  بندرامــام  پتروشــیمی  عملکــرد  مثبــت  تاثیرگــذاری  هــم  و 

می‌دهــد.  ارتقــاء  را  منطقــه  آبــی  اکوسیســتم‌های 

پــروژه کلیــدی اجــرا شــده در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام در ایــن حــوزه، 

ــن  ــت. ای ــوده اس ــرکت ب ــزی« ش ــه مرک ــه خان ــرداری از تصفی ــاخت و بهره‌ب »س

تصفیه‌خانــه بــا ســرمایه‌گذاری بالــغ بــر 20 هــزار میلیــارد ریال، بزرگ‌تریــن 

تصفیه‌خانــه صنعتــی کشــور محســوب می‌شــود. تصفیــه خانــه مرکــزی بــا 

ظرفیــت اســمی ۴۰،۰۰۰ متــر مکعــب در روز، پســاب‌های مجتمــع را در مراحــل 

فیزیکــی، شــیمیایی و بیولوژیکــی تصفیــه می‌کنــد. همچنیــن، دارای بخــش 

بــا ظرفیــت اســمی تولیــد ۲۶،۰۰۰ متــر مکعــب   RO اختصاصــی تولیــد آب

در روز اســت. احــداث تصفیــه خانــه مرکــزی از ســال 1396 آغــاز شــد و بــا 

حمایــت ویــژه مدیرعامــل جهــت تســری�ع در امــور مربوطــه، در ســال 1403 بــه 

بهره‌بــرداری رســید. بهره‌بــرداری از ایــن تصفیــه خانــه، دارای دو تاثیــر مثبــت 

مهــم در عملکــرد شــرکت مرتبــط بــا موضــوع آب بــوده اســت. نخســت، امــکان 

بازچرخانــی و اســتفاده مجــدد آب در درون مجتمــع را افزایــش می‌دهــد کــه 

بــه نوبــه خــود بــر کاهــش میــزان برداشــت آب خــام از مناب�ع طبیعــی تاثیرگذار 

اســت. ســپس، ارتقــای عملکــرد شــرکت در تصفیــه پســاب 

صنعتــی و رهاســازی آن در خوریــات بــا کیفیتــی بســیار 

ــد.  ــق می‌کن ــب را محق مناس

یکــی از چالش‌هــای مهــم شــرکت در ســال‌های اخیــر، 

کاهــش کیفیــت آب دریافتــی از ســازمان آب منطقــه‌ای 

بــوده اســت. ایــن موضــوع، عملکــرد واحدهــای تولیــدی 

را بــا مشــکل مواجــه کــرده بــود؛ کــه به‌طــور ویــژه باعــث 

راندمــان  کاهــش  و  رزینــی  ترین‌هــای  تولیــد  کاهــش 

ــود. بــه  کاری برج‌هــای خنــک کننــده در مجتمــع شــده ب

از شــرکت   RO ایــن مشــکل، دریافــت آب منظــور حــل 

فجــر انــرژی و دریافــت آب RO از تصفیــه خانــه مرکــزی 

بــه ترتیــب اجرایــی شــد. ایــن اقدامــات کلیــدی، عــاوه 

بــر بهبــود کیفیــت آب مــورد نیــاز در واحدهــای عملیاتــی 

منابــ�ع  از  کــه  ورودی  آب  میــزان  کاهــش  بــر  مجتمــع، 

آبــی طبیعــی تامیــن می‌شــوند نیــز تاثیــر مثبــت داشــته 

اســت. شــایان ذکــر اســت کــه آب RO پــس از عبــور پســاب 

صنعتــی از فیلترهــای پیشــرفته و سیســتم‌های اســمز 

معکــوس بدســت می‌آیــد؛ و در نتیجــه، اســتفاده از آن 

دارای ماهیتــی کامــا همســو بــرای صیانــت از منابــ�ع آبــی 

و اکوسیســتم طبیعــی منطقــه اســت. 

ــه  ــده در تصفی ــه ش ــاب تصفی ــزان پس ــر می ــال حاض در ح

خانــه به‌طــور متوســط بیــن 950 تــا 1،000 مترمکعــب در 

ســاعت می‌باشــد. بــا تلاش‌هــای صــورت گرفتــه در واحــد 

ــی  ــدار 500 ال ــاه 1404 مق ــهریور م ــارم ش ــی از چه بازچرخان

به‌عنــوان  پســاب  ایــن  از  ســاعت  در  مترمکعــب   550

ــت. ــه اس ــرار گرفت ــتفاده ق ــورد اس ــوراک RO م خ
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ــازی  ــش و بهینه‌س ــدف کاه ــا ه ــرژی ب ــوزه ان ــازمان در ح ــرد س ــای عملک ارتق

پتروشــیمی  کلیــدی  ذی‌نفعــان  مهــم  انتظــارات  از  یکــی  انــرژی،  مصــرف 

بندرامــام محســوب می‌شــود. مدیریــت چنیــن فضایــی، از چنــد جنبــه حائــز 

ــت.  ــت اس اهمی

انرژی‌بــر جــای می‌گیــرد.  پتروشــیمی در دســته صنایــ�ع  نخســت؛ صنعــت 

ضوابــط قانونــی و الزامــات اســتانداردی در حــوزه مدیریــت انــرژی به‌صــورت 

ــرژی  ــرازی ان ــر، نات ــال‌های اخی ــده‌اند. دوم؛ در س ــر ش ــخت گیرانه‌ت ــده س فزاین

در کشــور بــه یــک چالــش ملــی تبدیــل شــده اســت کــه بــا محــدود شــدن 

دسترســی صنایــ�ع بــه انــواع انــرژی، ریســکی جــدی بــرای شــرایط تولیــد آن‌هــا 

ایجــاد کــرده اســت. ســوم؛ تکنولــوژی و تجهیــزات تولیــد در واحدهــای عملیاتی 

و واحــد آب نیــرو در مجتمــع، دارای عمــر بهره‌بــرداری و اســتهلاک بــالا هســتند 

کــه بــه نوبــه خــود بــر راندمــان مصــرف انــرژی تاثیرگــذار بــوده اســت. 

در نــگاه بــه رویکــرد »بندرامــام نویــن« می‌تــوان دریافــت کــه به‌طــور مشــخص 

بــه مدیریــت انــرژی و تاثیــر مســتقیمی کــه بــر تحقــق اهــداف تعییــن شــده در 

راهبردهای بهره‌وری تولید و پایداری محیط زیســتی دارد، تاکید شــده اســت. 

در نتیجــه، مدیریــت کلیــه فعالیت‌هــای موثــر بــر کاربری‌هــای بــارز انــرژی 

شــامل خریــد، طراحــی، عملیــات، آمــوزش، پایــش و کنتــرل مصــارف از طریــق 

،ISO 50001: 2018 اســتقرار سیســتم مدیریــت انــرژی براســاس اســتاندارد 

طرح‌ریزی و دنبال می‌شود. 

مدیریــت  بــر  نظــارت  و  راهبــری  بندرامــام،  پتروشــیمی  در  انــرژی  کمیتــه 

یکپارچــه برنامه‌هــای بهبــود مدیریــت انــرژی را عهــده‌‌دار اســت. ایــن کمیتــه 

ــف  ــای مختل ــره واحده ــان خب ــد و کارشناس ــران ارش ــال مدی ــارکت فع ــا مش ب

عملیاتــی و ســتادی در شــرکت، ایجــاد هم‌افزایــی در امــور، تامیــن منابــ�ع 

تســهیل  را  پروژه‌هــا  اجــرای  موانــع  رفــع  و  نیــاز  مــورد 

می‌کنــد. در ســطح بعــدی، واحــد مدیریــت انــرژی زیــر 

پشــتیبانی  و  مهندســی  خدمــات  معاونــت  مجموعــه 

تولیــد، ســاختاری ماتریســی را در تعامــل بــا واحدهــای 

بــا  بتوانــد  تــا  اســت  کــرده  ایجــاد  شــرکت  عملیاتــی 

بهره‌گیــری از تــوان فنی-مهندســی داخلــی، اقدامــات 

لازم بــرای نگهــداری اســتانداردهای اســتقرار یافتــه، ثبــت 

و پایــش مصــارف حامل‌هــای انــرژی و اجــرای پروژه‌هــای 

بهبــود را پیــش ببــرد. 

ســوخت اصلــی مــورد اســتفاده در پتروشــیمی بندرامــام، 

گاز ســبک اســت؛ که از طریق واحد آب نیرو از شــرکت گاز 

خوزســتان دریافــت می‌شــود. آب نیــرو به‌‌عنــوان تامیــن 

یــک  دارای  مجتمــع،  در  حیاتــی  ســرویس‌های  کننــده 

واحــد نیروگاهــی و یــک واحــد بخــار اســت کــه بــا دریافــت 

گاز ســبک، بــرق و بخــار مــورد نیــاز را تولیــد می‌کننــد. 

به‌منظــور کاهــش تاثیــرات فعالیت‌هــای شــرکت بــه دلیــل 

زیســت  پایــداری  بــر  انــرژی  حامل‌‌هــای  انــواع  مصــرف 

ــوزه  ــن ح ــک‌های ای ــت ریس ــو و مدیری ــک س ــی از ی محیط

بــر تــداوم تولیــد و تحقــق اهــداف »بندرامــام نویــن« از 

ســوی دیگــر؛ برنامه‌هــا و پروژه‌هــای مرتبــط، در دو محــور 

ــواع  ــرف ان ــازی مص ــد از: بهینه‌س ــه عبارتن ــد ک ــای گرفتن ج

حامل‌هــای انــرژی؛ و ارتقــای حکمرانــی داده محــور در 

ــد.  ــرژی و تولی ــت ان مدیری

  مدیریت مصرف انرژی

    بازدید معاون محیط زیست دریایی و تالابی سازمان حفاظت محیط زیست کشور از پتروشیمی بندرامام – آبان 1403
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در محــور اول؛ بــر بهینه‌ســازی مصــرف انــواع حامل‌هــای انــرژی در شــرکت 

بهبــود  پروژه‌هــای  تصویــب  از  پــس  حالــت  ایــن  در  اســت.  شــده  تمرکــز 

ــت  ــامانه مدیری ــل لازم در س ــردن مراح ــی ک ــرژی و ط ــه ان ــنهادی در کمیت پیش

تغییــر، اقدامــات بهبــود شــامل تغییــرات فراینــدی، نصــب تجهیــزات جدیــد و 

انجــام تعمیــرات پیشــگیرانه اجرایــی می‌شــوند. انــواع حامل‌هــای انــرژی کــه 

در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام مصــرف می‌شــوند، عبارتنــد از: بــرق، هــوا، 

 ،RO ــام، آب ــع، آب خ ــوخت مجتم ــده، آب DM، گاز س ــر ش ــار، آب فیلت ازت، بخ

کندانــس برگشــتی، و گاز ســبک. 

در نــگاه بــه بهینــه ســازی مصــرف گاز ســبک می تــوان دریافت کــه هدف‌گذاری 

بــرای کاهــش مصــرف گاز ســبک در مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام، نتایــج 

مثبتــی به‌طــور هم‌زمــان در پایــداری اقتصــادی، محیــط زیســتی و اجتماعــی 

ــا افزایــش قیمــت گاز در ســال‌های اخیــر، کاهــش  بــه دنبــال داشــته اســت. ب

مصــرف آن می‌توانــد هزینه‌تمــام شــده تولیــد محصــول را کاهــش دهــد. از 

طــرف دیگــر، بــا وجــود فشــارهای فزاینــده به دلیــل ناتــرازی انــرژی و محدودیت 

دسترســی بــه گاز در فصــول ســرد ســال بــرای صنایــ�ع؛ کاهــش مصــرف گاز 

می‌توانــد هــم ریســک‌های مرتبــط تولیــد را تعدیــل کنــد و هــم از نیازهــای ملــی 

و منطقــه‌ای جهــت تامیــن گاز بــرای مصــارف خانگــی حمایــت نمایــد. نهایتــا، 

ردپــای محیــط زیســتی شــرکت را بــا کاهــش مصــرف منابــ�ع طبیعــی و کاهــش 

میــزان انتشــار گاز کربــن بهبــود می‌بخشــد. 

ــا رویکــرد بندرامــام نویــن، هــدف کاهــش 14/8 درصــدی گاز ســبک  همســو ب

ــزان  ــن می ــت. ای ــده اس ــن ش ــه 1402( تعیی ــال پای ــه س ــبت ب ــال 1407 )نس ــا س ت

کاهــش، معــادل 166 میلیــون نرمــال متــر مکعــب گاز ســبک اســت. بــا تعریــف 

تجمیعــی  به‌طــور   ،1403 تــا   1401 ســال‌های  در  بهبــود  پروژه‌هــای  اجــرای  و 

171/9 میلیــون نرمــال متــر مکعــب مصــرف گاز ســبک کاهــش یافــت. ایــن 

میــزان کاهــش، باعــث صرفه‌جویــی مالــی بــه میــزان 8،595،000 میلیــون ریال 

ــر نرمــال  ــر مبنــای قیمــت متوســط 50،000 ریال ب ــد )ب گردی

ــبک(.  ــب از س مترمکع

ایــن کاهــش مصــرف دو ســاله گاز ســبک بــه دلایــل زیــر 

بــوده اســت:

   افزایــش دریافــت خــوراک NGL  واحــدNF  و در نتیجــه 

افزایــش گاز ســوخت ارســالی واحــدNF  بــه شــبکه ســوخت 

مجتمــع. 

   اجرای پروژه بازیافت کندانس نامرغوب مجتمع‌ها.

   اســتفاده از هیــدروژن بــا خلــوص بالاتــر واحــد الفیــن 

ــک. ــد آروماتی ــوخت واح ــگ و گاز س ــد ریفرمین ــت فرآین جه

از  مایــ�ع  گاز  بازیابــی  فراینــد  تغییــر  و  بهینه‌ســازی     

آروماتیــک. واحــد  در    AXENSبــه   UOP کاتالیســت 

  EC- 102B انجــام پــروژه کنتــرل دور درایــور فــن کولــر   

واحــد آروماتیــک.

در    LEDبــه قدیمــی  روشــنایی  لامپ‌هــای  تعویــض     

کل  ســطح  در  عمومــی  معابــر  و  اداری  ســاختمان‌های 

مجتمــع.

   تعویــض درایــو الکتروموتورهــای همــزن راکتــور 1 و 3 

.PVC واحــد

در ارتبــاط بــا ســال 1404، کاهــش مصــرف گاز ســبک بــه 

میــزان 24/5 میلیــون نرمــال مترمکعــب )کــه متاثــر از 

شــرایط دو جنــگ تحمیلــی هــم بــود( ثبــت گردیــد. ایــن 

میــزان  بــه  مالــی  صرفه‌جویــی  ایجــاد  باعــث  کاهــش 

شــد.  ریال  میلیــون   2،424،128

کاهش مصرف گاز سبک 196/4
)تجمیعی سال های 1401 تا 1404(

میلیون نرمال مترمکعب
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در حالــت عــادی واحدهــای تولیــدی مجتمــع پــس از دریافــت و مصــرف بخــار، بایســتی حــدود 78% از میــزان بخــار 

دریافتــی را به‌عنــوان کندانــس برگرداننــد تــا دوبــاره در چرخــه تولیــد بخــار قــرار گیــرد. امــا بــه دلیــل وجــود مشــکلات 

ــن  ــدوداً 800،000 ت ــه ح ــان داد ک ــی‌ها نش ــت. بررس ــدار اس ــن مق ــر از ای ــتی کمت ــس برگش ــزان کندان ــی، می عملیات

کندانــس در ســال بــه علــت بــالا بــودن کنداکتیویتــه هــدر می‌رفــت. بــا اجــرای پــروژه بازیافــت کندانــس نامرغــوب 

مجتمع‌هــا، پــس از خنک‌ســازی و حــذف یون‌هــای مزاحــم، مقــدار حــدوداً 800،000 تــن در ســال کندانــس 

ــردد. ــت می‌گ ــوب بازیاف نامرغ

اجرای پروژه بازیافت کندانس نامرغوب مجتمع‌ها.

هــدف از فعالیــت بــرج H2S Stripper) DA-102(، ناحیــه 100 واحــد آروماتیــک، جداســازی ترکیبــات گوگــرددار از خــوراک ناحیــه 

تبدیــل کاتالیســتی و ارســال آن بــه ســمت H2S فلــر اســت. بــرج DA-102 یــک بــرج بــا جریــان رفلاکــس کامــل اســت کــه دمــای 

ــر از حــد نرمــال )70 درجــه ســانتی‌گراد( ســبب افزایــش میــزان  رفلاکــس آن نقــش مهمــی در عملکــرد بــرج دارد. دمــای بالات

ــا H2S می‌شــود. در ایــن  فلرینــگ و دمــای پایین‌تــر از حــد نرمــال ســبب مســموم شــدن خــوراک ناحیــه تبدیــل کاتالیســتی ب

پــروژه بــرای فــن EC-102B، درایــو کنتــرل ســرعت دور نصــب شــد. یکــی از مهم‌تریــن نتایــج ایــن طــرح، کاهــش میــزان فلرینــگ 

ــد. ــه Nm3/hr 800 می‌باش ــال از Nm3/hr 1400 ب ــرم س ــای گ در ماه‌ه

انجام پروژه نصب کنترل دور  درایور فن کولر EC-102B واحد آروماتیک.

در بررســی اقدامــات صورت‌گرفتــه بــرای مدیریــت مصــرف انــواع حامل‌هــای انــرژی و کاهــش تاثیــرات فعالیــت پتروشــیمی بندرامــام در ایــن 

جنبــه از پایــداری زیســت‌محیطی، می‌تــوان فعالیت‌هــای زیــر را برشــمرد:
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ــه ســمت تولیــد آروماتیک‌هــا پیــش مــی‌رود.  در واکنــش ریفرمینــگ هرچــه خلــوص و مقــدار هیــدروژن بیشــتر باشــد، ب

خلــوص هیــدروژن تولیــدی واحــد آروماتیــک 72 درصــد و خلــوص هیــدروژن واحــد الفیــن 95 درصــد می‌باشــد. هنــگام 

برقــراری هیــدروژن واحــد الفیــن، بــا حفــظ فشــار ســیکل ناحیه تبدیل کاتالیســتی، مازاد آن به ســمت سیســتم گاز ســوخت 

واحــد آروماتیــک ارســال می‌گــردد. ارســال هیــدروژن واحــد الفیــن بــه سیســتم گاز ســوخت، ســبب تامیــن فشــار سیســتم 

ــا  ــک ب ــد آروماتی ــوخت واح ــرف گاز س ــود. مص ــرو می‌ش ــع آب نی ــوخت از مجتم ــت گاز س ــو دریاف ــرل ول ــدن کنت ــته ش و بس

برقــراری هیــدروژن واحــد الفیــن بــه ســمت صفــر میــل کــرد و اجــرای ایــن اقــدام موجــب کاهــش ســالیانه 10 میلیــون نرمال 

مترمکعــب گاز ســوخت شــده اســت.

استفاده از هیدروژن با خلوص بالاتر واحد الفین در واحد آروماتیک

در اکســترودر واحــد LD1، سیســتم کنتــرل دور فعلــی موتــور اصلــی و موتــور کاتــر دارای تکنولــوژی بســیار قدیمــی بــوده کــه در 

ــد. ایــن کاهــش  ــه 600 دور کاهــش می‌یاب ــه لحــاظ نیــاز فرآینــدی از 1000 ب ــور ب ــا اعمــال ترمــز مغناطیســی، دور الکتروموت آن ب

دور چــون بــا اعمــال ترمــز انجــام می‌شــود، باعــث حداقــل 50% اتــاف تــوان می‌گــردد؛ کــه مجمــوع ســالانه ایــن اتــاف حــدود 

3600 مــگاوات در ســال می‌باشــد. پــس از حــذف سیســتم قدیمــی کنتــرل دور و نصــب سیســتم کنتــرل دور جایگزیــن، 

الکتروموتــور بــدون واســطه بــه دســتگاه اکســترودر وصــل گردیــد. اجــرای ایــن پــروژه عــاوه بــر کاهــش مصــرف بــرق، ســبب 

کاهــش هزینه‌هــای تعمیراتــی و کاهــش توقــف تولیــد می‌گــردد. ایــن پــروژه از بهمن‌مــاه ســال 1400 آغــاز و در پایــان دی‌مــاه 

ــت. ــیده اس ــرداری رس ــه بهره‌ب ــال 1404 ب س

LD1 کوپلینگ کاتر اکسترودر VS نصب سیستم کنترل دور جایگزین  سیستم

ــد  ــداری تولی ــظ پای ــرای حف ــو و ب ــک س ــام از ی ــیمی بندرام ــروگاه پتروش ــای گازی نی ــودن توربین‌ه ــی ب ــه قدیم ــه ب ــا توج ب

مجتمــع و کاهــش مصــرف انــرژی از ســوی دیگــر، ایــن پــروژه از تیرمــاه ســال 1403 آغــاز گردیــد و در پایــان شــهریورماه ســال 

1404 بــه بهره‌بــرداری رســید. هــوای احتــراق توربین‌هــای گازی مســتقیماً از محیــط تامیــن می‌شــود، لــذا عملکــرد آن 

به‌شــدت تابــ�ع دمــای هــوای محیــط اســت. توربین‌هــای گازی در فصــل گــرم، یعنــی درســت زمانــی کــه بیشــترین تقاضــای 

مصــرف بــرق وجــود دارد، حــدود بیســت درصــد از تــوان تولیــدی خــود را از دســت می‌دادنــد. همچنیــن، ریســک جــدی 

صدمــه بــه قطعــات اصلــی کمپرســور و توقــف تولیــد وجــود داشــت. بــا اجــرای طــرح مذکــور، حــدوداً 17 درجــه دمــای هــوای 

ورودی کاهــش یافــت و 19 درصــد قابلیــت افزایــش تــوان تولیــد ایجــاد شــد؛ کــه در نهایــت منجــر بــه افزایــش 2 درصــدی 

ــود. ــان می‌ش راندم

اجرای پروژه خنک‌سازی  هوای ورودی کمپرسورهای نیروگاه
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بــا توجــه بــه الزامــات قانونــی کشــور در مبحــث مدیریــت انــرژی و مطابــق قانــون اصــاح الگــوی مصــرف، شــرکت‌های 

پتروشــیمی هــر ســاله توســط شــرکت‌های ذی‌صــاح ســازمان ملــی اســتاندارد مــورد بازرســی انــرژی قــرار گرفتــه و عملکــرد 

انــرژی واحدهــای تولیــدی بــر اســاس اســتاندارد ملــی مرتبــط مــورد ارزیابــی قــرار می‌گیــرد. در همیــن راســتا شــرکت 

پتروشــیمی بندرامــام پــس از سیاســت‌گذاری‌های کلان و اقدامــات موثــر در حــوزه مدیریــت انــرژی موفــق بــه اخــذ گواهینامــه 

انطبــاق معیــار مصــرف انــرژی طــی چهــار ســال گذشــته از ســوی ســازمان ملــی اســتاندارد شــده اســت. همچنیــن شــایان ذکر 

ــ�ع ملــی، مطابــق مــاده 26 قانــون  ــر هدررفــت مناب ــا اســتاندارد ملــی تعریف‌شــده، عــاوه ب اســت در صــورت عــدم انطبــاق ب

اصــاح الگــوی مصــرف و بــه اســتناد بنــد ث مــاده 46 قانــون برنامــه پنج‌ســاله هفتــم جمهــوری اســامی ایــران، واحدهــای 

مشــمولی کــه اســتاندارد اجبــاری معیــار مصــرف انــرژی را رعایــت ننماینــد، توســط وزارتخانه‌هــای نفــت و نیــرو جریمــه مــازاد بــر 

مصــرف خواهنــد شــد. میــزان جریمــه به‌صــورت درصــدی از نــرخ صادراتــی حامل‌هــای انــرژی مصرف‌شــده محاســبه خواهــد 

گردیــد. در نتیجــه ایــن دســتاورد دارای تاثیــرات مثبــت محیط‌زیســتی و اقتصــادی هم‌زمــان بــرای شــرکت بــوده اســت.

کسب گواهینامه انطباق مصرف انرژی در فرآیندهای تولید پتروشیمی
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کســب گواهینامــه انطبــاق معیــار مصــرف انــرژی در فرآیندهــای تولیــد آروماتیــک، الفیــن و مــواد 

پلاســتیکی از ســازمان ملــی اســتاندارد، نشــان دهنــده تحقــق هــم زمــان اهــداف محیــط زیســتی و 

اقتصــادی در مدیریــت مصــرف انــرژی در پتروشــیمی بندرامــام اســت. 

بــا توجــه بــه رشــد ســری�ع مصــرف انــرژی در ایــران و ناتــرازی شــدید تامیــن بــرق، اســتفاده از منابــ�ع انــرژی تجدیدپذیــر ماننــد انــرژی 

خورشــیدی بــه یــک ضــرورت تبدیــل شــده اســت. بــا توجــه بــه الــزام صنایــ�ع طبــق مــاده ۱۶ قانــون جهــش تولیــد دانش‌بنیــان، 

صنایــ�ع بــا مصــرف بــرق بیــش از ۱ مــگاوات، موظفنــد معــادل ۱% از بــرق مــورد نیــاز ســالانه خــود را از طریــق احــداث نیروگاه‌هــای 

تجدیدپذیــر تامیــن نماینــد و ایــن رونــد بایســتی تــا پایان ســال پنجم به ۵% برســد. پتروشــیمی بندرامــام ضمن تبعیــت از الزامات 

قانونــی و به‌منظــور جلوگیــری از قطــع بــرق احتمالــی ناشــی از ناتــرازی انــرژی در ســطح کشــور و در راســتای مســئولیت‌های 

اجتماعــی خــود، فراتــر از الــزام قانونــی مــاده ۱۶ قانــون جهــش تولیــد دانش‌بنیــان اقــدام نمــوده اســت و ایــن شــرکت در مرحلــه 

تنفیــذ قــرارداد پــروژه احــداث و راه‌انــدازی نیــروگاه خورشــیدی بــا مجمــوع ظرفیــت 300 مــگاوات می‌باشــد. پــروژه نامبــرده 

توســط پتروشــیمی بندرامــام تامیــن مالــی می‌گــردد و طراحــی، مهندســی، تامیــن تجهیــزات، ســاختمان و نصــب، راه‌انــدازی و 

تســت‌های عملکــردی توســط شــرکت توســعه انــرژی تجدیدپذیــر خلیــج فــارس به‌عنــوان مجــری انجــام خواهــد شــد.

پیش‌نویس قرارداد نیروگاه 300 مگاواتی خورشیدی  پتروشیمی بندرامام

هــدف از اجــرای ایــن پــروژه اســتفاده از انــرژی گرمایــی و بازیافــت حرارتــی گازهــای خروجــی از دودکــش بویلــر E بــه جهــت 

ــزان  ــه می ــان ب ــش راندم ــرژی و افزای ــرف ان ــش مص ــب کاه ــدام موج ــن اق ــد. ای ــر می‌باش ــه بویل ــردن آب تغذی ــرم ک پیش‌گ

حداقــل 9% در بویلــر مذکــور می‌گــردد. ایــن پــروژه مطابــق برنامــه زمان‌بنــدی در مردادمــاه ســال 1404 آغــاز گردیــده و 

ــد. ــرداری برس ــه بهره‌ب ــال 1405 ب ــفندماه س ــان اس ــا پای ــی‌رود ت ــار م انتظ

E آغاز پروژه طراحی، خرید، نصب  و راه‌اندازی اکونومایزر بر روی بویلر
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برنامه‌هــا و اقدامــات بهبــود اجرایی‌شــده در ســال‌های اخیــر، تأثیــر مثبتــی 

بــر کاهــش دلایــل شــدت مصــرف انــرژی تــا پایــان ســال 1403 داشــتند. اگرچه 

ایــن رونــد بهبــود همچنــان جــاری اســت؛ امــا افزایــش جزئــی ایــن شــاخص 

در ســال 1404 بــه دلایــل زیــر بــود:

   در ســرویس بــودن توربیــن گازی و بویلــر بخــار بــا راندمــان پاییــن بــه 

از  برخــی  بــودن  خــارج  ســرویس  از  و  مصرف‌کننــده  وجــود  عــدم  دلیــل 

ــفندماه  ــاه و اس ــی در خردادم ــگ تحمیل ــان جن ــی در زم ــای عملیات واحده

.1404 ســال 

   مشـ�کلات مبدل‌هـ�ای E-3002 و E-5001 واحــد NF3 و ارســال 1،342 

ــان بــه ســمت گاز ســوخت. ــان و 382 تــن بوت تــن پروپ

   تعمیــرات اساســی واحدهــای آروماتیــک، LD و VC و مصــرف حامــل 

انــرژی جهــت تعمیــرات اساســی.

 NF1 و در ســرویس بــودن واحدهــای NF3 تعمیــرات اساســی واحــد   

راندمــان  بــودن  پاییــن  از  ناشــی  ســوخت  گاز  تولیــد  افزایــش  و   NF2 و 

فــوق. واحدهــای 

در محــور دوم؛ به‌منظــور ارتقــای حکمرانــی داده‌محــور در مدیریــت انــرژی 

و تولیــد، جنبه‌هــای مرتبــط بــا ایــن موضــوع ذیــل طــرح تحــول دیجیتــال 

پتروشــیمی بندرامــام شناســایی شــده و پروژه‌هــای بهبــود ســخت‌افزاری، 

اســت.  گردیــده  تعریــف  کلیــدی  مدیریتــی  و  نرم‌افــزاری 

می‌تــوان  را  انــرژی  عملکــرد  بهبــود  در  گام  اولیــن 

انــرژی  عملکــرد  جــاری  وضعیــت  دقیــق  شناســایی 

دانســت؛ کــه ایــن امر جــز بــا جمــع‌آوری داده‌های درســت، 

همیــن  در  نیســت.  امکان‌پذیــر  آن  تحلیــل  و  پایــش 

راســتا، پــروژه »اســتقرار ســامانه هوشــمند مدیریــت انــرژی، 

خــوراک و تولیــد پتروشــیمی بندرامــام« در حــال انجــام 

اســت. در ایــن پــروژه طراحــی و اجــرای ســامانه هوشــمند 

 OT/IT مانیتورینــگ و مدیریــت انــرژی بــر پایــه زیرســاخت

انجــام شــده اســت. اجــرای مــدل هــوش مصنوعی بــر روی 

داده‌هــای مدیریــت انــرژی بــا ایجــاد دیتابیــس یکپارچــه 

ســازمانی،  داده‌هــای  کنــار  در  فراینــدی  داده‌هــای  از 

انــرژی  مانیتورینــگ  زمینــه  در  متعــددی  قابلیت‌هــای 

ــن،  ــد. همچنی ــم می‌کن ــگ فراه ــط و بلادرن ــورت برخ به‌ص

بــه کمــک ایــن قابلیت‌هــا می‌تــوان تحلیل‌هــای کاربــردی 

در حــوزه مدیریــت انــرژی و ارزیابــی اقتصــادی فرایندهــا را 

پیاده‌ســازی کــرد. همســو بــا ایــن پــروژه کلیــدی، سیســتم 

کنتــرل نیــروگاه مجتمــع نیــز ارتقــا داده شــد.

شدت مصرف انرژی )گیگا ژول بر تن محصول(
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ــادی  ــژه اقتص ــه وی ــیمی در منطق ــت پتروش ــت صنع فعالی

پتروشــیمی، آثــار مختلفــی بــر اکوسیســتم محیــط زیســتی 

منطقــه داشــته اســت. در میــان پتروشــیمی‌های فعال در 

ایــن منطقــه، پتروشــیمی بندرامــام در زمــره شــرکت‌هایی 

بــوده اســت کــه شــاهد رونــد مثبتــی در عملکــرد آن بــرای 

ــم. ــار محیــط زیســتی فعالیت‌هایــش بوده‌ای مدیریــت آث

وجــود  می‌توانیــم  را  مثبــت  رونــد  ایــن  دلایــل  از  یکــی 

دیــدگاه قــوی مدیــران ارشــد شــرکت دربــاره حفاظــت از 

طــرح  در  مدیرعامــل  تاکیــد  بــا  بدانیــم.  زیســت  محیــط 

بندرامــام نویــن، پایــداری محیــط زیســتی جایگاهــی ویــژه 

دارد و تخصیــص منابــ�ع مناســبی بــرای اجــرای پروژه‌هــای 

جامــع  ســند  اینکــه  بــه  توجــه  بــا  اســت.  شــده  مرتبــط 

پایــداری محیــط زیســتی پتروشــیمی بندرامــام بــا همــکاری 

پژوهشــگران و متخصصــان خبــره و باســابقه ایــن حــوزه 

اهتمــام  نشــان‌دهنده  مــا  بــرای  اســت؛  شــده  تدویــن 

و  دانــش  به‌کارگیــری  بــرای  مجموعــه  مدیریــت  جــدی 

ــت.  ــتی اس ــط زیس ــر محی ــت موث ــرای مدیری ــای روز ب ابزاره

همچنیــن، تیــم مدیــران HSE در پتروشــیمی بندرامــام، از 

پیشکســوتان و همکاران خوشــنام در صنعت پتروشــیمی 

هســتند کــه همــواره بــا دیــدی بــاز و تعامــل مثبــت بــا مــا 

داشــته‌اند. همــکاری 

در چنــد ســال اخیــر، پتروشــیمی بندرامــام بــر رفــع پیامــد 

بــارز محیــط زیســتی عملیاتــش بــر اکوسیســتم دریایــی 

متمرکــز بــوده اســت. دو طــرح کلیــدی در ایــن مــورد بــا 

موفقیــت اجــرا شــده‌اند: نخســت، از مــدار خــارج کــردن 

واحــد کلرآلکالــی قدیمــی و اجــرای طــرح توســعه‌ای بــرای 

و  روز؛  تکنولــوژی  بــا  جدیــد  کلرآلکالــی  واحــد  راه‌انــدازی 

دوم، احــداث تصفیه‌خانــه صنعتــی مجتمــع بــه عنــوان 

کشــور. صنعتــی  تصفیه‌خانــه  بزرگ‌تریــن 

بــه نظــر مــن؛ بــا توجــه بــه گســتردگی و تنــوع فعالیت‌هــا در 

مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام )بــه عنــوان یــک ابرمجتمــع 

اقدامــات  و  برنامه‌هــا  ایــران(،  پتروشــیمی  صنعــت  در 

ــت  ــط زیس ــت از محی ــت و حفاظ ــوزه مدیری ــده در ح اجراش

در ایــن شــرکت بــه نتایــج و تاثیــرات قابــل دفاع و مناســبی 

رســیده اســت.

آقای ایرج سلیمانی

رئیس اداره حفاظت محیط زیست شهرستان ماهشهر

ما از نگاه ذی‌نفعان‌مان
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مــا در پتروشــیمی بندرامــام، همــواره بــرای کاهــش تاثیــرات محیــط زیســتی 

کســب‌وکارمان در تــاش هســتیم. ایــن رویکــرد شــامل پیشــگیری از ایجاد 

صورت‌گرفتــه  مطالعــات  در  می‌باشــد.  آلایندگــی  کاهــش  یــا  و  آلودگــی 

در حــوزه پایــداری محیــط زیســتی در شــرکت، ســه حــوزه مدیریــت پســاب، 

مدیریــت پســماند و انتشــار آلاینده‌هــای هــوا )شــامل گازهــای گلخانــه‌ای 

و ســایر انتشــارات گازهــای آلاینــده( به‌عنــوان حوزه‌هــای کلیــدی بــرای 

ــدند. ــخص ش ــی مش ــگیری از آلودگ ــرد پیش ــازی رویک جاری‌س

توانایــی شــرکت  بــر  از شــرایط حاکــم  به‌منظــور کســب نگاهــی روشــن 

بــرای پیشــبرد رویکــرد پیشــگیری از ایجــاد آلایندگــی، می‌تــوان عوامــل 

مهــم موثــر بــر آن را چنیــن برشــمرد: گســتردگی ســایت عملیاتــی؛ تنــوع 

فنــی  مشــخصه‌های  آلایندگــی؛  ایجــاد  منابــ�ع  و  فراینــدی  واحدهــای 

و  تجهیــزات  از  برخــی  اســتهلاک  و  بــودن  قدیمــی  تولیــدی؛  تجهیــزات 

ماشــین‌آلات در ســطح مجتمــع؛ تغییــر کیفیــت خــوراک مــورد اســتفاده 

در واحدهــای عملیاتــی؛ و حجــم گســترده عملیــات عمرانــی در اجــرای 

بازســازی. و  نوســازی  پروژه‌هــای  توســعه،  طرح‌هــای 

از طــرف دیگــر، فرصت‌هــا و ریســک‌های کلیــدی نیــز وجــود دارنــد کــه بــر 

دســتیابی بــه اهــداف مرتبــط بــا پیشــگیری از ایجــاد آلایندگــی تأثیرگذارنــد؛ 

کــه مهم‌تریــن آن‌هــا عبارت‌انــد از: به‌کارگیــری فنــاوری و تجهیــزات روز 

در طرح‌هــای توســعه و پروژه‌هــای نوســازی کــه به‌طــور بالقــوه ردپــای 

محیــط زیســتی شــرکت را بهبــود می‌بخشــند؛ اجــرای طرح‌هــای توســعه‌ای 

کلیــدی بــرای حذف/کاهــش پیامدهــای محیط زیســتی 

و  ســازندگان  بــا  همــکاری  تقویــت  شــرکت؛  عملیــات 

دانش‌بنیــان  شــرکت‌های  و  داخلــی  تولیدکننــدگان 

بــرای بهره‌منــدی از فرصت‌هــای نوآورانــه و فناورانــه 

در کاهــش پیامدهــای محیــط زیســتی؛ ســخت‌گیرانه‌تر 

شــدن الزامــات قانونــی حــوزه محیــط زیســت کــه به‌طــور 

ــولات  ــخصه‌های محص ــد، مش ــرایط تولی ــر ش ــتقیم ب مس

متمرکــز  ارزش  زنجیــره  در  مســئولیت‌ها  افزایــش  و 

عــدم  و  قانونــی  محدودیت‌هــای  وجــود  هســتند؛ 

تســهیم داده‌هــا و اطلاعــات میــان شــرکای تجــاری در 

زنجیــره ارزش بــرای مدیریــت تاثیــرات محیــط زیســتی در 

ــول. ــر محص ــه عم چرخ

مــا در پتروشــیمی بندرامــام بــا تبییــن و اســتقرار رویکــرد 

»بندرامــام نویــن«، تاکیــد بــر ارتقــای پایــداری محیــط 

زیســتی و تمرکــز بــر بهره‌منــدی از ظرفیت‌هــای اقتصــاد 

چرخشــی؛ بــر آنیــم کــه پیشــگیری از ایجــاد آلایندگــی و 

کاهــش میــزان آلایندگــی ناشــی از فعالیت‌هــای مرتبــط 

ــا  ــل ب ــاق کام ــرای انطب ــی ب ــه اهرم ــب‌وکارمان را ب ــا کس ب

قوانیــن مرتبــط، خلــق ارزش مشــترک محیــط زیســتی و 

اقتصــادی، و اطمینــان از تــداوم تولیــد تبدیــل کنیــم.

پیشگیری از آلودگی
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ــی  ــای صنعت ــت واحده ــل فعالی ــیمی مح ــادی پتروش ــژه اقتص ــه وی منطق

متعــددی اســت. قــرار داشــتن در نزدیکــی دریــا و منابــ�ع آبــی متعــدد، 

یکــی از مزیت‌هــای ایــن منطقــه بــرای اســتقرار شــرکت‌های فعــال در 

صنعــت نفــت بــوده اســت. بــا ایــن حــال؛ یکــی از مســئولیت‌های مشــترک 

ــار  ــش ب ــرای کاه ــاب ب ــت پس ــه، مدیری ــن منطق ــال در ای ــ�ع فع ــام صنای تم

آلایندگی‌هــای واردشــده بــر اکوسیســتم دریایــی منطقــه می‌باشــد.

فعالیــت پتروشــیمی بندرامــام نیــز بــا توجــه بــه حجــم برداشــت و مصــرف 

آب، در حــوزه پســاب دارای تاثیــرات مســتقیم بــر اکوسیســتم دریایــی 

بــا  بــوده اســت. از طــرف دیگــر، در یــک دهــه گذشــته شــرکت  منطقــه 

ریســک جرایــم آلایندگــی بــه دلیــل عــدم انطبــاق بــا ضوابــط کیفــی مدیریــت 

پســاب مواجــه بــوده اســت. ایــن مســئله، عــاوه بــر تحمیــل زیــان مالــی بــه 

ــه انتظــارات ذی‌نفعــان کلیــدی شــامل  ــر قابلیــت پاســخ‌گویی ب شــرکت، ب

ســهام‌داران، جامعــه و دســتگاه‌های متولــی، اثــر نامطلــوب دارد.

بــا تبییــن رویکــرد »بندرامــام نویــن« و تاکیــد بــر ارتقــای عملکــرد شــرکت 

پتروشــیمی  بعــد،  بــه   1401 ســال  از  زیســت‌محیطی؛  پایــداری  راهبــرد  در 

بندرامــام بــا تامیــن منابــ�ع مــورد نیــاز، از فرصت‌هــا و مشــارکت‌های نوآورانــه 

و فناورانــه بــرای پیشــگیری از ایجــاد آلودگــی و کاهــش میــزان آلایندگــی 

مرتبــط بــا پســاب بهــره بــرده اســت. در شــرکت پتروشــیمی 

بندرامــام، سیســتم مدیریــت پســاب بــر اســاس قوانیــن 

ضوابــط  و  ذی‌صــاح  مراجــع  از  ابلاغ‌شــده  ضوابــط  و 

و  یکپارچــه  مدیریــت  سیســتم  ذیــل  درون‌ســازمانی، 

ــام  ــیمی بندرام ــتی پتروش ــط زیس ــت محی ــتم مدیری سیس

توســعه یافتــه اســت. اســتقرار ایــن سیســتم، بــا همــکاری 

میــان بخش‌هــا و واحدهــای مختلــف ســازمان شــامل 

ــت  ــت، مدیری ــط زیس ــاب، اداره محی ــت پس ــروه مدیری کارگ

آب نیــرو، و مدیریــت آزمایشــگاه‌های تخصصــی شــرکت 

از یــک ســو و تعامــل نزدیــک بــا واحدهــای عملیاتــی و 

ــت. ــه اس ــورت گرفت ــر، ص ــوی دیگ ــد از س تولی

ســه  بــه  مرکــزی  تصفیه‌خانــه  در  تصفیه‌شــده  پســاب 

حالــت مختلــف از آن خــارج می‌شــود: 1( بازچرخانــی بــرای 

اســتفاده مجــدد در واحدهــای عملیاتــی بــه شــکل آب 

RO؛ 2( بازچرخانــی بــرای اســتفاده در سیســتم آبیــاری 

فضــای ســبز مجتمــع؛ 3( خروجــی از مجتمــع و رهاســازی 

ــتی. ــط زیس ــتانداردهای محی ــت اس ــا رعای ــا ب در دری

پساب بازچرخانی شده  3،028،753 
برای استفاده مجدد 

در مجتمع در سال 1404
مترمکعب

  مدیریت پساب

    نمایی از تصفیه خانه صنعتی مرکزی پتروشیمی بندرامام
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مهم‌تریــن پــروژه به‌ثمرنشســته در ایــن مــدت را می‌تــوان راه‌انــدازی و 

بهره‌بــرداری از »تصفیه‌خانــه صنعتــی مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام« 

دانســت. ایــن تصفیه‌خانــه بــا ســرمایه‌گذاری بالــغ بــر 20 هــزار میلیــارد 

می‌شــود.  محســوب  کشــور  صنعتــی  تصفیه‌خانــه  بزرگ‌تریــن  ریال، 

روز،  در  مترمکعــب   ۴۰،۰۰۰ اســمی  ظرفیــت  بــا  مرکــزی  تصفیه‌خانــه 

پســاب‌های مجتمــع را در مراحــل فیزیکــی، شــیمیایی و بیولوژیکــی 

آب  تولیــد  اختصاصــی  بخــش  دارای  همچنیــن،  می‌کنــد.  تصفیــه 

اســت.  روز  در  مترمکعــب   ۲۶،۰۰۰ تولیــد  اســمی  ظرفیــت  بــا   RO

بــا حمایــت  احــداث تصفیه‌خانــه مرکــزی از ســال 1396 آغــاز شــد و 

ــه  ــال 1403 ب ــه، در س ــور مربوط ــری�ع در ام ــت تس ــل جه ــژه مدیرعام وی

امــکان  ایــن  تصفیه‌خانــه،  ایــن  از  بهره‌بــرداری  رســید.  بهره‌بــرداری 

را بــه شــرکت داده اســت کــه بــا بازچرخانــی بخشــی 

از پســاب تصفیه‌شــده و اســتفاده مجــدد از آن در 

واحدهــای عملیاتــی، از حجــم پســاب تصفیه‌شــده 

خروجــی بــه خورایــات منطقــه بکاهــد. همچنیــن، بــا 

تکیــه بــر تکنولــوژی و تجهیــزات بــه‌روز به‌کاررفتــه در 

پســاب  کیفــی  شــاخص‌های  مرکــزی،  تصفیه‌خانــه 

خروجــی بهبــود مناســبی پیــدا کرده‌انــد. در مجمــوع، 

ــی در  ــش آلایندگ ــی و کاه ــاد آلودگ ــگیری از ایج پیش

ــرکت  ــرد ش ــبی عملک ــزان مناس ــه می ــاب، ب ــوزه پس ح

در حفاظــت از اکوسیســتم دریایــی و منابــ�ع طبیعــی 

منطقــه را ارتقــا داده اســت.

بهبود شاخص کیفیت پساب   78/5 %
در سال 1404 نسبت به سال 1400

سرمایه گذاری
بالغ  بر 20 هزار 

میلیارد ریال

ظرفیت اسمی 
۴۰،۰۰۰ مترمکعب 

در روز تصفیه پساب

بزرگ ترین 
تصفیه خانه صنعتی

کشور

تصفیه خانه صنعتی 
مجتمع پتروشیمی 

بندرامام

ظرفیت اسمی تولید 
26،000 مترمکعب 

RO در روز آب

بازچرخانی بخشی از 
پساب تصفیه شده

برای استفاده مجدد
در مجتمع

ارتقای شاخص‌های
عملکردی 

مدیریت پساب

صیانت از 
اکوسیستم دریایی

منطقه
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مدیریــت  حــوزه  در  بندرامــام  پتروشــیمی  عملکــرد  ارتقــای  بعــدی  گام 

پســاب، تعییــن تکلیــف چگونگــی مدیریــت پســاب حــاوی COD بالا اســت. 

ایــن پســاب بــه دلیــل مشــخصه‌های شــیمیایی آن، وارد تصفیه‌خانــه 

مرکــزی نشــده و به‌صــورت مجــزا مدیریــت می‌شــود. میــزان تولیــد پســاب 

حــاوی COD بــالا در مقایســه بــا حجــم پســاب کلــی مجتمــع بســیار ناچیــز 

اســت )بیــن 0/4 تــا 0/7 درصــد در روز نســبت بــه کل پســاب تصفیه‌شــده 

در روز در تصفیه‌خانــه مرکــزی(. بــا ایــن حــال، دلیــل اصلــی بخــش عمــده 

پرداخــت جرایــم آلایندگــی محیــط زیســتی شــرکت می‌باشــد.

ــرآورش 1،  ــد ف ــت تولی ــن در مدیری ــد الفی ــود در واح ــد موج ــد تولی فراین

ملــزم بــه اســتفاده از کاســتیک )مــاده‌ای شــیمیایی بــا آلایندگــی بــالا( 

اســت. خروجــی برج شستشــوی کاســتیک الفیــن، کاســتیک ضایعاتی 

هیدروکربن‌هــای  گوگــرددار،  ترکیبــات  حــاوی  مایعــی  کــه  اســت 

ســنگین، نمک‌هــای معدنــی، کاســتیک واکنش‌نــداده و آب اســت. 

و  خنثی‌ســازی  ناحیــه  وارد  ایزولــه  به‌صــورت  ضایعاتــی  کاســتیک 

بــه  آن   PH و   COD میــزان  آن‌جــا  در  و  می‌شــود؛  اکسیداســیون 

بــودن  بالاتــر  بــه دلیــل  امــا  کاهــش می‌یابــد.  میــزان چشــمگیری 

میــزان COD نهایــی آن از حــد مجــاز تصفیه‌خانــه مرکــزی و آســیبی 

کــه بــه میکروارگانیســم‌های مفیــد در مرحلــه تصفیــه بیولوژیکــی وارد 

ــورت  ــته و به‌ص ــزی را نداش ــه مرک ــه تصفیه‌خان ــکان ورود ب ــد؛ ام می‌کن

مجــزا در آب دریــا رهاســازی می‌شــود.

ــری در  ــود موث ــای بهب ــه، پروژه‌ه ــرات صورت‌گرفت ــات و مذاک ــا مطالع ب

ــن  ــه مهم‌تری ــتند؛ ک ــری هس ــال پیگی ــده و در ح ــف ش ــورد تعری ــن م ای

آن‌هــا عبــارت اســت از:

  در ســرویس قــرار دادن ناحیــه آمیــن واحــد NF3 و 

حــذف CO2 از جریــان اتــان ارســالی بــه واحــد الفیــن؛ 

کــه در نتیجــه آن مصــرف کاســتیک در واحــد آمیــن 

بــه میــزان 18 تــا 22 هــزار تــن در ســال کاهــش یافــت.

  بــه بهره‌بــرداری رســیدن مرحلــه اول حــذف پلیمــر 

دوم  مرحلــه  پــروژه  آغــاز  و  ضایعاتــی  کاســتیک  از 

حــذف پلیمــر از کاســتیک ضایعاتــی.

و   H2S، COD آنلایــن  آنالایــزر  نصــب  و  طراحــی    

لدئیدهــا. آ

ــرای  ــی ب ــان ایران ــرکت دانش‌بنی ــک ش ــت از ی   حمای

پتروشــیمی  مجتمــع  مجــاورت  در  کارخانــه  احــداث 

ضایعاتــی  کاســتیک  دریافــت  به‌منظــور  بندرامــام، 

صنعــت  در  کاربــردی  محصــولات  تولیــد  بــرای 

انجــام  کشــور  در  تاکنــون  اقــدام  ایــن  کاغذســازی. 

می‌توانــد  آن  از  موفــق  بهره‌بــرداری  و  نشــده 

شــرکت‌ها  ســایر  بــرای  راهگشــا  الگویــی  به‌عنــوان 

ایــن  در  گیــرد.  قــرار  اســتفاده  مــورد  صنایــ�ع  و 

ارائــه  ارائــه زمیــن،  مشــارکت، حمایت‌هایــی چــون 

ســرویس‌های جانبــی، مشــاوره‌های فنی-تخصصــی 

و عرضــه رایــگان کاســتیک ضایعاتــی به‌عنــوان مــاده 

اولیــه تولیــد، بــرای شــرکت مذکــور فراهــم شــده اســت. 

در زمــان ارائــه ایــن گــزارش، پیشــرفت ایــن پــروژه در 

می‌باشــد. پایانــی  مراحــل 

روند بهبود شاخص کیفیت پساب )EQI( در پتروشیمی بندرامام
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مــا در پتروشــیمی بندرامــام، مدیریــت پســماند و گــذار بــه ســمت تولیــد و 

مصــرف مســئولانه‌تر را در کاهــش ردپــای محیــط زیســتی فعالیت‌هــای 

ــماند  ــت پس ــول مدیری ــه اص ــن، ب ــم. بنابرای ــی می‌دانی ــیار حیات ــود، بس خ

ــر و  ــور موث ــماند را به‌ط ــت پس ــتم مدیری ــتقرار سیس ــتیم و اس ــد هس متعه

جامــع بــرای شناســایی، تفکیــک، بســته‌بندی، برچســب‌گذاری، دپــوی 

موقــت، و حمــل انــواع پســماند دنبــال می‌کنیــم. ایــن سیســتم منطبــق 

بــا قوانیــن و اســتانداردهای ملــی و بین‌المللــی در حــوزه پســماند بــوده 

و ذیــل سیســتم مدیریــت محیــط زیســتی پتروشــیمی بندرامــام تعریــف 

شــده اســت. هــدف از اســتقرار سیســتم مدیریــت پســماندها در مجتمــع 

پتروشــیمی بندرامــام، عبــارت اســت از کاهــش میــزان پســماند از منابــ�ع 

تولیــد و اســتفاده مجــدد از آن‌هــا تــا حــد ممکــن.

ــات مدیریــت پســماند در پتروشــیمی بندرامــام شــامل  تجهیــزات و امکان

ایــن مــوارد می‌شــود: مرکــز دفــن پســماندهای ویــژه صنعتــی؛ انــواع 

گازوئیــل؛  و  روغــن  انتقــال  بــرای  پمپ‌هــا  انــواع  زباله‌ســوز؛  کوره‌هــای 

چنــد محــل بــرای نگهــداری موقــت پســماندها؛ بســتر لجــن خشــک‌کن؛ 

دســتگاه امحــای لامــپ؛ و چندیــن دســتگاه وکیــوم لاری.

لازم بــه ذکــر اســت کــه مرکــز دفــن پســماندهای ویــژه صنعتــی پتروشــیمی 

بندرامــام در مســاحتی بالــغ بــر ده هکتــار، خــارج از محــدوده مجتمــع 

در جــاده امیدیــه قــرار دارد. از مشــخصات بــارز آن می‌تــوان بــه ایزولــه 

بــودن ایــن محــل نســبت بــه محیــط اطــراف اشــاره نمــود. ایــن ویژگــی بــه 

ــه  ــماندها ب ــود در پس ــای موج ــار آلاینده‌ه ــکان انتش ــه ام ــت ک ــوی اس نح

خــاک، هــوا و آب اطــراف آن وجــود نداشــته و سیســتم کامــا عایــق اســت. 

به‌کارگیــری به‌روزتریــن تکنولوژی‌هــا و بهتریــن مــواد در زمینــه پوشــش 

از  زهکشــی،  سیســتم  و  ژئوتکســتایل  و  ژئوممبــران 

ــت. ــز اس ــن مرک ــز ای ــای متمای ویژگی‌ه

تأثیرگذارتریــن پســماندهای فراینــدی تولیــدی شــامل 

VC-Waste liquid، AR-LD Waste oil، مولکولارســیو، 

می‌شــود.   VC مــس  کاتالیســت  و   SBR پلیمــر   ،MTBE

غیرفراینــدی  پســماندهای  تأثیرگذارتریــن  همچنیــن، 

فلــزی،  ضایعــات  ســاختمانی،  نخالــه  شــامل  تولیــدی 

چــوب، بشــکه‌های فلــزی و بشــکه‌های غیرفلــزی اســت.

بــا تبییــن رویکــرد »بندرامــام نویــن« و تاکیــد بــر ارتقــای 

از  زیســت‌محیطی؛  پایــداری  راهبــرد  در  شــرکت  عملکــرد 

ســال 1401 بــه بعــد، بــا حمایــت ویــژه مدیریت ارشــد ســازمان، 

ــوزه  ــرد در ح ــای عملک ــرای ارتق ــاز ب ــورد نی ــ�ع م ــن مناب تامی

مدیریــت پســماند تســری�ع گردیــد. از مهم‌تریــن برنامه‌هــا 

مناســب‌تر  مدیریــت  جهــت  صورت‌گرفتــه  اقدامــات  و 

پســماندهای مجتمــع می‌تــوان بــه ایــن مــوارد اشــاره کــرد:

ارتقای الزامات مدیریتی و فرایندی؛ شامل:

پســماند،  مدیریــت  دســتورالعمل  به‌روزرســانی    

بیــن  موثــر  ارتبــاط  ایجــاد  و  جاری‌ســازی  و  آمــوزش 

و  زیســت  محیــط  اداره  تولیدکننــده،  واحدهــای 

مجتمــع. در  صنعتــی  شــهرداری 

  تغییــر روش آمارگیــری پســماندهای غیرفراینــدی و 

مشــخص شــدن آمــار مربــوط بــه هــر واحــد.

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

1،022،6239،247،0555،350،80015،424،501میزان کل پساب

میزان پساب تصفیه شده

و مورد استفاده در آبیاری فضای سبز مجتمع
785،400785،400752،000737،954

میزان پساب تصفیه شده و بازچرخانی شده برای استفاده 

مجدد در واحدهای عملیاتی
0002،290،799

شاخص های کلیدی مدیریت پساب )مترمکعب(

  مدیریت پسماند
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تکمیل تجهیزات و امکانات مورد نیاز مدیریت پسماند؛ شامل:

  ســاخت بســتر لجــن خشــک‌کن جهــت مدیریــت مناســب‌تر لجن‌هــای 

حاصــل از لایروبــی.

ــا الزامــات قانونــی    ســاخت دپــوی موقــت پســماندهای ویــژه مطابــق ب

و بــا هــدف وارد کــردن آن‌هــا در چرخه‌هــای اســتفاده مجــدد در رویکــرد 

اقتصــاد چرخشــی.

ــه  ــی اولی ــماند و طراح ــت پس ــازی مدیری ــرای هوشمندس ــزی ب   برنامه‌ری

نرم‌افــزار مدیریــت پســماند.

ــژه  ــماندهای وی ــن پس ــز دف ــاب در مرک ــش پس ــک آزمای ــه چاه ــر س   حف

ــت. ــط زیس ــازمان محی ــات س ــق الزام ــی مطاب صنعت

چرخشــی  اقتصــاد  رویکــرد  تقویــت  راســتای  در 

پتروشــیمی  زیســتی  محیــط  مدیریــت  سیســتم  در 

فراینــدی  پســماند  مدیریــت  شــاخص  بندرامــام، 

تعییــن  عملکــرد  کلیــدی  شــاخص  یــک  به‌عنــوان 

شــد. ایــن شــاخص، نشــان‌دهنده وضعیــت مدیریــت 

ــزان  ــش می ــر کاه ــماندها از منظ ــتی پس ــط زیس محی

پســماندها، اســتفاده مجــدد و بازیافــت آن‌هاســت. 

بالاتــر باشــد، میــزان  ایــن شــاخص  هرچــه مقــدار 

مدیریــت پســماند همســو بــا اقتصــاد چرخشــی بهبود 

یافتــه اســت.
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در ســال‌های 1401 تــا 1403، طرح‌هــای توســعه و پروژه‌هــای نوســازی 

در  و  شــده  تعریــف  بندرامــام  پتروشــیمی  در  متعــددی  بهســازی  و 

دســت اجــرا قــرار داشــته اســت. در نتیجــه، تخریــب بناهــای قدیمــی و 

ــا ســاختمان‌های جدیــد، در  شــروع بــه ســاخت واحدهــای عملیاتــی ی

دســتور کار قــرار گرفتــه و به‌تدریــج حجــم کار در آن‌هــا رو بــه افزایــش 

بــوده اســت. در چنیــن شــرایطی، میــزان تولیــد نخاله‌هــای ســاختمانی 

در دســته پســماندهای غیرفراینــدی بــه میــزان چشــمگیری افزایــش 

یافــت. به‌منظــور مدیریــت مناســب ایــن دســته پســماندها و رعایــت 

ضوابــط محیــط زیســت و بهداشــت محیــط کار، محل‌هــای جداگانــه‌ای 

در نقــاط مختلــف در ســطح مجتمــع بــرای تخلیه، نگهداشــت، بهســازی 

و پاک‌ســازی نخاله‌هــا در نظــر گرفتــه شــد. در همــکاری بــا پیمانــکاران 

از  نخالــه  تــن   34،600 مجمــوع  در   1403 ســال  در  صلاحیــت،  دارای 

مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام خــارج شــد.

همچنیــن در ســال 1404، لایروبــی لجن‌هــای کــف حوضچــه پونــد شــرقی 

انجــام شــد. در نتیجــه، بیــش از 10 هــزار تــن لجــن از محوطــه جمــع‌آوری 

شــد. حوضچــه پونــد شــرقی یکــی از بخش‌هــای سیســتم مدیریــت پســاب 

در شــرکت اســت کــه بخشــی از پســاب‌های واحدهــای عملیاتــی قبــل از 

ارســال بــه تصفیه‌خانــه مرکــزی، در آن‌جــا گــردآوری می‌شــود.

پســماند،  مدیریــت  در  صورت‌گرفتــه  اقدامــات  مهم‌تریــن  از  یکــی 

جمــع‌آوری چالــه ســوخت در مجتمع و ذخیــره و فروش 

چالــه  بــه  آن‌هــا  ارســال  به‌جــای  هیدروکربنــی  مــواد 

ســوخت بــود. چالــه ســوخت به‌عنــوان یــک حوضچــه 

از ســاخت آن  کــه هــدف  تعریــف می‌شــود  کم‌عمــق 

از  کــه  بــوده  گرفتــن و ذخیــره مایعــات هیدروکربنــی 

ایســتگاه‌های  یــا  لولــه  خطــوط  فراینــدی،  واحدهــای 

پمپــاژ تخلیــه می‌شــوند. بــا حــذف تمامــی خطــوط از 

چالــه ســوخت، مــوارد ذیــل بازیافــت می‌شــوند:

  بازیابــی و اســتفاده مجــدد از مــواد هیدروکربنــی 

حاصــل از جداســازی CPI در واحــد الفیــن.

ــه  ــال ب ــد BDSR و ارس ــت Raffinate C4 واح   بازیاف

شــرکت شــیمی‌بافت.

  بازیافت WO واحد LD )حدود 75 تن در ماه(.

  بازیافــت هیدروکربن‌هــای فلــر آروماتیــک و اســتفاده 

در همــان واحد.

واحــد  پســاب  تصفیــه  از  حاصــل   WO بازیافــت    

مــاه(. در  تــن   70 )حــدود  آروماتیــک 

  بازیافت گازوئیل ضایعاتی MTBE )حدود 16 تن در ماه(.

  بازیافت FUEL OIL واحد الفین.

پسماندهای فرایندی و غیرفرایندی تولید شده )تن(
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میزان ارسال به چاله سوخت )تن(

مدیریــت انتشــارات گازهــای گلخانــه‌ای و آلاینده‌هــای هــوا، چــه از منظــر 

ســامت  منظــر  از  چــه  زیســتی،  محیــط  ضوابــط  و  قوانیــن  بــه  پایبنــدی 

پتروشــیمی  بــرای  اجتماعــی،  مســئولیت‌های  منظــر  از  چــه  و  کارکنــان 

بندرامــام دارای اهمیــت اســت. پرداختــن بــه ایــن موضــوع از دو منظــر 

اصلــی دنبــال می‌شــود: 1( تغییــرات اقلیمــی و انتشــار گازهــای کربــن؛ 2( 

انتشــار انــواع گازهــای آلاینــده هــوا )به‌غیــر از گازهــای گلخانــه‌ای(. مطالعــات 

صورت‌گرفتــه در ایــن حــوزه در شــرکت نشــان می‌دهنــد کــه مجموعــه‌ای از 

ــت‌محیطی  ــای زیس ــش ردپ ــرای کاه ــرکت ب ــی ش ــر توانای ــف ب ــل مختل عوام

ــرایط  ــد از: ش ــا عبارت‌ان ــن آن‌ه ــه مهم‌تری ــتند ک ــر هس ــای آن موث فعالیت‌ه

برنامــه تولیــد؛ شــرایط تکنولوژیکــی و تجهیــزات عملیاتــی؛ نــوع و میــزان 

مصــرف حامل‌هــای انــرژی؛ و محدودیت‌هــای قانونــی بــرای تعامــل بــا 

صنایــ�ع بالادســتی و پایین‌دســتی جهــت کاهــش اثــرات. هــدف ایــن اســت 

کــه شــرکت بتوانــد هــم عملکــردی منطبــق بــا قوانیــن داشــته باشــد و هــم 

میــزان انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای را کاهــش دهــد.

شــورای راهبــردی محیــط زیســت و کارگــروه مدیریــت کربــن، راهبــری و نظارت 

بــر برنامه‌هــا و عملکــرد شــرکت در ایــن حــوزه را بــر عهــده دارنــد. در کنــار آن، 

تعاملــی مســتمر میــان واحدهــای مختلــف ســازمان شــامل اداره محیــط 

دارایی‌هــای  مدیریــت  نیــرو،  آب  مدیریــت  عملیاتــی،  واحدهــای  زیســت، 

فیزیکــی، و واحدهــای ســتادی و پشــتیبانی بــرای اجــرای پروژه‌هــای بهبــود 

شــکل گرفتــه اســت.

منابــ�ع اصلــی انتشــار آلاینده‌هــای هــوا در پتروشــیمی 

از: عبارت‌انــد  بندرامــام 

کوره‌هــای  نیروگاه‌هــا،  شــامل  کــه  احتراقــی  منابــ�ع    

فراینــدی و فلرهــا هســتند. آلاینده‌هــای شناسایی‌شــده 

و  گوگــرد  دی‌اکســید  نیتــروژن،  اکســیدهای  شــامل 

اســت. کربــن  منواکســید 

از  عبارت‌انــد  کــه  نشــتی‌ها  و  فراینــدی  منابــ�ع    

شــیرآلات، فلنج‌هــا، پمپ‌هــا، مخــازن ذخیــره و ترکیبــات 

هیدروکربنــی.

  شــرایط اضطــراری و عملیاتــی ویــژه: ماننــد راه‌انــدازی و 

توقــف واحدهــا، شــرایط ناپایــدار فراینــدی و فلرینــگ.

پتروشــیمی  در  کســب‌وکار  متعــدد  فعالیت‌هــای 

بندرامــام منجــر بــه تولیــد و انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای 

می‌شــوند؛ کــه بــر اقلیــم تأثیــر منفــی دارد. این انتشــارات 

تولیــد  و  تامیــن  عملیاتی-تولیــدی،  فرایندهــای  از 

بالادســتی  ارزش  زنجیــره  و  انــرژی،  حامل‌هــای  انــواع 

به‌منظــور  می‌گیــرد.  صــورت  شــرکت،  پایین‌دســتی  و 

رعایــت قوانیــن و تعامــل ســازنده بــا دســتگاه‌های ناظــر، 

گلخانــه‌ای  گازهــای  انتشــار  موجــودی  ســالانه  به‌طــور 

می‌شــود.  گــزارش  و  محاســبه  بندرامــام  پتروشــیمی 

  مدیریت کربن و آلایندگی هوا
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 N2O و CO2، CH4 در ایــن محاســبه، میــزان انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای

از کلیــه منابــ�ع انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای از تمــام تأسیســات، تجهیــزات 

بــه شــرکت پتروشــیمی  کــه در اختیــار و متعلــق  و فعالیت‌هایــی اســت 

بندرامــام مســتقر در منطقــه ویــژه اقتصــادی پتروشــیمی هســتند.

در ســال‌های اخیــر تــاش شــده اســت کــه بــا اجــرای پروژه‌هــای بهبــود 

فراینــدی و غیرفراینــدی در واحدهــای عملیاتــی، از انتشــار گازهــای کربــن 

کاســته شــده و ردپــای محیــط زیســتی شــرکت در ایــن حــوزه بهبــود پیــدا 

کنــد. اجــرای ایــن پروژه‌هــا منجــر بــه کاهــش مصــرف 

انــرژی،  حامل‌هــای  انــواع  مصــرف  کاهــش  خــوراک، 

کاهــش فلرینــگ و افزایــش راندمــان عملکــردی واحدهــا 

شــده‌اند؛ کــه تأثیــر مســتقیمی در میــزان انتشــار گازهــای 

گلخانــه‌ای داشــته اســت. همچنیــن، بــا افزایــش میــزان 

بــار  توزیــ�ع  شــاخص  فــروش،  قابــل  محصــول  تولیــد 

انتشــار در ایــن حــوزه به‌طــور مســتمر بهبــود یافته اســت.
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ــده  ــای آلاین ــواع گازه ــار ان ــه انتش ــرکت در جنب ــرد ش ــه عملک ــگاه ب در ن

را  خــود  بندرامــام  پتروشــیمی  گلخانــه‌ای(؛  گازهــای  از  )به‌غیــر  هــوا 

متعهــد بــه رعایــت قوانیــن و همــکاری بــا دســتگاه‌های ناظــر می‌دانــد. 

همچنیــن، به‌کارگیــری فنــاوری روز بــرای ارتقــای عملکــرد تجهیــزات 

عملیاتــی، افزایــش دقــت پایــش و نظــارت بــر انتشــارات، و پیشــگیری 

ــه عــدم انطباق‌هــای زیســت‌محیطی نیــز  ــروز حــوادث کــه منجــر ب از ب

تأثیــر  آلایندگی‌هــا  حــوزه  در  شــرکت  عملکــرد  بهبــود  در  می‌شــود؛ 

ــت. ــته اس ــت داش مثب

در تعاملــی نزدیــک بــا ســازمان حفاظــت محیــط زیســت، تجهیــزات پایش 

آنلایــن آلاینده‌هــای اتمســفری بــر روی کلیــه دودکش‌هــای مجتمــع 

نشــتی‌  پایــش  و  ارزیابــی  »شناســایی،  کلیــدی  پــروژه  ایــن،  بــر  عــاوه 

فراینــدی  اتصــالات واحدهــای  و  از تجهیــزات  اتمســفریک  آلاینده‌هــای 

مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام« تعریــف شــده و در حــال انجام اســت. هدف 

ــتی  ــط زیس ــای محی ــذف آلاینده‌ه ــا ح ــش ی ــروژه، کاه ــن پ ــام ای ــی انج اصل

فراینــدی  واحدهــای  اتصــالات  و  تجهیــزات  در  آن‌هــا  انتشــار  منابــ�ع  از 

اســت. بــا ایــن حــال، نتایــج مثبــت دیگــری ماننــد کاهــش تلفــات خــوراک 

و محصــول، کاهش/حــذف عوامــل شــیمیایی زیــان‌آور محیــط کار بــرای 

ــه دنبــال دارد. ایــن  کارکنــان، و افزایــش شــرایط محیــط کار ایمــن را نیــز ب

پــروژه در چهــار فــاز مختلــف اجــرا شــد کــه شــامل ایــن مــوارد بــود: انجــام 

مطالعــات کتابخانــه‌ای، فراینــدی، برنامه‌ریــزی و آمــوزش؛ فعالیت‌هــای 

میدانــی )نمونه‌بــرداری، اندازه‌گیــری و پایــش(؛ تجزیــه و تحلیــل نتایــج؛ و 

ــتی‌ها. ــع نش ــت رف ــت جه ــط زیس ــت محی ــه مدیری ــه برنام ــارم، ارائ چه

نصــب گردیــده اســت؛ تــا عــاوه بــر انطبــاق بــا الزامــات، 

ــی و  ــوای خروج ــت ه ــر کیفی ــتمر ب ــارت مس ــوان نظ بت

حفــظ میــزان انتشــار انــواع گازهــا در حــد اســتاندارد را 

دنبــال کــرد. همچنیــن، پایش‌هــای دوره‌ای مســتقل 

توســط آزمایشــگاه معتمــد ســازمان محیــط زیســت نیــز 

ــان  ــردی نش ــوابق عملک ــی س ــرد. بررس ــورت می‌گی ص

می‌دهــد کــه پتروشــیمی بندرامــام، عملکــردی متمایز 

در ایــن حــوزه داشــته و از ســال 1402 بــه بعــد، انطبــاق 

ــا الزامــات قانونــی و اســتاندارد را در شــاخص  کامــل ب

کیفیــت هــوا )AQI( کســب کــرده اســت.

یکــی از مســائلی کــه در ســال‌های اخیــر بــر عملکــرد 

شــرکت در حــوزه انتشــار گازهــای آلاینــده تأثیر منفی 

داشــته اســت؛ فلرینــگ اســت. ایــن مســئله، دومیــن 

دلیلــی اســت کــه عملکــرد شــرکت را مشــمول جرایــم 

این‌کــه  بــا  می‌کنــد.  زیســتی  محیــط  آلایندگــی 

شــرکت  در  مســتمری  بهبــود  اقدامــات  و  پروژه‌هــا 

در حــال اجــرا هســتند کــه بــر پیشــگیری از فلرینــگ 

متمرکــز  اســتانداردی  مجــاز  حــد  در  آن  حفــظ  و 

چــون  عواملــی  منشــأ  بــا  فلرینــگ  امــا  هســتند؛ 

و  حــوادث،  فراینــدی،  تغییــرات  فنــی،  مشــکلات 

تغییــر کیفیــت خــوراک مــورد اســتفاده در واحدهــای 

عملیاتــی مختلــف رخ می‌دهــد.

)AQI( شاخص کیفیت هوا
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از  یکــی  خــوراک  تامیــن  پایدارســازی  نویــن«،  »بندرامــام  طــرح  در 

ایــن کلان‌برنامــه،  بــوده اســت. در  کلان‌برنامه‌هــای توســعه‌ای شــرکت 

پتروشــیمی بندرامــام مــدل همــکاری بــا تامین‌کننــدگان خــوراک را تغییــر 

داده و بــا ایجــاد شــراکت‌های راهبــردی، توســعه کســب‌وکار را در تعاملــی 

برد-بــرد بــا ایشــان پیــش بــرده اســت. در کنــار تاثیــرات مهمــی کــه پیشــبرد 

ایــن برنامــه در پایــداری اقتصــادی پتروشــیمی بندرامــام و شــرکای تجــاری 

آن داشــته اســت؛ تاثیــرات مهــم زیســت‌محیطی نیــز ایجــاد شــدند.

در مشــارکت و همــکاری بــا شــرکت ملــی مناطــق نفت‌خیــز جنــوب، شــرکت 

از  هــم  فــارس؛  خلیــج  هویــزه  گازی  پالایشــگاه  و  دهلــران  پتروپالایــش 

ــق  ــم از طری ــا و ه ــی پروژه‌ه ــن مال ــتقیم و تامی ــرمایه‌گذاری مس ــق س طری

اعــزام کارشناســان خبــره و تکنســین‌های ماهــر پتروشــیمی بندرامــام 

بالادســت  ایســتگاه‌های  و  NGLهــا  خــوراک  تامیــن  ایســتگاه‌های  بــه 

جهــت انجــام تعمیــرات تجهیــزات حیاتــی، تامیــن برخــی متریــال مــورد 

ــان  ــوزش کارکن ــنگین، آم ــین‌آلات س ــن ماش ــر، تامی نظ

افزایــش  جدیدالتأســیس،  واحدهــای  راه‌انــدازی  و 

ارســال میعانــات گازی بــه مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام 

تضمیــن شــد. در نتیجــه ایــن تــاش موثــر و حمایــت 

ــت،  ــت نف ــدی در صنع ــدگان کلی ــمند از تامین‌کنن ارزش

کاهــش فلرینــگ بــه میــزان 300 میلیــون فــوت مکعــب 

بالادســتی  ایســتگاه‌های  فعالیــت  محــل  در  روز  در 

ــد. ــل ش حاص

خــوراک  تامیــن  پایدارســازی  پــروژه  برنامــه  اجــرای  بــا 

فعالیــت  توســعه  از  شــرکت  فنــی  و  مالــی  حمایــت  و 

ایســتگاه‌های بالادســتی، کاهــش فلرینــگ بــه میــزان 

300 میلیــون فــوت مکعــب در روز در زنجیــره تامیــن 

خــوراک پتروشــیمی بندرامــام حاصــل شــد.

بــا اجــرای برنامــه پــروژه پایدارســازی تامیــن خــوراک و حمایــت مالــی و فنــی شــرکت از توســعه فعالیــت 

ایســتگاه هــای بالادســتی، کاهــش فلرینــگ بــه میــزان 300 میلیــون فــوت مکعــب در روز در زنجیــره 

تامیــن خــوراک پتروشــیمی بندرامــام حاصــل شــد. 
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بندرامام نوین برای پایداری 
اجتماعی و جامعه

۵

بــا  »بندرامــام نویــن«، طرحــی اســت کــه مشــارکت و هم‌زیســتی مســئولانه 

ذی‌نفعــان کلیــدی جامعــه در آن دنبــال می‌شــود. ســهیم بــودن در ارتقــای 

کیفیت زندگی در جوامع متاثر از فعالیت شــرکت، نقشــی اســت که پتروشــیمی 

بندرامــام بــه منظــور مدیریــت ریســک‌های اجتماعــی و پاســخگویی هدفمنــد 

بــه انتظــارات ذی‎نفعــان خــود، بــر عهــده گرفتــه اســت. 
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پتروشــیمی بندرامــام، تعامــل نزدیکــی بــا جامعــه و گروه‌هــای ذی‌نفــع فعــال 

در آن دارد. در ایــن بخــش از گــزارش، جامعــه بــه دو دســته جامعــه میزبــان 

و جامعــه علمی-صنفــی تقســیم شــده و مــروری بــر رویه‌هــا، برنامه‌هــا و 

تاثیــرات دنبال‌شــده در تعامــات پتروشــیمی بندرامــام بــا گروه‌هــای کلیــدی 

ذی‌نفــع در هــر یــک از آن‌هــا صــورت می‌گیــرد. شــایان ذکــر اســت کــه بــه 

دلیــل وزن و اهمیــت نســبی بیشــتر تعامــات بــا جامعــه میزبــان، آنچــه کــه 

در عنــوان تبییــن رویکــرد و راهبــرد بــدان پرداختــه می‌شــود، بــر ایــن دســته 

تمرکــز دارد.

رویکــرد شــرکت در تعامــات و مشــارکت‌هایی کــه بــا جامعــه میزبــان داشــته، 

مبتنــی بــر »ایفــای حســن هم‌جــواری« اســت؛ در نتیجــه عــاوه بــر توجــه بــه 

مدیریــت تاثیراتــی کــه فعالیت‌هایــش بــر جامعــه میزبــان دارنــد، همــواره 

به‌عنــوان شــریکی قابــل اعتمــاد در توســعه جامعــه محــل فعالیــت خــود بــا 

ذی‌نفعــان مختلــف مشــارکتی فعــال داشــته اســت.

بــا داشــتن قدمتــی بیــش از 50 ســال فعالیــت؛ ســابقه تعامــات مســئولانه بــا 

جامعــه میزبــان و برنامه‌هــای مســئولیت اجتماعــی در پتروشــیمی بندرامــام 

متأثــر از عوامــل متعــددی بــوده اســت کــه از جملــه می‌تــوان بــه ایــن مــوارد 

اشــاره کــرد: تأســیس و فعالیــت به‌عنــوان یــک شــرکت دولتــی و ســپس قــرار 

گرفتــن در رونــد خصوصی‌ســازی؛ گســترش طرح‌هــای صنعتــی در منطقــه 

ویــژه اقتصــادی انــرژی و تأثیــر تجمیعــی آن در تغییــرات جمعیتــی در منطقــه؛ 

رونــد کنــد توســعه شــهری-اجتماعی نســبت بــه توســعه صنعتــی در منطقــه. 

ــگی  ــران همیش ــا بح ــه ب ــد، مواجه ــه بع ــال 1404 ب ــائل؛ از س ــن مس ــار ای در کن

جنــگ تحمیلــی نیــز بــر زیســت اقتصادی-اجتماعــی در منطقــه ســایه افکنــد.

بــا در نظــر گرفتــن رویکــرد »اهمیت‌یابــی دوگانه مســائل کلیدی پایــداری« در 

جنبــه پایــداری اجتماعــی و تعامــل مســئولانه بــا جامعــه، 

می‌تــوان تاثیــرات و ریســک‌هایی را شناســایی کــرد کــه 

برخــی از آن‌هــا مختــص به پتروشــیمی بندرامام نیســتند؛ 

بلکــه جامعــه میزبــان متأثر از توســعه صنعتــی در منطقه 

ویــژه اقتصــادی انــرژی )کــه پتروشــیمی بندرامــام نیــز یکی 

از شــرکت‌های فعــال در آن اســت( می‌باشــد.

بررســی تاثیــرات بــر جامعــه میزبــان در بســتر تبیین‌شــده 

امکانــات  کمبــود  اول،  مــورد  می‌شــود.  دنبــال  فــوق، 

رفاهــی، فرهنگــی، آموزشــی، ورزشــی و بهداشــتی اســت 

ایجــاد  منطقــه  در  هم‌زمــان  رونــد  دو  نتیجــه  در  کــه 

شــده اســت: 1( ســرعت در توســعه صنعتــی در منطقــه 

اســتان  درون  در  ویــژه  بــه  کار  نیــروی  جابه‌جایــی  کــه 

بــه ســمت شهرســتان ماهشــهر را رقــم زده  خوزســتان 

اســت و 2( کنــدی در توســعه امکانــات و خدمــات عمومی 

توســط دســتگاه‌ها و ســازمان‌های مســئول. مــورد دوم 

ایــن اســت کــه ایــن توســعه صنعتــی، رونــق و بهره‌منــدی 

اقتصــادی مناســبی بــرای شــاغلین ایــن صنعــت )کــه 

اکثــرا از بومیــان و ســاکنان منطقــه یــا اســتان هســتند( و 

کســب‌وکارهای محلــی کــه در زنجیــره تامیــن شــرکت‌های 

پتروشــیمی قــرار دارنــد، بــا خــود بــه همــراه داشــته اســت. 

مــورد ســوم این‌کــه؛ نمی‌تــوان بــر ایــن واقعیــت چشــم 

ــا یــک منطقــه ویــژه صنعتــی بــزرگ،  بســت کــه مجــاورت ب

خــواه ناخــواه پیامدهایــی بــرای محیــط زیســت منطقــه 
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و شــرایط زیســتی بــرای ســاکنان آن بــه همــراه داشــته اســت. نهایتــا تأثیــری 

کلیــدی در حمایــت از پایــداری زیســت اقتصادی-اجتماعــی در منطقــه در 

زمــان جنگ‌هــای تحمیلــی ســال 1404 از طــرف پتروشــیمی بندرامــام شــکل 

گرفــت؛ کــه مرتبــط بــا تــداوم اشــتغال کارکنــان و حمایــت از حفــظ امنیــت در 

منطقــه، علی‌رغــم بحران‌هــای تحمیلــی بــود.

ــت  ــام در آن فعالی ــیمی بندرام ــه پتروش ــی ک ــتر اجتماع ــر، بس ــوی دیگ در س

بــه منشِــی  پایــداری عملکــرد آن و تعهــد  بــرای  می‌کنــد، ریســک‌هایی را 

ایجــاد  اجتماعــی  قانونمنــد در حــوزه مســئولیت  و  شــفاف، مســئله‌محور 

پذیــرش  بــرای  ذی‌نفــوذ  گروه‌هــای  فشــارهای  و  انتظــارات  اســت.  کــرده 

ــکاری  ــی هم ــی؛ چگونگ ــئولیت اجتماع ــام مس ــه ن ــان ب ــت‌های ایش درخواس

ناقــص قوانیــن و  بــا شــورای راهبــردی پتروشــیمی‌های منطقــه؛ اجــرای 

طرح‌هــای توســعه اجتماعــی مبتنــی بــر اســناد بالادســتی رســمی در منطقــه؛ 

و برداشــت عمومــی نادرســت از حــدود مســئولیت‌ها و اختیــارات بنگاه‌هــای 

اقتصــادی در حــوزه مســئولیت اجتماعــی؛ از جملــه مهم‌تریــن ریســک‌های 

ــتند. ــوزه هس ــن ح ای

در نگاهــی یکپارچــه، در پتروشــیمی بندرامــام می‌تــوان تقویــت پایــداری 

اجتماعــی در تعامــل مســئولانه بــا جامعــه را پوشــش‌دهنده مســائل کلیــدی 

پایــداری ســازمانی در مــوارد زیــر دانســت:

  مشارکت مسئولانه با جامعه.

  بهبود انطباق با قوانین، استانداردها و الزامات.

در مجمــوع و بــا در نظــر گرفتــن جنبه‌هــای مختلــف تبیین‌شــده؛ پتروشــیمی 

بندرامــام همــواره تعاملــی مســئولانه بــا جامعــه میزبــان را به‌منظــور »مشــارکت 

در ارتقــای کیفیــت زندگــی عمــوم ســاکنان در منطقــه« دنبــال کــرده اســت. 

مختلــف  گروه‌هــای  انتظــارات«  »مدیریــت  همچنیــن، 

اجتماعــی«  ریســک‌های  »کاهــش  بــرای  را  جامعــه  در 

مدنظــر داشــته اســت. ذی‌نفعــان کلیــدی کــه شــرکت در 

ــا آن‌هــا در تعامــل اســت، عبارتنــد از: شــورای  ایــن حــوزه ب

راهبــردی شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه ویــژه اقتصــادی 

پتروشــیمی، هلدینــگ صنایــ�ع پتروشــیمی خلیــج فــارس، 

ســازمان منطقــه ویــژه اقتصــادی پتروشــیمی، فرمانــداری، 

مجموعــه دادگســتری و دادســتانی، دســتگاه‌های دولتــی، 

نماینــدگان مجلــس، ائمــه جمعــه، ســازمان‌های عمومــی 

امــداد، بهزیســتی، ســازمان  )شــامل شــهرداری، کمیتــه 

ــا ایــن  زندان‌هــا(، رســانه‌های محلــی. مدیریــت تعامــات ب

طیــف متنــوع از گروه‌هــای ذی‌نفــع در جامعــه میزبــان، در 

ــت  ــه اهمی ــه ب ــا توج ــرد. ب ــورت می‌گی ــی ص ــطوح مختلف س

ــا نهادهــای حاکمیتــی، مدیرعامــل  و حساســیت تعامــل ب

ــار  ــد. در کن ــش می‌کنن ــای نق ــتقیم ایف ــور مس ــرکت به‌ط ش

ایشــان، واحدهــای مختلــف ســازمانی از واحــد مســئولیت 

اجتماعــی و واحــد ارتباطــات و روابــط عمومــی گرفتــه تــا 

در  بســیج،  و  حراســت  واحــد  خدمــات،  مدیریــت  واحــد 

جامعــه  رســمی  نماینــدگان  بــا  تعامــات  موثــر  مدیریــت 

ــتند. ــل هس ــی دخی ــئولیت اجتماع ــوزه مس ــان در ح میزب

بــا  بندرامــام  پتروشــیمی  کــه  مشــارکت‌هایی  و  تعامــات 

جامعــه داشــته اســت را می‌تــوان در دو دســته اصلــی مــورد 

ــی. ــه علمی-صنف ــان و جامع ــه میزب ــرار داد: جامع ــه ق توج
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بــرای  بندرامــام  پتروشــیمی  کــه  اجتماعــی  حمایت‌هــای  و  مشــارکت‌ها 

جامعــه میزبــان خــود فراهــم کــرده اســت؛ بــا عنــوان مســئولیت اجتماعــی 

شــناخته می‌شــوند. در پتروشــیمی بندرامــام، بالاتریــن رکــن در راهبــری و 

نظــارت بــر حــوزه مســئولیت اجتماعــی، هیئت‌مدیــره شــرکت اســت. بودجــه 

مســئولیت اجتماعــی در مجمــع عمومی ســالانه شــرکت پیشــنهاد و مصوب 

نهایــی  تاییــد  مســئولیت  بندرامــام  پتروشــیمی  مدیرعامــل  می‌گــردد. 

چگونگــی مشــارکت در برنامه‌‌هــای مســئولیت اجتماعــی و نحــوه تخصیص 

منابــ�ع مالــی بــه آن‌هــا را بــر عهــده دارد. در نتیجــه، تــاش بــر ایــن اســت کــه 

از رعایــت الزامــات حاکمیــت شــرکتی اطمینــان حاصــل شــود.

اجــرای  ســازمان،  مختلــف  واحدهــای  وظایــف  و  کار  نــوع  بــا  متناســب 

برنامه‌هــای مصــوب مســئولیت اجتماعــی از طریــق واحدهــای مختلــف 

ــط  ــات، رواب ــتیبانی و خدم ــد از: پش ــه عبارتن ــت ک ــده اس ــال ش ــازمان دنب س

عمومــی و مســئولیت اجتماعــی، محیــط زیســت، امــاک و اراضی، و بســیج. 

به‌منظــور دســتیابی مدیــران ارشــد ســازمان بــه برداشــتی درســت از شــرایط 

اجتماعــی در منطقــه محــل فعالیــت شــرکت و هدایــت منابــ�ع مالــی و 

غیرمالــی بــه ســمت برنامه‌هایــی کــه به‌طــور موثــر نیازهــای واقعــی جامعــه 

میزبــان را بــرآورده ســازند؛ گزارشــاتی دوره‌ای دربــاره وضعیــت اجتماعــی 

ــان تهیــه  منطقــه و نظــرات گروه‌هــای مختلــف ذی‌نفعــان در جامعــه میزب

شــده و بــه هیات‌مدیــره، مدیرعامــل و مدیــران ارشــد 

شــرکت ارائــه می‌شــود.

در ســال 1402 بــه دســتور مدیرعامــل شــرکت، پژوهشــی 

ــا عنــوان »ارزیابــی ســری�ع اجتماعــی ماهشــهر« توســط  ب

تیــم خبــره مســتقل انجــام شــد. در ایــن پژوهــش، عــاوه 

بــر ارائــه تصویــری روشــن از وضعیــت موجــود شــرایط 

ــرای  ــی ب ــی مدیریت ــهر، رهیافت‌های ــی در ماهش اجتماع

ــئولیت  ــای مس ــارکت‌ها و حمایت‌ه ــر مش ــف موث بازتعری

اجتماعــی در تعامــل بــا جامعــه میزبــان ارائــه شــد.

عــاوه بــر آن؛ نتایــج حاصــل از نظرســنجی‌های ســالانه از 

ذی‌نفعــان کلیــدی، رصــد و پایش مســتمر فضای رســانه‌های 

در  میزبــان  جامعــه  نماینــدگان  بــا  نظــر  تبــادل  و  محلــی، 

نشســت‌ها و دیدارهــای حضــوری، به‌عنــوان منابــ�ع اصلــی 

تبــادل اطلاعــات و نظــرات پیرامــون مشــارکت‌های اجتماعــی 

پتروشــیمی بندرامــام در نظــر گرفتــه می‌شــوند.

مشارکت‌ها و حمایت‌های اجتماعی
برای جامعه میزبان

  حکمرانی مسئولیت اجتماعی در پتروشیمی بندرامام
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در نــگاه بــه مســیر تصمیم‌گیــری، اجــرا و نظــارت بــر برنامه‌هــای مســئولیت 

اجتماعــی در پتروشــیمی بندرامــام؛ ســه مســیر اصلــی دنبــال شــده بودنــد. 

مســیر اول، مشــارکت در شــورای راهبردی شــرکت‌های پتروشــیمی منطقه 

ویــژه اقتصــادی پتروشــیمی بــوده؛ مســیر دوم، همــکاری در برنامه‌هــا و 

اقدامــات مســئولیت اجتماعــی ابلاغ‌شــده از هلدینــگ خلیــج فــارس؛ و 

مســیر ســوم، حمایت‌هــای مســتقلی اســت کــه بــرای مدیریــت انتظــارات 

ذی‌نفعــان کلیــدی جامعــه از طــرف پتروشــیمی بندرامــام انجــام می‌شــوند.

ــام  ــیمی بندرام ــکاری پتروش ــر هم ــم ب ــرایط حاک ــه ش ــی ب ــی اجمال در نگاه

بــا شــورای راهبــردی، می‌تــوان مســیری رو بــه بهبــود را دیــد. ایــن شــورا 

مســئولیت  اقدامــات  در  هدفمنــدی  و  هم‌افزایــی  ایجــاد  به‌منظــور 

ــال  ــش از 10 س ــه، از بی ــال در منطق ــیمی فع ــرکت‌های پتروش ــی ش اجتماع

بــا  نیــز  بندرامــام  پتروشــیمی  قبــل تشــکیل شــده و فعالیــت می‌کنــد. 

عضویــت در شــورا و پرداخــت قدرالســهم ســالانه، به‌طــور متوســط بیــن 25 

تــا 30 درصــد از بودجــه ســالانه مــورد نیــاز طرح‌هــای مصــوب شــورا را تامیــن 

ــت. ــرده اس ــی ک مال

در گذشــته، ایــن شــورا بــا دریافــت منابــ�ع مالــی و تجمیــ�ع آن‌هــا، تخصیــص 

هزینه‌کــرد  مســیر  اعــام  بــدون  را  مصــوب  برنامه‌هــای  و  پروژه‌هــا  بــه 

و  پیمانــکاران  انتخــاب  در  اختیــار  داشــتن  بــا  و  شــرکت  هــر  قدرالســهم 

مجریــان آن‌هــا پیــش می‌بــرد. اگرچــه ایــن ســبک فعالیــت از نظــر انطبــاق 

بــا الزامــات مالــی و قانونــی، قابــل دفــاع بــود؛ امــا به‌تدریــج مشــخص شــد 

ــا در  ــی از آن‌ه ــر عموم ــود تصوی ــو را در بهب ــرکت‌های عض ــارات ش ــه انتظ ک

ــا و  ــه پروژه‌ه ــ�ع ب ــص مناب ــی تخصی ــان از اثربخش ــان و اطمین ــه میزب جامع

برطــرف کــردن نیازهــای جامعــه، به‌طــور کامــل بــرآورده نمی‌کنــد.

ــهم  ــوب قدرالس ــام، در چارچ ــیمی بندرام ــرایط؛ پتروش ــن ش ــود ای ــرای بهب ب

مشــخص  به‌طــور  هیئت‌مدیــره،  مصوبــات  دریافــت  بــا  و  تعیین‌شــده 

پروژه‌هــای عمرانــی اعلام‌شــده را در دســت گرفتــه و تامیــن مالــی، نظــارت 

بــر فراینــد انتخــاب پیمانــکار مجــری و نظــارت بــر اجــرای آن را پیــش می‌بــرد. 

یکــی از دســتاوردهای ایــن تغییــر، شــفاف شــدن مســئولیت‌های شــرکت و 

ســایر ذی‌نفعــان دخیــل در هــر پــروژه )ماننــد شــهرداری، آمــوزش و پرورش 

و غیــره(، اطلاع‌رســانی عمومــی شــفاف از نقــش شــرکت و بهبــود توانایــی 

شــرکت بــرای پاســخ‌گویی قانونــی دربــاره نحــوه هزینه‌کــرد منابــ�ع مالــی 

مســئولیت اجتماعــی، بــوده اســت. دســتیابی بــه ایــن ســطح از بهبــود در 

ایــن فرآینــد مشــارکتی در عرصــه توســعه اجتماعــی، نمــودی از تاثیرگــذاری 

مثبــت پتروشــیمی بندرامــام در حفــظ انضبــاط مالــی و عملکــردی در عرصه 

ــادی  ــام و بی‌اعتم ــود ابه ــک وج ــش ریس ــی، کاه عموم

در اذهــان عمومــی و تعامــل هدفمنــد بــا ذی‌نفعــان 

کلیــدی جامعــه اســت.

حــوزه  در  بندرامــام  پتروشــیمی  کــه  دیگــری  مســیر 

ارائــه  اســت،  پرداختــه  بــدان  اجتماعــی  مســئولیت 

در  مختلــف  گروه‌هــای  بــه  مســتقل  حمایت‌هــای 

و  انتظــارات«  »مدیریــت  به‌منظــور  میزبــان  جامعــه 

از  اســت.  بــوده  اجتماعــی«  ریســک‌های  »کاهــش 

جملــه دلایــل مهمــی کــه در ایــن مســیر وجــود دارد، 

ــه  ــد ده ــت؛ در چن ــود. نخس ــاره می‌ش ــورد اش ــد م ــه چن ب

گذشــته، پتروشــیمی بندرامــام در معــرض مراجعــات و 

درخواســت‌های متعــددی از طــرف گروه‌هــای ذی‌نفــوذ 

ــرکت در  ــن ش ــه ای ــت. اگرچ ــوده اس ــان ب ــه میزب در جامع

رونــد خصوصی‌ســازی از مالکیــت دولتــی خــارج شــد؛ بــا 

ایــن حــال، ســابقه تعاملاتــی کــه بــا دســتگاه‌های دولتــی، 

ــعه  ــرای توس ــی ب ــات محل ــی و مقام ــازمان‌های عموم س

ــم  ــوز ه ــت، هن ــته اس ــه داش ــی منطق اقتصادی-اجتماع

بــر فضــای انتظــارات عمومــی از آن حاکــم اســت.

یــک دهــه اخیــر، موضــوع مســئولیت  این‌کــه؛ در  دوم 

ــف  ــای مختل ــه گروه‌ه ــل منازع ــه مح ــرکتی ب ــی ش اجتماع

ذی‌نفــوذ در جامعــه میزبان برای دریافت ســهم بیشــتری 

ــه  ــدم توج ــت. ع ــده اس ــل ش ــوزه تبدی ــن ح ــارات ای از اعتب

بــه درخواســت‌های رســیده در چنیــن فضایــی، فعالیــت 

بــا ریســک  شــرکت، هیات‌مدیــره و مدیــران ارشــد آن را 

جریان‌ســازی  و  محلــی  مقامــات  سیاســی  فشــارهای 

رســانه‌ای در جامعــه مواجــه می‌کنــد؛ چالــش مهمــی 

قالــب  در  حمایت‌هــا  و  مشــارکت‌ها  تجمیــ�ع  حتــی  کــه 

برنامه‌هــای شــورای راهبــردی و هلدینــگ خلیــج فــارس 

نیــز نتوانســت به‌طــور کامــل آن را مرتفــع کنــد.

در نهایــت؛ نمی‌تــوان بــر ایــن واقعیــت چشــم بســت 

کــه ســطح محرومیــت در اســتان خوزســتان و برخــی 

ــا  ــه برنامه‌ه ــت ک ــاد اس ــدی زی ــه ح ــتان‌های آن ب شهرس

و اقدامــات شــورای راهبــردی و هلدینــگ خلیــج فــارس 

آن‌هــا را پوشــش نمی‌دهــد.

پتروشــیمی بندرامــام به‌منظــور »مشــارکت در ارتقــای کیفیــت زندگــی عمــوم ســاکنان در منطقــه«، »کاهش 

ریســک‌های اجتماعــی« و »مدیریــت انتظــارات ذی‌نفعــان«، بــا جامعــه میزبان مشــارکتی فعــال دارد.
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در  اجتماعــی  مســئولیت  اقدامــات  و  برنامه‌هــا  اجــرای  و  تعریــف 

اســت: گرفتــه  صــورت  زیــر  ملاحظــات  بــا  بندرامــام  پتروشــیمی 

  مشــارکت در ارتقــای کیفیــت زندگــی عمــوم ســاکنان در منطقــه، 

ــک‌های  ــش ریس ــدی و کاه ــع کلی ــای ذی‌نف ــارات گروه‌ه ــت انتظ مدیری

اجتماعــی.

  شــکل دادن بــه ســازوکاری هدفمنــد، مســاله محــور و منتــج بــه 

تاثیــرات و نتایــج مشــخص.

  در نظــر گرفتــن رهیافت‌هــا، گزارشــات و اطلاعــات گردآوری‌شــده 

انتظــارات  و  نیازهــا  و  میزبــان  جامعــه  اجتماعــی  شــرایط  پیرامــون 

آن. کلیــدی  ذی‌نفعــان 

در  اجتماعــی  مســئولیت  عملکــرد  بــه  نــگاه  در 

ســال‌های 1401 تــا 1404 می‌تــوان شــش محــور اصلــی 

بــرای برنامه‌هــا و اقدامــات اجراشــده را معرفــی کــرد:

  محور اول: آموزش و فرهنگ

  محور دوم: سلامت

  محور ســوم: دسترســی به خدمات و  زیرســاخت‌های 

عمومی

  محور چهارم: حمایت از اقتصاد محلی

  محور پنجم: صیانت از محیط زیست

  محور ششم: امور خیرخواهانه و بشردوستانه

  عملکرد مسئولیت اجتماعی در پتروشیمی بندرامام

    بازدید استاندار خوزستان و فرماندار شهرستان ماهشهر از پتروشیمی بندرامام – فروردین 1404
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محورهای مسئولیت 
اجتماعی پتروشیمی 

بندرامام
سلامت

صیانت از 
محیط زیست

حمایت از 
اقتصاد محلی

امور خیریه و
بشردوستانه

آموزش و 
فرهنگ

خدمات و 
زیرساخت های

عمومی

سال 1404سال 1403سال 1402سال 1401عنوان

قدرالسهم مسئولیت اجتماعی پرداختی 

به شورای راهبردی
1،000،000169،900403،5441،243،591

هزینه مستقل 

مسئولیت اجتماعی
302،689507،7821،032،3391،113،866

خرید انواع کالا و خدمات از شرکت‌ها 

و فروشگاه‌های فعال شهرستان ماهشهر
4،026،6675،666،1927،709،7539،767،322

خرید انواع کالا و خدمات از شرکت‌ها و فروشگاه‌های فعال 

استان خوزستان )به‌جز شهرستان ماهشهر(
2،175،7002،903،4705،020،6566،796،499

ارزش اقتصادی بهره‌مندی گروه‌های 

ذی‌نفوذ محلی از خدمات و امکانات شرکت
212،375350،049541،275605،961

بهره تسهیلات پرداخت‌شده 

به بانک‌های محلی
1،757،0436،174،7459،673،3035،977،523

مهم‌ترین شاخص‌های مالی در عملکرد مسئولیت اجتماعی پتروشیمی بندرامام )میلیون ریال(
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تمرکــز بــر ارتقــای عدالــت آموزشــی، منجــر بــه همــکاری بــا اداره کل آمــوزش 

و پــرورش شهرســتان ماهشــهر در ادوار مختلــف گشــته اســت. در ایــن 

همــکاری، تاکنــون تعــداد ۲۴ بــاب مدرســه بــه ســازمان نامبــرده واگــذار 

ــام  ــیمی بندرام ــا 1404، پتروش ــال‌های 1401 ت ــن در س ــت. همچنی ــده اس ش

نســبت بــه تامیــن مالــی مســتقل بــرای ســاخت دو بــاب مدرســه اقــدام 

کــرده اســت، کــه عبارتنــد از: مدرســه 12 کلاســه در بندرامــام خمینــی )ره( و 

مدرســه 9 کلاســه در روســتای هشــتچه.

عــاوه بــر ایــن، به‌صــورت مســتمر از درخواســت‌های دریافت‌شــده بــرای 

تجهیز و بازســازی مدارس در شهرســتان ماهشــهر )شــامل تامین امکانات 

آموزشــی، تامیــن امکانــات ورزشــی و بازســازی ســاختمان مــدارس( حمایــت 

ســطح  در  هــم  نیازمنــد  دانش‌آمــوزان  از  حمایــت  نهایــت،  در  می‌شــود. 

ــدای  ــق اه ــتان از طری ــتان خوزس ــطح اس ــم در س ــهر و ه ــتان ماهش شهرس

صــورت  مختلــف  ســال‌های  در  ایشــان  بــه  کمک‌تحصیلــی  بســته‌های 

گرفتــه اســت. در آخریــن نمونــه، در ســال 1403 پتروشــیمی بندرامــام بانــی 

خیــر بــرای تامیــن و توزیــ�ع 6،800 بســته کمک‌تحصیلــی )شــامل کیــف و 

لوازم‌التحریــر( بــا ارزشــی بیــش از 45،۲۰۰ میلیــون ریال شــد.

مراکــز  بــا  بندرامــام  پتروشــیمی  بعــدی،  ســطح  در 

و موثــری  پویــا  عالــی در منطقــه همــکاری  آمــوزش 

مرکــز  نفــت،  صنعــت  دانشــگاه  اســت.  داشــته 

امیرکبیــر،  صنعتــی  دانشــگاه  ماهشــهر  دانشــگاهی 

فنــاوری  و  علــم  پــارک  و  اهــواز  چمــران  دانشــگاه 

خوزســتان، مراکــز علمی-پژوهشــی معتبــر در اســتان 

خوزســتان هســتند کــه تعاملــی مســتمر بــا پتروشــیمی 

بندرامــام دارنــد. هــدف از ایــن تعامــل، تقویــت ارتبــاط 

بومــی  دانــش  ســطح  ارتقــای  دانشــگاه،  و  صنعــت 

تخصصــی مرتبــط بــا صنعــت پتروشــیمی در منطقــه، 

اســت.  خبــره  آتــی  کار  نیــروی  تربیــت  از  حمایــت  و 

پژوهشــگران  دانشــگاه،  اســاتید  همــکاری،  ایــن  در 

پژوهشــی،  فرصت‌هــای  از  همــواره  دانشــجویان  و 

کارآمــوزی و مشــارکت‌های فناورانــه و نوآورانــه بهــره 

ــای  ــط، در بخش‌ه ــی مرتب ــات تکمیل ــد. توضیح برده‌ان

مختلــف ایــن گــزارش ارائــه شــده اســت.

آمــوزش و فرهنــگ، مبنــا و ســنگ بنــای توســعه اجتماعــی و اقتصــادی و قســمتی از هویــت جامعــه هســتند. نــگاه بــه یافته‌هــای مطالعــه 

اجتماعــی صورت‌گرفتــه و گزارشــات مســتقل پیرامــون وضعیــت آمــوزش و فرهنــگ در شهرســتان ماهشــهر نشــان می‌دهنــد کــه ســرانه 

بهره‌منــدی از خدمــات و امکانــات آموزشــی و فرهنگــی در ایــن منطقــه پاییــن اســت. چنیــن وضعیتــی ریســک‌های جــدی بــرای توســعه 

انســانی پایــدار در منطقــه، بــرآورده شــدن نیازهــای پرورشــی و شــکوفایی کــودکان و جوانــان، و حتــی دسترســی صنایــ�ع بــه نیروی انســانی 

کــه دارای مهارت‌هــا و اندوخته‌هــای دانشــی مناســبی باشــد، ایجــاد کــرده و خواهــد کــرد. پتروشــیمی بندرامــام از دیربــاز یکــی از محورهــای 

اصلــی مشــارکت در توســعه اجتماعــی در منطقــه محــل فعالیــت خــود را حــوزه »آمــوزش و فرهنــگ« مشــخص کــرده اســت.

   حمایت از عدالت آموزشی

محور اول: آموزش و فرهنگ

    بازدید مدیرعامل پتروشیمی بندرامام از طرح‌های مدرسه‌سازی تحت حمایت شرکت 
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در نــگاه بــه حــوزه فرهنــگ؛ حمایت‌هــای مختلفــی بــرای اطمینــان 

فرهنگــی،  خدمــات  و  امکانــات  از  منطقــه  ســاکنان  بهره‌منــدی  از 

تفریحــی و آموزشــی عمومــی توســط پتروشــیمی صــورت گرفتــه اســت. 

ــی  ــه فرهنگ ــز »مجموع ــه مرک ــط در س ــات مرتب ــا و خدم ــن حمایت‌ه ای

ورزشــی اندیشــه«، »پــارک ارم« و »پــارک ســاحلی دریاچــه نمــک« در 

دســترس عمــوم ســاکنان منطقــه اســت.

»مجموعــه فرهنگــی ورزشــی اندیشــه« بــه عنــوان کانــون آمــوزش و 

توانمندســازی اجتماعــی شــناخته شــده اســت. ایــن مجموعــه کــه در 

ــون  ــی همچ ــات مختلف ــت؛ دارای امکان ــده اس ــع ش ــت واق ــهرک بعث ش

فضاهــای آموزشــی، ســینما، کتابخانــه عمومــی، ســالن همایــش و 

آمفی‌تئاتــر، و ســالن‌های ورزشــی مختلــف اســت. از جملــه خدمــات و 

امکانــات فراهم‌شــده در ایــن مرکــز بــرای عمــوم مــردم عبــارت اســت از:

  برگــزاری انــواع دوره‌هــای آموزشــی هنــری، مهارتــی و علمــی بــرای 

گروه‌هــای ســنی خردســالان تــا بزرگســال.

فیلم‌هــا،  اکــران  شــامل:  فرهنگــی  برنامه‌هــای  انــواع  برگــزاری    

جشــنواره‌ها،  و  جشــن‌ها  مناســبتی،  مراســم‌های  و  رویدادهــا 

غیــره. و  خانوادگــی  پیــاده‌روی  مهارتــی،  و  فرهنگــی  مســابقات 

  فعالیــت کتابخانــه عمومــی بــا بیــش از 14،000 جلــد کتــاب و 1،980 

عضــو فعــال )بزرگســال و کــودک(.

بررســی ســوابق عملکــردی ایــن مجموعــه در ســال‌های اخیــر نشــان 

از  نفــر  هــزار   8 بــه  نزدیــک  ســالانه  متوســط  به‌طــور  کــه  می‌دهــد 

مراجعه‌کننــدگان در بهره‌منــدی از برنامه‌هــای فرهنگــی، تفریحــی و 

آموزشــی، ارائــه خدمــت صــورت گرفتــه اســت.

»پــارک ســاحلی دریاچــه نمــک« با مســاحت بیــش از 100 هکتار در ســال 

1388 بــه بهره‌بــرداری رســید؛ و بــه یکــی از مراکــز تفریحــی و گردشــگری 

اصلــی بنــدر ماهشــهر تبدیــل شــده اســت. مالکیــت ایــن مجموعــه بــا 

پتروشــیمی بندرامــام اســت و تمــام هزینه‌هــای مرتبــط بــا مدیریــت، 

ــد.  ــل می‌کن ــانی آن را تقب ــروی انس ــات و نی ــت، خدم ــرات، حراس تعمی

در ســال‌های اخیــر هم‌زمــان بــا تعطیــات ســال نــو و عیــد نــوروز، 

عمــوم شــهروندان و گردشــگران به‌صــورت رایــگان 

از فضــا و امکانــات عمومــی ایــن مرکــز تفریحــی و 

ورزشــی اســتفاده کرده‌انــد. در یــک نمونــه می‌تــوان 

بازدیدکننــده در روز در  از 10،000  بیــش  بــه حضــور 

مجموعــه  ایــن  در   1403 ســال  نــوروزی  تعطیــات 

اشــاره کــرد. مقامــات محلــی و عمــوم جامعــه همــواره 

بــه میزبانــی مناســب و باکیفیت پتروشــیمی بندرامام 

در ایــن مجموعــه اعتمــاد و بــدان اذعــان داشــته‌اند.

»پــارک ارم« بــا مســاحتی بالــغ بر ۴۰ هکتــار، بزرگ‌ترین 

پــارک جنگلــی اســتان خوزســتان اســت کــه در شــهر 

چمــران )جراحــی( و در ۱۵ کیلومتــری بنــدر ماهشــهر 

قــرار دارد. در ایــن پــارک جنگلــی فضــا و امکانــات 

ــم  ــی فراه ــات اجتماع ــح و تعام ــرای تفری ــی ب متنوع

شــده اســت کــه عبارتنــد از: چمــن‌کاری، گل‌کاری و 

جنــگل‌کاری بیــش از ۱۰۰ گونــه گیاهــی؛ بــاغ نخــل 

و مرکبــات؛ دریاچــه مصنوعــی و قایق‌ســواری؛ بــاغ 

ــی  ــی و تفریح ــات رفاه ــات؛ و امکان ــدگان و حیوان پرن

پتروشــیمی  بــا  مجموعــه  ایــن  مالکیــت  عمومــی. 

بندرامــام بــوده و تمــام هزینه‌هــای مرتبط بــا مدیریت، 

تعمیــرات، حراســت، خدمــات و نیــروی انســانی آن را 

تامیــن می‌کنــد. در طــول ســال، عمــوم شــهروندان 

و گردشــگران به‌صــورت رایــگان از فضــا و امکانــات 

عمومــی پــارک ارم اســتفاده می‌کننــد.

گروه‌هــای  از  دریافت‌شــده  نظــرات  و  بازخوردهــا 

مختلــف ذی‌نفــع نشــان داده اســت کــه فعالیــت ایــن 

مراکــز فرهنگــی و تفریحــی منجــر بــه تقویــت تعاملات 

ــالم  ــی س ــات تفریح ــه امکان ــی ب ــی و دسترس اجتماع

در منطقــه شــده و بــر افزایــش نشــاط اجتماعــی موثــر 

بــوده اســت.

واگــذاری 24 بــاب مدرســه و عهــده‌دار شــدن ســاخت دو بــاب مدرســه جدیــد، نمونه‌هایــی از حمایــت 

جــدی همیشــگی پتروشــیمی بندرامــام از تقویــت عدالــت آموزشــی در همــکاری بــا ســازمان آمــوزش 

و پــرورش اســت. 

تامین نیازهای فرهنگی و تفریحی عموم مردم
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ــر  ــل را ب ــام اص ــیمی بندرام ــی، پتروش ــارکت‌های اجتماع ــوزه مش در ح

احتــرام بــه فرهنــگ و آداب و رســوم جامعــه در منطقــه محــل فعالیــت 

برنامه‌هــای  اهمیــت  دلیــل  بــه  نتیجــه،  در  اســت.  گذاشــته  خــود 

فرهنگــی مذهبــی بــرای عمــوم مــردم و نماینــدگان جامعه میزبــان، در 

ــن  ــی و تامی ــی و مذهب ــای فرهنگ ــزاری برنامه‌ه ــف در برگ ادوار مختل

نیازمندی‌هــای نهادهــای فعــال در ایــن حــوزه همراهی داشــته اســت. 

برنامه‌هــای  در  هــم  حــوزه،  ایــن  در  دریافت‌شــده  درخواســت‌های 

شــورای راهبــردی جــای داشــته، هــم در برنامه‌هــای ابلاغــی هلدینــگ 

خلیــج فــارس بــوده و هــم به‌صــورت مســتقل توســط شــرکت مــورد 

توجــه قــرار گرفتــه اســت. در ایــن زمینــه، عناویــن اصلــی حمایت‌هــای 

صورت‌گرفتــه عبارتنــد از:

اماکــن مذهبــی شــامل  بازســازی  از ســاخت، تجهیــز و    حمایــت 

مصلــی بــزرگ بندرامــام خمینــی )ره(، حســینیه‌ها و مســاجد )در قالــب 

برنامه‌هــای شــورای راهبــردی یــا ابلاغــی هلدینــگ خلیــج فــارس(.

رویدادهــای  و  مراســم‌ها  برگــزاری  از  حمایــت    

کشــور. و  منطقــه  در  مذهبــی 

  حمایــت مالــی از برنامه‌هــا و فعالیت‌هــای مســاجد در 

ســطح منطقــه و پرداخــت حقــوق ائمه جماعــت آن‌ها.

عــاوه بــر مــوارد فــوق؛ مســجد شــهرک بعثــت بــه 

همــراه یــک بــاب منزل مســکونی به‌صــورت رایــگان و 

جهــت امــور عام‌المنفعــه در اختیــار متولــی مربوطــه 

مذهبــی  مراســمات  برگــزاری  اســت.  گرفتــه  قــرار 

در  فرهنگــی  و  آموزشــی  برنامه‌هــای  و  عبــادی  و 

ــد  ــاب واح ــداد ۱۲ ب ــود. تع ــال می‌ش ــجد دنب ــن مس ای

تجــاری در مجــاورت ایــن مســجد نیــز فعــال هســتند 

حســاب  بــه  آن‌هــا  اجــاره  از  حاصــل  درآمــد  کــه 

امــور  صــرف  و  شــده  واریــز  مســجد  هیئت‌امنــای 

عام‌المنفعــه فرهنگــی و مذهبــی منطقــه می‌گــردد.

   همراهی در برنامه‌های فرهنگی مذهبی

    نمایی از بازسازی مسجد جامع بندر امام خمینی )ره( با حمایت مستقیم پتروشیمی بندرامام – سال 1404
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دسترســی بــه خدمــات و امکانــات ســامت‌محور در منطقــه، همــواره 

یافته‌هــای  بررســی  اســت.  بــوده  میزبــان  جامعــه  دغدغه‌هــای  از 

نتایــج  و  متولــی  نهادهــای  رســمی  گزارشــات  مرتبــط،  پژوهش‌هــای 

حاصــل از نظرســنجی ذی‌نفعــان نیــز همگــی بــر پاییــن بــودن ســرانه 

امکانــات  و  خدمــات  از  ماهشــهر  شهرســتان  در  مــردم  بهره‌منــدی 

ســامت‌محور اذعــان دارنــد. حــوزه ســامت مشــتمل بــر دو شــاخه اصلــی 

ســامتی. و  ورزش  و  درمــان؛  و  بهداشــت  اســت: 

در موضــوع بهداشــت و درمــان؛ جامعــه میزبــان در ادوار مختلــف از 

ارتقــای خدمــات و امکانــات  بــرای  حمایت‌هــای پتروشــیمی بندرامــام 

بهداشــتی و درمانــی در منطقــه بهــره بــرده اســت. از ســاخت بیمارســتان 

از  حمایــت  درمانــی،  مراکــز  بازســازی  و  تجهیــز  تــا  گرفتــه  درمانــگاه  و 

راه‌انــدازی بخش‌هــای درمانــی بیمارســتانی، خریــد و اهــدای چندیــن 

هزینه‌هــای  پوشــش  در  مشــارکت  و  تخصصــی،  آمبولانــس  دســتگاه 

درمانــی بیمــاران؛ همگــی نشــان از عــزم راســخ ایــن شــرکت برای مشــارکت 

ــان  ــت و درم ــوزه بهداش ــی ح ــازمان‌های عموم ــی و س ــای متول ــا نهاده ب

بــرای رضایــت بیــش از پیــش مــردم در ایــن حــوزه دارد. در ســال‌های 1401 

ــت: ــداوم داش ــارکت ت ــن مش ــز ای و 1404 نی

  مالکیــت عرصــه، اعیــان و تجهیــزات بیمارســتان صنایــ�ع پتروشــیمی 

ماهشــهر )بــا چندیــن بخــش تخصصــی و فــوق تخصصــی( و دو درمانــگاه 

در منطقــه بــا پتروشــیمی بندرامــام اســت. ایــن شــرکت، عــاوه بــر این‌کــه 

بهره‌بــرداری از ایــن اماکــن را بــه ســازمان‌های دولتــی و عمومــی متولــی 

حــوزه بهداشــت و درمــان به‌صــورت رایــگان واگــذار کــرده اســت؛ کلیــه 

ــای  ــایر هزینه‌ه ــرات و س ــداری و تعمی ــای نگه هزینه‌ه

قانونــی مرتبــط را نیــز پرداخــت می‌کنــد.

و  شــیمی‌درمانی  بخــش  راه‌انــدازی  از  حمایــت    

ســرطانی. بیمــاران  غربالگــری 

  خریــد و اهــدای انــواع تجهیــزات درمانــی شــامل: 

دســتگاه دیالیــز، دســتگاه تنفــس مصنوعــی و غیــره.

آمــوزش  و  درمــان  بهداشــت،  وزارت  بــا  همــکاری    

پزشــکی بــرای ارائــه خدمــات اســکان و اقامــت موقــت 

پزشــکان متخصــص در منطقــه.

در موضــوع ورزش و ســامتی؛ حمایت‌هــای پتروشــیمی 

بندرامــام از ورزش همگانــی و حرفــه‌ای در منطقــه محــل 

فعالیــت خــود بــه شــیوه‌های زیــر دنبــال شــده اســت:

  بهره‌منــدی عمــوم جامعــه از خدمــات و امکانــات 

ورزشــی کــه در »مرکــز فرهنگــی ورزشــی اندیشــه« ارائــه 

می‌شــود. در ایــن مرکــز، مجموعه امکانــات ورزش‌های 

رشــته‌های  در  ورزشــی  مجهــز  ســالن‌های  و  آبــی 

مختلــف بــرای برگــزاری برنامه‌هــای ورزشــی همگانــی و 

ــتند. ــال هس ــه‌ای فع حرف

  حمایــت مالــی از تیم‌هــای رســمی ورزشــی حرفــه‌ای 

در منطقــه.

  حمایــت از برنامه‌هــای ورزش همگانــی خانواده‌محــور 

در همــکاری با نهادهــای متولی.

محور دوم: سلامت
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دریافــت  و  میدانــی  مشــاهدات  صورت‌گرفتــه،  پژوهش‌هــای  یافته‌هــای 

بوده‌انــد  واقعیــت  ایــن  تاییدکننــده  همگــی  مختلــف،  ذی‌نفعــان  نظــرات 

کــه شهرســتان ماهشــهر از منظــر توســعه پایــدار شــهری و دسترســی عمــوم 

مناســبی  وضعیــت  دارای  عمومــی  خدمــات  و  زیرســاخت‌ها  بــه  جامعــه 

نیســت. تــاش پتروشــیمی بندرامــام بــر ایــن بــوده اســت کــه به‌عنوان شــریکی 

قابــل اعتمــاد در کنــار بخــش عمومــی و دولتــی قرار گیــرد؛ و از طــرق مختلفی 

چــون تامیــن مالــی طرح‌هــای عمرانــی و همــکاری در بــرآورده کــردن نیازهای 

نهادهــای مختلــف بــرای کمــک بــه ایشــان در انجــام وظایــف رسمی‌شــان، در 

ارتقــای کیفیــت زندگــی عمومــی شــهروندان در منطقــه مشــارکت نمایــد.

ــص  ــی در تخصی ــیرهای اصل ــی از مس ــد؛ یک ــاره ش ــاً اش ــه قب ــور ک همان‌ط

ــکاری  ــی، هم ــئولیت اجتماع ــوزه مس ــی در ح ــ�ع مال مناب

بــا شــورای راهبــردی شــرکت‌های پتروشــیمی منطقــه 

شــورای  اســت.  بــوده  پتروشــیمی  اقتصــادی  ویــژه 

راهبــردی قدرالســهم دریافتــی از پتروشــیمی بندرامــام 

تخصیــص  مختلفــی  اقدامــات  و  پروژه‌هــا  بــه  را 

از:  عبارتنــد  آن  در  اصلــی  دســته‌های  کــه  می‌دهــد 

عمومــی  امکانــات  و  خدمــات  زیرســاخت‌ها،  توســعه 

نیازمندی‌هــای  تامیــن  منطقــه؛  در  عام‌المنفعــه  و 

دســتگاه‌ها و ســازمان‌های فعــال در منطقــه؛ و برگــزاری 

مذهبــی. و  فرهنگــی  برنامه‌هــای 

برخی از برنامه‌های شورای راهبردی، تامین مالی با قدرالسهم مسئولیت اجتماعی پتروشیمی بندرامام

ساخت مدرسه

راه‌اندازی بخش شیمی درمانی

و غربالگری بیماران سرطانی

تامین تانکرهای آبرسانی جهت مناطق

 در معرض تنش آبی

بازسازی مخزن آب و پیشگیری
از آب گرفتگی در بندرامام خمینی )ره(

بازساری و تجهیز مدارس شهرستان

راه اندازی بخش سوانح سوختگی 

بیمارستان بعثت

تسهیم هزینه‌های تاسیسات برق
روشنایی و حراست جاده موسوم

به خانه تا کارخانه

تعمیر و تجهیز مسجد جامع
بندرامام خمینی )ره(

بازسازی و تجهیز بیمارستان و 

درمانگاه‌های شهرستان

پوشش هزینه‌های 

فرودگاه ماهشهر

تهیه و استقرار دو ایستگاه 

سنجش آلودگی کیفی هوا

    مراسم افتتاح پل روگذر ناحیه صنعتی؛ احداث با حمایت مستقیم پتروشیمی بندرامام – سال 1404
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بــا  بندرامــام  پتروشــیمی  راهبــردی،  شــورای  بــا  همــکاری  بــر  عــاوه 

درخواســت‌های مختلفــی از طــرف ذی‌نفعــان کلیــدی در جامعــه میزبان 

بــرای مشــارکت در حــل چالش‌هــا و مشــکلات منطقــه مواجــه بــوده 

اســت. در نتیجــه؛ بــا دریافــت تاییــد هیئت‌مدیــره، برخــی از طرح‌هــای 

مهــم در توســعه اجتماعــی کــه اجــرای آن‌هــا نیازمنــد مشــارکتی قــوی و 

چابــک بــوده اســت، توســط ایــن شــرکت بــه ثمــر نشســته اســت. از جملــه 

مهم‌تریــن آن‌هــا در ســال‌های 1401 تــا 1404 عبارتنــد از:

  احداث پل روگذر خیابان پتروشیمی بندرامام ناحیه صنعتی.

  احداث فاز دوم مخزن ذخیره آب شهرک طالقانی.

  ساخت مدرسه 12 کلاسه در بندر امام خمینی )ره(.

  ساخت مدرسه 9 کلاسه در روستای هشتچه.

همچنیــن؛ لازم اســت کــه بــه اســتفاده نهادهــا و ســازمان‌های محلــی 

از امکانــات و خدمــات پتروشــیمی بندرامــام اشــاره کــرد. پتروشــیمی 

و  خــود  کارکنــان  نیازمندی‌هــای  موثــر  مدیریــت  به‌منظــور  بندرامــام 

خدمــات  و  امکانــات  از  مجموعــه‌ای  تولیــد،  عملیــات  از  پشــتیبانی 

ــن  ــا ای ــت. ب ــرده اس ــم ک ــی را فراه ــی و ورزش ــتیبانی، فرهنگ ــی، پش رفاه

حــال، دســتگاه‌‌های دولتــی، نهادهــای عمومــی، ارگان‌هــای حکومتــی 

خدمــات  ایــن  از  بهره‌منــدی  درخواســت  همــواره  محلــی،  مقامــات  و 

تامیــن  یــا  برنامه‌هــا  برگــزاری  بــرای  را  شــرکت  امکانــات  از  اســتفاده  و 

نیازمندی‌هــای خــود داشــته‌‌اند و البتــه تامیــن ایــن خدمــات و امکانــات 

مســئولیت  ایفــای  عنــوان  بــا  و  رایــگان  به‌صــورت  را  شــرکت  ســوی  از 

اجتماعــی در قبــال نیازهــای جامعــه دنبــال می‌کننــد.

درخواســت‌ها  اصلــی  دســته‌های  کــه  می‌دهــد  نشــان  ســوابق  بررســی 

عبارتنــد از: اســتفاده از خدمــات اتوبوس‌رانــی، تاکســی‌رانی و امــور پــرواز 

در  پذیرایــی  و  اقامتــی  امکانــات  از  اســتفاده  شــرکت؛ 

هتــل نصــر، هتــل ســورن و هتــل بعثــت )کــه محــل 

اقامــت کارکنــان غیربومــی شــرکت هســتند(؛ اســتفاده از 

خدمــات رســتوران شــرکت و دریافــت غــذا در وعده‌هــای 

مختلــف؛ تامیــن و ارائــه اقــام مصرفــی مــورد نیــاز آن‌هــا 

توســط شــرکت؛ اســتفاده از امکانات و خدمات مجموعه 

فرهنگــی ورزشــی اندیشــه در شهرســتان ماهشــهر؛ و 

اســتفاده از امکانــات و خدمــات مجموعــه رفاهــی آفتــاب 

ــاری. ــال و بختی ــتان چهارمح ــور اس در چغاخ

ادوار  از  تعاملاتــی  چنیــن  کــه  اســت  تاکیــد  بــه  لازم 

بــازه گزارش‌دهــی در  گذشــته )قبــل از ســال 1401 و 

ایــن ســند( برقــرار بــوده اســت؛ و بــا تاییــد هیئت‌مدیــره 

و مدیــران عامــل مختلــف، پاســخ‌گویی بــه این‌گونــه 

مدیریــت  هــدف  بــا  آن‌هــا  تامیــن  و  درخواســت‌‌ها 

ایجــاد  از  پیشــگیری  و  اجتماعــی  ریســک‌های 

اســت. گرفتــه  صــورت  محلــی  تعارضــات 

در نهایت؛ پتروشــیمی بندرامام برای تســهیل فعالیت 

شهرســتان  در  عمومــی  و  دولتــی  ســازمان‌های 

ماهشــهر و حمایــت از مــردم بــرای دریافــت خدمــات 

از آن‌هــا، بهره‌بــرداری از ســاختمان‌های متعــددی را 

در اختیــار نهادهــای ذی‌ربــط به‌صــورت رایــگان قــرار 

داده اســت. ایــن ارگان‌هــا در حوزه‌هــای بهداشــت و 

درمــان، امــور مدیریــت شــهری، امــور انتظامــی و ارائــه 

خدمــات آب، بــرق و گاز فعالیــت می‌کننــد.

ارزش اقتصادی بهره‌مندی گروه‌های ذی‌نفوذ محلی از خدمات و امکانات شرکت )میلیون ریال(

0

100،000

200،000

300،000

400،000

500،000

600،000

700،000

800،000

1404140314021401

605،961
541،275

350،049

212،375

217 بندرامام نوین برای پایداری اجتماعی و جامعه



گســتره تاثیرگــذاری اقتصــادی پتروشــیمی بندرامــام را می‌تــوان در ســطح 

اقتصــاد جامعــه محلــی کــه در آن فعالیــت می‌کنــد نیــز مــورد توجــه قــرار 

داد. در نــگاه بــه زمینه‌هــای تاثیرگــذاری مســتقیم؛ حمایــت از تــداوم 

افزایــش  طریــق  از  منطقــه  در  اقتصادی-اجتماعــی  خرده‌نظام‌هــای 

ســهم خریــد، تامیــن و تــدارکات محلــی بــرای انــواع خدمــات و محصــولات 

مــورد نیــاز شــرکت مطــرح هســتند. بدیــن ترتیــب، کســب‌وکارهای خــرد و 

متوســط محلــی در زنجیــره تامیــن شــرکت وارد شــده، اشــتغال کارکنــان 

آن‌هــا حفــظ شــده، و چرخــه اقتصــادی جامعــه محلــی تقویــت می‌شــود. 

ســاکنان محلــی و بومــی منطقــه می‌توانند بــا اطمینان از تداوم معیشــت 

خــود، شــرایط زندگــی باکیفیتــی داشــته باشــند. در بررســی ایــن موضــوع، 

شهرســتان ماهشــهر و اســتان خوزســتان را بــه عنــوان دو ســطح اصلــی 

در تعییــن گســتره جغرافیایــی بــرای محلــی بــودن مشــخص کردیــم.

ــد، تامیــن و تــدارکات از جامعــه محلــی  دســته‌های متنوعــی بــرای خری

در پتروشــیمی بندرامــام وجــود دارنــد. تامین خدمات 

اتوبوس‌رانــی،  شــامل  کارکنــان  ذهــاب  و  ایــاب 

تاکســی‌رانی و امــور پــرواز، همگــی از طریــق پیمان‌هــا 

محلــی  تامین‌کننــدگان  بــا  خریدهایــی  دســتور  یــا 

انجــام می‌شــوند. برخــی نمونه‌هــای دیگــر در ایــن 

زمینــه عبارتنــد از: پیمان‌هــای رســتوران‌های شــرکت؛ 

خریــد لبــاس کارکنان؛ خریــد ملزومات مصرفــی اداری؛ 

خدمــات جابه‌جایــی پســماند؛ خدمــات و محصــولات 

خدمــات  عمومــی؛  روابــط  حــوزه  در  نیــاز  مــورد 

آموزشــی؛ انــواع خدمــات تعمیــرات؛ خریــد قطعــات و 

تجهیــزات پشــتیبانی تولیــد )تــا حــد ممکــن(؛ و تامیــن 

خدمــات فرهنگــی و امکانــات ورزشــی بــرای کارکنــان و 

ــان. ــواده ایش خان

هزینه تامین انواع خدمات از تامین کنندگان و پیمانکاران محلی )تقریبی - میلیون ریال(

مبلــغ تجمیعــی شــامل ایــن عناویــن مــی باشــد: حمــل و نقــل )تاکســیرانی، اتوبوســرانی، پــرواز(؛ خدمــات عمومــی؛ هزینــه هــای 

ــه. ــان در منطق ــکان کارکن ــات اس ــع؛ خدم ــای مجتم ــتوران ه ــه و رس ــاب؛ اداره تغذی ــع آفت مجتم

عناوین اعلام شده، توسط اداره خدمات شرکت، مدیریت می شوند.

0

500

10،000

15،000

20،000

25،000

1404140314021401

20،440

16،811

13،761
11،615

محور چهارم: حمایت از اقتصاد محلی

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (218



حــوزه دومــی کــه می‌تــوان در راســتای حمایــت از اقتصــاد محلــی بــه آن اشــاره کــرد؛ بهره‌بــرداری کســبه بومــی ســاکن در شــهر چمــران از 

تعــداد 87 واحــد تجــاری اســت کــه متعلــق بــه پتروشــیمی بندرامــام بــوده و بــدون دریافــت اجاره‌بهــا در اختیــار ایشــان قــرار گرفتــه اســت. 

ایــن اقــدام در جهــت حمایــت اقتصــادی از خانواده‌هــای محلــی، اشــتغال‌زایی و کاهــش هزینه‌هــای کســب‌وکارهای مــردم منطقــه انجــام 

پذیرفتــه اســت؛ کــه به‌طــور مســتقیم بــر معیشــت ایشــان تأثیــر مثبــت دارد. شــایان ذکــر اســت کــه ایــن حمایــت از ادوار گذشــته برقــرار 

ــا هــدف حفــظ تاثیــرات مثبــت اجتماعی-اقتصــادی در  ــا تاییــد مدیریــت ارشــد شــرکت و ب ــا 1404 نیــز ب بــوده اســت و در ســال‌های 1401 ت

جامعــه محلــی، تــداوم یافــت.

حمایــت از اقتصــاد محلــی و تــاب‌آوری نظــام اجتماعــی منطقــه، از طریــق همــکاری بــا فروشــندگان و 

تامین‌کننــدگان محلــی و اشــتغال افــراد بومــی و ســاکن منطقــه در شــرکت، دنبــال شــده اســت.

16،896،325
استان خوزستان

27،169،935
شهرستان ماهشهر

مبلغ کل خرید انواع کالا و خدمات از شرکت‌ها و فروشگاه‌های محلی

تجمیعی سال‌های 1401 تا 1404 – میلیون ریال

    اهدای جهیزیه به زوج‌های نیازمند شهرستان ماهشهر – دی 1403
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کارکنان با قرارداد کارفرمایی و پیمانکاری مستمرکارکنان با سایر  انواع قراردادهای پیمانکاری

٪92٪۹۶

لازم اســت بــه ایــن نکتــه توجــه شــود کــه کارکنــان شــرکت بــا ســکونت در شهرســتان ماهشــهر و شهرســتان‌های مجــاور آن، درآمــد خــود را 

بــرای تامیــن مایحتــاج زندگی‌شــان در منطقــه هزینــه می‌کننــد. پــس، دوبــاره چرخه‌هــای مولــد اقتصــادی در منطقــه حفــظ می‌شــوند. 

همچنیــن، تــداوم اشــتغال ســاکنان و بومیــان منطقــه در پتروشــیمی بندرامــام، بــر جلوگیــری از مهاجــرت به ســایر اســتان‌ها موثر اســت. 

زیــرا کــه در یــک دهــه اخیــر بــه دلیــل شــرایط اقلیمــی نامســاعد و محرومیت‌هــای ایــن اســتان، ایــن رونــد در اســتان خوزســتان بســیار 

تشــدید شــده اســت.

در نهایــت و حــوزه ســومی کــه در نــگاه بــه تاثیــرات اقتصــادی توانمندســاز 

در جامعــه محلــی می‌تــوان بــه آن پرداخــت، موضوع »اســتخدام و اشــتغال 

بومــی در پتروشــیمی بندرامــام« اســت. ســهیم بــودن در اشــتغال‌زایی 

بــرای ســاکنان جامعــه محلــی، از طریــق اســتخدام نیــروی انســانی در 

شــرکت کــه بومــی یــا ســاکن در منطقــه هســتند، دنبــال می‌شــود. بــا در نظر 

گرفتــن برنــد کارفرمایــی مثبتــی کــه پتروشــیمی بندرامــام دارد، اســتخدام 

بومــی همــواره یکــی از انتظــارات مهــم ذی‌نفعــان کلیــدی جامعــه بــوده 

اســت. شــرکت نیــز بــا تدبیــر میــان اصــل مهــم تامیــن نیــروی انســانی خبــره 

ــروی  ــن نی ــزی و تامی ــه، برنامه‌ری ــاکنان در منطق ــتغال س ــت از اش و حمای

انســانی خــود را پیــش بــرده اســت.

پیمانــکاری  و  کارفرمایــی  قــراردادی  دســته  در  اســتخدام  بــه  نــگاه  در 

مســتمر، آخریــن آمــار دریافت‌شــده نشــان می‌دهــد کــه حــدود 92 درصــد 

ــاکن  ــی و س ــتخدامی بوم ــته اس ــن دس ــان در ای از کارکن

مهــم  مصادیــق  از  یکــی  به‌عنــوان  هســتند.  منطقــه 

بــه  می‌تــوان  بومیــان،  اشــتغال  از  حمایــت  در  دیگــر 

فرصــت اشــتغال در ســایر انــواع قراردادهــای پیمانکاری 

کــه عمدتــا مرتبــط بــا پروژه‌هــای توســعه‌ای، نوســازی یــا 

ــرد. در  ــاره ک ــتند، اش ــرکت هس ــداری ش ــرات و نگه تعمی

ایــن دســته، در ســال‌های گذشــته حــدود ۹۶ درصــد از 

شــاغلین در دســته اســتخدام بومــی جــای می‌گیرنــد.

شــایان ذکــر اســت کــه محــدوده جغرافیایــی بومــی بــرای 

ماهشــهر  شهرســتان  نخســت  بومــی،  اشــتغال  حــوزه 

اســتان  در  آن  همجــوار  شهرســتان‌های  ســپس  و 

می‌شــود. لحــاظ  خوزســتان 

میانگین استخدام کارکنان بومی در سال های 1401 تا 1404
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از ســال 1377 تاکنــون، برنامــه »کاشــت درختــان حرا« توســط پتروشــیمی 

بندرامــام، جانــی دوبــاره بــه ســواحل بنــدر ماهشــهر بخشــیده اســت. 

حــرای  جنــگل  در  جدیــد  نهــال  اصلــه   20،000 تعــداد   ،1402 ســال  در 

 8 بــه  نزدیــک  کاشــت  بــا  کل،  در  شــد.  کاشــته  بندرامــام  پتروشــیمی 

میلیــون اصلــه درخــت حــرا در مســاحتی بالغ بــر 500 هکتار، اکوسیســتم 

ــت. ــه اس ــکل گرفت ــه ش ــی در منطق ــوری پویای ــی و جان گیاه

اهمیــت تــداوم اجــرای ایــن برنامــه را می‌تــوان از چنــد جهت بررســی کرد. 

اول؛ درختــان حــرا، جــزء گیاهــان بومــی ایــران هســتند و بــا اقلیم منطقه 

نیــز همخوانــی دارنــد. دوم؛ توســعه جنــگل حــرا، منجــر بــه تشــدید تنش 

آبــی در منطقــه نمی‌شــود. زیــرا کــه آبیــاری ایــن درختــان به‌طــور طبیعــی 

و در فرآینــد جــزر و مــد آب دریــا اتفــاق می‌افتــد. ســوم؛ جنگل‌هــای حــرا 

بــا جلوگیــری از فرســایش خــاک در ســاحل ماهشــهر، از تخریــب خطــوط 

ســاحلی جلوگیــری کــرده و تنــوع زیســتی در ســواحل 

بنــدر ماهشــهر را حفــظ می‌کننــد. در نهایــت؛ درختــان 

ــن  ــذب کرب ــب در ج ــی مناس ــوان گونه‌های ــرا، به‌عن ح

ــداری  ــت و نگه ــه کاش ــداوم برنام ــده‌اند. ت ــناخته ش ش

جنــگل حــرا توســط پتروشــیمی بندرامــام، به‌عنــوان 

یکــی از روش‌هــای خنثی‌ســازی انتشــار گاز کربــن در 

فعالیت‌هــای عملیاتــی آن محســوب می‌شــود.

در  کربــن  دی‌اکســید  جــذب  میــزان  افزایــش 

ســال‌های اخیــر توســط درختــان حــرا، ناشــی از بلــوغ 

اســت.  آن‌هــا  واقعــی  ســطح  افزایــش  و  جنگل‌هــا 

رونــد فعلــی نشــان‌دهنده ورود بــه مرحلــه پایــدار و 

می‌باشــد. ظرفیت‌محــور 

محور پنجم: صیانت از طبیعت

   حفظ و احیای محیط زیست طبیعی

در منطقــه ویــژه اقتصــادی انــرژی و محیــط جغرافیایــی اطــراف آن در شهرســتان ماهشــهر، زیســتی در هــم تنیــده از حیــات انســانی، گیاهــی 

و جانــوری در کنــار توســعه صنعتــی شــکل گرفتــه اســت. پتروشــیمی بندرامــام، بــر عمــل بــه مســئولیت‌ها و وظایــف خــود بــرای پایــداری 

محیــط زیســتی و مدیریــت پیامدهــای کســب‌وکار خــود بــر محیــط زیســت پایبنــد اســت. بــا ایــن حــال، فعالیــت شــرکت‌های مختلــف و متعــدد 

صنعتــی در منطقــه ویــژه اقتصــادی پتروشــیمی و شهرســتان ماهشــهر، می‌توانــد پیامدهــای تجمیعــی محیــط زیســتی را بــر اکوسیســتم 

ــاش  ــان، در ت ــام ایرانی ــترک تم ــرمایه مش ــوان س ــه عن ــت ب ــت از طبیع ــور صیان ــام، به‌منظ ــیمی بندرام ــد. پتروش ــه وارد کن ــتی در منطق زیس

اســت کــه فراتــر از مرزهــای شــرکت خــود، در بهبــود شــرایط محیــط زیســتی منطقــه نیــز مشــارکت نمایــد. داشــتن نــگاه بلندمــدت و جامع‌نگــر 

مدیــران و کارکنــان شــرکت بــه موضــوع محیــط زیســت، یکــی از ســرمایه‌های ارزشــمند پتروشــیمی بندرامــام اســت.

    نمایی از جنگل درختان حرا
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ــی  ــارک جنگل ــن پ ــه بزرگ‌تری ــی ارم« ک ــارک جنگل ــداری از »پ ــت و نگه مدیری

اســتان خوزســتان در مســاحتی بالــغ بــر 40 هکتــار اســت؛ یکــی از نمادهای 

مانــدگار حمایــت از زیســت پایــدار طبیعــی و انســانی توســط پتروشــیمی 

بندرامــام اســت. جــدای از تاثیــرات مثبــت اجتماعــی بــر فرهنــگ و نشــاط 

عمومــی، ایــن پــارک جنگلــی دارای تنــوع گیاهــی ارزشــمندی اســت. بیــش 

ــور  ــد که ــی مانن ــای تزئین ــان و درختچه‌ه ــامل درخت ــی ش ــه گیاه از ۱۰۰ گون

ــوت،  ــوز، ت ــار، م ــیا، کن کاس ــگال، آ ــر بن ــل، انجی ــتانی، لی ــور پاکس ــی، که ایران

جامبــو و انــار در پــارک کاشــته شــده اســت. بخش‌هایــی ماننــد نخلســتان 

بــا بیــش از ۴۱۰ اصلــه درخــت خرمــا و بــاغ مرکبــات بــا درختانــی نظیــر لیمــو، 

زیتــون، نارنــج و لیموشــیرین، تنــوع گیاهــی پــارک را افزایــش داده‌انــد.

توســعه فضــای ســبز در فضاهــای تحــت مدیریت شــرکت نیــز به‌صورت 

شــرکت؛  از  خــارج  محــدوده  در  می‌شــود.  دنبــال  مســتمر  و  فعــال 

رســیدگی بــه فضــای ســبز مجتمــع تفریحــی ســاحل و فضــای ســبز 

مرکــز دفــن پســماندهای ویــژه صنعتــی در وظایــف واحدهــای مرتبــط 

ســازمانی لحــاظ شــده اســت. در محــدوده داخلــی مجتمــع؛ مهم‌تریــن 

اقدامــات صورت‌گرفتــه بــرای توســعه فضــای ســبز 

ــد از: عبارتن

  جایگزینــی درختــان بومی منطقه بــا درختان کنوکارپوس 

به‌دلیــل وجــود ریشــه رونــده و آســیب رســاندن بــه خطــوط 

و تجهیزات.

  جمــع‌آوری و تغییــر کاربــری باغچه‌هــا در بخش‌هــای 

صنعتــی و فضاهــای ســبزی کــه در مســیر طــرح توســعه 

قــرار دارنــد.

  طراحی و احداث شبکه آبیاری.

  بهینه‌ســازی و توســعه گلخانه‌هــای موجــود جهــت 

تکثیــر و تولیــد نشــای گل‌هــای فصلــی.

درختــان  بــا  بومــی  درخــت  اصلــه   7،824 مجمــوع  در 

شــد.  جایگزیــن  مجتمــع  ســطح  در  کنوکارپــوس 

همچنیــن، 60 درصــد از فضــای ســبز در کل مجتمــع بــا 

اســتفاده از سیســتم آبیــاری قطــره‌ای، آبیــاری می‌شــود.

گزارش پایداری پتروشیمی بندر امام  ) 1401-1404 (222



»مرکــز دفــن پســماندهای ویــژه صنعتــی پتروشــیمی بندرامــام« در ســال 

1387 در مســاحتی بالــغ بــر ده هکتــار مــورد بهره‌بــرداری قــرار گرفــت. طراحــی 

و ســاخت ایــن مرکــز بــا رعایــت کلیــه الزامــات محیــط زیســتی صــورت گرفتــه 

ــبت  ــل نس ــن مح ــودن ای ــه ب ــه ایزول ــوان ب ــارز آن می‌ت ــخصات ب ــت. از مش اس

بــه محیــط اطــراف اشــاره نمــود. ایــن ویژگــی بــه نحــوی اســت کــه امــکان انتشــار 

آلاینده‌هــای موجــود در پســماندها بــه خــاک، هــوا و آب اطــراف آن وجــود 

ــا  ــن تکنولوژی‌ه ــری به‌روزتری ــت. به‌کارگی ــق اس ــا عای ــتم کام ــته و سیس نداش

و بهتریــن مــواد در زمینــه پوشــش ژئوممبــران و ژئوتکســتایل و سیســتم 

زهکشــی، از ویژگی‌هــای متمایــز ایــن مرکــز اســت.

در ایــن مجموعــه عــاوه بــر دفــن انواع پســماندهای خطرناک صنعتی شــرکت، 

دفــن پســماندهای ویــژه ســایر شــرکت‌ها و کارخانه‌هــای فعــال در منطقــه نیــز 

صــورت می‌گیــرد. بــا در نظــر گرفتــن ایــن واقعیــت کــه 

پســماند و شــرایط مدیریــت آن‌هــا در اســتان خوزســتان، 

همــواره یکــی از مســائل چالش‌برانگیــز بــوده اســت؛ ایــن 

اقــدام پتروشــیمی بندرامــام بــه حفاظــت از محیــط زیســت 

منطقــه کمــک شــایانی می‌کنــد. پتروشــیمی بندرامــام بــا 

ســرمایه‌گذاری در احــداث ایــن مرکــز بــا ظرفیتــی بســیار 

بیشــتر از نیــاز خــود و فراهــم کــردن امــکان اســتفاده ســایر 

مجموعه‌هــای صنعتــی منطقــه از آن، مدیــران و صاحبــان 

آن‌هــا را از دغدغــه تامیــن منابــ�ع مالــی بــرای فراهــم کــردن 

بــرای دفــن پســماندهای ویــژه و رعایــت  تجهیــزات لازم 

قوانیــن و الزامــات محیــط زیســتی مرتفــع کــرده اســت.

 1،055
پسماند ویژه دریافت شده

از سایر شرکت‌ها و سازمان‌ها  
در مرکز دفن پسماندهای ویژه صنعتی

تجمعی سال 1389 تا 1404

تن

   حمایت از صنعت برای حفاظت از طبیعت

    نمایی از پارک جنگلی ارم
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اداره محیــط زیســت پتروشــیمی بندرامــام بــا حضــور همکارانــی دغدغه‌منــد 

فعــالان  بــا  همــکاری  در  را  مختلفــی  اقدامــات  و  برنامه‌هــا  دلســوز،  و 

محیــط زیســتی، ســازمان‌های مردم‌نهــاد و دســتگاه‌های متولــی، بــرای 

فرهنگ‌ســازی محیــط زیســتی در ســطح عمومــی جامعــه دنبــال می‌کننــد.

در نــگاه بــه فعالیت‌هــای صورت‌گرفتــه در ســال‌های اخیــر، می‌تــوان ایــن 

ــمرد: ــوارد را برش م

  برگــزاری همایش‌هــا، جشــنواره‌ها و نشســت‌های محیــط زیســتی در 

ــت،  ــط زیس ــی محی ــه مل ــی و هفت ــد روز جهان ــف مانن ــبت‌های مختل مناس

روز هــوای پــاک، روز جهانــی زمیــن پــاک و غیــره؛ با حضور شــخصیت‌های 

علمــی، فعــالان و عمــوم علاقه‌منــدان در عرصــه محیــط زیســت.

  برگــزاری همایــش و کارگاه آموزشــی بــرای فعــالان حــوزه محیــط زیســت و 

صیــادان شهرســتان بــا موضــوع درختــان حــرا )مانگــرو( بــا مشــارکت معاونــت 

محیــط زیســت دریایــی ســازمان و اداره کل حفاظــت محیــط زیســت خوزســتان 

بــا حضــور صیــادان محلــی و ســازمان‌های مردم‌نهــاد.

  تشــکیل و فعالیــت گــروه همیــاران محیــط زیســت بــا 

کــه در  حضــور کارکنــان داوطلــب پتروشــیمی بندرامــام؛ 

برنامه‌هــای پاک‌ســازی طبیعــت، رویدادهــای ترویجــی و 

بازدیدهــای محیــط زیســتی، مشــارکت فعــال دارنــد.

  اهــدای 20 هــزار نهــال اکالیپتــوس بــه اداره مناب�ع طبیعی 

شهرســتان ماهشــهر بــه مناســبت هفتــه منابــ�ع طبیعــی و 

در راســتای فرهنگ‌ســازی محیــط زیســتی در ســال 1403.

شهرســتان  زیســت  محیــط  کل  اداره  باغ‌مــوزه  تجهیــز    

.1404 ســال  در  ماهشــهر 

  حمایــت از تولیــد و انتشــار محتــوای ســمعی-بصری 

ترویجــی در حــوزه محیــط زیســت ماننــد ســاخت مســتند 

جــادوی ســواحل جنــوب.

   همراهی در فرهنگ‌سازی محیط زیستی

در طــرح »بندرامــام نویــن«، پایدارســازی تامیــن خــوراک یکــی از کلان‌برنامه‌هــای توســعه‌ای شــرکت بــوده اســت. در ایــن کلان‌برنامــه، 

پتروشــیمی بندرامــام مــدل همــکاری بــا تامین‌کننــدگان خــوراک را تغییــر داده و بــا ایجــاد شــراکت‌های راهبــردی، توســعه کســب‌وکار را در 

تعاملــی برد-بــرد بــا ایشــان پیــش بــرده اســت. در کنــار تاثیــرات مهمــی کــه پیشــبرد ایــن برنامــه در پایــداری اقتصــادی پتروشــیمی بندرامــام و 

شــرکای تجــاری آن داشــته اســت؛ تاثیــرات مهــم زیســت‌محیطی نیــز ایجــاد شــدند. در مشــارکت و همــکاری بــا شــرکت ملــی مناطــق نفت‌خیــز 

جنــوب، شــرکت پتروپالایــش دهلــران و پالایشــگاه گازی هویــزه خلیــج فــارس؛ هــم از طریــق ســرمایه‌گذاری مســتقیم و تامیــن مالــی پروژه‌هــا و 

هــم از طریــق اعــزام کارشناســان خبــره و تکنســین‌های ماهــر پتروشــیمی بندرامــام بــه ایســتگاه‌های تامیــن خــوراک NGLهــا و ایســتگاه‌های 

ــال مــورد نظــر، تامیــن ماشــین‌آلات ســنگین، آمــوزش کارکنــان و  بالادســت جهــت انجــام تعمیــرات تجهیــزات حیاتــی، تامیــن برخــی متری

راه‌انــدازی واحدهــای جدیدالتأســیس، افزایــش ارســال میعانــات گازی بــه مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام تضمیــن شــد. در نتیجــه ایــن تــاش 

موثــر و حمایــت ارزشــمند از تامین‌کننــدگان کلیــدی در صنعــت نفــت، کاهــش فلرینــگ بــه میــزان 300 میلیــون فــوت مکعــب در روز در محل 

فعالیــت ایســتگاه‌های بالادســتی حاصــل شــد.
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دریافــت حمایــت و مشــارکت پتروشــیمی بندرامــام در امــور خیرخواهانــه 

و بشردوســتانه، همــواره یکــی از انتظــارات جامعــه میزبــان بــوده اســت. 

و  ســازمان‌ها  همــکاری  بــا  حــوزه،  ایــن  در  صورت‌گرفتــه  اقدامــات 

نهادهــای متولــی در عرصــه خدمــات و حمایت‌هــای اجتماعــی دنبــال 

شــده اســت؛ تــا از تخصیــص درســت منابــ�ع بــه گروه‌هــای بهره‌منــد 

اطمینــان حاصــل شــود. در ایــن محــور اقدامــات مختلفی در ســال‌های 

ــن  ــا بدی ــی از آن‌ه ــن برخ ــه عناوی ــت ک ــه اس ــورت گرفت ــزارش ص ــورد گ م

شــرح می‌باشــد:

  حمایت از تحصیل کودکان و نوجوانان در خانواده‌های کم‌برخوردار.

  حمایت از زندانیان.

بــرای  حمایتــی  و  معیشــتی  بســته‌های  ارائــه  و  تهیــه  در  مشــارکت    

کم‌برخــوردار. خانواده‌هــای 

  حمایت از تامین نیازمندی‌های بیماران خاص و صعب‌العلاج.

همه‌ســاله بــا آغاز ســال تحصیلــی در مهرماه، یــاری و همراهــی خیرین برای 

حمایــت از تحصیــل کــودکان و نوجوانــان در خانواده‌هــای کم‌برخــوردار بــه 

شــکل‌های مختلفــی دنبــال می‌شــود. پتروشــیمی بندرامــام نیــز بــا هــدف 

مشــارکت در اقدامــات انسان‌دوســتانه و جلوگیــری از 

افــت کیفیــت تحصیلــی دانش‌آمــوزان )در تمــام مقاطــع 

ســال  در  دوم(،  و  اول  متوســطه  دبســتان،  تحصیلــی 

1403 بانــی تامیــن و توزیــ�ع 6،800 بســته کمک‌تحصیلــی 

ــد. ــر ش ــف و لوازم‌التحری ــامل کی ش

ایــن طــرح را متمایــز  اجــرای  کــه طرح‌ریــزی و  آنچــه 

بازیگــران  میــان  همــکاری  شــبکه  یــک  ایجــاد  کــرد، 

مختلــف حــوزه خیــر اجتماعــی بــود. تامیــن بســته‌های 

صــورت  مردم‌نهــاد  ســازمان  یــک  از  کمک‌تحصیلــی 

گرفــت کــه کیف‌هــا در کارگاه‌هــای خیاطــی آن توســط 

مددجویانــش دوختــه شــده بودنــد. توزیــ�ع بســته‌ها در 

ســطح شهرســتان ماهشــهر و در اســتان خوزســتان بــا 

همــکاری نهادهــا و مقاماتــی چــون اداره کل آمــوزش 

و پــرورش شهرســتان ماهشــهر و اســتان خوزســتان، 

کمیتــه امــداد، بهزیســتی، نماینــده ولــی فقیــه و ائمــه 

جمعــه انجــام شــد.

اهدای بسته‌های کمک تحصیلی کیف و 6،800 
لوازم‌التحریر به دانش‌آموزان نیازمند

در سال 1403 بسته

محور ششم: امور خیرخواهانه و بشردوستانه
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مشارکت در ارتقای جامعه علمی-صنفی

مسئولیت  جنبه  از  تعاملات  و  میزبان  جامعه  به  محدود  تنها  دارد،  جای  آن  در  بندرامام  پتروشیمی  که  اجتماعی‌ای  اکوسیستم 

اجتماعی با ذی‌نفعان کلیدی آن نمی‌شود. دانشگاه‌ها، پارک‌های علم و فناوری، انجمن‌های علمی تخصصی، تشکل‌های صنفی، 

مراکز فنی‌وحرفه‌ای و مدارس، ذی‌نفعانی هستند که در این اکوسیستم ایفای نقش کرده و به‌عنوان جامعه علمی-صنفی شناخته 

می‌شوند. تعامل شرکت با آن‌ها با دو هدف کلیدی دنبال می‌شود: »تقویت ارتباط صنعت با مراکز علمی-تخصصی« و »حمایت از 

تربیت نیروی کار آینده از طریق یادگیری کاربردی«. در نگاه به مشارکت‌ها و تعاملات پتروشیمی بندرامام با جامعه علمی-تخصصی، 

می‌توان بهره‌مندی طرفین از ظرفیت‌ها و داشته‌های دانشی، تخصصی و مالی را مشهود دید.

    امضای تفاهم نامه همکاری پتروشیمی بندرامام و دانشگاه شیراز – اردیبهشت 1404
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تعامــل بــا دانشــگاه‌ها و مراکــز علمی-پژوهشــی سراســر ایــران، در ســه 

حــوزه اجــرای طرح‌هــای تحقیقاتــی مشــترک، برگــزاری دوره‌هــای کارآمــوزی، 

و همــکاری در همایش‌هــا، نشســت‌های تخصصــی و دوره‌هــای آموزشــی، 

دنبــال می‌شــود. تقویــت ارتبــاط میــان صنعت و دانشــگاه برای پتروشــیمی 

جنبه‌هــای  در  و  بــوده  نویــن«  »بندرامــام  رویکــرد  بــا  همســو  بندرامــام، 

دسترســی بــه دانــش روز دنیــا و تقویــت تــوان تخصصــی نیــروی کار متبلــور 

نــو  ایده‌هــای  و  پویایــی  از  منبعــی  می‌تواننــد  دانشــگاه‌ها  می‌شــود. 

بــرای صنعــت باشــند و پتروشــیمی بندرامــام نیــز گنجینــه‌ای از تجربــه و 

قابلیت‌هــای فنــی بــرای اهالــی علــم و دانــش در ایــران اســت. در همیــن 

راســتا، »دفتــر ارتبــاط بــا دانشــگاه« در پتروشــیمی بندرامــام راه‌انــدازی شــده 

اســت؛ تــا به‌طــور هدفمنــد و در زمینه‌هــای مختلــف علمی-تخصصــی، 

ــا ایــن شــرکت باشــد. پلــی میــان دانشــگاه‌های کشــور ب

در ســطح ملــی؛ پتروشــیمی بندرامــام همــواره بــا دانشــگاه‌های معتبــر 

و تــراز اول کشــور در زمینه‌هــای علمــی و پژوهشــی تعامــل و همــکاری 

داشــته اســت. برگــزاری ســمینارها و دوره‌هــای آموزشــی تخصصــی روز 

ــران و کارشناســان شــرکت، همــکاری  توســط خبــرگان هــر حــوزه بــرای مدی

در طرح‌هــای پژوهشــی، مشــارکت در طرح‌هــای پارک‌هــای علــم و فنــاوری 

جملــه  از  فناورانــه،  نوآوری‌هــای  و  داخــل  ســاخت  تقویــت  رویکــرد  بــا 

شــاخص‌ترین زمینه‌هــای مشــترک میــان پتروشــیمی بندرامــام و مراکــز 

نمونه‌هایــی  اســت.  بــوده  کشــور  علمی-پژوهشــی 

از:  عبارتنــد  حــوزه  ایــن  در  کلیــدی  مشــارکت‌های  از 

راه‌انــدازی دفتــر پژوهش و توســعه پتروشــیمی بندرامام 

در دانشــکده مهندســی شــیمی، نفــت و گاز دانشــگاه 

شــیراز؛ همــکاری بــا پــارک علــم و فنــاوری خوزســتان؛ 

کشــور  سراســر  معتبــر  دانشــگاه‌های  بــا  همــکاری  و 

صنعتــی  دانشــگاه  نفــت،  صنعــت  دانشــگاه  شــامل 

شــریف، دانشــگاه امیرکبیــر، دانشــگاه تهــران، دانشــگاه 

علــم و صنعــت، دانشــگاه شــهید بهشــتی، پژوهشــگاه 

صنعــت نفــت، شــرکت پژوهــش و فنــاوری پتروشــیمی، و 

پژوهشــگاه پلیمــر و پتروشــیمی ایــران.

در ســطح اســتان خوزســتان و با نگاه به جامعه میزبان؛ 

ماهشــهر  دانشــگاهی  مرکــز  نفــت،  صنعــت  دانشــگاه 

دانشــگاه صنعتــی امیرکبیــر و دانشــگاه چمــران اهــواز، 

ــه  ــتند ک ــتان هس ــتان خوزس ــادر در اس ــگاه‌های م دانش

تعاملــی مســتمر بــا پتروشــیمی بندرامــام دارنــد. بــا تمرکز 

بیشــتر بــر ایــن دســته، نمونه‌هایــی از تاثیرگذاری‌هــای 

مثبــت ایجادشــده در ایــن تعامــل تشــریح می‌شــوند.

را  بندرامــام  پتروشــیمی  مانــدگار  حمایت‌هــای  از  یکــی 

  همکاری با مراکز علمی-پژوهشی

بــا نگاهــی مســئولانه بــه ارتقــای کیفــی جامعــه صنفــی؛ پتروشــیمی بندرامــام فرصت‌هــای کارآمــوزی 

از پایان‌نامه‌هــای  دانشــجویی، برنامه‌هــای کارورزی حرفــه‌ای شــاغلان صنعــت نفــت و حمایــت 

دانشــجویی را اجــرا کــرده اســت.
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آمار فرصت‌های کارآموزی دانشجویان در پتروشیمی بندرامام

سال ۱۴۰۱

71 نفر

نفر ساعت کارآموزی

تعداد دانشجو

17،315 ساعت
سال ۱۴۰۲

110 نفر

نفر ساعت کارآموزی

تعداد دانشجو

26،530 ساعت
سال ۱۴۰۳

168 نفر

نفر ساعت کارآموزی

تعداد دانشجو

37،874 ساعت
سال ۱۴۰۴

۲۰۰ نفر

نفر ساعت کارآموزی

تعداد دانشجو

44،860 ساعت

ــی  ــگاه صنعت ــیمی و دانش ــ�ع پتروش ــی صنای ــرکت مل ــا ش ــکاری ب ــوان هم می‌ت

صنعتــی  دانشــگاه  ماهشــهر  دانشــگاهی  مرکــز  تأســیس  بــرای  امیرکبیــر 

امیرکبیــر در ســال 1380 دانســت. از آن زمــان تاکنــون، اســاتید، پژوهشــگران 

حوزه‌هــای  در  شــرکت  بــا  تنگاتنگــی  ارتبــاط  دانشــگاه،  ایــن  دانشــجویان  و 

داشــته‌اند. پژوهشــی  و  کارآمــوزی  آموزشــی، 

ــال  ــتان از س ــاوری خوزس ــم و فن ــارک عل ــام و پ ــیمی بندرام ــان پتروش ــکاری می هم

شــده  دنبــال  متعــددی  همــکاری  تفاهم‌نامه‌هــای  قالــب  در  تاکنــون   1389

اســت. رویکــرد اصلــی ایــن همــکاری »فناورانــه و مســئله‌محور« اســت؛ کــه بــر 

بــرآورده کــردن نیازهــای فناورانــه و عملیاتــی پتروشــیمی بندرامــام بــا اســتفاده 

از تــوان شــرکت‌های فنــاور و دانش‌بنیــان مســتقر در ایــن پــارک و مراکــز رشــد 

اینکــه کنسرســیوم  بــه  بــا توجــه  دانشــگاه‌های معتبــر اســتان، متمرکــز اســت. 

ــا بیــش از 110 شــرکت فعــال اســت؛  نفــت، گاز و مــواد شــیمیایی پــارک خوزســتان ب

مشــارکتی پویــا و تخصصــی بــا واحدهــای مختلــف پتروشــیمی 

بندرامــام در حوزه‌هــای آموزشــی، پژوهشــی و ســاخت داخــل 

شــکل گرفتــه اســت. توســعه و به‌کارگیــری فناوری‌هــای بومــی 

ــزات و  ــی تجهی ــل برخ ــاخت داخ ــدی و س ــای فراین در واحده

ســامانه‌های حیاتــی، دو محــور اصلــی تعامــل شــرکت بــا پــارک 

علــم و فنــاوری خوزســتان در ســال‌های اخیــر بــوده اســت. 

ایــن تعامــل منجــر بــه ارزش‌آفرینــی دوســویه شــده اســت. 

بــرای شــرکت‌های فنــاور و دانش‌بنیــانِ پــارک، فرصتــی مغتنــم 

ــا خدماتــی تجاری‌شــده  بــرای تبدیــل ایده‌هــا بــه محصــولات ی

فراهــم شــده؛ و بــرای پتروشــیمی بندرامــام تقویــت رویکــرد 

تــداوم تولیــد، ارتقــای بهــره‌وری عملیاتــی و کاهــش پیامدهــای 

محیــط زیســتی تولیــد، حاصــل شــد.
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پتروشــیمی بندرامــام همــواره از تربیــت نیــروی کار متخصــص بــرای اشــتغال در صنعــت پتروشــیمی حمایت کــرده اســت. »فرصت‌های 

ــر،  ــی پلیم ــیمی، مهندس ــی ش ــامل مهندس ــط )ش ــته‌های مرتب ــی در رش ــی و کاردان ــع کارشناس ــجویان در مقاط ــرای دانش ــوزی« ب کارآم

مهندســی مــواد و متالــورژی، مهندســی بــرق، مهندســی مکانیــک، مهندســی محیــط زیســت، انرژی‌هــای تجدیدپذیــر، مدیریــت، 

حســابداری و غیــره( و از طریــق ارتبــاط میــان دانشــگاه محــل تحصیــل ایشــان و پتروشــیمی بندرامــام، بــه دانشــجویان متقاضــی 

ــود  ــتقیم خ ــئول مس ــا مس ــرده و ب ــدا ک ــور پی ــتادی حض ــی و س ــی، تعمیرات ــای عملیات ــوزان در واحده ــود. کارآم ــص داده می‌ش تخصی

همــکاری می‌کننــد. همچنیــن، گزارشــات منظــم از چگونگــی برگــزاری کارآمــوزی، میــزان تــاش و یادگیــری کارآمــوز، بــرای مرکــز محــل 

تحصیــل ایشــان ارســال می‌شــود. دانشــجویان دانشــگاه‌های شهرســتان ماهشــهر و اســتان خوزســتان در اولویــت بــرای اســتفاده از 

فرصــت کارآمــوزی هســتند. در مرحلــه بعــد، درخواســت‌های دریافت‌شــده از دانشــگاه‌های اســتان‌های همجــوار و ســایر دانشــگاه‌های 

کشــور مــورد بررســی قــرار می‌گیــرد.

  حمایت از تربیت نیروی کار متخصص

    سخنرانی مدیرعامل پتروشیمی بندرامام در هشتمین همایش ملی پلیمر ایران دانشگاه فردوسی مشهد – آبان 1404
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از  همــواره  بندرامــام  پتروشــیمی  کارآمــوزی،  فرصت‌هــای  کنــار  در 

ــگاهی  ــی دانش ــف تحصیل ــع مختل ــجویی« در مقاط ــای دانش »پایان‌نامه‌ه

یــک  در  می‌تواننــد  دانشــجویان  ترتیــب  بدیــن  اســت.  کــرده  حمایــت 

پژوهشــی  طرح‌هــای  اجــرای  بــه  واقعــی،  شــرایط  در  و  صنعتــی  محیــط 

خــود بپردازنــد؛ کــه بــر کســب تجربــه و دیــدی علمی-کاربــردی در ایشــان 

از  و  تحصیلــی  رشــته‌های  تمامــی  در  دانشــجویان  اســت.  موثــر  بســیار 

تمــام دانشــگاه‌های کشــور می‌تواننــد بــا تکمیــل فــرم پیشــنهاد پژوهشــی، 

ــای  ــده در کارگروه‌ه ــای دریافت‌ش ــد. طرح‌ه ــرح کنن ــود را مط ــت خ درخواس

ــع  ــم در مجتم ــوزی« ه ــجویی و دانش‌آم ــای دانش ــد گروه‌ه ــای »بازدی برنامه‌ه

از  شــرکت‌کنندگان  برنامــه،  ایــن  در  می‌شــود.  برگــزار  بندرامــام  پتروشــیمی 

بخــش  هــر  در  همــکاران  و  می‌کننــد  بازدیــد  عملیاتــی  مختلــف  واحدهــای 

توضیحــات لازم را دربــاره نــوع فعالیــت، شــرایط کاری و تخصص‌هــای مــورد نیــاز 

ــی  ــوآوری بررس ــاوری و ن ــول، فن ــعه محص ــت توس مدیری

و داوری می‌شــوند. مــوارد تاییدشــده جهــت دریافــت 

تاییــد نهایــی بــه کمیتــه راهبــری نــوآوری و فنــاوری ارجــاع 

ــوب  ــی مص ــت مال ــجویان از حمای ــوند. دانش داده می‌ش

مــواد  دادن  قــرار  اختیــار  در  پایان‌نامــه،  انجــام  بــرای 

شــیمیایی مــورد نیــاز در پژوهــش و امــکان اســتفاده 

پتروشــیمی  مجتمــع  در  تخصصــی  آزمایشــگاه‌های  از 

می‌شــوند. برخــوردار  بندرامــام 

بــه ایشــان ارائــه می‌کننــد. هــدف این اســت که دانشــجویان 

ــام،  ــیمی بندرام ــبی از پتروش ــر مناس ــوزان تصوی و دانش‌آم

اهمیــت فعالیــت آن و انــواع فرصت‌هــای شــغلی در یــک 

ــد. ــت بیاورن ــیمی به‌دس ــرکت پتروش ش

حمایت از انجام پایان‌نامه‌های دانشجویی در پتروشیمی بندرامام )سال‌های 1401 تا 1404(

۷
پایان‌نامه

۵
پایان‌نامه

۴
پایان‌نامه

۶
پایان‌نامه

۱۴۰۱ ۱۴۰۲ ۱۴۰۳ ۱۴۰۴
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پتروشــیمی  بــه مشــارکت  کــه  اســت  مــوارد تشریح‌شــده؛ لازم  کنــار  در 

بندرامــام در برگــزاری آموزش‌هــای حرفــه‌ای ضمــن خدمــت بــرای کارکنان 

ــا تعریــف  شــرکت‌های صنعــت نفــت اشــاره کــرد. در ســال‌های مختلــف ب

کارکنــان  کارورزی در رســته‌های مختلــف شــغلی،  دوره‌هــای حرفــه‌ای 

ســایر شــرکت‌ها در محــل مجتمــع پتروشــیمی بندرامــام حضــور یافتــه 

ایــن مجموعــه  انتقــال دانــش، مهــارت و تجــارب حرفــه‌ای کارکنــان  و 

بــه ایشــان صــورت گرفتــه اســت. کارورزی حرفــه‌ای در فراینــد آمــوزش 

بهره‌گیــری  بــا  بندرامــام،  پتروشــیمی  در  یادگیــری  و 

خدمــات  و  منتورینــگ  و  مربی‌گــری  روش‌هــای  از 

ــا  ــال‌های 1401 ت ــود. در س ــه می‌ش ــرکت ارائ ــی ش آموزش

1404، کارکنانــی از شــرکت‌های پالایــش گاز هویــزه خلیج 

صــدف  پتروشــیمی  و  کنــگان  پتروپالایــش  فــارس، 

خلیــج فــارس، کارورزی حرفــه‌ای خــود را در پتروشــیمی 

بندرامــام گذراندنــد.

دوره‌های کاروزی حرفه‌ای برگزار شده در پتروشیمی بندرامام

سالتعداد کارورزانرسته شغلیعنوان شرکت

551401آتش نشان - راننده؛ بازرگانیپالایش گاز هویزه خلیج فارس

پتروپالایش کنگان
آزمایشگاه؛ عملیات – بهره‌برداری؛ تعمیرات - ابزار دقیق؛ 

تعمیرات - مکانیک
691402

پتروشیمی صدف خلیج فارس
عملیات – بهره‌برداری؛ تعمیرات - مکانیک؛ آتش نشان- 

راننده
30

1402 و 

1403
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توســعه  و  تحــول  عامــل  فرهنــگ،  تبــادل  بــرای  ابــزاری  موزه‌هــا 

تــا حــال و نگاهــی از  اجتماعــی، بیانگــر ســیر تغییــرات از گذشــته 

ــن  ــل بی ــه تعام ــام نقط ــیمی بندرام ــوزه پتروش ــد. م ــه آینده‌ان ــته ب گذش

ایــن شــرکت و صنعــت پتروشــیمی از یــک ســو و ذی‌نفعــان گوناگــون 

از راه‌انــدازی و فعالیــت مــوزه  از ســوی دیگــر اســت. هــدف  آن‌هــا 

بندرامــام: پتروشــیمی 

ــهرها  ــی شرکت-ش ــی و مردم‌شناس ــی و اجتماع ــولات تاریخ ــن تح   تبیی

ــران. در ای

  احــداث مرکــزی بــرای شناســاندن و معرفــی فناوری‌هــای دهه‌هــای 

مختلــف پتروشــیمی بندرامام.

  تبیین نقش صنعت پتروشیمی در توسعه و پایداری اقتصادی کشور.

  زمینه‌ســازی ارتقــای شــهرت و برنــد صنعت پتروشــیمی و پتروشــیمی 

بندرامــام و هویــت ســازمانی آن در ســطح ملــی و جهانی.

ــا پیشــگامی مدیرعامــل شــرکت، از  طــرح مــوزه پتروشــیمی بندرامــام ب

آبــان 1401 تصویــب و وارد مراحــل مطالعاتــی و اجــرا شــد. ایــن مــوزه 

نخســتین مــوزه تخصصــی صنعــت پتروشــیمی در ایــران و خاورمیانــه 

اســت. گــردآوری امــوال و دارایی‌هــا یــا تولیــد محتــوا توســط مــوزه، در 

قالب‌هــای چهارگانــه زیــر دنبــال می‌شــوند:

ابــزار  و  بــرق  مکانیــک،  شــاخه‌های  )در  اشــیا    

و  دوار  تجهیــزات  شــیمیایی،  مخابــرات،  دقیــق، 

غیــره(. و  ایســتا، 

  اسناد )در اشکال مختلف چاپی و سمعی-بصری(.

  کتــاب و مــواد چاپــی )در عناوینــی چــون تاریــخ و 

تحلیــل و چشــم‌اندازهای صنعــت نفت، پتروشــیمی، 

تاریــخ و چالش‌هــای حــوزه  پتروشــیمی بندرامــام، 

پیرامونــی و مســئولیت اجتماعــی(.

  تاریــخ شــفاهی )مصاحبه‌هــای صوتــی و تصویــری 

بــا پیشکســوتان صنعــت(.

تــا زمــان تدویــن ایــن گــزارش، عــاوه بــر گــردآوری 

چنــد هــزار قطعــه اشــیای صنعتــی و مقادیــر زیــادی 

عکــس  هــزار  چندیــن  جملــه  از  کاغــذی  اســناد 

چاپــی، تعــداد زیــادی نیــز کتــاب مربــوط بــه حــوزه 

فعالیت‌هــای ذاتــی مــوزه جمــع‌آوری و بــا برخــی از 

پیشکســوتان نیــز مصاحبــه تصویــری شــده اســت.

  موزه پتروشیمی بندرامام

    مراسم بزرگداشت پنجاه سالگی پتروشیمی بندرامام - دی 1402
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موزه پتروشیمی بندرامام، نخستین موزه تخصصی صنعت پتروشیمی

در ایران و خاورمیانه است.

    مراسم بزرگداشت پنجاه سالگی پتروشیمی بندرامام – دی 1402

عــاوه بــر طــرح موزه، ســه طــرح دیگر نیــز در زیر نــام برند موزه پتروشــیمی 

بندرامــام در جریــان بــوده اســت کــه عبارتنــد از: طــرح مستندســازی تاریــخ 

شــرکت؛ طــرح مطالعــات خلیــج فــارس؛ و طــرح کتاب نمــک ایران.

مواجــه شــدن بــا خــأ مکتــوب نبــودن تاریــخ شــرکت پتروشــیمی بندرامــام 

از یــک ســو و نیــاز مبــرم بــه خلــق روایتــی زنــده و انســانی کــه بــه امــوال و 

دارایی‌هــای مــوزه جــان ببخشــد؛ منجــر بــه اجــرای طــرح »مستندســازی 

ــش  ــه‌ای در پژوه ــگارش مقال ــا ن ــد. کار ب ــام« ش ــیمی بندرام ــخ پتروش تاری

ســیر رویدادهــای روزهــای آغازیــن پیدایــش فکــر پتروشــیمی در ایــران تــا 

ایجــاد منطقــه ویــژه اقتصــادی ماهشــهر و ارائــه آن در کنگــره تاریخ‌دانــان 

آغــاز شــد. در گام بعــد، در ســال‌های 1402  ایــران در قزویــن  صنعــت 

ــه تاریــخ شــرکت پتروشــیمی  و 1403، چهــار عنــوان کتــاب دیگــر مربــوط ب

بندرامــام تهیــه و ترجمــه شــد. عناویــن مقالــه و کتاب‌هــا بــه شــرح زیــر 

اســت؛ کــه توســط انتشــارات مــوزه پتروشــیمی بندرامــام منتشــر شــدند:

پنجــاه  تــا  ایجــاد  از  بندرامــام:  »پتروشــیمی    

مــوزه(. طــرح  مدیــر  )روایــت  ســالگی« 

  »تاریخچــه پتروشــیمی بندرامــام از تأســیس تــا 

تولیــد« )روایت‌گــر تاریــخ شــرکت از ســال 1352 تــا 

1374 از منظــر مدیــران ایرانــی شــرکت(.

  »تاریــخ شــرکت ســهامی پتروشــیمی ایــران ژاپــن 

انجــام  و  آغــاز  )روایت‌گــر  انحــال«  تــا  ایجــاد  از 

پتروشــیمی ایــران ژاپــن، 1352 تــا 1368، از منظــر 

یــک رســاله دکتــری در یــک دانشــگاه انگلیســی(.

و  پیچیــده  شــرایط  در  پــروژه  »مدیریــت    

ــیمی  ــازی پتروش ــت دوران بازس ــن« )روای نامعی

ــل  ــر مدیرعام ــا 1374 از منظ ــام - 1369 ت بندرام

بازســازی(. دوره 

)روایــت  نارنجــی«  شــعله‌های  دنبــال  »بــه    

ســال‌های 1350 تــا ســال‌های جنــگ عــراق از 

منظــر مدیــر منابــ�ع انســانی ژاپنی‌هــا(.
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خــور موســی و خلیــج فــارس حــوزه بلافصــل مســئولیت اجتماعــی شــرکت 

اســت. خلیــج فــارس و شــرکت پتروشــیمی بندرامــام در تعامــل و اثرگــذاری 

مســتقیم و هــر روزه بــر همدیگــر هســتند. جایــگاه ویــژه مــوزه پتروشــیمی 

ــا صنعــت  ــرای وجــوه هویتــی ایران‌زمیــن کــه ب بندرامــام در روایت‌ســازی ب

پتروشــیمی به‌طــور تنگاتنگــی گــره خورده‌انــد؛ اجــرای طــرح »مطالعــات 

خلیــج فــارس« را رقــم زد. تاکنــون در ایــن طــرح ســه عنــوان کتــاب بــا 

حمایــت یــا به‌طــور مســتقیم از ســوی انتشــارات مــوزه پتروشــیمی بندرامــام 

تولیــد شــده اســت:

  »تاریــخ خلیــج فــارس - جزایــر و بنــادر« )تصحیــح نســخه‌ای خطــی متعلــق بــه 

اواخــر قــرن ســیزدهم هجــری(.

)نقشــه‌های   »Atlas of Persian Gulf in Historical Maps   

تــا  میــاد  از  پیــش   350 از  جهــان  اســنادی  مراکــز  و  کتابخانه‌هــا 

دوم(. جهانــی  جنــگ  از  پــس  ســال‌های 

  »نــام خلیــج فــارس در تفاســیر قــرآن« )پژوهــش در تفاســیر مقــدس 

همچــون ســند ملی(.

میزبانــی  بــه  مراســمی  در  کتــاب  عنــوان  ســه  ایــن  از 

 10( فــارس  خلیــج  ملــی  روز  در  بندرامــام  پتروشــیمی 

تولیــد  دســت‌اندرکاران  حضــور  بــا   )1404 اردیبهشــت 

عنوان‌هــای یادشــده و شــخصیت‌های علمــی و فرهنگــی 

فــارس رونمایــی شــد. متخصــص در مطالعــات خلیــج 

در نهایــت، بــه ابتــکار مدیرعامــل شــرکت، طــرح مطالعــات 

بــه  امــروز«،  تــا  باســتان  ایــران  از  ایــران:  نمــک  »کتــاب 

از  ملــی  مطالعــه‌ای  و  بین‌رشــته‌ای  پژوهشــی  عنــوان 

دی‌مــاه 1404 آغــاز شــد.

    مراسم رونمایی کتاب‌های پتروشیمی بندرامام در حوزه خلیج فارس در مرکز مطالعات استراتژیک خاورمیانه – اردیبهشت 1404
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تاب‌آوری سازمانی در آزمون جنگ؛ 

تجربه پتروشیمی بندرامام

همــه  از  متفــاوت  ســالی  بندرامــام،  پتروشــیمی  بــرای   ۱۴۰۴ ســال 

دوره‌هــای فعالیــت ایــن شــرکت بــود. ایــن مجموعــه در فاصلــه کمتــر از 

یــک ســال، دو بحــران امنیتــی کــم‌ ســابقه را تجربــه کــرد؛ جنــگ ۱۲ روزه 

کــه از ۲۳ خــرداد تــا ۴ تیــر ۱۴۰۴ ادامــه یافــت و جنــگ رمضــان کــه از ۹ 

اســفند ۱۴۰۴ آغــاز شــد. هــر یــک از ایــن دو رویــداد، شــرایط متفاوتــی را 

پیــش روی شــرکت قــرار داد و ظرفیــت آن را بــرای حفــظ تــداوم فعالیــت 

در یکــی از حســاس‌ترین دوره‌هــای تاریــخ صنعــت پتروشــیمی کشــور 

بــه آزمــون گذاشــت.

در جریــان جنــگ ۱۲ روزه، اگرچــه پتروشــیمی بندرامــام هــدف حملــه 

مســتقیم قــرار نگرفــت، امــا فعالیــت آن در شــرایطی ادامــه یافــت کــه 

ــی،  ــای ارتباط ــی، محدودیت‌ه ــاخت‌های حیات ــه زیرس ــه ب ــد حمل تهدی

اختــال در زنجیــره تامیــن و ضــرورت اجــرای تدابیــر ویــژه پدافنــد 

ــود. در  ــر داده ب ــل تغیی ــور کام ــع را به‌ط ــیوه اداره مجتم ــل، ش غیرعام

ــرکت  ــد؛ ش ــاوت ش ــه‌ای متف ــت وارد مرحل ــن وضعی ــان، ای ــگ رمض جن

ایــن بــار در تاریــخ ۱۵ فروردیــن ۱۴۰۵ مســتقیما هــدف حملــه قــرار 

گرفــت و عــاوه بــر مدیریــت عملیــات، بایــد حفاظــت از کارکنــان، کنتــرل 

پیامدهــای حادثــه و برنامه‌ریــزی بــرای بازگردانــدن واحدهــا بــه شــرایط 

پایــدار را نیــز به‌صــورت هم‌زمــان دنبــال می‌کــرد.

آنچــه در ایــن دو مقطــع اهمیــت یافــت، صرفــا اســتمرار تولیــد نبــود. 

آمادگــی  حفــظ  کارکنــان،  نیازهــای  تامیــن  تصمیم‌گیــری،  تــداوم 

واحدهــای عملیاتــی، اســتمرار خدمــات پشــتیبانی، 

نقــش  ایفــای  و  حیاتــی  زیرســاخت‌های  از  صیانــت 

در حفــظ آرامــش منطقــه، مجموعــه‌ای از اقداماتــی 

را شــکل داد کــه در کنــار یکدیگــر، تجربــه تــاب‌آوری 

پتروشــیمی بندرامــام را رقــم زدنــد. ایــن تجربــه نشــان 

تولیــد  حفــظ  بــه  تنهــا  ســازمان،  تــاب‌آوری  کــه  داد 

محــدود نمی‌شــود، بلکــه مجموعــه‌ای از ظرفیت‌هــای 

را  اجتماعــی  و  انســانی  عملیاتــی،  مدیریتــی، 

دربرمی‌گیــرد کــه در کنــار یکدیگــر، امــکان اســتمرار 

می‌کننــد. فراهــم  را  بحرانــی  شــرایط  در  فعالیــت 

تاب‌آوری راهبری و مدیریت بحران
تــاب‌آوری ســازمان، پیــش از هــر چیــز، بــه توانایــی 

تصمیم‌گیــری  و  مدیریتــی  انســجام  حفــظ  در  آن 

اســت.  وابســته  قطعیــت  عــدم  شــرایط  در  ســری�ع 

تجربــه دو جنــگ نشــان داد کــه اســتقرار ســاختار 

تعیین‌کننــده‌ای  نقــش  بحــران،  مدیریــت  متمرکــز 

در هماهنگــی میــان بخش‌هــای مختلــف مجتمــع و 

داشــت. ســازمان  اداره  اســتمرار 

نخســتین گام شــرکت در هــر دو بحــران، اســتقرار 
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ســاختار متمرکــز مدیریــت شــرایط اضطــراری )EMT( بود. مســئولیت‌ها، 

فرآیندهــای تصمیم‌گیــری و اولویت‌هــای عملیاتــی متناســب بــا شــرایط 

جدیــد بازتعریــف شــد و مدیــران ارشــد بــا حضــور مســتمر در مجتمــع، 

هدایــت مســتقیم عملیــات را بــر عهــده گرفتنــد تــا فاصلــه میــان تصمیم 

ــان  ــی می ــی، هماهنگ ــجام مدیریت ــن انس ــد. ای ــل برس ــه حداق ــرا ب و اج

ــای  ــایر بخش‌ه ــتیبانی و س ــت، پش ــی، HSE، حراس ــای عملیات واحده

شــرکت را تضمیــن کــرد و امــکان واکنــش ســری�ع بــه شــرایط متغیــر را 

بازنگــری  اضطــراری  دســتورالعمل‌های  هم‌زمــان،  ســاخت.  فراهــم 

شــد، ســناریوهای مختلــف تهدیــد در اتاق‌هــای کنتــرل مــورد تمریــن 

وضعیت‌هــای  بــا  مواجهــه  بــرای  عملیاتــی  تیم‌هــای  و  گرفــت  قــرار 

احتمالــی آمــاده شــدند.

تاب‌آوری عملیاتی و زیرساختی
تولیــد محقــق  اســتمرار  بــا  تنهــا  تــداوم فعالیــت در شــرایط جنــگ، 

از  حفاظــت  ریســک،  هم‌زمــان  مدیریــت  مســتلزم  بلکــه  نمی‌شــود؛ 

زیرســاخت‌های حیاتــی و حفــظ انعطاف‌پذیــری عملیاتــی اســت. از 

همیــن رو، تمامــی تصمیم‌هــای عملیاتــی و پشــتیبانی بــر پایــه ارزیابــی 

مســتمر تهدیدهــا و کاهــش آســیب‌پذیری مجتمــع اتخــاذ شــد.

ــر به‌صــورت  در حــوزه عملیــات، برخــی واحدهــای دارای مخاطــره بالات

مخــازن  موجــودی  ســطح  شــدند،  خــارج  ســرویس  از  کنترل‌شــده 

مــواد پرخطــر کاهــش یافــت، بارگیــری محصــولات بــرای کاهــش حجــم 

ذخایــر ســرعت گرفــت و محدودیت‌هــای ویــژه‌ای بــرای ورود و تــردد 

تانکرهــای حامــل مــواد شــیمیایی اعمــال شــد. ایــن تصمیم‌هــا در 

شــرایطی اتخــاذ شــد کــه از یــک ســو حفــظ ایمنــی مجتمــع و از ســوی 

دیگــر اســتمرار تامیــن نیازهــای کشــور، به‌ویــژه تولیــد بنزیــن و حفــظ 

ــد به‌طــور هم‌زمــان مــورد  ــازار داخلــی محصــولات پلیمــری، بای ثبــات ب

توجــه قــرار می‌گرفــت. نتیجــه ایــن رویکــرد، حفــظ کارکردهــای حیاتــی 

مجتمــع در کنــار کاهــش ریســک‌های عملیاتــی بــود.

افزایــش  بــرای  اقدامــات  از  مجموعــه‌ای  عملیــات،  مدیریــت  کنــار  در 

تــاب‌آوری زیرســاخت‌ها نیــز بــه اجــرا درآمــد. حضــور کارکنــان کلیــدی 

ــروری  ــرات غیرض ــرمایه‌ای و تعمی ــای س ــد، پروژه‌ه ــت ش ــه تثبی در منطق

ــی  ــزات ایمن ــت، تجهی ــش یاف ــان روزکار کاه ــداد کارکن ــد، تع ــف گردی متوق

متناســب بــا ســطح تهدیــد توزیــ�ع شــد و ظرفیــت آتش‌نشــانی مجتمــع بــا 

افزایــش ایســتگاه‌های عملیاتــی و نیروهــای آماده‌بــاش تقویــت شــد. 

همچنیــن زیرســاخت‌های لازم بــرای تخلیــه اضطــراری کارکنــان و اســتقرار 

بخشــی از واحدهــای ســتادی در خــارج از مجتمــع فراهــم شــد تــا در 

صــورت تشــدید بحــران، اســتمرار خدمــات حیاتــی بــا وقفــه مواجــه نشــود.

ــی  ــ�ع حیات ــت از مناب ــرای حفاظ ــترده ب ــه‌ای گس ــان برنام ــرکت هم‌زم ش

اجــرا کــرد. ذخایــر آب آشــامیدنی، مــواد غذایــی و ســوخت افزایــش 

یافــت، تجهیــزات اضطــراری بازبینــی شــد، درمانــگاه، 

آماده‌بــاش  در  امــدادی  نــاوگان  و  آمبولانس‌هــا 

آتش‌نشــانی،  شــبکه  بــرای  و  گرفتنــد  قــرار  کامــل 

شــد.  پیش‌بینــی  آب  تامیــن  جایگزیــن  منابــ�ع 

همچنیــن بــرای برخــی واحدهــای مالــی، تــدارکات و 

ــع  ــارج از مجتم ــن خ ــای جایگزی ــتیبانی، محل‌ه پش

در نظــر گرفتــه شــد تــا وابســتگی فعالیت‌هــای حیاتی 

ــد. ــش یاب ــاخت کاه ــک زیرس ــا ی ــکان ی ــک م ــه ی ب

وجــود  بــا  نیــز،  اطلاعــات  فنــاوری  حــوزه  در 

اینترنــت،  در  اختــال  و  ارتباطــی  محدودیت‌هــای 

ــروری  ــامانه‌های ض ــه س ــن ب ــی‌های جایگزی دسترس

اطلاعــات  پشــتیبان  نســخه‌های  شــد،  برقــرار 

ســازمان به‌صــورت مســتمر تهیــه و در محــل امــن 

زیرســاخت‌های  شــد،  نگهــداری  مجتمــع  از  خــارج 

خدمــات  و  گردیــد  تقویــت  اطلاعــات  ذخیره‌ســازی 

اســتمرار  جایگزیــن  مراکــز  در  اطلاعــات  فنــاوری 

در  حراســتی  کنترل‌هــای  آن،  کنــار  در  یافــت. 

مبــادی ورودی و خروجــی تشــدید شــد، حفاظــت 

نقــاط  ســایر  و  شــیمیایی  مــواد  انتقــال  خطــوط  از 

و  حفاظتــی  گشــت‌های  یافــت،  افزایــش  حســاس 

پایــش الکترونیکــی توســعه پیــدا کــرد و کارکنــان برای 

دیدنــد.  آمــوزش  نوظهــور  تهدیدهــای  بــا  مواجهــه 

و  عملیاتــی  تــاب‌آوری  اقدامــات،  ایــن  مجموعــه 

زیرســاختی مجتمــع را در برابــر تهدیدهــای هم‌زمــان 

کــرد. تقویــت 

تاب‌آوری سرمایه انسانی
اســتمرار  پشــتوانه  مهم‌تریــن  انســانی،  ســرمایه 

فعالیــت در شــرایط بحــران اســت. از همیــن رو، در 

و  آرامــش  امنیــت،  حفــظ  عملیــات،  مدیریــت  کنــار 

معیشــت کارکنــان و خانواده‌هــای آنــان نیــز بــه یکــی 

از محورهــای اصلــی مدیریــت بحــران تبدیــل شــد.

بــا  اداری، رفاهــی و پشــتیبانی متناســب  خدمــات 

ــام  ــن اق ــد و تامی ــازماندهی ش ــدان بازس ــرایط می ش

تغذیــه،  خدمــات  موردنیــاز،  تجهیــزات  اساســی، 

اســکان و پشــتیبانی رفاهــی بــرای کارکنــان عملیاتی، 

نیروهــای شــیفت، اعضــای ســتاد بحــران و نیروهــای 

ــدف  ــت. ه ــام گرف ــت انج ــا اولوی ــه ب ــتقر در منطق مس

بلکــه  نبــود،  خدمــات  ارائــه  تنهــا  اقدامــات،  ایــن 
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حفــظ  مســئولیت  کــه  بــود  کارکنانــی  روزمــره  دغدغه‌هــای  کاهــش 

پایــداری مجتمــع را بــر عهــده داشــتند.

در کنــار ایــن اقدامــات، از ســاعات نخســت بحــران ارتبــاط مســتقیم 

نگرانــی  مســتمر،  اطلاع‌رســانی  ضمــن  تــا  شــد  برقــرار  کارکنــان  بــا 

خانواده‌هــا نیــز کاهــش یابــد. پــس از توقــف پروازهــای کشــور، بازگشــت 

همــکاران از مســیرهای زمینــی بــا برنامه‌ریــزی شــرکت انجــام شــد 

گردیــد.  جبــران  ضوابــط  مطابــق  آنــان  جابه‌جایــی  هزینه‌هــای  و 

و  نصــر  هتــل  جملــه  از  شــرکت،  اقامتــی  ظرفیت‌هــای  همچنیــن 

مجموعــه فرهنگــی و ورزشــی آفتــاب چغاخــور، بــرای اســکان اضطــراری 

کارکنــان و خانواده‌هــا آمــاده شــد تــا در صــورت نیــاز، امــکان ارائــه 

هم‌زمــان خدمــات درمانــی، تغذیــه و پشــتیبانی فراهــم باشــد.

در  تولیــد  توقــف  از  پــس  حتــی  انســانی  ســرمایه  بــه  شــرکت  تعهــد 

پــی حملــه مســتقیم بــه مجتمــع نیــز ادامــه یافــت. بــا وجــود توقــف 

فعالیت‌هــای تولیــدی، هیچ‌گونــه تعدیــل نیــروی انســانی انجــام نشــد 

و بــا اتــکا بــه مدیریــت هزینه‌هــا و پشــتوانه‌های مالــی موجــود، حقــوق 

کارکنــان حتــی در دوره‌هایــی کــه امــکان حضــور در محــل کار وجــود 

نداشــت، به‌طــور کامــل پرداخــت شــد. حضــور مســتمر مدیــران در 

کنــار کارکنــان عملیاتــی نیــز نقــش مهمــی در حفــظ روحیــه، اعتمــاد و 

ــرد. ــا ک ــازمانی ایف ــجام س انس

تاب‌آوری اجتماعی و مسئولیت منطقه‌ای
پایــداری یــک مجتمــع صنعتــی راهبــردی، به مرزهــای ســازمان محدود 

ــتقیم دارد.  ــدی مس ــون آن پیون ــط پیرام ــداری محی ــا پای ــود و ب نمی‌ش

ــام در  ــیمی بندرام ــای پتروش ــی از ظرفیت‌ه ــاس، بخش ــن اس ــر همی ب

طــول بحــران در خدمــت حفــظ آمادگــی و آرامــش منطقــه قــرار گرفــت.

از خدمــات تغذیــه و پشــتیبانی نیروهــای دفاعــی و  تامیــن بخشــی 

نهادهــای  بــه  حمل‌ونقــل  امکانــات  و  خــودرو  اختصــاص  انتظامــی، 

مســئول، اســتقرار کانکس خدماتی در محور ماهشــهر ـ اهواز، پشتیبانی 

از جلســات شــورای تامیــن و کمیتــه بحــران منطقــه ویــژه و فراهــم کــردن 

امکانــات اســکان بــرای نیروهــای مســتقر، بخشــی از مســئولیتی بــود کــه 

شــرکت در قبــال محیــط پیرامــون خــود بــر عهــده گرفــت.

در همیــن دوره، نــاوگان حمل‌ونقــل مجتمــع نیــز به‌صورت شــبانه‌روزی 

بــرای جابه‌جایــی کارکنــان، نیروهــای عملیاتــی، خانواده‌هــا و انجــام 

دســتگاه  یــک  حتــی  و  شــد  گرفتــه  کار  بــه  اضطــراری  ماموریت‌هــای 

اتوبــوس بــه ســالن فرماندهــی ســیار تبدیل شــد تــا امــکان تصمیم‌گیری 

میدانــی در نقــاط مختلــف منطقــه فراهــم باشــد. ایــن اقدامــات نشــان 

ــا  ــی معن ــای داخل ــظ فعالیت‌ه ــا در حف ــازمان، تنه ــاب‌آوری س ــه ت داد ک

پیــدا نمی‌کنــد، بلکــه در ایفــای مســئولیت نســبت بــه جامعــه پیرامــون 

و کمــک بــه حفــظ ثبــات منطقــه نیــز جلــوه می‌یابــد.

کلام آخر
 ،۱۴۰۵ و   ۱۴۰۴ ســال‌های  در  جنــگ  تجربــه  دو 

ــازمانی  ــاب‌آوری س ــنجش ت ــرای س ــی ب ــی واقع آزمون

پتروشــیمی بندرامــام بــود. ایــن تجربــه نشــان داد کــه 

تــاب‌آوری، مفهومــی فراتــر از حفــظ تولیــد اســت و 

ــی،  ــی عملیات ــر، آمادگ ــری موث ــان راهب ــل می در تعام

حفاظــت از زیرســاخت‌ها، صیانــت از ســرمایه انســانی 

و ایفــای مســئولیت اجتماعــی معنــا پیــدا می‌کنــد. 

اگرچــه در پــی حملــه مســتقیم بــه واحــد آب‌نیــرو در 

۱۵ فروردیــن ۱۴۰۵، فعالیــت تولیــدی ایــن ابرمجتمــع 

متوقــف شــد؛ امــا آغــاز بی‌وقفــه عملیــات بازســازی، 

انســجام  حفــظ  و  کارکنــان  از  حمایــت  اســتمرار 

توانســته  ســازمان  کــه  می‌دهــد  نشــان  مدیریتــی، 

اســت از مرحلــه مدیریــت بحــران به مرحله بازســازی و 

احیــا وارد شــود. تجربــه پتروشــیمی بندرامــام در ایــن 

دو بحــران، امــروز تنهــا بخشــی از تاریــخ ایــن شــرکت 

نیســت، بلکــه می‌توانــد به‌عنــوان نمونــه‌ای ارزشــمند 

از تــاب‌آوری ســازمانی و مدیریــت بحــران در صنایــ�ع 

ــرد.  ــرار گی ــتفاده ق ــورد اس ــور م ــردی کش راهب
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افتخارات پتروشیمی بندرامام

افتخارات سال 1404
   کسب رتبه نخست تولید در صنعت پتروشیمی کشور

   کسب رتبه دوم فروش کل )تناژ و ارزش( در صنعت پتروشیمی‌های کشور

IMI100 کسب رتبه 21 در رتبه‌بندی صد شرکت برتر ایرانی  

  کســب عنــوان شــرکت برتــر صادرات‌گــرا در بیســت و هشــتمین 

ایــران برتــر  شــرکت‌های  همایــش 

  کســب رتبــه دوم در بــورس کالا و انــرژی از منظــر فــروش در میــان 16 

شــرکت زیرمجموعــه شــرکت هلدینــگ خلیــج فارس

  دریافــت »تندیــس نقــره‌ای شــرکت برتــر در نــوآوری« و جایــزه »شــرکت 

نــوآور در دیجیتــال« بــرای ایجــاد ســامانه یکپارچــه نظــارت بــر خــوراک، 

محصــول و انــرژی؛ در همایــش پتروفــن 1404

  دریافــت تقدیرنامــه ایجــاد الگــوی ایرانی دانش مدیریــت دارایی‌های 

فیزیکی در راســتای حفظ مناب�ع و ســرمایه‌های فیزیکی کشــور

صنعــت  تعالــی  جایــزه  بلوریــن  تندیــس  کســب    

پتروشــیمی

  کســب گواهینامــه انطبــاق معیــار مصــرف انــرژی 

مــواد  و  الفیــن  آروماتیــک،  تولیــد  فرآیندهــای  در 

اســتاندارد  ملــی  ســازمان  از  پلاســتیکی 

برنــد ســبز کشــور در  بــه  تعهــد  تندیــس زریــن    دریافــت 

هشــتمین اجــاس سراســری مســئولیت‌پذیری اجتماعــی و 

فرهنگ‌ســازمانی، به‌پــاس دســتاوردهای برجســته و اقدامــات 

نوآورانــه در حوزه‌هــای محیط‌زیســت و توســعه پایــدار

بــه  بندرماهشــهر  تقدیــر فرمانــدار  لــوح  اهــدای    

و  ملــی  افتخــارات  به‌پــاس  بندرامــام  پتروشــیمی 

شــاخص عملکــرد 
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افتخارات سال 1403
  کسب رتبه نخست تولید در میان پتروشیمی‌های کشور 

  کسب رتبه دوم فروش کل )تناژ و ارزش( در صنعت پتروشیمی‌های کشور

  کسب  رتبه 23 در همایش IMI100 در سال 1403

  کســب رتبــه دوم در بــورس کالا و انــرژی از منظــر فــروش از میــان 15 

شــرکت زیرمجموعــه شــرکت هلدینــگ خلیــج فــارس 

  دریافــت »تندیــس نقــره‌ای شــرکت برتــر در نــوآوری«، جایــزه »نــوآوری 

در مــدل کســب‌وکار« بــرای تولیــد و تجاری‌ســازی محصــول حــال  

در  پتروشــیمی«؛  صنعــت  برتــر  »نــوآور  جایــزه  SOLVESSO100و 

پتروفــن 1403 همایــش 

  دریافــت تندیــس جهــش جایــزه مدیریــت دارایی‌هــای فیزیکــی از 

ــور ــره‌وری کش ــازمان به س

ــد در  ــی فراین ــت ایمن ــتم مدیری ــر سیس ــوی برت ــوان الگ ــه عن ــر ب   تقدی

دومیــن همایــش مدیریــت ایمنــی فراینــد از میــان ۹۰ الگــوی ارائــه 

شــده از ســوی شــرکت‌های نفــت، گاز، پالایــش و پتروشــیمی.

  انتخــاب بــه عنــوان شــرکت برتــر و کســب تندیــس برنــزی دو ســتاره در 

نهمیــن دوره جایــزه ملــی مدیریــت انرژی 

  کسب جایزه ملی بزرگمهر در حوزه تحول دیجیتال 

  کســب عنــوان دومیــن شــرکت برتــر در زمینــه عملکــرد بهداشــت 

صنعتــی در میــان شــرکت‌های هلدینــگ خلیــج فــارس

  تقدیر وزیر ورزش از مدیرعامل شرکت پتروشیمی بندرامام 

افتخارات سال 1402
IMI100 کسب رتبه 23 در رتبه‌بندی صد شرکت برتر ایرانی  

  کســب »تندیــس زریــن شــرکت برتــر در نــوآوری«، »تندیــس مدیــر 

نــوآور بــرای مدیرعامــل شــرکت« و »جایــزه نــوآور و مختــرع در کلاس 

جهانــی« در همایــش پتروفــن 1402

  دریافــت تندیــس برنزیــن 7 ســتاره جایــزه نــرخ بلــوغ 

مدیریــت دارایی‌هــا از ســازمان بهــره‌وری کشــور

  دریافــت تندیــس زریــن دومیــن همایــش ملــی 

ســاخت ایــران در ســال 1402

  کســب لــوح تقدیــر به‌عنــوان مقــام برتــر در دومیــن 

همایــش تجلیــل از برترین‌هــای بــورس کالا 

  کســب لــوح تقدیــر ویــژه انجمــن مهندســی شــیمی ایــران 

در دوازدهمیــن کنگــره بین‌المللــی مهندســی شــیمی 

  کســب تندیــس در ســمینار فناوری‌هــای نویــن 

پیشــگیری و کاهــش آلودگــی هــوا 

و  مســئولیت‌پذیر  برتــر  شــرکت  تندیــس  کســب    

مشــتری‌مدار در دهمیــن جشــنواره رضایت‌منــدی مشــتری 

ــر در دهمیــن همایــش  ــر برت ــوح تقدی   تندیــس و ل

بیــن المللــی و دومیــن همایــش بیــن المللــی ترویج 

اخــاق حرفــه‌ای و مســئولیت‌پذیری اجتماعــی

افتخارات سال 1401
ــوآوری«  ــر در ن ــرکت برت ــزی ش ــس برن ــب »تندی   کس

در همایــش پتروفــن 1401 

اســتان  نمونــه  تولیــدی  واحــد  عنــوان  کســب    

دارو  و  غــذا  همایــش  در  خوزســتان 

  کســب نشــان ســیمین B4 در ششــمین جایــزه 

مــدل  مبنــای  بــر  انســانی  منابــ�ع  مدیریــت  ملــی 

 ۳۴،۰۰۰ ملــی  اســتاندارد 

  کســب لــوح تقدیــر خیریــن مدرسه‌ســاز از معــاون 

ــز  ــعه و تجهی ــازی، توس ــازمان نوس ــس س ــر و ریی وزی

مــدارس کشــور 
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درباره گزارش

دوره، دامنه و محدوده گزارش
مســئولیت  و  پایــدار  عملکــرد  گــزارش  عنــوان  بــا  گــزارش  اولیــن 

اجتماعــی )ســال 1397-1396( در ســال 1398 منتشــر شــد. تدویــن 

ــت  ــا حمای ــام ب ــیمی بندرام ــازمانی پتروش ــداری س ــزارش پای ــن گ دومی

و راهبــری مدیریــت ارشــد شــرکت انجــام شــده و عملکــرد شــرکت را در 

فاصلــه ابتــدای ســال ۱۴۰۱ تــا پایــان ســال ۱۴۰۴ پوشــش می‌دهــد. 

شمســی  هجــری  تقویتــی  ســال  بــا  منطبــق  شــرکت  مالــی  ســال 

می‌باشــد. در مــواردی کــه بــرای تبییــن روندهــا، مقایســه عملکــرد 

یــا ارائــه پیشــینه موضــوع، اســتفاده از اطلاعــات خــارج از ایــن دوره 

ضــروری بــوده اســت، بــه آن در متــن گــزارش اشــاره شــده اســت. دامنــه 

ایــن گــزارش، فعالیت‌هــای شــرکت پتروشــیمی بندرامــام و واحدهــای 

شــرکت  مدیریــت  تحــت  ســتادی  و  پشــتیبانی  تولیــدی،  عملیاتــی، 

اصلــی  مجتمــع  بــه  مربــوط  ارائه‌شــده  اطلاعــات  می‌گیــرد.  بــر  در  را 

شــرکت در منطقــه ویــژه اقتصــادی پتروشــیمی بــوده و در مــواردی کــه 

داده‌هــای شــرکت‌های تابعــه، پروژه‌هــای توســعه‌ای یــا ســایر واحدهــا 

نیــز در گــزارش منعکــس شــده باشــد، به‌صــورت مشــخص بیــان شــده 

اســت. اطلاعــات ارائه‌شــده در ایــن گــزارش از طریــق بررســی اســناد و 

گزارش‌هــای  شــرکت،  اطلاعاتــی  ســامانه‌های  داخلــی،  گزارش‌هــای 

عملکــرد واحدهــای مختلــف، صورت‌هــای مالــی، و ســایر منابــ�ع معتبر 

ســازمانی گــردآوری و تجمیــ�ع شــده اســت. 

ســهامداران،  اطلاعاتــی  نیازهــای  بــه  پاســخگویی  بــرای  گــزارش  ایــن 

نهادهــای  تامین‌کننــدگان،  مشــتریان،  کارکنــان،  ســرمایه‌گذاران، 

حاکمیتــی، جامعــه محلــی، رســانه‌ها و ســایر ذی‌نفعان تهیه شــده اســت. 

چارچوب گزارش‌دهی و تعیین موضوعات بااهمیت 
ایــن گــزارش بــا بهره‌گیــری از الزامــات و توصیه‌هــای چارچوب‌هــای 

امــا  اســت؛  شــده  تدویــن  پایــداری  گــزارش  تدویــن  بــرای  منتخــب 

گزارش پایداری شرکت پتروشیمی بندرامام با هدف ارائه تصویری جامع از رویکردها، برنامه‌ها، عملکرد و دستاوردهای شرکت در ابعاد 

حکمرانی، اقتصادی، زیست‌محیطی و اجتماعی، برای دوره ۱۴۰۱ تا ۱۴۰۴ تهیه شده است. این گزارش با رویکردی آینده‌نگر، ضمن مرور 

روند عملکرد چهار ساله شرکت، تصویری از مسیر تحول و اقدامات انجام‌شده در چارچوب برنامه »بندرامام نوین« و حرکت به سوی 

توسعه پایدار ارائه می‌دهد. همچنین، تلاش شده است عملکرد شرکت فراتر از شاخص‌های مالی و عملیاتی، از منظر خلق ارزش 

پایدار برای تمامی ذی‌نفعان نیز مورد ارزیابی قرار گیرد.

انطبــاق  بــر  مبنــی  ادعایــی  دوره  ایــن  در  شــرکت 

رســمی، کامــل یــا جزئــی بــا ایــن اســتانداردها نــدارد. 

مهم‌تریــن مراجــع مــورد اســتفاده در تدویــن گــزارش 

از: عبارت‌انــد 

  اســتاندارد افشــای پایــداری شــماره )۱( »الزامــات 

پایــداری«  بــا  کلــی افشــای اطلاعــات مالــی مرتبــط 

حسابرســی. ســازمان  توســط  ابلاغ‌شــده 

  دســتورالعمل حاکمیت شــرکتی ناشــران ثبت‌شــده 

نــزد ســازمان بــورس و اوراق بهادار.

  مجموعــه اســتانداردهای گزارش‌دهــی پایــداری 

.GRI Standards

در تدویــن ایــن گــزارش، تــاش شــده اســت کــه فرآینــد 

بــا  امــکان  حــد  تــا  پایــداری،  کلیــدی  مســائل  تعییــن 

دوگانــه«  »اهمیت‌یابــی  رویکــرد  الزامــات  و  مفاهیــم 

شناســایی  باشــد.  همســو   )Double Materiality(

و  منابــ�ع  از  مجموعــه‌ای  بــه  اتــکا  بــا  کلیــدی  مســائل 

مطالعــات  شــد.  انجــام  ســازمان  در  موجــود  شــواهد 

در  انجام‌شــده  ارزیابی‌هــای  داخلــی،  مســتندات  و 

و  روندهــا  بررســی  کســب‌وکار،  مختلــف  حوزه‌هــای 

و  قانونــی  الزامــات  پتروشــیمی،  صنعــت  چالش‌هــای 

مقرراتــی، اســناد راهبــردی شــرکت و همچنیــن نتایــج 

و  مدیــران  بــا  تخصصــی  مصاحبه‌هــای  و  نشســت‌ها 

را  فراینــد  ایــن  مبانــی  مهم‌تریــن  ســازمان،  خبــرگان 

روش  از  بهره‌گیــری  بــا  ادامــه،  در  داده‌انــد.  تشــکیل 

خبرگــی و بــا در نظــر گرفتــن میــزان اهمیــت موضوعــات 

بــرای مدیریــت پایــدار و مســئولانه کســب‌وکار، مســائل 

شــدند. تعییــن  گــزارش  دوره  ایــن  پایــداری  کلیــدی 
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