
 

 

 

 

 زاىیا یاسلاه یخوَْر 
Islamic Republic of Iran 

 استبًذارد ایزاى هلیسبسهبى 
Iranian National Standardization Organization 

 

 INSO زاىیا هلیاستبًذارد 

67151 

 چبح اٍل

15676 

1st Edition 

  6935   2019 

 

 

 

 ثزای      راٌّوبّبیی -خبهعگی اهٌیت 

 هطبرکتی تزتیجبتایدبد 

 

 

Identical with 

ISO 22397:2014 

 

 

 

Societal security - Guidelines for 

establishing partnering arrangements 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ICS:03.100.01 
 

 

 

 

 

 

 

 



 6935سبل  :چبح اٍل(( 67151 استبًذارد هلی ایزاى ضوبرٓ

 ة 

 

 زاىیاستبًذارد ا هلیسبسهبى 

 1294ٍل٘قهط، دلان  ٘بثبىذ ،ه٘ساى ًٍه ٖغطث خٌَة ضلـ ،سْطاى

 اٗطاى -سْطاى 14155-6139: ٖدؿش نٌسٍق

   88879461-5سلفي:

 88887103ٍ  88887080زٍضًگبض: 

 ، ه٘ساى اؾشبًساضزٖقْط نٌقش -طج و

 اٗطاى -وطج  31585-163 :ٖنٌسٍق دؿش

 (026)32806031 -8سلفي: 

 (026)32808114زٍضًگبض: 

 standard@isiri.org.ir: ضاٗبًبهِ

 http://www.isiri.org: گبٍُة 

 

 

 

 
Iranian National Standardization Organization (INSO) 

No.1294 Valiasr Ave. South western corner of Vanak Sq. Tehran, Iran 

P. O. Box: 14155-6139, Tehran, Iran 

Tel: + 98 (21) 88879461-5 

Fax: + 98 (21) 88887080, 88887103 

 

Standard Square, Karaj, Iran 

P.O. Box: 31585-163, Karaj, Iran 

Tel: + 98 (26) 32806031-8 

Fax: + 98 (26) 32808114 

 

Email: standard@isiri.org.ir 

Website:http://www.isiri.org 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:standard@isiri.org.irs


 6935سبل  :چبح اٍل(( 67151 استبًذارد هلی ایزاى ضوبرٓ

 ج 

 

 ثِ ًبم خذا

 آضٌبیی ثب سبسهبى هلی استبًذارد ایزاى

 اٗطاى، نٌقشٖ ٍ سحم٘مبر اؾشبًساضز هؤؾؿٔ همطضار ٍ لَاً٘ي انلاح لبًَى 3هبزٓ  ٗه ثٌس هَخت ثِ اٗطاى ؾبظهبى هلٖ اؾشبًساضز

ِ  ضا اؾشبًساضزّبٕ هلٖ )ضؾموٖ( اٗمطاى   ًكط ٍ سسٍٗي سق٘٘ي، وِ ٍؽ٘فٔ اؾز وكَض ضؾوٖ هطخـ سٌْب 1371 هبُ ثْوي ههَة  ثم

  .زاضز فْسُ

ًؾمطاى هطاومع ٍ هؤؾؿمبر    ٌٖ هطوت اظ وبضقٌبؾبى ؾمبظهبى، نمبحت  ّبٕ ف ّبٕ هرشلف زض وو٘ؿَ٘ىسسٍٗي اؾشبًساضز زض حَظُ

قَز ٍ وَقكٖ ّوگبم ثب ههبلح هلٖ ٍ ثب سَخِ ثِ قمطاٗظ سَل٘مسٕ،   فلوٖ، دػٍّكٖ، سَل٘سٕ ٍ الشهبزٕ آگبُ ٍ هطسجظ اًدبم هٖ

وٌٌمسگبى،  فٌبٍضٕ ٍ سدبضٕ اؾمز ومِ اظ هكمبضوز آگبّبًمِ ٍ هٌهمفبًٔ نمبحجبى حمك ٍ ًفمـ، قمبهن سَل٘سوٌٌمسگبى، ههمط            

ٖ   ّبٕ زٍلشٖ ٍ غ٘طوٌٌسگبى، هطاوع فلوٖ ٍ سرههٖ، ًْبزّب، ؾبظهبىنبزضوٌٌسگبى ٍ ٍاضز ًمَٗؽ   قمَز. دم٘ف  زٍلشمٖ حبنمن هم

ٖ   ًفـ ٍ افضبٕ وو٘ؿَ٘ىاؾشبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى ثطإ ًؾطذَاّٖ ثِ هطاخـ شٕ قمَز ٍ دمؽ اظ زضٗبفمز     ّبٕ هطثَط اضؾمب  هم

هطسجظ ثب آى ضقشِ عطح ٍ زض نَضر سهَٗت، ثِ فٌَاى اؾشبًساضز هلٖ )ضؾوٖ( اٗطاى چمبح ٍ   ًؾطّب ٍ د٘كٌْبزّب زض وو٘شٔ هلٖ

 قَز.هٌشكط هٖ

ٖ     هٌس ٍ شٕ ّبٕ فلالِ ًَٗؽ اؾشبًساضزّبٖٗ وِ هؤؾؿبر ٍ ؾبظهبى د٘ف وٌٌمس   نلاح ً٘ع ثب ضفبٗز ضمَاثظ سق٘م٘ي قمسُ سْ٘مِ هم

ٖ     زضوو٘شِ هلٖ عطح، ثطضؾٖ ٍ زضنمَضر سهمَٗت، ثمِ فٌمَاى اؾمشبً      قمَز. ثمسٗي سطس٘مت،     ساضز هلمٖ اٗمطاى چمبح ٍ هٌشكمط هم

سسٍٗي ٍ زض وو٘شٔ هلٖ اؾمشبًساضز هطثمَط    5قَز وِ ثط اؾبؼ همطضار  اؾشبًساضز هلٖ اٗطاى قوبضٓ اؾشبًساضزّبٖٗ هلٖ سلمٖ هٖ

 قَز ثِ سهَٗت ضؾ٘سُ ثبقس. وِ زض ؾبظهبى هلٖ اؾشبًساضز اٗطاى سكى٘ن هٖ

(ISO)الوللٖ اؾشبًساضز  ظ افضبٕ انلٖ ؾبظهبى ث٘يؾبظهبى هلٖ اؾشبًساضز اٗطاى ا
ٍ  2(IECالوللٖ الىشطٍسىٌ٘ه ) ، وو٘ؿَ٘ى ث٘ي1

(OIML) قٌبؾٖ لبًًَٖ الوللٖ اًساظُ ؾبظهبى ث٘ي
(CAC)وو٘ؿمَ٘ى ومسوؽ غمصاٖٗ     4اؾز ٍ ثِ فٌَاى سٌْمب ضاثمظ   3

زض وكمَض   5

ٕ  وٌس. زض سسٍٗي اؾشبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى ضوي سممَخِ ثمِ قم    فقبل٘ز هٖ ّمبٕ ذمبل وكمَض، اظ آذمطٗي      طاٗظ ولمٖ ٍ ً٘بظهٌمس

 قَز. گ٘طٕ هٖ الوللٖ ثْطُ ّبٕ فلوٖ، فٌٖ ٍ نٌقشٖ خْبى ٍ اؾشبًساضزّبٕ ث٘ي د٘كطفز

وٌٌسگبى، حفمؼ ؾملاهز    ثٌٖ٘ قسُ زض لبًَى، ثطإ حوبٗز اظ ههط  سَاًس ثب ضفبٗز هَاظٗي د٘ف ؾبظهبى هلٖ اؾشبًساضز اٗطاى هٖ

هح٘غمٖ ٍ الشهمبزٕ، اخمطإ ثقضمٖ اظ      حهَ  اعوٌ٘مبى اظ و٘ف٘مز هحهمَور ٍ هلاحؾمبر ظٗؿمز     ٍ اٗوٌٖ فطزٕ ٍ فوَهٖ، 

اؾشبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى ضا ثطإ هحهَور سَل٘سٕ زاذن وكَض ٍ/ٗب اللام ٍاضزاسٖ، ثب سهَٗت قَضإ فمبلٖ اؾمشبًساضز، اخجمبضٕ    

وكمَض، اخمطإ اؾمشبًساضز وبوّمبٕ نمبزضاسٖ ٍ       الوللمٖ ثمطإ هحهمَور    سَاًس ثِ هٌؾَض حفؼ ثبظاضّمبٕ ثم٘ي  وٌس. ؾبظهبى هٖ

ّب ٍ هؤؾؿمبر فقمب  زض    وٌٌسگبى اظ ذسهبر ؾبظهبى ثٌسٕ آى ضا اخجبضٕ وٌس. ّوچٌ٘ي ثطإ اعوٌ٘بى ثرك٘سى ثِ اؾشفبزُ زضخِ

ُ  ّبٕ هسٗطٗز و٘ف٘ز ٍ هسٗطٗز ظٗؿزظهٌ٘ٔ هكبٍضُ، آهَظـ، ثبظضؾٖ، هو٘عٕ ٍ نسٍض گَاّٖ ؾ٘ؿشن ٍ ّمب   هح٘غٖ، آظهبٗكمگب

ّب ٍ هؤؾؿبر ضا ثط اؾمبؼ ضمَاثظ ًؾمبم     گًَِ ؾبظهبى هطاوع ٍاؾٌدٖ )وبل٘جطاؾَ٘ى( ٍؾبٗن ؾٌدف، ؾبظهبى هلٖ اؾشبًساضز اٗي

ّمب  ّب افغب ٍ ثط فولىمطز آى وٌس ٍ زض نَضر احطاظ قطاٗظ وظم، گَاٌّ٘بهٔ سأٗ٘س نلاح٘ز ثِ آى سأٗ٘س نلاح٘ز اٗطاى اضظٗبثٖ هٖ

الوللٖ ٗىبّب، ٍاؾٌدٖ ٍؾبٗن ؾٌدف، سق٘٘ي ف٘بض فلعار گطاًجْب ٍ اًدبم سحم٘ممبر ومبضثطزٕ    ث٘ي. سطٍٗح زؾشگبُ وٌس هًٖؾبضر 

 ثطإ اضسمبٕ ؾغح اؾشبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى اظ زٗگط ٍؽبٗف اٗي ؾبظهبى اؾز.

 

                                                 
1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 کویسیَى فٌی تذٍیي استبًذارد

  « هطبرکتی تزتیجبت ثزای ایدبد راٌّوبّبیی -خبهعگیاهٌیت »

 

 هحل اضتغبلب سوت ٍ / ی :رئیس

 ذل٘لٖ ،فلٖ

 (وبضقٌبؾٖ هٌْسؾٖ نٌبٗـ)

قممطوز وبؾممذ٘ي لَلممِ   -هممسٗط وٌشممط  و٘ف٘ممز 

 عجطؾشبى

  

  :دثیز

 ، ّبزٕاؾفٌسٗبضٕ

 )وبضقٌبؾٖ حمَق لضبٖٗ(

ون اؾشبًساضز اؾشبى ازاضُ -حمَلٖ ازاضُ ضئ٘ؽ

 هبظًسضاى

  سطس٘ت حطٍ  الفجب( )ثِ اعضب:

 و٘طاؾ، اثطاّ٘وٖ

 (هسٗطٗز ساضق  ٖ)وبضقٌبؾ

  

 اؾفٌسٗبضٕ،احوس                                    

 ()زوشطإ حمَق

 

 قطٗف ظازُ،ؾ٘سُ ظّطا

 )وبضقٌبؾٖ اضقس ظثبى اًگل٘ؿٖ(

 قطوز ه٘طاة لَلِ عَؼ -هسٗط وٌشط  و٘ف٘ز

 

 

 زاًكگبُ آظاز اؾلاهٖ ؾبضٕ-ر فلوٖفضَ ّ٘أ

 

 

 ازاضُ ون اؾشبًساضز  -وبضقٌبؼ سبٗ٘س نلاح٘ز

 اؾشبى هبظًسضاى
  

 فطة، ّوب

 (ظثبى ٍ ازث٘بر فبضؾٖ اضقس )وبضقٌبؾٖ

 اؾشبى هبظًسضاى ون اؾشبًساضزازاضُ -هسٗط وشبثربًِ

  

 ذ٘سُؾ، فؿگطٕ

 (هشطخوٖ ظثبى اًگل٘ؿٖٖ وبضقٌبؾ)

 

 غفبضٕ،ضحوبى

 )زوشطٕ هسٗطٗز(

 

 وطهٖ،ًؿشطى

 )وبضقٌبؾٖ ق٘وٖ وبضثطزٕ(

 قطوز وبؾذ٘ي  -الولنّب ٍ اهَض ث٘يهسٗط لطاضزاز

 لَلِ عجطؾشبى

 

 زاًكگبُ آظاز اؾلاهٖ ؾبضٕ-ر فلوٖفضَ ّ٘أ

 

 

 قطوز لسض اسهب  -هسٗط وٌشط  و٘ف٘ز

  

 ح٘سض، هرشبضٕ

 )زوشطٕ وشبثساضٕ ٍ زاًف قٌبؾٖ(

 زاًكگبُ د٘بم ًَض گطگبى -ر فلوٖفضَ ّ٘أ
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 )اؾبهٖ ثِ سطس٘ت حطٍ  الفجب( اعضب:

 هطٗس هكشبق نفز،هطٗن

 )وبضقٌبؾٖ اضقس هسٗطٗز(

 وت ٍ/یب هحل اضتغبل:س
اؾمشبى  ازاضُ ومن اؾمشبًساضز    -ضئ٘ؽ ازاضُ اهَض هبلٖ

 هبظًسضاى

 

 ه٘ط لبؾوٖ،ؾ٘سُ ضثٌ٘ب

 ًطم افعاض( -)وبضقٌبؾٖ ضاٗبًِ

 

 ًَضٍظٕ،هحوس

                                                                                                                                                        )زوشطٕ حمَق ذهَنٖ(

 

ازاضُ ومن اؾمشبًساضز    -وبضقٌبؼ فٌمبٍضٕ اعلافمبر  

 هبظًسضاىاؾشبى 

 

 زاًكگبُ آظاز اؾلاهٖ ؾبضٕ-ر فلوٖأفضَ ّ٘

 

 ٍیزاستبر:

 

 ؾبهبى، ضٍح ثركبى

 (وبضقٌبؾٖ هٌْسؾٖ هىبً٘ه)
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 فْزست هٌذرخبت

 صفحِ عٌَاى

 ظ گفشبض ف٘د

 ح ......همسهِ

 1 وبضثطززاهٌِ ......1

 1 هطاخـ العاهٖ......2

 1 انغلاحبر ٍ سقبضٗف    3

 2 هكبضوشٖضٗعٕ سطس٘ت عطح    4

 2 سقطٗف ّس  اظ سطس٘ت هكبضوشٖ   4-1

 2 قٌبؾبٖٗ قطوب خْز سطس٘ت   4-2

 3 سٌؾ٘ن گفشگَٕ اٍلِ٘ ثب قطوبٕ ثبلمَُ   4-3

 3 هكبضوشٖ س٘تسسٍٗي سط    5

 3 ّبسٌؾ٘ن اٍلَٗز   5-1

 3 اًدبم ٗه اضظٗبثٖ ضٗؿه   5-2

 4 هَافمز ثط ضٍٕ زاهٌِ سطس٘ت هكبضوشٖ   5-3

 4 قٌبؾبٖٗ اّسا ، ٍؽبٗف ٍ هٌبثـ   5-4

 5 ّب ٍ ؾغَح اذش٘بضارّب، هؿئَل٘زقٌبؾبٖٗ ًمف   5-5

 5 ّباٗدبز لَافس هكبضوز ٍ قَُ٘ حن ٍ فهن چبلف   5-6

 5 إ سق٘٘ي ً٘بظّبٕ اضسجبعٖ ٍ هكبٍضُ   5-7

 6 سق٘٘ي ً٘بظ ثِ آهَظـ ٍ سوطٌٗبر   5-8

 6 هكبضوشٖ اخطإ سطس٘ت    6

 6 وبضثطز انَ  هكبضوز   6-1

 7 اًشربة اثعاضّبٕ لطاضزازٕ   6-2

 8 هكبضوشٖ ثبظًگطٕ سطس٘ت    7

 10 لَاً٘ي اقشطان ٍ ّوىبضٕ اٗدبزعطظ سِْ٘ اعلافبر وظم ثطإ زٌّسُ( دَ٘ؾز الف    )آگبّٖ

 13 هكبضوشٖثبلمَُ ثطإ سطس٘ت  هَاًـزٌّسُ( دَ٘ؾز ة     )آگبّٖ

 15 هكبضوزثبظًگطٕ ثبظثٌِ٘ زٌّسُ( دَ٘ؾز ح     )آگبّٖ

 ًبهِ وشبة
 

 

17 
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 گفتبر پیص

ٕ ّب َى٘ؿ٘وو آى زض ؽًَٗ ف٘دوِ « هكبضوشٖ سطس٘جبرثطإ اٗدبز ضاٌّوبّبٖٗ  -خبهقگٖاهٌ٘ز » اؾشبًساضز

فٌَاى اؾشبًساضز هلٖ اٗطاى ثِ ضٍـ اقبضُ قسُ زض هَضز  الوللٖ ثِ ثط هجٌبٕ دصٗطـ اؾشبًساضزّبٕ ث٘يهطثَط 

هلٖ  شِ٘وواخلاؾِ٘  ث٘ؿز ٍ ًْو٘يزٍٗؿز ٍ سِْ٘ ٍ سسٍٗي قسُ، زض  5، اؾشبًساضز هلٖ قوبضُ 7الف، ثٌس

 لبًَى 3 هبزُاٗي اؾشبًساضز ثِ اؾشٌبز ثٌس ٗه  سهَٗت قس. اٌٗه 1/12/1397هَضخهسٗطٗز و٘ف٘ز اؾشبًساضز 

 فٌَاى ثِ، 1371ٍ سحم٘مبر نٌقشٖ اٗطاى، ههَة ثْوي هبُ  اؾشبًساضزانلاح لَاً٘ي ٍ همطضار هؤؾؿِ 

 قَز. اؾشبًساضز هلٖ اٗطاى هٌشكط هٖ

 َُ٘قشبض ٍ ؾبذ -)اؾشبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى 5 قوبضُاؾشبًساضز هلٖ اٗطاى  ثط اؾبؼاؾشبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى 

 ٌِ٘ظه زضٍ خْبًٖ  ٖهل ّٕب كطفز٘دٍ  ثب سحَور حفؼ ّوگبهٖ ٍ ّوبٌّگٖ ثطإ .قًَسٖ هًگبضـ( سسٍٗي 

وِ  س قس ٍ ّط د٘كٌْبزٌٕلعٍم سدسٗسًؾط ذَاّ نَضراٗطاى زض هلٖ ٕاؾشبًساضزّبنٌبٗـ، فلَم ٍ ذسهبر، 

لطاض ذَاّس  هَضزسَخِهطثَط  ّٕب گطٍُزض اٗي اؾشبًساضزّب اضائِ قَز، ٌّگبم سدسٗسًؾط  سىو٘نثطإ انلاح ٍ 

 وطز.ثٌبثطاٗي، ثبٗس ّوَاضُ اظ آذطٗي سدسٗسًؾط اؾشبًساضزّبٕ هلٖ اٗطاى اؾشفبزُ؛ گطفز

قسُ  ٍٗيسِْ٘ ٍسس« هقبز  ٗىؿبى»ظٗط ثِ ضٍـ  الوللٖ ثط هجٌبٕ دصٗطـ اؾشبًساضزّبٕ ث٘ياٗي اؾشبًساضز هلٖ 

الوللٖ هعثَض  ثبقس ٍ هقبز  ٗىؿبى اؾشبًساضز ث٘ي فبضؾٖ هٖ ٍ قبهن سطخوِ سرههٖ وبهن هشي آى ثِ ظثبى

 ثبقس: هٖ

ISO 22397: 2014, Societal security - Guidelines for establishing partnering arrangements  
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 هقذهِ

ٖ ٍ الشهبزٕ ثِ سغ٘٘ط زض ضٍاثظ فٌ زً٘ب ثِ اخشوبفٖ خْبًٖ اظ خَاهـ ٍاثؿشِ ثِ ّن سحَ  د٘سا وطزُ اؾز.

 اخشوبفٖ انلٖ هٌدط قسُ اؾز.زّب ٍ ثطٍسْبٕ فولىط )حهَ  ثِ(هطظٕ ثِ هٌؾَضّبٕ حمَلٖ ٍ فطا ٍاثؿشگٖ

هحلٖ، هلن ٍ  ّب، ًكؿز ّبٍٕاثؿشگٖ ضٍظ افعًٍٖ ثِ سساٍم وبضوطزّبٕ ح٘بسٖ ؾبظهبى ،اهٌ٘ز ٍ ؾلاهز افطاز

ثْجَز ثرف ضا  ٖ ٍاضسمب ٗبفشِ ثطإ آهبزگٖ، دبؾرگَّٗبٕ  ثطًبهِ سأث٘ط ضذسازّب ً٘بظ ثِ ؿ خْبًٖ زاضز.اخشوب

 .افعاٗف زازُ اؾز

 ٕ فطاٍاًٖ ٍخَز زاضز.ّبّب ٍ هؿئَل٘ز ًمف ،اًشفبفٖذهَنٖ ٍ غ٘ط ّبٕ فوَهٖ،ؾبظهبىزاذن ٍ هبث٘ي  زض

ّب فوسسبً هؿئَل٘ز ذبل ّط ؾبظهبى اؾز؛ زض حبلٖ وِ ثطذٖ زٗگط ضا فمظ چٌسٗي  ٍ هؿئَل٘ز ّب ثطذٖ ًمف

ّب زض زً٘بٕ وظم اؾز ؾبظهبى سَاًٌس ثِ حس وفبٗز اًدبم زٌّس. ظهبى ثِ هٌؾَض هسٗطٗز ثط ضٗؿه هٖؾب

 ٗبفقبل٘ز ٗه بٍى ثب زٗگطاى زض هكبضوز ّوگبًٖ ٍ سق ًؾط لطاض زٌّس.هكبضوز ضا هس ،د٘چ٘سُ ٍ ضٍ ثِ سغ٘٘ط

 ثِ هٌؾَض ضؾ٘سى ثِ اّسا  فطزٕ ٍ خوقٖ اؾز. ،هَضز فلالِحَظُ 

  (1)قىن .وٌس فطاّن هٖهكبضوشٖ  سطس٘جبرّب ضا زض ضٍاثظ ه٘بى ؾبظهبىسسٍٗي  انَ  ٍ فطاٌٗس، ساضزاٗي اؾشبً

 هكبضوشٖ ضا ثِ سهَٗط هٖ وكس. ٖ، سسٍٗي، اخطا ٍ ثبظًگطٕ سطس٘تفطاٌٗس عطاح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 6935سبل  :چبح اٍل(( 67151 استبًذارد هلی ایزاى ضوبرٓ

 ط 

 

 

                                      
 

 

 

                                                                                          

                                            
                                                                                                          

                                                             

  هطبرکتی تزتیجبت ، اخزا ٍ ثبسًگزیتذٍیي فزآیٌذ طزاحی ،  -6ضکل        

 یطزاح
  هكبضوشٖ ّس  سطس٘تسق٘٘ي  -

  سطس٘تقٌبؾبٖٗ قطوبٕ اٗي  -

گفشگَٕ اٍلِ٘ ثب قطوبٕ سٌؾ٘ن  -

 ثبلمَُ

 
 ثبسًگزی      

 اخزا
 وبضثطز انَ  هكبضوز -

گمممممعٌٗف اثعاضّمممممبٕ   -

 لطاضزاز قسُ   

 

زتیت ت

 هطبرکتی

 تذٍیي
 ّب  سٌؾ٘ن اٍلَٗز -
 اًدبم اضظٗبثٖ ضٗؿه  -
 هكبضوشٖ  سطس٘تح٘غِ زض  لَاً٘ي -
ّمب ٍ ؾمغح   ، هؿئَل٘زّبقٌبؾبٖٗ ًمف -

 اذش٘بضار 
ٍ سممسٍٗي لَافممس هكممبضوز ٍ عممطظ حممن -

 فهن اذشلافبر
 ظّبٕ اضسجبعٖ ٍ هكَضسٖ سق٘٘ي ً٘ب -
  ٗبثٍٖ هْبضر سق٘٘ي ً٘بظ ثِ آهَظـ -

  
 

 



 

ّبٕ ثطًبهِّب ضا زض سَاًس ؽطف٘ز ؾبظهبى سَاًس ث٘ي زٍ ٗب چٌس ؾبظهبى ثبقس.اٗي اهط هٖ هٖ هكبضوشٖ سطس٘ت

ؾز ي وبض ثطإ ع٘ف ٍؾ٘قٖ اظ ٍلبٗـ ااضسمبٕ د٘كگ٘طٕ، آهبزگٖ، دبؾرگَٖٗ ٍ ثْجَز ثركٖ افعاٗف زّس.اٗ

ّبٕ اًؿبًٖ ثب لبثل٘ز سأث٘طگصاضٕ ثبلمَُ ثط ؾبظهبى، اخشوبؿ ٗب  سَاًس قبهن ثلاٗبٕ عج٘قٖ ٍ آؾ٘ت ِ هٖو

، هكبضوشٖ هحشون ٍؾ٘قٖ اظ سطس٘جبر ٍ شٌَؿهخبهقِ ٍ هح٘غٖ ثبقس وِ ؾبظهبى ثِ آى ٍاثؿشِ اؾز.ع٘ف 

ٗبززاقز سفبّن، سَافمبر ، ازّب، لطاضزضر غ٘ط ضؾوٖ ٍخَز زاضز.ثطإ هثب ّن ثِ نَضر ضؾوٖ ٍ ّن ثِ نَ

 سأه٘ي ٍ غ٘طُ. سقبًٍٖ، سَافمبر ّوبٌّگٖ، سَافمبر فول٘بسٖ، سَافمبر ووه هشمبثن، ّوىبضٕ، سَافمبر

 ّب ثِ ؾبظهبى الوللٖ سسٍٗي ًكسُ اؾز. خبٗگعٗي قسى ثب لَافس هحلٖ، هلٖ ٗب ث٘ي ثِ هٌؾَض اٗي اؾشبًساضز

 ّبٕ حمَلٖ اًدبم زٌّس. هكَضر ،ٍ سقبًٍٖهكبضوشٖ سطس٘جبر قَز لجن اظ ٍضٍز ثِ  سَنِ٘ هٖ
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ٌوبّبیی -خبهعگی اهٌیت   هطبرکتی تزتیجبتثزای ایدبد  راّ

 داهٌِ کبرثزدّذف ٍ ......6

ّب ثِ هٌؾَض ضاٌّوبّبٖٗ ثطإ اٗدبز سطس٘جبر هكبضوشٖ ث٘ي ؾبظهبى اضائِ  اٗي اؾشبًساضز اظ سسٍٗيّس  

حبٍٕ انَ  ٍ  اٗي اؾشبًساضز، .ؾزا ب ٍلبٗـ اثطگصاض ثط اهٌ٘ز خبهقگٖث طٗز ثط ضٍاثظ چٌسگبًِ زض اضسجبطهسٗ

 اؾز.هكبضوشٖ  سطس٘جبر اخطا ٍ ثبظًگطٕ ،سسٍٗيث٘بًگط فطآٌٗس عطاحٖ، 

 ه٘بىّب، نط  ًؾط اظ ًَؿ، اًساظُ ٍ هبّ٘ز فقبل٘ز، چِ زض زاذن ٍ چِ اٗي اؾشبًساضز ثطإ سوبهٖ ؾبظهبى

 بضثطز زاضز.وٖ ٍ غ٘ط اًشفبفٖ ذهَن ّبٕ فوَهٖ،ثرف

 هزاخع الشاهی......2

 ّب اضخبؿ زازُ قمسُ اؾمز.  نَضر العاهٖ ثِ آى ي اؾشبًساضز ثِزض هطاخـ ظٗط ضَاثغٖ ٍخَز زاضز وِ زض هشي اٗ

 قًَس. سطس٘ت، آى ضَاثظ خعئٖ اظ اٗي اؾشبًساضز هحؿَة هٖ ثسٗي

ّب ٍ سدسٗسًؾطّبٕ ثقسٕ آى ثطإ  زُ قسُ ثبقس، انلاحِ٘وِ ثِ هطخقٖ ثب شوط سبضٗد اًشكبض اضخبؿ زا نَضسٖ زض

زض هَضز هطاخقٖ وِ ثسٍى شوط سبضٗد اًشكمبض ثمِ آًْمب اضخمبؿ زازُ قمسُ اؾمز،        .آٍض ً٘ؿز اٗي اؾشبًساضز العام

 آٍض اؾز. ّبٕ ثقسٕ ثطإ اٗي اؾشبًساضز العام ّوَاضُ آذطٗي سدسٗسًؾط ٍ انلاحِ٘

 اٗي اؾشبًساضز العاهٖ اؾز: اؾشفبزُ اظ هطاخـ ظٗط ثطإ وبضثطز

2-1 ISO 22300, Societal security — Terminology 

                   ًبهِ ثب اؾشفبزُ اظ اؾشبًساضزٍاغُ -، اهٌ٘ز خبهقگ1393ٖؾب :  9182اؾشبًساضز هلٖ اٗطاى قوبضُ  -یبدآٍری

ISO 22300:2012  .سسٍٗي قسُ اؾز 

2-2  ISO 31000:2009, Risk management — Principles and guidelines 

                   ثب اؾشفبزُ اظ اؾشبًساضز انَ  ٍ ضٌّوَزّب  -هسٗطٗز ضٗؿه ،1389ؾب :  13245اؾشبًساضز هلٖ اٗطاى قوبضُ  -یبدآٍری

ISO 31000:2009  .سسٍٗي قسُ اؾز 

 فیتعبراصطلاحبت ٍ ..... 9

  1393: ؾمب   19182اضائمِ قمسُ زض اؾمشبًساضز هلمٖ اٗمطاى     زض اٗي اؾشبًساضز، فلاٍُ ثط انغلاحبر ٍ سقمبضٗف  

 ضٍز: انغلاحبر ٍ سقبضٗف ظٗط ً٘ع ثِ وبض هٖ
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9-6 

  پذیزیهیبًکٌص

interoperability 

 

 اؾز. ٗقٌٖ وبض هشمبثن شلف ثطإ ّوىبضٕ،رّبٕ هّب ٍ ؾبظهبىسَاًبٖٗ ؾبهبًِ

9-2 

 هطبرکت

partnering  

 اؾز. حهَ  ثِ اّسا  فطزٕ ٍ خوقٖ ب حَظُ فلاٗك هكشطن ثِ هٌؾَضثب زٗگطاى زض ّط فقبل٘ز ٗ ّوىبضٕ

 هطبرکتی زتیتتطزح ریشی      4

 هطبرکتی تزتیتتعزیف ّذف اس     4-6

 :ثْشط اؾز وٌٌس،ضا قطٍؿ هٖهكبضوشٖ سطس٘ت وِ  (ّبٖٗ)ؾبظهبى

 ٍ  س؛ٌبٖٗ وٌهكبضوشٖ ضا ثِ ٍضَح قٌبؾ سطس٘ت ً٘بظ ثِ -

ًؾط ٕ ذَز ٍ زٗگط قطوبٕ ثبلمَُ ضا هسّب ثطافَاٗس آى ٍ فلاٗك هَخَز ّب ٍ ل٘زهؿئَّب، ّب، ًمفؾ٘بؾز -

 لطاض زٌّس.

   تزتیت ضٌبسبیی ضزکب خْت   4-2

ّبٕ زاضإ ٍٗػگْ٘بٕ هٌبؾت ضا ثِ فٌَاى زٗگط ؾبظهبى ،هكبضوشٖ سطس٘تآغبظگط  ّبٕ هبىؾبظقَز سَنِ٘ هٖ

 س.ٌقطوبٕ ثبلمَُ قٌبؾبٖٗ وٌ

 قًَس: سطس٘ت اٗيخْز ٖ ٗسَاًٌس قطوب هّٖؿشٌس وِ ّبٖٗ ؾبظهبىّب اٗي

 ؛ّب سبث٘ط هٖ گصاضًسٗب ضٍٕ آى دصٗطًس ٕ سأث٘ط هٖاشم٘ن اظ ٍالقِّبٖٗ وِ هؿشم٘ن ٗب غ٘ط هؿآى -

ٗب اظ  ٍ ٕ هكبضوز زاضًسااظ ٍالقِ ثركٖٕ ،دبؾرگَٖٗ ٍ ٗب ثْجَزّبٖٗ وِ زض وبض د٘كگ٘طٕ، آهبزُ ؾبظآى -

 وٌٌس؛ جبًٖ هٖدكش٘ سطس٘جبر،اٗي 

 ّبٖٗ وِ هلعم ثِ سجق٘ز اظ لَاً٘ي ٍ همطضار ثبقٌس.ؾبظهبى -

قطوبٕ ثبلمَُ ضا ثِ  ،گطّبٕ( آغبظؾبظهبى ) قَزسَنِ٘ هٖ هوىي اؾز ًبهكرم ثبقس، ه ٍالقِٗط چَى اث

 ٘بثٖ وٌٌس.قٍ اضظ دبٗفعَض هساٍم 
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  گفتگَی اٍلیِ ثب ضزکبی ثبلقَُتٌظین   4-9

آغبظگط ثب قطوبٕ ثبلمَُ وِ هوىي اؾز فلالوٌس ثِ هكبضوز ثبقٌس، سوبؼ  (ّبٕ )ىؾبظهب قَزسَنِ٘ هٖ

 ثطلطاض وٌٌس.

طوبٕ ثبلمَُ ثرَاٌّس وِ هَاضز هكبضوشٖ اظ ّوِ قسطس٘ت ّبٕ آغبظگط لجن اظ ٍضٍز ثِ  ؾبظهبى قَزسَنِ٘ هٖ

 :ًؾط لطاض زٌّسضا هس ظٗط

 هكبضوشٖ؛ سطس٘ت ّس  اظ -

 ّب اؾز؛بظهبى زض دٖ آىإ وِ ّط ؾ ٍٗػُ اّسا  -

 ؛هكبضوشٖ سطس٘تهعٗز اًدبم  -

 ؛هكبضوشٖ سطس٘ت ّب اظ ًؾطآى لبثل٘ز ٍ قبٗؿشگٖ-

 .سساذن زاقشِ ثبقٌس ،هَثطاخطإ  هحسٍزٗز ّبٕ زاذلٖ وِ ثب ّط گًَِ -

  هطبرکتی یي تزتیتتذٍ     7

 ّب تٌظین اٍلَیت   7-6

ٍ  اهىبى سق٘٘ي ًَؿ ٍالقِ ،اٗي اهط لفٖ قٌبؾبٖٗ قًَس.هرش هكبضوشٖ هوىي اؾز ٍلبٗـ سسٍٗي سطس٘جبر ظهبى

 ،ٖٗ هؿبئن هطسجظ ثب ّط ًَؿ ٍالقِثطإ قٌبؾب سطس٘ت ٕقطوب قَزسَنِ٘ هٖ وٌس. ّبضا فطاّن هٖ سٌؾ٘ن اٍلَٗز

 سهو٘ن ثگ٘طًس. سطٗي ٍلبٗـ هٌبؾت ثبضُس سب ثِ ووه آى زضٌضا سق٘٘ي وٌفطآٌٗسٕ 

لٖ هطسجظ هكبضوشٖ سوبهٖ العاهبر لبًًَٖ ٍ حمَ سطس٘ت سسٍٗيوِ زض قًَس  هشقْس، سطس٘تقطوبٕ ثْشط اؾز 

 گ٘طًس.ٍ زٗگط العاهبر هطثَط ؾبظهبى ضا زض ًؾط هٖ

 ارسیبثی ریسکیک اًدبم    7-2

اؾشبًساضز هلٖ اٗطاى قوبضُ  4-5ثٌس  ظٗط عجك ،هضٗؿٗه اضظٗبثٖ  فْسُ زاض ،سطس٘ت قطوبٕقَز سَنِ٘ هٖ

 زّس: هٖ اضائِضا ّوچَى هَاضز ظٗط  اعلافبسٖ ،بٗح اٗي اضظٗبثٖ ضٗؿهًش .قًَس  1389: ؾب  13245

 ؛ّبٕ ثحطاًٖ آؾ٘ت دصٗطٕ زاضاٖٗ -

 ؛اٍلَٗز ثبو ثب هٌبثـ ضٗؿه -

 ؛ّبضفشبض ضٗؿه -

 ،ضٗؿه ضخ ًوَى -

 لبثل٘ز ؾبظهبًٖ )د٘كگ٘طٕ، آهبزگٖ، دبؾرگَٖٗ ٍ ثْجَز ثركٖ(. -

 :ًؾط گطفشِ قَززض، هَاضز ظٗط ٗؿهاضظٗبثٖ ض ح٘ي فْسُ زاض قسى قَزسَنِ٘ هٖ
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 ،ح٘ي ثِ اقشطان گصاقشي اعلافبر هكبضوشٖ سطس٘تار اظ ٍ اًشؾبضّب طهبًگٖ، ؾ٘بؾزضفبٗز هح -

 ؛سًجبق چِ ًجبقٌس ٍ حشٖ ٍلشٖ فلز ضٗؿه هقلَم ضٗؿه، چِ سحز وٌشط  قطوب ثبقٌسقٌبؾبٖٗ هٌبثـ  -

ضا سحز الكقبؿ لطاض  زاضاٖٗچٌسٗي ًِ زاقشِ ٗب ّوعهبى چٌسگب ارسَاًٌس اثط اٗي وِ هٌبثـ ضٗؿه هٖ سَخِ ثِ -

 زٌّس.

 هطبرکتی تزتیت داهٌِ رٍی ثزهَافقت    7-9

هسٗطٗز ّط  ضٍٕ ثط قطوبٕ سطس٘ت ثْشط اؾز وٌس وِ ضا سق٘٘ي هّٖبٖٗ ع٘ف فقبل٘ز ،هكبضوشٖ سطس٘ت زاهٌِ

 ٕ سَافك وٌٌس وِ:ا زضثبضُ زاهٌِ ٕ سطس٘تقطوبقَز سَنِ٘ هٖ .اًدبم زٌّس إًَؿ ٍالقِ

 ؛هكبضوشٖ ثبقس سطس٘تّورَاى ثب ّس   -

 ؛ ًٍشبٗح اضظٗبثٖ ضٗؿه ضا زض ًؾط ثگ٘طز -

 .سَن٘ف هٖ وٌسفَاٗس ٍ فلاٗك هشمبثن قطوب ٍ خبهقِ ضا  -

  ٍظبیف ٍ هٌبثع ضٌبسبیی اّذاف،   7-4

 کلیبت   7-4-6

ضا عجك هأهَضٗز، قبٗؿشگٖ  َؿ ٍالقِّط ًٍؽبٗف ٍ هٌبثـ وظم ثطإ هسٗطٗز ثط  اّسا ، ،قطوب قَزسَنِ٘ هٖ

 قٌبؾبٖٗ ٍ سق٘٘ي وٌٌس. ،ّبٕ هكبضوز وٌٌسُّبٕ عط  ٍ ؽطف٘ز

 اّذاف   7-4-2

 ثِ فٌَاى هثب  اّسا  ذَز ضا ثط حؿت هَاضز ظٗط زض ًؾط ثگ٘طًس: سطس٘جبر، قطوبٕ قَزسَنِ٘ هٖ

  ؛سأه٘ي خبًٖ ٍ حفؼ اهَا  -الف

 ؛ّب زاضاٖٗ هحبفؾز اظ -ة

 ؛سالن ضؾبًسى سوبهٖ ذغطار ثبلمَُفول٘بر ٍ ثِ ح سساٍم -ج

 ؛حفبؽز اظ هح٘ظ -د

 .حفبؽز اظ سهَٗط ٍ افشجبض -ت

 ٍظبیف   7-4-9

ٌبؾبٖٗ ٍ زؾشِ ٕ قاط ثب هسٗطٗز ثط ّط ًَؿ ٍالقٍِؽبٗف ذَز ضا زض اضسجب ،سطس٘ت ٕقطوب قَزسَنِ٘ هٖ

 س.ٌثٌسٕ وٌ
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 هٌبثع   7-4-4

 ثـ ضطٍضٕ ذَز ضا قٌبؾبٖٗ وٌٌس، اظ خولِ:هٌب، سطس٘جبر ٕقطوب قَزسَنِ٘ هٖ

 ؛وبضوٌبى -الف

 ؛ٕسدْ٘عار اضغطاض -ة

 ؛سؿْ٘لار -ح

 ؛٘سارسوْ -ر

 ؛ًؾبم اضسجبعٖ -ص

 ؛هطاوع هسٗطٗز ثحطاى -ج

 .اهَض لدؿش٘ىٖ )سساضوبر( -خ

 ّب ٍ سطَح اختیبرات ّب، هسئَلیتضٌبسبیی ًقص   7-7

ضا إ ر وظم ثطإ هسٗطٗز ّط ًَؿ ٍالقِّب ٍ ؾغَح اذش٘بضاّب، هؿئَل٘زًمف سطس٘جبر، ٕقطوب قَزسَنِ٘ هٖ

 س.ٌقٌبؾبٖٗ ٍ سق٘٘ي وٌ ،ّبٕ قطٗهّبٕ عط ٍ سَاًوٌسٕ زض اًغجبق ثب هأهَضٗز، قبٗؿشگٖ

 ّبحل ٍ فصل چبلصقَاعذ هطبرکت ٍ ضیَُ  ایدبد   7-1

 س.ٌوٌّب اٗدبز چبلف حن ٍ فهن قَُ٘سٕ ثطإ هسٗطٗز ثط ضٍاثغكبى ٍ لَاف ،سطس٘تٕ قطوب قَزسَنِ٘ هٖ

ّبٖٗ ضاٌّوبٖٗضا سج٘٘ي وطزُ ٍ  سطس٘ت زض طوبّبٕ لطاضزاز قسُ، فول٘بسٖ، هبلٖ ٍ اذلالٖ قهؿئَل٘ز ،اٗي اهط

 وٌس. فطاّن هٖ ،سطس٘ت ّب ٍ اًدبمّبٕ آى ثطإ قَُ٘ ّساٗز فقبل٘ز

آًْب سق٘٘ي ثْشط اؾز هكبضوشٖ ثبقس،  سطس٘تزض ّب ث٘ي زٍ ٗب چٌس قطٗه ٍلشٖ احشوب  ّوذَقبًٖ فقبل٘ز

 وٌٌس وِ چگًَِ:

 ؛ ًٍبئن قًَس سطس٘ت زض قطوبّبٕ ّط ٗه اظ ثِ ثبوسطٗي ؾغح ّوبٌّگٖ ث٘ي فقبل٘ز -

ّب ثِ ٍضَح  گ٘طٕ زض ضٍاثظ ٍ سهو٘نفقبل٘ز ثطإ حن سقبضضبر احشوبلٖ  ضّجطاى ٍ هؿئَل٘ز ّط گًَِ -

 سق٘٘ي قًَس.

 ای ٍ هطبٍرُ تعییي ًیبسّبی ارتجبطی   7-5

 :سطس٘ت ٕقطوب قَزسَنِ٘ هٖ

 ؛طن ثب ظثبى هكشطن وبضٕانغلاحبر هكش زضثبضُ سَافك -

 ؛ِ٘ اعلافبر ٍ سطٍٗح گفشوبى هساٍمإ ٍ فطآٌٗسّبٖٗ ثطإ سْ ضاّجطزّبٕ اضسجبعٖ ٍ هكبٍضُ سطس٘ت -

 ؛ض ٍ فطٌّگ هٌبؾتٍ ضفشبّب ًگطـزّٖ ٍ سطٍٗح ثَزى فطآٌٗس اضسجبط زض اعوٌ٘بى اظ هشمبثن اعوٌ٘بى -
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 گ٘طٕ ٗب سق٘٘ي خْز ثطإ هَضَفٖ؛لجن اظ سهو٘ن هكَضر -

     قَُ٘ ؾبظّٕبٕ ضطٍضٕ ٍ هؿشٌسثطإ ضٍقي وطزى زوٗن وظم ثطإ فقبل٘ز سهو٘وبر قشطان گصاضٕا -

 سهو٘ن گ٘طٕ؛  

 احشطام ثِ حطٗن ذهَنٖ ٍ هحطهبًگٖ -

 بتتعییي ًیبس ثِ آهَسش ٍ توزیٌ   7-8

 هكبضوشٖ: ٘س ثط وبضاٖٗ ٍ اثطثركٖ ٍلبٗـهْط سأٗظزى ثطإ  سطس٘ت ٕقطوب َزقسَنِ٘ هٖ

 ضا سق٘٘ي وٌٌس؛ ـ ٍ سوطٗيً٘بظ ثِ آهَظ -

 ؛ٍ سج٘٘ي وٌٌس آظهَى ٗب افشجبض ؾٌدٖ ضا اٗدبز بظ ثطإ وؿت اضسمبء،ّبٕ هَضز ًٍ٘ لبثل٘زّب قبٗؿشگٖ -

 ؛ثب ّوىبضٕ ّن زض ث٘ي قطوب اخطا وٌٌس ضا ثِ نَضر هؿشمن ٗب ض نَضر اهىبى، آهَظـ ٍ سوطٗيز -

 .٘بثٖ وٌٌسقضا اضظ وبضاٖٗ آهَظـ ٍ سوطٗي -

 هطبرکتی تزتیت اخزای     1

 کبرثزد اصَل هطبرکت    1-6

 کلیبت   1-6-6

ّبٕ انلٖ ضٍاثظ زض ّط  خٌجِ ثبضُا ثِ وبض گ٘طًس وِ ضٌّوَزّبٖٗ زضانَلٖ ض ،ٕ سطس٘تقطوب قَزسَنِ٘ هٖ

 بٗس.ظهٌِ٘ ضا فطاّن ًو

ٍ اثطثركٖ  فْطؾز قسُ اؾز، زض وفبٗز، وبضاٖٗ 6-1-6ٍ  2-1-6آًگًَِ وِ زض  وبضگ٘طٕ انَ  هكبضوز،ثِ

 .هكبضوشٖ زض دَ٘ؾز ة آهسُ اؾز سطس٘تفْطؾز هَاًـ ثبلمَُ زض  ّب ًمف زاضز.سوبهٖ فقبل٘ز

 تجعیت   1-6-2

ى سٌَؿ هح٘غٖ، اذلالٖ، فطٌّگٖ، اظ همطضار لبثن اخطا ٍ قطاٗظ ثسٕ ّوچَ ٕ سطس٘تقطوب قَزسَنِ٘ هٖ

 هصّجٖ ٍ ؾ٘بؾٖ ٍ ؾبظهبًٖ سجق٘ز وٌٌس.

چٌس همطضاسمٖ ٍ فطاهمطظٕ ٍ ً٘مع زض هَالمـ ٍخمَز سٌمَؿ       هكمبضوشٖ،  سطس٘جبر ثن اخطا ثِ ٍٗػُ زضسجق٘ز اظ همطضار لب -یبدآٍری

 زاضز.إ ٍٗػُ  ضطٍضر ،ّبؾبظهبى
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 پذیزیهسئَلیت   1-6-9

هؿئَ  وبضّب ٍ سهو٘وبر ذَز، ّن ثِ نَضر فطزٕ ٍ ّن ثِ نَضر خوقٖ  ،سطس٘تقطوبٕ  قَزسَنِ٘ هٖ

 ثبقٌس.

بًٖ العاهٖ اؾز وِ ظه ،سطس٘تزض ّط ؾغح ٍ فولىطز زض زاذن ٍ هبث٘ي قطوبٕ  قبٗؿشگٖاذش٘بضار ٍ 

دصٗطٕ ّوچٌ٘ي هؿشلعم سقْس زاقشي ثِ هؿئَل٘ز سهو٘وبر ٍ فولىطزّب هغطح ثبقس. ثبضُزضهؿئَل٘ز 

سطس٘ت ّبٕ هطسجظ ثب  گ٘طٕ ٍ فقبل٘ززض فطآٌٗسّبٕ سهو٘نٕ سطس٘ت وطزى ً٘بظّبٕ قطوب اظىدبؾرگَٖٗ ٍ هشَ

 هكبضوشٖ اؾز.

 ثزاثزی   1-6-4

ٍ سبث٘ط سهو٘وبر ٍ  ّبًؾط گطفشي زٗسگبُ سوبهٖ ؾبظهبى ثب زض ثب قَُ٘ إ ثطاثط، طس٘تسقطوبٕ  قَزسَنِ٘ هٖ

 فون وٌٌس. ّبفقبل٘ز

قمطوبٕ   ّب ثِ قمَُ٘ إ ثمبظ ٍ ثطاثمط فومن وٌٌمس.     ُ ظهبًٖ هَثطسط اؾز وِ ؾبظهبىٍٗػّبٕ ّوىبضاًِ ثِفقبل٘ز

ثمٖ عطفمٖ ٍ ثمٖ غطضمٖ زض      هغوئي قًَس وِ ضفشبض وبضوٌبًكبى ثط اؾبؼ احشطام هشمبثمن، ثْشط اؾز ، سطس٘ت

 هَاخِْ ثب ًشبٗح سَافك قسُ ثِ نَضر هكشطن اؾز.

 ضفبفیت   1-6-7

 ضا سضو٘ي وٌٌس. قفبف٘ز ،هَلـِ ٍ ث ن وطزى اعلافبر لبثن زؾشطؾٖب فطاّث سطس٘جبرقطوبٕ  قَزسَنِ٘ هٖ

 زاضز. زض المبء افشوبز ًمكٖ ول٘سٕ،قفبف٘ز زض اعوٌ٘بى -یبدآٍری

 ضبیستگی   1-6-1

ٍ سَاًوٌسٕ  قبٗؿشگٖهكبضوشٖ  سطس٘جبرهغوئي قًَس وِ وبضوٌبى زض اًدبم  ،سطس٘ت قطوبٕ قَزسَنِ٘ هٖ

 زاضًس.

 ثؿ٘بض ح٘بسٖ اؾز. ،ثطإ حهَ  ثِ ًشبٗح هسًؾط وبفٖ قبٗؿشگٖ -یبدآٍری

 اًتخبة اثشارّبی قزاردادی   1-2

 :سطس٘ت ٕقطوبقَز سَنِ٘ هٖ

م ٍ ثطعط  وطزى ضفـ ًَال ،حن هؿبئنضٍِٗ ّبٕ ضا اًشربة وٌٌس وِ اثط ثرف ثَزى  اثعاضّبٕ لطاضزازٕ 

 اذشلافبر ضا سضو٘ي وٌس.
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 :سطس٘تقطوبٕ  قَزسَنِ٘ هٖ

 سطس٘جبرطاٗظ ٍخَز وِ هغبثك ثب قطاٗظ ًؾبضسٖ، ثِ ٍٗػُ زض قضا د٘سا وٌٌس  طاضزازٕ هٌبؾجٖاثعاضّبٕ ل -

 ٍ ٗب فطاهطظٕ ثبقس؛ هكبضوشٖ چٌس لَافسٕ

 ؛وٌس ثِ ٍضَح سقطٗف 5زض اًغجبق ثب ثٌس هكبضوشٖ ضا  سطس٘تهحشَإ  -

هكبضوز وٌٌسُ ثب ّن سَافك وٌس وِ ٗه ٗب چٌس  ٕ دطزاذشي ثِ ّط هَلق٘شٖ ضا سقطٗفّبٕ هٌبؾجٖ ثطا ضٍِٗ-

 ؛ًساضًس

 ؛م سهو٘ن ثگ٘طًسزض ثبضُ قَُ٘ هسٗطٗز ثط سقبضضبر ٍ ًَال -

 ؛وٌٌس هكرمٍ قطاٗظ فسم زذبلز ضا  سطس٘تهسر ظهبى افشجبض  -

 سق٘٘ي وٌٌس. ،ار هشٌبٍة لَاً٘ي ٍ همطضارهكبضوشٖ ضا ثب سَخِ ثِ سغ٘٘ط سطس٘تانلاح ضٍِٗ  -

 :سطس٘تٕ قطوب سَنِ٘ هٖ قَز دؽ اظ آى،

د٘گ٘طٕ قسُ ٍ اٌٗىِ اٗي هؿبئن ثطإ ولِ٘  5ثبظًگطٕ ٍ سبئ٘س فطاٌٗس قٌبؾبٖٗ هؿبئن هغطح قسُ زض ثٌس  -

 (؛ زض دَ٘ؾز ح هطاخقِ قَز ثبظًگطٕ هكبضوز 1ًؾط لطاض گ٘طز)ثِ ثبظثٌِ٘ثَزُ ٍ هس  قفب ،طس٘تس ٕقطوب

 لبًًَٖ ٍ حمَلٖ ى، آى ضا ثط عجك العاهبر ىبضا سهَٗت ٍ ثِ اخطا ثگصاضًس ٍ زض نَضر اه ٖهكبضوش سطس٘ت -

 ثجز وٌٌس. وبضثطزٕ

   هكبضوشٖ چٌس عطفمِ هوىمي اؾمز سطو٘جمٖ اظ     سطس٘جبرزض  زاضز. ٍخَز ضؾوٖ غ٘ط ٍ ضؾوٖ لطاضزازٕ اثعاضّبٕ اًَاؿ -یبدآٍری

ضٕ، سفمبّن ًبهمِ ّوىمبضٕ،    ، سَافمبر هؿشم٘ن، سَافمبر ّوىمب ّبقطوب ٍخَز زاقشِ ثبقس ثطإ هثب ، لطاضزاز ّب ث٘ي سه سههس 

سَافمك سمأه٘ي، سَافممبر زٍ     دطٍغُ،، سَافمبر فول٘بسٖ، سَافمبر بٕ فولىطزٕ، سَافمبر ّوىبضّٕ سَافمبر ووه هشمبثن، سره٘م

 خبًجِ ٍ اقشطان هٌبثـ.

 هطبرکتی تزتیت ثبسًگزی     5

 :سطس٘تقطوبٕ قَز سَنِ٘ هٖ

 ؛زؾز آهسُ ضا گطزآٍضٕ ٍ ثِ اقشطان ثگصاضًسدبضة ثِّبٕ آسٖ، سهكبضوشٖ ٍ فقبل٘ز سطس٘تإ ثْجَز ثط -

هَضز آظهَى،  گصاضٕ وبضآٖٗ ذَز،اضظـثطإ قطوب ّبٕ ظهبًٖ سق٘٘ي قسُ سَؾظ  ثبظُ هكبضوشٖ ضا زض سطس٘ت -

 ؛سٌ٘بثٖ ٍ سبٗ٘س لطاض زّقاضظ

 ؛سٌوًٌگطٕ ضا ثبظ سطس٘جبرهكبضوشٖ، اٗي  سطس٘تثطإ اعوٌ٘بى اظ هٌبؾجز، وفبٗز ٍ اثط ثركٖ هؿشوط  -

 ؛هَاضز ظٗط ضا زض ًؾط گ٘طز ،ضًٍس ثبظًگطٕقَز ّوچٌ٘ي سَنِ٘ هٖ

 ؛7سغ٘٘ط زض هؿبئن ول٘سٕ قٌبؾبٖٗ قسُ زض ثٌس -

                                                 
1- Check List 
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 ؛طس٘تسثبظذَضز حبنن اظ قطوبٕ  -

 ؛ّب ًشبٗح آهَذشِ -

 ؛ّب ٍ سْسٗسار دصٗطٕ سغ٘٘ط زض آؾ٘ت -

 ؛هؿشوط د٘كطفز  فطنز -

 .ًٖ ٍ حمَلٖثط اؾبؼ العاهبر فولٖ لبًَ حانلا -
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 پیَست الف

 (آگبّی دٌّذُ ) 

 قَاًیي اضتزاک ٍ ّوکبری طزس تْیِ اطلاعبت لاسم ثزای ایدبد

 کلیبت     6-الف

 5-6ظٗط ثٌس  عجك آًچِ زض ،لَاً٘ي حبون ثط هسٗطٗز ضٍاثظ عطظ وبضثطز هبسطٗؽ ضا ثطإ اٗدبز ،اٗي دَ٘ؾز

 وٌس.ث٘بى قسُ اؾز سَن٘ف هٖ

 وٌس. فطاّن هٖ ضا عطظ وبض هبسطٗؽ ضا ًكبى زازُ ٍ خعئ٘بسٖ وبضثطزٕ 4-سب الف 2-سّبٕ الفثٌ

 ّبی پبسخگَیی فعبلیت     2-الف

 )ثلاٗب، ٕ ذبلاگَٖٗ ثِ ٍالقِوظم ثطإ دبؾر گَّٖٗبٕ دبؾراؾز وِ فقبل٘ز ٖاٗدبز هبسطٗؿ ،اٍل٘ي گبم

 .ٌسّب زذ٘ن ثبقسَاًٌس زض آى هٖ سطس٘توٌس وِ قطوبٕ  حبز( ضا قٌبؾبٖٗ هٖ حولار سطٍضٗؿشٖ ٍ زٗگط ٍلبٗـ

 دؽ اظ آى:

 َٖٗ ضا ثِ ضزٗف ثبو اذشهبل زّ٘س؛ ٍفقبل٘شْبٕ دبؾرگ -

دؽ ّط فقبل٘ز دبؾرگَٖٗ ضا  .ّبٕ زضگ٘ط ضا زض ؾشَى ؾوز چخ لطاض زّ٘سٍ زٗگط ؾبظهبى سطس٘تقطوبٕ  -

 دبؾرگَٖٗ ٍٗػُ ؾْ٘ن ثبقٌس.ًٌس زض آى فقبل٘ز سَا ّبٖٗ هطسجظ وٌ٘س وِ هٖزٗگط ؾبظهبىسطس٘ت ثِ قطوبٕ 

 سطؾ٘ن قسُ اؾز. -ٖ اظ اٗي هبسطٗؽ زض قىن الفهثبل

 Nفعبلیت ........ 4فعبلیت  9فعبلیت  2فعبلیت 6فعبلیت  

      X  سبسهبى الف

 X X X   X ةسبسهبى 

 X  X X  X حسبسهبى 

 X  X  X  تسبسهبى 

   X X   ثسبسهبى 

 X X    X جسبسهبى 

   X X   ذسبسهبى 

........       

 X  X   X سسبسهبى 

 هثبلی اس هبتزیس -6-الف ضکل
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 ّبٕ خسٗسٕ ثطإ ّط دبؾد اؾز وِ زض هبسطٗؽ اٍ  سقطٗف قسُ اؾز دؽ اظ آى :اٗدبز هبسطٗؽ ،م زٍمگب

  ؛ٌ٘سزض ضزٗف ثبو سمؿ٘ن ٍ سفى٘ه و گَٖٗ خعئٖرؾبّبٕ د ل٘ز دبؾرگَٖٗ ضا ثِ فقبل٘زّط فقب -

 گَٖٗ خعئٖ ّبٕ دبؾرّبٕ زذ٘ن وِ ثِ فقبل٘زهكبضوشٖ ٍ زٗگط ؾبظهبى سطس٘جبروٌٌسُ زض ّط قطوز -

 اًس ضا زض ؾشَى ؾوز چخ لطاضزّ٘س. هطسجظ قسُ

سَاًٌس زض  ّبٕ زذ٘لٖ هطسجظ ؾبظٗس وِ هٍٖ زٗگط ؾبظهبى سطس٘تؾذؽ ، ّط فقبل٘ز دبؾرگَٖٗ ضا ثِ قطوبٕ 

 ؾْ٘ن ثبقٌس ،ى فقبل٘ز دبؾرگَٖٗ ٍٗػُآ

ّب اؾز وِ إ اظ هبسطٗؽًش٘دِ، هدوَفِ .اؾز ًؾطٗي فطآٌٗس سب ضؾ٘سى ثِ ؾغح خعٖٗ هَضزسىطاض اگبم ؾَم،

 ًوبٗف زازُ قسُ اؾز. 2-زض قىن الف

  6فعبلیت  2فعبلیت  9فعبلیت  4فعبلیت ............ فعبلیت ...

 سبسهبى الف  ×     

 سبسهبى ة  × × ×   ×

 سبسهبى ج  ×  × ×  ×

 سبسهبى د   ×  ×  ×

 سبسهبى ّـ   × ×  

 سبسهبى ٍ × ×    ×
 

 

فعبلیت 

... 

 فعبلیت ..................

6.4 

 فعبلیت

6.9 

 فعبلیت

6.2 

 فعبلیت

6.6 

 

 سبسهبى الف  ×  ×   

 سبسهبى ة   ×    ×

 سبسهبى ج  ×   ×  ×
 سبسهبى د   ×    

 

 

 فعبلیت

 6.2 

 فعبلیت ..........

 6.2.4 

 فعبلیت

 6.2.9 

 فعبلیت

6.2.2 

فعبلیت 

6.2.6 

 

 سبسهبى الف  ×  ×   ×
 سبسهبى ة   × × ×  

 

 ّبهبتزیس ای اساس هدوَعِ هثبلی -2-الف ضکل

 سط ثطإ سقطٗف لَافسٕ خْز قَُ٘ز وِ اظ هبسطٗؽ ثؿ٘بض خعئٖدبٗ٘ي ثِ ثبوؾ د٘طٍٕ اظ فطآٌٗس ،گبم چْبضم

 قَز. ّب قطٍؿ هٖحن ٍ فهن چبلف ّب ٍ قَُ٘طٗز ضٍاثظ آىهسٗ
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 هكبضوشٖ سطس٘تاثظ زض هسٗطٗز ضٍ قَُ٘

ثبقٌس  گَٖٗ زذ٘نرّب زض ٗه فقبل٘ز دبؾهكبضوشٖ ٍ ٗب زٗگط ؾبظهبى سطس٘ت ٍلشٖ زٍ ٗب چٌس قطٗه زض

 :قَزسَنِ٘ هٖ

 ؛آى فقبل٘ز ٍٗػُ سَافك وٌٌسزضثبضُ زاهٌِ  -

 ؛سٌوٌ وٌٌسُ ضا اٗدبزّط هكبضوزٍ هٌبثـ لبثل٘ز  ًمف، -

 .سهو٘ن ثگ٘طًسٗز وٌٌسُ اهَض،زضثبضُ قطٗه ٗب ؾبظهبى ّسا -

 ّبی آهبدگی فعبلیت     9-الف

 :سطس٘تقطوبٕ قَز سَنِ٘ هٖ

 ؛افعاٗف زٌّس ،رگَٖٗ ضا لجن اظ ٍلَؿ ٍالقِّبٖٗ ضا قٌبؾبٖٗ وٌٌس وِ لبثل٘ز دبؾ فقبل٘ز -

 سىو٘ن وٌٌس؛ وِ زض هطحلِ آهبزگٖ اسفبق هٖ افشس، ّٖٗببل٘زضا ثطإ فق إاضبفِّبٕ هبسطٗؽ -

 ،سطس٘تٗه ٍ هٌبثـ ّط قط ّبّب، لبثل٘زه٘م ٍؽبٗف ثط عجك ًمفٍ سر ٘يلَاً اٗدبزّب ثطإ اظ هبسطٗؽ -

 اؾشفبزُ وٌٌس؛

  قٌبؾبٖٗ وٌٌس. ،ٕ آهبزگٖ ضا ثب هلاحؾِ هَاضز ظٗطّبفقبل٘ز -

 ؛قسُوبٌّگّ ٍ هكشطن اضسجبعٖ ّٕبدطٍسىن -

 ؛ٍ سدْ٘عار افطاز اظ خولِ لبثل٘ز زؾشطؾٌِْٖ٘ ؾبظٕ هٌبثـ ث -

 ؛ّبٕ زٗگطّبٕ ؾبظهبًٖ ثطإ اخبظُ سقبهن ثب ؾبظهبى ٍِٗض انلاح -

 .ٍٗػُ ّب ٍ آهَذشِ ّبّٕبٕ حبنن اظ آهَظـّب ٍ لبثل٘زقبٗؿشگٖ -

 ثخطیّبی ثْجَد فعبلیت     4-الف

  :سطس٘تقطوبٕ قَز سَنِ٘ هٖ

 ن وٌٌس؛ىو٘س ثركٖاظ هطحلِ ثْجَز ّبٕ هٌكقتّبٕ زٗگطٕ ضا ثطإ فقبل٘زسطٗؽهب -

 ؛ٍ ٍؽبٗفٖ ضا اذشهبل زٌّس لَاًٌٖ٘ اٗدبز ،سطس٘تّب ٍ هٌبثـ ّط ٗه اظ قطوبٕ لبثل٘ز ،ّبعجك ًمف -

 ٌس:وٌلحبػ وطزى هَاضز ظٗط قٌبؾبٖٗ  وظم ذَاٌّس ثَز ثب ،ضا وِ دؽ اظ ٍالقِ ثركّٖبٕ ثْجَزفقبل٘ز -

 ؛لٖثبظٗبثٖ وبهن قطاٗظ عج٘قٖ ٍ هقوَعطاحٖ ٍ هسٗطٗز هطحلِ گصاض اظ اًشْبٕ هطحلِ ذغط سب  -

 ؛ٍ... ّب ٍ سدْ٘عارظٗطؾبذز ،ٕ آؾ٘ت زٗسُّبؾبذشوبىثبظؾبظٕ ٍ انلاح  -

 .اضغطاضٕ ٗه ٍالقِى ضفز اظ بٗز خوقٖ ٍ اخشوبفٖ وظم ثطإ ثطٍحو -
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 پیَست ة 

 (آگبّی دٌّذُ)

 هطبرکتی زتیتت خْتثبلقَُ هَاًع 

 .وشٖ ضا)ًِ ثِ نَضر خبهـ(ثبظًگطٕ هٖ وٌسهكبض هَاًـ ثبلمَُ ثطإ سطس٘ت ،اٗي دَ٘ؾز

 : خولِ هَاضز ظٗط ضا زض ثطگ٘طز ، اظهكبضوشٖ سطس٘جبر، اخطا ٍ ًگْساضٕ اظ سسٍٗيّب هوىي اؾز زض هحسٍزٗز

 ؛نَ  هكبضوز ٗب العاهبر لطاضزازهَاًـ لطاضزازٕ ًبقٖ اظ لحبػ ًىطزى ٗب وبضثطز ًبهٌبؾت ا -

 ؿه ّب،ٗشم٘ن ٗب غ٘ط هؿشم٘ن اظ قطوز زض ضآٗس وِ قطٗىٖ ذَز ضا هؿ هَاًـ ثطٍى ضفز ٍلشٖ د٘ف هٖ -

 اضظٗبثٖ وٌبض ثىكس؛ ثطاثط ٍؾٌدف  ٍ ٍؽبٗف ٍ ً٘ع ؾبظٍوبضّبٕ ّبهؿئَل٘ز

ول٘سٕ هٌبؾت زض  ّبٕثـ ٍ ؽطف٘زاٗس وِ قطٗىٖ ًشَاًس ً٘طٍٕ اًؿبًٖ، هٌب هَاًـ ؾبظهبًٖ ظهبًٖ دسٗس هٖ -

 هكبضوشٖ ضا قٌبؾبٖٗ ٍ سق٘٘ي وٌس؛ سطس٘جبر هفبز ٍ قطاٗظ سَافك قسُ زضهمبثلِ ثب 

ثطز ٍ اخطإ هفبز ٍ قطاٗظ سَافك ، ثطإ وبضزّس وِ قطٗىٖ هؿشٌسار سقْس هٖ٘ط سقْسٕ ٍلشٖ ضخ هَاًـ غ -

 ًشَاًس فطاّن وٌس ٗب فطاّن ًىٌس؛ قسُ ضا

ّب /ؾبظهبىسطس٘تهَلـ ثِ ً٘بظّبٕ قطوبٕ زّٖ ثِگَٖٗ ٍلشٖ اؾز وِ قطٗىٖ زض دبؾدهَاًـ غ٘ط دبؾد -

 ًبهَفك ثبقس.

(  ثبلٌٖ٘ هبلٖثبلٌٖ٘ ٍلشٖ اؾز وِ قطٗىٖ عجك فلالِ قرهٖ ذَز)ثِ فٌَاى هثب  ذَزهَاًـ فسم ذَز -

 فون وٌس؛

 وبض ثِ فطآٌٗسّبٕ هو٘عٕ ٍ اضظٗبثٖآٗس وِ قطٗىٖ ثسٍى سؿل٘ن ضًٍس ٕ ٍلشٖ ثِ ٍخَز هٖثبظًگطهَاًـ ذَز -

 ؛وٌس ضا ثبظًگطٕ زوبضّبٕ ذَ إ، حطفِ

ط ثِ خبٕ افشوبز ظٗبز قطٗىٖ ثِ قطٗه زٗگ فشوبز( ًبقٖ اظ آقٌبٖٗ ث٘ف اظ حس،هَاًـ آقٌبٖٗ )ٗب ا -

 خؿشدَٕ قَاّس فٌٖ٘ ثبقس؛

دٌْبًٖ ٍازاض ٗب هدجَض ثِ وِ قطٗىٖ احؿبؼ وٌس ٗب فلٌٖ ٍ ٗب  َاًـ سْسٗس وٌٌسگٖ ٍلشٖ اسفبق هٖ افشسه -

 ؛قَز وبضٕ هٖ

وِ قطٗىٖ ضٍِٗ ٗب قَُ٘ ّبٖٗ ثطإ هحبفؾز اظ هحطهبًگٖ اعلافبر  افشسهَاًـ هحطهبًگٖ ٍلشٖ اسفبق هٖ -

 قسُ ًساقشِ ثبقس؛ فطاّن قسُ ٗب اٗدبز

ثطإ اؾشفبزُ  هَاًـ اضسجبعٖ ٍلشٖ اسفبق هٖ افشس وِ قطٗىٖ ًشَاًس لبلت هٌبؾجٖ ثطإ اضسجبط ٍ ظثبى هطسجظ -

 اًشربة وٌس.

، هٌبثـ ٍ سرهم فٌٖ وبفٖ ٍ وِ قطٗىٖ زض قٌبؾبٖٗ وبضوٌبى ول٘سٕ هسٗطٗشٖ ٍلشٖ ٍخَز زاضًسهَاًـ  -

 هكبضوشٖ ًبسَاى ثبقس؛ سطس٘جبرقطاٗظ  فقبل٘ز ّبٕ سق٘٘ي قسُ زض هفبز ٍ وظم ثطإ اًدبم
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سطس٘جبر اٗظ قسُ زض هفبز ٍ قط ْ٘لار سق٘٘يوٌس وِ قطٗىٖ ًشَاًس سؿهَاًـ سساضوبسٖ ٍلشٖ ًوَز د٘سا هٖ -

 وٌس؛ٖ ضا فطاّن هكبضوش

ب فٌبٍضٕ ضا عجك وِ قطٗىٖ ًشَاًس سدْ٘عار ٍ سرهم ّبٕ فٌٖ ٗ فٌٖ / فٌبٍضاًِ ٍلشٖ اسفبق هٖ افشس هَاًـ -

 كبضوشٖ سق٘٘ي قسُ اؾز،فطاّن وٌس؛ه سطس٘جبرقطاٗظ آًچِ زض هفبز 

ّبٕ فٌٖ ّب ٍ زاضاٖٗدصٗطٕ ضٍِٖٗ آٗس وِ قطٗىٖ ًشَاًس ه٘بًىٌفه دصٗطٕ ٍلشٖ ثِ ٍخَزهَاًـ ه٘بًىٌف -

 سضو٘ي وٌس. ،سطس٘تز ضا ثب سَخِ ثِ زٗگط قطوبٕ ذَ
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 پیَست ح 

 (آگبّی دٌّذُ )

 هطبرکتثبسًگزی  ثبسثیٌِ

 ٍاقعِثزای ّز  ، ٍظبیف ٍ هٌبثع ضزکبّبقصًتعییي       6-ح

م ٍ حن سقبضضبر ثط اؾبؼ هؿبئن ول٘سٕ سق٘٘ي ثطإ هسٗطٗز ًَال ضا ّبُٖٗ ضٍِٗآٗب سَافمبر اًدبم قس -الف

 ه٘ىٌس؟

، سطس٘تسَخِ ثِ اًشؾبضار قطوبٕ  ا ثبلَافس ٍ ضٍِٗ ّبٕ هكشطن ّوىبضٕ ض ،قسُاًدبم آٗب سطس٘ت  -ة

 وٌس؟ي هٖ٘چبضچَة لبًًَٖ فولٖ ٍ قطاٗظ د٘طاهَى سق٘

 ؟آٗب اخبظُ اًقغب  دصٗطٕ ٍخَز زاضز -ح

احن هط) قَزهٖقسُ وبضّبٖٗ ضا وِ لجن، ح٘ي ٍ ثقس اظ ثطٍظ ضذسازّب اًدبم اًدبم آٗب سطس٘ت  -ت

 وٌس؟هٖ ضا قٌبؾبٖٗ (آهبزگٖ،دبؾرگَٖٗ ٍ ثْجَز

ّب ّبٕ فول٘بسٖ ضا ثطإ افوب  آًْب ح٘ي ثطٍظ سقبضضبر ٍ چبلفهق٘بضّب ٍ ضٍِٗ ،قسُاًدبم آٗب سطس٘ت  -ث

 وٌس؟سق٘٘ي هٖ

 ، ضفبفیت ٍ ثزاثزی هویشی قزاردادی ویيتض      2-ح

 هغبثك ثب انَ  هكبضوز اؾز؟ ،برسطس٘جآٗب سوبهٖ  -الف

 ّبؾز؟ّب ، هٌبفـ ٍ ّعٌِٗبثن ٍ سَظٗـ ثطاثط ضٗؿهمضٍاثظ هشسطس٘جبر، قبهن آٗب اٗي   -ة

 هؿبئن اذلالٖ هْن ضا زض ًؾط گطفشِ اًس؟ ّبب آىآٗ  -ح

 زیپذیقزاردادی اًعطبفتضویي       9-ح

سسٍٗي  ،، ثب اضخبفٖ ٍٗػُ ثِ اضظٗبثٖ ضٗؿهّبثب سغ٘٘طار زض قطاٗظ ٍ ؾٌبضَٗثطإ وٌبض آهسى  ،سطس٘جبرآٗب  -الف

 ؟ قسُ اؾز

 ٍ قطاٗظ د٘طاهَى، فوٖ لبًًَٖ چبضچَة ّب،ؾبظهبىٍ زٗگط سطس٘جبرثطإ قٌبؾبٖٗ قطوبٕ  ،سطس٘تآٗب  -ة

 اؾز؟ زض ًؾطگطفشِسوْ٘ساسٖ 
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وٌٌسُ فطاّن ّبٕ هكبضوزعط  اّسا  ًْبٖٗ وظم ضا ثطإ ثطآٍضز اًقغب  دصٗطٕ وٌشط  ٍ، سطس٘تآٗب  -ح

 وطزُ اؾز؟

 ، ضزگ٘طٕ ٍ حن ٍ فهن وطز؟، قٌبؾبٖٗآٗب اًحطا  اظ ؾٌبضَّٗبٕ هَضز ًؾط ضا هٖ سَاى ثِ ؾطفز -ت

 پبیص ٍ ّذایت هَثز تزٍیح رًٍذ      4-ح

 احشطام لبئن اؾز؟ ،سطس٘ت ٖ قطوبٕفلاٗك ٍ هٌبفـ سوبه ثطإ ،هكبضوشٖ سطس٘تآٗب  -الف

 وٌس؟اّسا  فولىطزٕ ضا قٌبؾبٖٗ هٖ ،هكبضوشٖ سطس٘ت آٗب -ة

 ّبٖٗ زض ًؾط هٖ گ٘طز؟ّب ٍ سكَٗكسٌجِ٘ م،ٍعزض نَضر ل ،آىآٗب  -ح

 هطتزک حفبظت اس علایق      7-ح

ذسهبر، فولىطزّب  جَز، سساٍم ٍ ثْگَٖٗ هٌبؾت، اظ خولِ سضو٘ي هَخَزٗزدبؾر ،هكبضوشٖ سطس٘ت آٗب -الف

 وٌس؟سضو٘ي هٖ خبهقگٖاهٌ٘ز زض حوبٗز اظ  ضا ّبٍ زاضاٖٗ

-ّب ضا سضو٘ي هٍٖ ؾبظهبى سطس٘ت/ فٌبٍضٕ قطوبٕ دصٗطٕ ًؾطّبٕ فٌٖه٘بًىٌف ،هكبضوشٖ سطس٘تآٗب  -ة

 وٌس؟

 وٌس؟سق٘٘ي هٖ إٍالقِضٍِٗ ّبٕ هٌبؾت ؾبظگبضٕ ضا ثطإ هسٗطٗز ثط ّطًَؿ  ،آىآٗب  -ح
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