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ظهور راه های جدید در فضای کسب و کار
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زنجیره تامین پایدار

استراتژی برای قعر هرم
...



مسئولیت اجتماعی سازمان ها



CSRسازمان ها مفهوم مسئولیت اجتماعی 

فتارربرایاقتصادیبنگاهیاوسازمانیکپیوستهتعهد–
مداراخلاق

پایدارتوسعهدرشدنسهیمو–
وزیستیمحیطاجتماعی،پیامدهایمدیریتطریقازویژهبه•

جامعهوشاننفعانذیبرخودفعالیت‌هایاقتصادی

تعهداتآوردنجابهوهستنيزقانونيالزاماتازفراتراقداماتمستلزماجتماعيمسئوليت•

.نداردآنهابهتعهديقانونالزوماسازمان،كهاستكسانيبهنسبت

.مي‌آيندبوجودانسانی،واخلاقيارزش‌هايازايگستردهطوربهتعهداتاين•



عی با مسئولیت اجتمااصیل مرتبط اقدامات 
(CSR)سازمانی

اثرگذاریهایحوزهدرپیامدهامدیریتوپاسخگویی:کاروکسباصلیفعالیتدرون1.
سالاریشایستهکارکنان؛کاریشرایطبهبود•
زیستیمحیطهایآلودگیکاهش•
انرژیوآبمصرفکاهش•
محلیجامعهحقوقرعایت•
کیفیتبامحصول•
مشتریانبهمناسبرسانیخدمات•
فریبوتقلبفساد،بامبارزه•
(...ویپایدارگزارشانتشارکارکنان،آموزشخوب،حکمرانیشفافیت،)سازیظرفیت•
خوبوسالمکاروکسب:کلیطوربهو•

واقعیاجتماعیاثرگذاریهدفباخودپیرامونیجوامعپایدارتوسعهبهکمک2.
باکتمشارپول،آوریجمعهایکمپینخیریه،هایکمکداوطلبی،کارمسئولانه،خرید•

...وپایدارتوسعههایپروژهدرنهادمردمودولتیبخش



برای نیاز روز کشور به سیاست گذاری مناسب
CSR(مسئولیت اجتماعی شرکت ها)



میلیاردها تومان هزینه  شرکت ها در حوزه
....اما....مسئولیت اجتماعی



نپرداختن به موضوعات اساسی مسئولیت
اجتماعی



پایداری /مسئولیت اجتماعیگزارش دهی 
ایرانی در مرحله جنینیشرکت های 



تجربه شورای شهر و شهرداری تهران



تجربه وزارت نفت و مشاور اجتماعی



معین های اقتصاد مقاومتی در کرمان

ایفای نقش شرکت های بزرگ اقتصادی استان کرمان در توسعه مناطق 
CSRکم برخوردار استان با اختیارات ویژه و در قالب 



تجارب محدود و ناقص سایر دستگاه ها 
...در حوزه جایزه و 

بهزیستی•
وزارت راه و شهرسازی•
...سازمان مدیریت صنعتی و•



و مسئولیت اجتماعی CSRنگاه ابزاری به 

غلبه منافع شخصی و سازمانی بر اهداف ملی



لزوم اطلاع از تجربه دنیا
(به ویژه کشورهای با بافت اجتماعی و اقتصادی شبیه ما)

در یاجتماعمسئولیتارتقاي".هامونطهماسبی،:منبع
جلهم؛"المللیبینتجارببهنگاهیباغذاییصنایع
میمهضسیزدهم،سالایران؛غذاییصنایعو تغذیهعلوم

204-193صفحات،1397بهار،1شماره



ای مسیر و ابزارهای درست سیاست گذاری بر
CSRچه هستند؟

قانون؟
جریمه؟

مالیات جدید؟
اســـتاندارد؟

راهنما و دستورالعمل؟
مشوق مالیاتی؟

تسهیل گری؟
ترویج؟



برخی سوالات مهم

درویتتققابلوقوتنقاطنیزوکشورقبلیتجاربخطاهایوچالش ها
درجامعهپروژه هایباارتباطدرCSRهدایتبرایسیاستگذاریحوزه

؟استبودهچهخصوصیودولتیبخششرکت های

مناسبسیاستگذاریCSRچهایراندرجامعهپروژه هایباارتباطدر
بهوبگیردنظردربایستیراملاحظاتیچهباشند،داشتهبایدویژگی هایی

بپردازد؟بایستیجنبه هاییچه

وت هاسیاسوضعدردولتیوخصوصیبخش هایشرکت هایبینآیا
باشد؟داشتهوجودتفاوتبایدقوانین



(ادامه)برخی سوالات مهم 

ارتقایبهمی تواندآنهااصلاحیاقوانینوضعمیزانچهبهCSRجامعهباارتباطدر
زمینهنایدرتنبیهیوتشویقیسیاست هاینقشویژهبه)کند؟کمککشوردرمحلی

حوزهاینردجدیدقوانینوضعبهنیازیآیا؟(هستیدموافقهرکدامبامیزانچهبهوچیست
حوزه هایی؟چهدربلهاگرمی شود؟احساس

ش هایچالنیزوکشورکسب وکارفضایبرحاکمشرایطوفرهنگازشناختبهباتوجه
رویپیشمنفیجنبهازریسک هاییومخاطراتچهاخیر،سالیاناجتماعی-اقتصادی

است؟تصورقابلجامعهپروژه هایباارتباطدرCSRحوزهدراحتمالیقانون گذاری

پیشبردبرایمناسبسیاست هایCSRطریقازونهادهایییانهادچهتوسطکشور،در
شود؟تدوینبایستیفرایندیچه



مهم ترین سوال

نه چرا مسئولیت اجتماعی شرکت ها در ایران، آنگو
ر راه که انتظار می رود جلو نرفته و چه موانعی بر س

وجود دارد؟

ردداریم؟جدیدقانونبهنیازموانعاینرفعبرایآیا
ازنیدیگریچیزهایچهبهقانونازغیرحوزه هایی؟چه

داریم؟



رکت ها پایدار و مسئولیت اجتماعی شتحقق توسعه 
بر نمی آیدیک بخش خاص ازعهده فقط

همه بخش های جامعه در قبال توسعه پایدار مسئولند

دولت

بخش 
خصوصی

تحقق 
توسعه 
پایدار

بخش 
مردمی



thamiran@yahoo.com

hamoont.ir

با تشكر از همراهی شما

از خدا نسبت به بندگان و شهرهایش پروا کنید؛ 
زیرا دارای مسئولیت هستید؛

...حتی نسبت به زمین ها و حیوانات 
(166خطبه -نهج البلاغه-(ع)حضرت علی )


