
دبیرخانه شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس - 1399

گزارش پایداری شورای راهبــردی 
شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

همیشه در کنار مردم



فهرست

مسئولیت اجتماعی در شورای راهبردی 

شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

          پیام اعضای شورای راهبردی                        ۶  
۱۰           درباره گزارش  
۱۲           معرفی شورای راهبردی  
          تعریف و طرح ریزی پروژه بهبود                                     ۱۸
         تدوین نظام مســئولیت اجتماعی                                 ۲۲

مروری بر مسئولیت های اقتصادی شورای راهبردی

           رویکردها و نتایج مرتبط                        ۴۲ - ۴۷

مروری بر مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی

           رویکردها و نتایج مرتبط                       ۵۴ - ۶۷  

مروری بر مسئولیت های زیست محیطی شورای راهبردی

           رویکردها و نتایج مرتبط                         ۵۰ - ۵۱

ل
او

ش 
خ

ب
م

دو
ش 

خ
ب

م
سو

ش 
خ

ب
م

هار
 چ

ش
خ

ب

گزارش پایداری شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس | ۱۳۹۹  |  3  |

همیشه در کنار مردم



پیام اعضای شورای راهبردی      |     درباره گزارش     |     معرفی شورای راهبردی    |     تعریف و طرح ریزی پروژه بهبود    |      تدوین نظام مسئولیت اجتماعی   

             |    صفحه ۶  |            |  صفحه ۱۰ |          |  صفحه ۱۲  |                  |  صفحه ۱۸  |                         | صفحه ۲۲|               

مسئولیت اجتماعی در شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس
تصویری منتخب از شرکت پتروشیمی زاگرس



| پیام اعضای شورای راهبردی || پیام اعضای شورای راهبردی  |

 |  ۶  | |  7  | گزارش پایداری شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس | ۱۳۹۹گزارش پایداری شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس | ۱۳۹۹  |  7  |

به نام خداوند هستی بخش

شـورای راهبـردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس در دوران فعالیت 12 سـاله ی خود همواره کوشـیده اسـت تـا در ادای 
وظایـف و تعهداتـی کـه در حفـظ، مراقبـت و کمک بـه جامعه ی پیرامونی بر عهـده دارد، بهتریـن عملکرد را ارائـه کند. اعضای 
شـورا بـا ایمـان بـه ارزش هـای معنـویِ »مسـئولیت های اجتماعـی« خود، همـواره کوشـیده اند تـا با اتخـاذ تدابیـر هدفمند و 
برنامه ریزی هـای کارشناسـانه، بالاتریـن سـطح توانایـی خود را در کمـک به جامعه ای کـه در آن فعالیت می کنند، بـه کار بندند. 

به شـهادت آمار و ارقام، امروزه شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پارس، یکی از موفقترین مجموعه های صنعتی 
کشـور در عمـل بـه »مسـئولیت های اجتماعـی« اسـت. توجـه به شـاخص های کیفیـت زندگی و تـاش هدفمند بـرای تقویت 
مؤلفه هـای بهبـود زندگـی مـردم در جامعه پیرامونی در ابعاد بهداشـت و درمـان، فرهنگ، آموزش و معیشـت و توزیع هدفمند 
کمک هـا در سـطح منطقـه، از جمله شـاخص های مثبت و ارزشـمند در فعالیت های شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی 

منطقـه پـارس در سـال های اخیر به شـمار می رود. 

در حـال حاضـر آمار مقایسـه ای جامع و دقیقی در خصوص میزان فعالیت شـرکت های حوزه ی نفت، گاز و پتروشـیمی کشـور در 
تـراز جهانـی وجـود ندارد، اما حجم مشـارکتی که در حال حاضر از سـوی مجموعه های پتروشـیمی کشـور و به ویژه شـرکت های 
پتروشـیمی فعـال در منطقـه پـارس جنوبـی در حوزه عمـل به مسـئولیت های اجتماعی انجام می شـود، بـه اندازه ای اسـت که 
در صـورت مقایسـه ی آمـاری کارشناسـانه، جایگاه شایسـته و درخور آن در سـطح شـرکت های مشـابه در جهان بـه خوبی قابل 

مشاهده و تشـخیص خواهد بود. 

اعضـای شـورای راهبـردی شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پـارس، مسـئولیت های اجتماعـی را یـک وظیفـه دینـی و اخاقی 
می پندارنـد و همراهـی بـا جامعـه پیرامونـی و کمک به ارتقاء سـطح زندگی مردم را فرصتـی مغتنم بـرای ادای فریضه می دانند.

تأملـی در چگونگـی ارتبـاط صنعت و دسـتگاه های حاکمیتی در منطقه، مؤید آن اسـت که مفهوم »مسـئولیت های اجتماعی« در 
تعابیر حاکمیتی و در چگونگی ارتباط بین صنعت و جامعه، نیازمند بازتعریفی مجدد اسـت. آنچه که مسـلّم اسـت این اسـت که 
مجموعه هـای صنعتـی نمی توانند با بهره گیـری از توان مالی خود جایگزیـن خلأهای اجرایی و یا اقتصادیِ دسـتگاه های حاکمیتی 
شـوند. شـاید در این رهگذر یکی از بهترین روش ها، شـکل دادنِ هسـته های مدنی پایدار برای رفع مشـکات منطقه ای باشـد؛ 
در ایـن صـورت صنعـت می تواند نقش پراهمیت خـود در تقویت بنیان های اجتماعـی در جامعه پیرامونـی را به خوبی ایفا کند. 

بـا وجـود دشـواری های موجـود، شـرکت های حاضـر در مجموعـه شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس بر 
خـود فـرض دانسـته اند کـه در مقـام عضوی از جامعـه بزرگ پـارس جنوبی همـواره در کنار مردم و مسـئولین منطقـه ای و یار 
و همـراه آنـان باشـند؛ بـر ایـن اسـاس اعضای شـورای راهبـردی در طـول فعالیت خـود همـواره کوشـیده اند تا نقـش خود 
را به عنـوان مهمتریـن حامـی فعالیت هـای اقتصـادی، فرهنگـی و اجتماعی در منطقه پارس جنوبی به درسـتی ایفـا کنند. تجهیز 
گسـترده بیمارسـتان ها و مراکز درمانی شـهرهای منطقه پارس جنوبی و همچنین استان بوشـهر از جمله فعالیت های هوشمندانه 

و درخشـان شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پارس در سـال 99 بوده اسـت. 

برگـزاری همایـش مسـئولیت های اجتماعی صنعت نفت را به فعالان حـوزه ی CSR در مجموعه های تابعـه ی وزارت نفت تبریک 
می گوئیـم. ایـن همیّـت و همدلیِ بـار دیگر به یادمان می آورد کـه انوار الهی همواره در این مُلک جاری سـت و بـه لطف پروردگار 

انشـاالله از پی این تاش های خداپسـندانه، نعمت و آرامش نیز در جامعه گسـترش خواهد یافت. 

بـر خـود لازم می دانیـم از تاش هـای جهادگونـه ی کارکنان شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس که تمـام توان خـود را برای 
اعتای اقتصاد و سـربلندی مردم این کشـور مصروف می کنند و همچنین از مردم نجیب و شـریف شـهرها و روسـتاهای منطقه 

پـارس جنوبـی کـه صاحبان اصلـی این خاک و ولی نعمتان همه ی ما هسـتند، صمیمانـه قدردانی و سپاسـگزاری کنیم.

                                                                                                  مدیران عامل شرکت های عضو    
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|  درباره گزارش  ||  بهــارستــان  | |  درباره گزارش  |

گـزارش پیـش رو اولین گـزارش در حوزه مسـئولیت های اجتماعی شـورای 
راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پارس می باشـد که در سال 1399 
تدوین و ارائه شـده اسـت. مبنای مستند تهیه شـده راهنمای گزارش دهی 
 GRI:2018   مسـئولیت اجتماعـی وزارت نفـت بـر اسـاس اسـتانداردهای

است. 

بـا توجـه به مأموریـت و حدود اختیـارات تعریف شـده شـورای راهبردی 
شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پـارس در ایـن گـزارش بـه اقدامـات 
اجرایـی شـورای راهبـردی به منظـور مدیریت پایدار و مسـئولانه کسـب 
و کار شـرکت های زیـر مجموعـه در ابعـاد اقتصـادی، زیسـت محیطـی و 
اجتماعی پرداخته شـده اسـت. اقدامات و اطاعات ارائه شـده در گزارش 
صرفـاً ویژه شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس بوده 
و عاوه بـر اقدامـات مسـتقل شـرکت های زیرمجموعـه صـورت پذیرفته 
اسـت. گـزارش شـامل رویکردهـای مدیریتـی و نتایـج حاصـل از آن طی 

سـال های 1393 الـی 1398 می باشـد.

در این گزارش عبارت “شـورای راهبردی” بطور خاصه جایگزین “شـورای 
راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پارس” شده است.

در ادامـه بـه معرفـی شـورای راهبـردی )سـاختار، وظایـف، فرآیندهـا 
و...(، مـروری بـر مسـئولیت های اقتصـادی شـورای راهبـردی، مـروری 
بـر مسـئولیت های زیسـت محیطـی شـورای راهبـردی و مـروری بـر 

مسـئولیت های اجتماعـی شـورای راهبـردی پرداختـه خواهـد شـد.

مسـئولیت تهیـه گـزارش بـه عهـده دبیرخانـه شـورای راهبردی  بـوده و 
مخاطبیـن گرامی می تواننـد جهت ارئه نظرات و پیشـنهادات خـود درباره 

ایـن گـزارش بـا شـماره 37321137-077  ارتباط برقـرار کنند.

 |  ۱۰  |

About the 
Report

درباره گزارش
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| معرفی شورای راهبردی  | | معرفی شورای راهبردی  |

 |  ۱۲  |

مقـدمه:
منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس در جنوب شـرقی اسـتان بوشـهر، در حاشـیه خلیج فارس 
و در 300 کیلومتـری جنـوب شـرقی بنـدر بوشـهر و در محدوده شهرسـتان های عسـلویه، جم، 

کنـگان و دیر واقع شـده اسـت.

ایـن محدوده جغرافیائی سـه منطقه: پارس یـک )پارس جنوبی( با وسـعت 1۴ هزار هکتار )که 
شهرسـتان عسـلویه را در بـر می گیـرد( ، پارس دو )کنگان( با وسـعتی در حـدود  1۶ هزار هکتار 
و پـارس سـه )پارس شـمالی( شـامل 1۶ هزار هکتـار از محدوده ی شهرسـتان های دیر، دشـتی، 

تنگسـتان و بوشـهر را شامل می شود.

ایـن محـدوده دارای موقعیت هـای طبیعـی شـامل اراضی جلگـه ای، پایکوهی و کرانـه ای در 
بخـش شـرقی بـوده و در سـمت غـرب آن جلگه های کرانـه ای به چشـم می خورد.این اسـتان 
دارای اقلیـم گـرم و مرطـوب بـوده که در تابسـتان دمـای بـالای 50درجه و در زمسـتان دمای 

حداقـل تا دمـای  5 درجـه را تجربـه می کند.

ایـن منطقـه در سـال 1377 طبـق مصوبه شـورای عالی مناطـق آزاد تجـاری – صنعتی جهت 
بهـره بـرداری از منابـع نفت و گاز حـوزه پارس جنوبـی و انجام فعالیت های اقتصـادی در زمینه 
نفت، گاز و پتروشـیمی در محدوده نوار سـاحلی عسـلویه و خلیج نایبند به وسعت 30 هزار هکتار 

تاسیس شـده است.

بـر اسـاس طراحی اولیـه انجام شـده در این منطقه، سـاخت و راه اندازی شـرکت های متعدد 
پالایشـگاهی و پتروشـیمی برنامه ریزی شـده اسـت که تاکنون تعداد زیادی از آن ها سـاخته شده 
و بـه بهره بـرداری رسـیده انـد و برخی دیگر در حال سـاخت و سـاز می باشـند و همین موضوع 
منطقـه ویـژه اقتصـادی انـرژی پـارس را بـه یکـی از بزرگ تریـن پارک هـای صنعتی دنیـا مبدل 

است. ساخته 

بـا مـروری مختصر بـر پارک های صنعتی بزرگ دنیـا از جمله منطقه الجبیل عربسـتان، جزایر 
جورانـگ سـنگاپور، منطقـه صنعتی رتـردام هلند و... می تـوان به اين نكته پی برد که اسـتفاده از 
منابع و زیرسـاخت های مشـترک،  اصلی ترین منبع در كاهش هزينه های توليد و متعاقبا رشـد 

سـود حاصلـه جهت شـركت ها در این گونه مناطق می باشـد.

بـر همیـن اسـاس و بـا توجه به اهمیـت ایجاد نظـم و یکپارچگـی مابین شـرکت های منطقه 
در جهـت دسـتیابی بـه اهـداف مذکـور که در عیـن حال به شـکل کاما متراکـم در یک منطقه 
واقـع شـده انـد، کـه در بسـیاری از موارد صرفـا وجود یک فنس حراسـتی حد و مـرز بین آن ها 
را تشـکیل می دهـد، وجـود سـاختاری نظام منـد جهت برطـرف نمودن مشـکات و همچنین 

تعارضـات محتمـل در بیـن شـرکت های مذکور ضروری می باشـد.

بر همین اسـاس پیرو اباغیه شـماره 111/1228/2/388-1 ص پ مورخ 87/09/23  از سـوی 
شـرکت ملـی صنایـع پتروشـیمی مقرر می گـردد شـورایی تحت عنـوان “شـورای راهبـردی” با 
حضـور تمامـی شـرکت های منطقـه تشـکیل گردد تا بدینوسـیله بتـوان در رابطـه با نحـوه ارائه 
خدمات، اجـرای برنامـه هـای فرهنگـی و تفریحـی، اداره مراکز آموزشـی، تعامل با سـازمان ها و 

ارگان هـای منطقـه و سـایر خدمـات به شـکلی مطلـوب و موثر تصمیم گیـری گردد.

لـذا بـا اهتمـام به اهمیـت و نقش شـرکت های مذکـور و همچنین پهنـه گسـترده فعالیت و 
اشـتغال هـزاران نفـر در ایـن شـرکت ها بدیهـی اسـت کـه فعالیـت تعریف شـده در این شـورا 
نیـز حجـم و گسـتردگی خـود را دارد. بر همین اسـاس به جهـت ایجاد یکپارچه سـازی فعالیت 

ایـن تشـکل در سـطح منطقـه مقـرر می گردد 
مجموعـه ای تحـت عنـوان دبیرخانه شـورای 
راهبـردی بـا صنـدوق مالـی مجـزا در منطقه 
ایجـاد گـردد تا تمـام اقدامـات و منابـع مالی 
مـورد نیاز از طریق این سـاختار اجرائـی گردد.

بـا آغاز فعالیت این شـورا در سـطح منطقه، 
هماهنگـی و تعامـل شـرکت های پتروشـیمی 
چشـمگیری  صـورت  بـه  منطقـه  در  فعـال 
افزایـش یافته بـه نحوی که به رغـم آغاز روند 
خصوصی سـازی در سطح شـرکت های مذکور 
در سـال 1392، موضـوع ادامـه فعالیـت ایـن 
مجموعه در بیسـت و پنجمین جلسـه شورای 
راهبـردی مـورخ 1392/09/12 مطـرح و کلیـه 
اعضـا نسـبت به ضـرورت ادامـه فعالیت این 
شـورا تاکید نمـوده اند. بنـد 1 از مصوبات این 

جلسـه به شـرح زیر اسـت:

همـه اعضـا بـه ضـرورت وجـود شـورای 
راهبـردی یـا نهـادی مشـابه بـرای پرداختـن 
بـه مسـئولیت های اجتماعی منطقه و مسـائل 
مبتابـه کلیـه شـرکت های پتروشـیمی فعـال 
در سـطح منطقه ویـژه اقتصادی انـرژی پارس 

جنوبـی تاکیـد کردند.

شـایان ذکـر اسـت بـا آغـاز فعالیـت ایـن 
مجموعـه،  جلسـات ایـن شـورا متشـکل از 
مدیــــران عامل کلیه شرکت های پتروشیمی 
گازی  فازهـای  نماینـدگان  حضـور  )بـدون 
و منطقـه ویـژه( بـه عنـوان یـک مجموعـه 
غیردولتـی و همانند یک مجموعـه مردم نهاد 
)NGO( همـواره بـه صـورت مرتـب در حـال 

می باشـد. برگـزاری 

نکتـه ضـروری اسـت کـه در  ایـن  ذکـر 
صـورت فعالیـت دقیـق و منظـم ایـن شـورا 
می تـوان انتظـار داشـت براینـد کلـی حاصـل 
از فعالیـت ایـن مجموعـه در سـطح منطقـه، 
هماننـد سـایر پارک هـای صنعتـی فعـال در 
نقـاط مختلف جهان، منجر بـه ارتقا هماهنگی 
و کارائـی حاصـل از فعالیت هـای برنامه ریـزی 
شـده گشـته کـه متعاقبا ایـن موضوع جـدا از 
عوایـد حاصله جهت شـرکتهای مذکـور، قطعا 
در چرخـه اقتصـاد کل کشـور نیز موثـر و مفید 

واقـع خواهـد گردید.

معرفی شورای راهبردی  شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

تصویری منتخب از شرکت پتروشیمی مروارید
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پیـرو ابلاغیـه مـورخ 87/09/23، فعالیـت سـورای راهبـردی از تاریـخ 
مذکور آغاز گشـته و جلسـات متعددی تا این تاریخ از سـری جلسـات این 
شـورا برگزار شـده اسـت. شـایان ذکر اسـت طی برگزاری پنجاه و دومین 
جلسـه ایـن شـورا در تاریـخ 97/11/09  پـس از رای گیری به عمـل آمده از 
مدیـران محترم عامل شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس، جناب آقای 
مهندس مسـعود حسـنی )مدیرعامل محترم شرکت پتروشـیمی پارس( به 

عنـوان رئیس این شـورا برگزیده شـدند.

شرکت های عضو شورای راهبردی
بـر اسـاس برنامـه اجرائی شـرکت ملی صنایـع پتروشـیمی در خصوص 
سـاخت و راه انـدازی مجتمع هـای طراحی شـده جهت فعالیـت در منطقه 
پـارس جنوبـی، شـرکت های پتروشـیمی فعـال در این منطقه به شـرح زیر 

می باشـند:

1- شرکت های پتروشیمی فاز  1
شـرکت های پتروشـیمی فـاز 1 بـه آن دسـته از شـرکت هایی اطـاق 
مـی گـردد کـه در مرحلـه اول سـاخت و سـاز در منطقـه اجرای آنهـا آغاز 
گردید. عملیات سـاخت این دسـته از شـرکتها از حدود سـال 1380 آغاز و 
حـدود سـال 138۴ بهره بـرداری از آن ها آغاز گردید. شـرکت های فعال در 

این فاز شـامل:

|  معرفی شورای راهبردی  | |  معرفی شورای راهبردی |

جلسات شـورا و  ریاست شـــــورا

 ۲- شرکت های پتروشیمی فاز2 
بـه شـرکتهایی اطـاق می شـود که بخش اصلی سـاخت و سـاز آنها در مرحله دوم سـاخت آغـاز به کار نموده و برخـی از آنها اکنـون در حال فعالیت 

بوده و برخی دیگر همچنان مشـغول سـاخت و سـاز می باشـند. این شـرکتها عبارتند از:

نام شرکت                                              محصولات ردیف 

پتروشیمی بوشهر                                  شیرین سازی گاز خوراک، استحصال اتان، متانول، الفین، MEG، پلیمرهای سبک و سنگین و...  13

پتروشیمی مرجان                               متانول  1۴

پتروشیمی مهر                                 گریدهای مختلف پلی اتیلن سنگین  15

MEG ،پتروشیمی مروارید                               اتیلن  1۶

شرکت دماوند انرژی عسلویه                  تامین سرویس های جانبی شرکت های فاز 2، مشابه شرکت پتروشیمی مبین در فاز 1  17

پتروشیمی کاویان                               اتیلن  18

پتروشیمی هنگام                               آمونیاک و اوره  19

پتروشیمی انتخاب                                پلی استایرن انبساطی  20

پتروشیمی پارس گایکول                             اتیلن گایکول ها  21

پتروشیمی آرین متانول                               متانول  22

شرکت مخازن سبز عسلویه                 نگهداری مواد و محصولات تولیدی در منطقه  23

پتروشیمی سبان                               متانول  2۴

پتروشیمی دنا                               متانول  25

پتروشیمی آپادانا خلیج فارس                         متانول  2۶

ESBR                               پتروشیمی صدف  27

پتروشیمی کیمیای پارس خاورمیانه                 متانول  28

 HIPS، GPPS، XPS :پتروشیمی تخت جمشید                                انواع محصولات پلی استایرن شامل  29

پتروشیمی کیان                               اتیلن  30

پتروشیمی دالاهو                                پلی استایرن انبساطی  31

متانول پتروشیمی آرمان  متانول                    32

پتروشیمی مهر پترو کیمیا                پروپیلن  33

SBS/SB/LCBR/ABS    پتروشیمی پلیمر پادجم                   پارک استایرن  3۴

پتروشیمی توسعه صنعت لاوان                     اوره و آمونیاک  35

پتروشیمی هرمز خلیج فارس                اوره و آمونیاک  3۶

پتروشیمی ارگ شیمی                                  متانول، آمونیاک  37

پتروشیمی شیمیائی لاوان                آمونیاک و اوره  38

Recovery C2                شرکت پالایش پارسیان سپهر  39

پتروشیمی رایان پلیمر                                انواع پلیمرهای صنعتی  ۴0

پتروشیمی همت                              اوره  ۴1

نام شرکت                                 محصولات ردیف 

اتان، پروپان، بوتان و گسولین پتروشیمی پارس              1

پتروشیمی نوری                  پارازایلین، بنزن، ارتوزایلین  2

پتروشیمی پردیس                 اوره و آمونیاک  3

پتروشیمی  پلیمر آریاساسول  تیلن و انواع پلی اتیلن های سبک، متوسط و سنگین  ۴

بارگیری و انتقال محصولات شرکت های پتروشیمی به کشتی ها پایانه ها و مخازن پتروشیمی   5

پتروشیمی جم                    اتیلن، انواع پلی اتیلن های سبک، متوسط و سنگین، بوتن-1، بوتادین، پلی پروپیلن  ۶

پتروشیمی زاگرس                 متانول  7

تامین سرویس های جانبی شامل: برق، بخار، انواع آبهای صنعتی، هوای ابزار دقیق، اکسیژن، نیتروژن شرکت  مبین انرژی خلیج فارس   8

  MEG - منو اتیلن گایکول پتروشیمی فرساشیمی         9

پتروشیمی پلی پروپیلن                  پلی پروپیلن  10

پتروشیمی اهتمام جم                  پالت، فیلم FFS و فرمالین  11

HSE ارائه دهنده سرویس های خدماتی رفاهی، حراست و شرکت عملیات غیر صنعتی پازارگاد   12
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|  معرفی شورای راهبردی   | | معرفی شورای راهبردی  |

 |  ۱۶  |

تصویری منتخب از شرکت پتروشیمی مبین

تعهد شورای راهبردی به مسئولیت اجتماعی شرکتی
مـروری مختصـر بر اهمیت و جایگاه منطقـه ویژه اقتصادی انـرژی پارس در 
چرخـه اقتصـاد کشـور و به ویژه نقـش بی بدیل ایـن مجموعه در تامیـن انرژی 
مـورد نیـاز، موید ضـرورت و الزام ارتقا هماهنگی و انسـجام مورد نیـاز در بین 

شـرکت های فعال در این منطقه اسـتراتژیک می باشـد.

بـر همیـن اسـاس ایـن شـورا بـا مدنظـر قـرار دادن ایـن موضوع همـواره 
تـاش نموده اسـت ضمن تبعیـت از قوانین ملی و منطقه ای با ایجاد بسـتری 
نظام منـد در جهـت نیـل به این هـدف همواره حرکـت نماید. لذا بـا اهتمام به 
اهمیـت این تشـکل، موضوعـات و دغدغه های کان در سـطح منطقه همواره 
بـه ایـن شـورا ارجاع شـده تا ضمن بحث و بررسـی، بهترین تصمیـم ممکن در 

جهـت تامین منفعـت حداکثری حاصـل گردد.

در کنـار مسـائل مذکور، شـرکت های عضو این شـورا در کنار تولیـد و ایجاد 
ارزش افزوده در صنعت کشـور، ضمن تعهد به نقش و مسـئولیت خود نسـبت 
بـه جامعه پیرامونـی و در جایگاه یک مجموعه صنعتی پیشـرو، همـواره تاش 
نمـوده انـد تا در توسـعۀ کسـب و کار خود بـه مسـئولیت های اجتماعی  توجه 
 HSE )Health, Security,( داشته و ارتقای مقولات سامت، ایمنی و محیط زیسـت
Environment مـورد تأکید همیشـگی این شـورا بوده اسـت. این شـورا بـاور دارد 

که مسـئولیت پذیری اجتماعی یک تعهد اسـت:

تعهد در قبال حفظ محیط زیست  •

تعهد در قبال عدم تبعیض در امور استخدامی  •

تعهد در قبال توجه به تأمین نیازهای کارکنان  •

تعهد در قبال عدم ارایۀ محصولات زیان  آور  •

تعهد در قبال اختصاص منابع مالی در مسیر تامین رفاه  •

              عمومی مورد قبول اکثریت جامعه

تعهد در قبال نپرداختن به فعالیت های غیراخلاقی  •

تعهد در قبال اصول بنیادین انسانیت و پاسخگویی در قبال     •

             آن ها

مسـئولیت اجتماعـی شـرکتی )CSR )Corporate Social Responsibility موضـوع 
حسـاس و توجه برانگیزی در سـال های اخیر بوده اسـت. سـازمان های سـرآمد 
بـه عنـوان سـازمان هایی پاسـخگو، بـرای شفاف سـازی عملکردشـان در برابر 
ذی نفعان خود و ایفای تعهدات شـان در حوزۀ مسـئولیت اجتماعـی، ارزش های 
خویـش را ابـراز می دارنـد و اطمینـان حاصـل می کننـد کـه ایـن تعهـدات در 
سراسـر سـازمان جاری شـوند. به این ترتیب، مسـئولیت پذیری اجتماعی برای 
آنـان مزایـای دوجانبـه ای خواهد داشـت؛ به طـوری که هم سـازمان از رویکرد 
اخاقی تـر و منسـجم تری نفـع می برد و هم جامعـه و طرف های ذینفـع، نظر و 

برداشـت بهتـری از عملکـرد و نقاط قوت سـازمان خواهند داشـت.

در پایـان خاطـر نشـان می سـازد مجموعـه اعضـای ایـن شـورا بـه منظور 
اثر افزایـی و افزایش اثر بخشـی اقدمات خود در راسـتای نیـل به اهداف مدنظر 
در حـوزه مسـئولیت های اجتماعـی، ضمن پرهیـز از اقدامـات انفـرادی در این 
خصـوص، کلیـه فعالیت هـا را بصورت منسـجم و واحـد از طریق این شـورا به 

می رسـانند. انجام 

Social Responsibility
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|  تعریف و طرح ریزی پروژه بهبود | |  تعریف و طرح ریزی پروژه بهبود |

 |  ۱۸  |

نقاط قوت در حوزه مسئولیت های اجتماعی 
وجود تعهد و یکدلی جهت بهبود شرایط مسئولیت اجتماعی در منطقه    •

بنیه مالی و غیر مالی مطلوب شورا راهبردی جهت تعریف و اجرای اقدامات تاثیر گذار  •

باور و اعتقاد به تفکر و حرکت سیستمی جهت بهبود مدوام در اعضای شورا  •

وجود پیشینه و سوابق تصمیمات و اقدامات شورا جهت بررسی   •

نقاط ضعف در حوزه مسئولیت های اجتماعی
عدم وجود نگرش راهبردی بر مبنای سه اصل پایداری )جامعه، زیست محیطی و اقتصاد(   •

عدم تصمیم گیری یکپارچه بدلیل فقدان مسیر راه و برنامه شفاف و مدون  •

فقدان ساختار کارا و  فرایند محور جهت تصمیم سازی، تصمیم گیری و اجرا  •

عدم وجود ساختار کنترلی و نظارتی )مالی و غیر مالی( جهت بررسی صحت تصمیمات، صرف هزینه ها و اثر بخشی اقدامات  •

عدم ارتباط موثر و اثربخش با ذینفعان و نارضایتی آن ها بدلیل فقدان درک کافی از نیازها و انتظارات و اولویت بندی آن ها  •

عدم توازن برنامه های انجام شده با سطح انتظارات ایجاد شده در ذی نفعان و فقدان رویکرد مدیریت انتظارات ذی نفعان  •

فقدان کمپین ها و کانال های اطاع رسانی به ذی نفعان در جهت آگاهی رسانی های لازم و تعامل دو سویه  •

عدم ثبات مدیریتی )تغییرات مدیریتی در سطح مدیران ارشد(  •

              نبود بانک اطاعاتی از شاخص های اجتماعی، اقتصادی و محیط زیستی از جامعه پیرامون

عدم مشارکت برخی از شرکت های عضو شورا در پرداخت قدرالسهم و متعاقبا تحت الشعاع قرار گرفتن همکاری های منطقه ای  •

فرصت ها در حوزه مسئولیت های اجتماعی
امکان بکارگیری از ظرفیت های محلی در جهت تأمین کالا و خدمات  •

در دسترس بودن کالا و خدمات  •

وجود تصویر سازمانی مطلوب در سطح منطقه   •

تهدیدها در حوزه مسئولیت های اجتماعی
عدم وجود یک تولیت یکپارچه در منطقه در حوزه مسئولیت های اجتماعی  •

افزایش آلودگی های زیست محیطی  •

عدم وجود نگرش و وحدت رویه در حوزه مسئولیت اجتماعی در سطح منطقه  •

منسوب کردن اقدامات شورا به خود  از سوی مقامات و شخصیت ها  •

اعمال سیاسی کاری از سوی برخی مقامات به منظور جهت دادن به تصویب پروژه ها مغایر با روال جاری شورا در بررسی و تصویب پروژه ها  •

ایجاد محدودیت سازمان های نظارتی در اقدامات شورای راهبردی به دلیل نبود قوانین مرتبط با مسئولیت اجتماعی  •

بـا توجـه بـه تحلیل های صورت گرفته و اهداف ذکر شـده “ ارکان جهت سـاز، اهداف و اسـتراتژی ها” و“مدل تدوین نظام مسـئولیت های اجتماعی 
شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پارس” تعریف گردید که در ادامه بصورت مشـروح ارائه می گردد.

مســئولیت  بهبــود  پــروژه  طرح ریــزی  و  تعریــف 

اجتماعــی شــورای راهبــردی شــرکت های پتروشــیمی 
پــارس منطقــه 

پروژه “بهبود مسـئولیت های اجتماعی شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی 
منطقـه پـارس” بـا توجه بـه سـوابق عملکـردی شـورای راهبردی شـرکت های 
پتروشـیمی منطقه پارس طی سـال های 1390 الی 1398 و به منظور دسـتیابی به 

اهدافـی در حوزه هـای زیر در سـال 1398 تعریف شـد؛

تعریـف و تبیـن مفاهیـم یکپارچه از مسـئولیت اجتماعی بر اسـاس   •
اسـتانداردها و الگو های کاس جهانی در   سـطح شـرکت های پتروشـیمی منطقه 

تهیه و تدوین مدل مسـئولیت اجتماعی/ پایداری   شـورای راهبردی   •
بـر اسـاس اسـتاندارد هـای بیـن المللـی  و الگـو از شـرکت های کاس جهانی

شـورای  بـرای  اجتماعـی  مسـئولیت  راهبـردی  سـند  تدویـن   •
راهبـردی شـرکت های پتروشـیمی عسـلویه  در  راسـتای توسـعه پایـدار      

طراحـی و تدوین فراینـد ها و روش های اجرایی و دسـتور العمل های   •
مربوطـه بـه مسـئولیت اجتماعی بـرای شـورای راهبردی شـامل کلیـه  مراحل 

برنامه ریـزی، اجـرا، کنتـرل، اصـاح واطـاع رسـانی   

تهیه و تدوین گزارش پایداری شورای راهبردی  شرکت های پتروشیمی   •

ایـن اهـداف براسـاس بررسـی اولیـه نقـاط قـوت، ضعـف، تهدیدهـا و 
فرصت هـای موجـود در حـوزه مسـئولیت اجتماعی صـورت پذیرفته اسـت. در 

ادامـه اهـم نقـاط قـوت، ضعـف، تهدیدهـا و فرصت هـا ارائـه شـده اسـت.
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چشم انداز:

در سال 1404 جامعه پیرامونی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس از کیفیت زندگیⁱبالاتری برخوردار خواهند بود

ماموریت:
مشارکت، حمایت، اقدام و توانمندسازی جامعه پیرامونی شرکت های پتروشیمی  منطقه پارس در حوزه مسئولیت های اجتماعی با بکارگیری دانش، 

امکانات و توان مالی اعضاء و مشارکت سایر ذینفعان جهت دستیابی به پایداری اجتماعی، اقتصادی و زیست محیطی و کمک به ارتقای کیفیت زندگی 

جامعه پیرامونی

اهداف کلان )ترجمه چشم انداز(:
 توسعه آموزش               ارتقای سطح سلامت و بهداشت            بهبود محــیط زندگــــی           توسعه و بهبود زیرساخت ها            کمک به توسعه اشتغال و درآمد      

ارتقای تعامل و همبستگی اجتماعی

ارزش ها:
         احترام و حفظ کرامت مردم               مشارکت جویی                 اقدام یکپارچه             توجه به عدالت اجتماعی                    توجه به حفظ محیط زیست  

تصمیم گیری بدون سیاست زدگی و سیاسی کاری

استراتژی ها:
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ارکان جهت ساز، اهداف و استراتژی های شورای راهبردی در حوزه مسئولیت اجتماعی

1- شـاخص کیفیت زندگی )Quality Of Life(: هشـت قلمرو آموزش، سـامت و بهداشـت، امنیت، محیط سـکونت، زیرسـاخت ها، اشـتغال و درآمد، گذران اوقات فراغت و تعامل و 
همبسـتگی اجتماعی را مورد سـنجش قرار می دهد.

2- تصمیـم گیـری بـدون سیاسـت زدگـی و سیاسـی کاری: ایـن ارزش بـه عنـوان یکـی از مهمتریـن ارزش های شـورای راهبـردی در تعریف و اجرای پـروژه های مسـئولیت اجتماعی 
می باشـد. سیاسـت زدگـی و سیاسـی کاری انجـام اقدامـات و یـا بروز رفتارهایی هسـتند که با تکیـه بر آن ها به جـای تامین اهداف عمومی و اجتماعی با ارزش، پیشـبرد منافع شـخصی 
شـورا یـا جریـان سیاسـی خاصی مدنظر باشـد. بر همین اسـاس شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس همواره تاش نمـوده در تصمیم گیـری ها ایـن ارزش را مدنظر 

قـرار داده و از هرگونـه سیاسـت زدگی و سیاسـی کاری پرهیز نماید.
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|  تدوین نظام مسئولیت اجتماعی  ||  تدوین نظام مسئولیت اجتماعی |

الگــوی تدویــن نظــام مســئولیت های اجتماعــی 

شــورای راهبــردی شــرکت های پتروشــیمی منطقه 

پــارس
بـه منظور دسـتیابی به اهداف پـروژه “بهبود مسـئولیت های اجتماعی 
شـورای راهبـردی شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پـارس” رویکـردی 
5 مرحلـه ای مطابق تصویر زیر تعریف و براسـاس اقدامات اجرایی توسـط 

توسـط تیم مشـاور و نمایندگان شـرکت های پتروشـیمی شـکل گرفت.

1. شناســایی، گــروه بنــدی و تعییــن اولویــت ذی نفعــان: ذی  نفعــان؛ افــراد، گروه هــا يــا ســازمان هايی هســتند كــه بــه طــور 
مســتقيم يــا غيرمســتقيم ســهم يــا منفعتــی در ســازمان دارد، زيــرا يــا بــر ســازمان تاثيــر می گذارنــد و يــا از آن تاثيــر می پذيرنــد.  ذی نفعــان افــراد 
یــا گروه هایــی هســتند کــه دروندادهــا و نیازمندی هــای ســازمان را تامیــن نمــوده و بــر عملکــرد ســازمان تاثیــر می گذارنــد و بــه ازای آن انتظــارات 
و خواســته های مشــخصی از ســازمان دارنــد و از ایــن رو موفقيــت ســازمان و تــداوم فعالیت هــای آن در گــرو شــناخت و بــرآورده ســاختن مناســب 
و متــوازن نیازهــا و انتظــارات آن هاســت. لــذا يكــی از دروندادهــای اصلــی پــروژه “بهبــود مســئولیت های اجتماعــی شــورای راهبــردی شــرکت هایی 

پتروشــیمی منطقــه پــارس”، خواســته ها و انتظــارات ذی نفعــان كليــدی می باشــد.

1.1. شناســایی ذی نفعــان:  در همیــن راســتا ذی نفعــان شــورای راهبــردی در قالــب 5 گــروه کارکنان، مشــتریان، شــرکا و تأمیــن کنندگان، 
جامعــه و نماینــدگان ایشــان و ســهامداران مطابــق تصویــر روبــرو شناســایی شــدند. بطورکلی ذی نفعــان شــورای راهبردی عبارتنــد از:

سازمان های حاکمیتی  •

سازمان های نظارتی  •

سازمان های دولتی و عمومی  •

سازمان ها و موسسات عام المنفعه و تشکل های مردم نهاد  •

نهادهای نظامی امنیتی  •

مراکز علمی، پژوهشی، پرورشی  •

حوزه بهداشت، درمان و ایمنی  •

رسانه ها  •

اهالی مردم و منطقه  •

مشتریان صادراتی/ بین مجتمعی/ بورس  •

کارکنان رسمی/ مدت موقت و معین/ پیمانکاری  •

تامین کنندگان خوراک / کالا/ خدمات  •

سهامداران  •

گروه های ذی نفع و زیرگروه های مرتبط با هر گروه، در جدول زیر مشخص شده اند. 

براسـاس ایـن مـدل در گام اول ذی نفعـان مسـئولیت های اجتماعـی 
شـورای راهبـردی شناسـایی و اولویت بندی می گردند. سـپس با توجه به 
الزامات اسـتاندارد ISO26000 موضوعات و مسائل مسئولیت اجتماعی 
 ،Materiality Matrix شناسـایی و متناسـب بـا ویژگی هـای شـورای در قالـب
مسـائل اولویت دار شناسـایی شـد. مسـائل اولویت دار زین پس به عنوان 
یکـی از مبناهـای تسـهیم بودجه مسـئولیت اجتماعـی شـورای راهبردی 
خواهـد بـود. در ادامـه بـرای انجـام فعالیت هـا و فرآیندهـای شـورای 
راهبردی سـازماندهی لازم صورت پذیرفت. در ادامه شـرح خاصه ای از 

اقدامـات انجـام شـده در هر گام ارائه شـده اسـت

ذی نفعان شورای راهبردی

مشتریان

کارکنان
نمایندگان 

جامعه

صاحبان/ 
سهامداران

شرکا و 
تامین کنندگان
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جدول ذی نفعان مرتبط با مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

  ردیف       گروه ذینفع             زیرگروه                                         عنوان                                               توضیحات

1                                                                   استانداری ها                           استانداری بوشهر، استانداری فارس و   

                                                                                                                                              استانداری هرمزگان   

2                                    فرمانداری ها  

3                                    بخشداری ها  

۴                              سازمان ها/ نهادهای حاکمیتی           شورای شهر  

5                                    نمایندگان مجلس                           نماینده کنگان-جم-عسلویه -

                                                                                                                                              دیر نماینده دشتی-تنگستان-                                                                                                                                    
                                                                                                                                                  دشتستان نماینده گناوه-دیلم-بوشهر

۶                                                   منطقه ویژه اقتصادی پارس  

7                                     گمرک  

8                                                           سازمان حفاظت محیط زیست  

9                                     حراست کل استان/ سازمان بازرسی   

10                             سازمان های نظارتی                    سازمان حسابرسی  

11                                     سازمان امور مالیاتی  

12                                      سازمان تامین اجتماعی  

13                                    دادگستری )دادستان(                         دادستان

1۴   جامعه                                                       شهرداری  

15                                     اداره کل نوسازی، 

                                                                                         توسعه و تجهیز مدارس  

1۶                                    اداره ورزش و جوانان                          ادارات مربوطه، هیأت های ورزشی

17             سازمان های دولتی و عمومی                بنیاد شهید و امور ایثارگران  

18                                                   سازمان تبلیغات اسامی  

19                                                  اداره اوقاف و امور خیریه  

20                                                   سایر دستگاه های اجرایی           سازمان آب منطقه ای، آب و فاضاب، 

                                                                                                                                              توزیع برق، برق منطقه ای،گاز استان،

                                                                                                                                             نواحی گاز و...

21                                                                 اداره کل / ادارات بهزیستی

22                                                                                     کمیته امداد  

23                           تشکل ها و اماکن مذهبی                       هیئت امناء مساجد، حسینیه ها، 

               سازمان ها و موسسات عام المنفعه                                                        امام زاده ها، هیئت های مذهبی 

2۴                                 و تشکل های مردم نهاد )NGOs(            خیریه ها                                            آبشار عاطفه ها، مرکز نیکوکاری 

                                                                                                                                              حضرت علی )ع(، آسایشگاه کهریزک،

                                                                                                                                              آسایشگاه های معلولین

25                                       باشگاه های فرهنگی- ورزشی           باشگاه فوتبال پارس جم

2۶                                    تشکل ها و انجمن ها    

جدول ذی نفعان مرتبط با مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

 ردیف      گروه ذینفع              زیرگروه                                          عنوان                                                توضیحات

27                                      دفاتر نمایندگی ولی فقیه/ اهل سنت       ائمه جمعه، نماینده اهل سنت 

                                                                                                                                             ولی فقیه و...

28                                    همایش ها/ کنفرانس ها           یادواره شهدا، جشنواره پژوهش و

                                                                                                                                              فناوری، بنیاد بین المللی غدیر

29                                                  ستاد بازسازی عتبات عالیات  

30              نهادهای نظامی و امنیتی                 سپاه پاسداران                          یگان حفاظت فرودگاه

31                                    ارتش )نیروی زمینی، دریایی و...(

32                                    نیروی انتظامی                                   پاسگاه مرزی دریایی، کانتری،

                                                                                                                                              پلیس راهور)راهنمایی و رانندگی( 

33                                    بسیج   

3۴              مراکز علمی، پژوهشی و پرورشی   آموزش و پرورش  

35                                    دانشگاه های دولتی، آزاد، 

                                                                                        پیام نور و غیر انتفاعی  

3۶                                    حوزه علمیه                           حوزه علمیه الزهرا عسلویه 

37                                                    موسسات آموزش ابتدایی و متوسطه  

38                                       آموزشگاه های آزاد/ فنی و حرفه ای  

جامعه              حوزه بهداشت، درمان و ایمنی   دانشگاه علوم پزشکی    39

۴0                                    مراکز بهداشت و درمان               بیمارستان ها، درمانگاه ها، 

                                                                                                                                             مراکز بهداشت، اورژانس

۴1                                    هال احمر  

HSE                                     ۴2 منطقه پارس و منطقه ویژه  

۴3                                                                       مرکز سامت کار و درمانگاه های پتروشیمی

۴۴              رسانه ها                                 صدا و سیما                           شبکه های سراسری، شبکه استانی

                                                                                                                                             )رادیو و تلویزیون(

۴5                                    خبرگزاری ها، نشریات و مجات           خانه خبرنگاران جم

۴۶                             اهالی و مردم منطقه                  اهالی و مردم شهرها                           جم، کنگان، دیر، دیلم، بوشهر،

                                                                                                                                                     دشتیتنگستان،گناوه، عسلویه

                                                                                                                           دشتستان پارسیان، مهر، لامرد

۴7                                   روستاها                                         شوراها و دهیاری ها

۴8                                    ساکنین شهرک های مسکونی           پردیس، توحید

۴9         مشتریان               مشتریان صادراتی/                                   مشتریان صادراتی

                                                 بین مجتمعی/ بورس                  بین مجتمعی/ بورس  

50   کارکنان              کارکنان رسمی/ مدت موقت و             کارکنان رسمی/ مدت موقت

                                                                                                                معین/ پیمانکاری                  و معین/ پیمانکاری  



 |  ۲۶  | |  ۲7  | گزارش پایداری شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس | ۱۳۹۹گزارش پایداری شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس | ۱۳۹۹

|  ذینفعان شورای راهبردی  | | ذینفعان شورای راهبردی |

1.2. اولویت بندی ذی نفعان براساس میزان »قدرتⁱ« و »علاقه مندی « )ماتریس اولویت بندی ذی نفعان(

ذی نفعــان براســاس ميــزان قــدرت و عاقه منــدی در قالــب ماتریــس اولویــت بنــدی ذی نفعــان  اولویــت بنــدی می شــوند. براســاس ایــن ماتریس 
»اســتراتژی برخــورد/ تعامــل« بــا هــر یــک از ذی نفعــان تعييــن مــی گــردد. براســاس ایــن ماتریس هــر یــک از ذی نفعــان در يكــی از چهــار وضعیت 

زيــر قــرار می گیرنــد:

- قدرت و علاقه مندی بالا: این ذی نفعان می بايسـتی کاماً در فرآیند مسـئولیت اجتماعی دخالت داده شـوند و در برنامه ها بیشـترین تاش    
در جهـت تأمين خواسـته ها و انتظـارات آن ها صورت گیرد )اسـتراتژی مدیریت موثر(.

- قـدرت بـالا و علاقه منـدی کـم: باید تاش کافـی در جهت تأمين خواسـته های آن هـا و جلب رضايت شـان صورت پذيرد، ليكن نبايسـتی 
بـا ارائـه اطاعـات بيش از حد، حوصله آن ها را سـر برد )اسـتراتژی کسـب رضایت(.

- قـدرت کـم و علاقه منـدی زیـاد: بـه این گـروه از ذی نفعان باید به طور مرتب اطاع رسـانی شـده و از کمک آن ها در جهت تسـهیل انجام   
فعالیت های شـورا استفاده نمود )اسـتراتژی اطاع رسانی(.

- قـدرت و علاقه منـدی کـم: بـرای ایـن ذی نفعان بايد حداقل تـاش را انجـام داده و تنها بایـد عملکرد آن ها را زیر نظر داشـت )اسـتراتژی 
پايش يـا مراقبت(.

جدول ذی نفعان مرتبط با مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

ردیف    گروه ذینفع            زیرگروه                                  عنوان                                                 توضیحات

51  تامین کنندگان       تأمین کنندگان خوراک/ کالا/ خدمات   تأمین کنندگان خوراک/ کالا/ خدمات  

52  سهامداران            سهامداران                                      هلدینگ ها )خلیج فارس، غدیر و...(  

53                                     شرکت ملی صنایع پتروشیمی  

- مشتریان صادراتی/ 5۴                                     سهامداران جزء )سهام عدالت و بورس(  
   بین مجتمعی/ بورس

- حراست کل استان/ سازمان بازرسی
- سازمان حسابرسی

-  نمایندگان مجلس
- منطقه ویژه اقتصادی پارس

- سازمان حفاظت محیط زیست
- هلدینگ ها )خلیج فارس، غدیر و...(

- ساکنین شهرک های مسکونی
- استانداری ها

- دفاتر نمایندگی ولی فقیه/ اهل سنت
- خبرگزاری ها، نشریات و مجات

- شرکت ملی صنایع پتروشیمی

- شورای شهر
- اداره کل / ادارات بهزیستی

- اداره کل نوسازی، توسعه و تجهیز 
   مدارس

-آموزش و پرورش
- کمیته امداد

- خیریه ها
- مراکز بهداشت و درمان

- اهالی و مردم شهرها
- بخشداری ها

- هال احمر
- مرکز سامت کار و درمانگاه های  

   پتروشیمی

- نیروی انتظامی
- صدا و سیما

- دادگستری )دادستان(

- شهرداری
- فرمانداری ها

- HSE منطقه پارس و منطقه ویژه
- کارکنان رسمی/ مدت موقت و معین/

   پیمانکاری

- سازمان امور مالیاتی
- تأمین کنندگان خوراک/ کالا/ خدمات

- سپاه پاسداران- سازمان تامین اجتماعی
- گمرک

- تشکل ها و انجمن ها
- دانشگاه های دولتی، آزاد،

   پیام نور و غیر انتفاعی
- دانشگاه علوم پزشکی

- بسیج

- ارتش )نیروی زمینی، دریایی و...(- حوزه علمیه

- شوراها و دهیاری ها
- اداره ورزش و جوانان

- تشکل ها و اماکن مذهبی
- روستاها

- باشگاه های فرهنگی- ورزشی
- آموزشگاه های آزاد/ فنی و حرفه ای

- بنیاد شهید و امور ایثارگران- موسسات آموزش ابتدایی و متوسطه
- سازمان تبلیغات اسامی
- اداره اوقاف و امور خیریه
- سایر دستگاه های اجرایی
- همایش ها/ کنفرانس ها

- ستاد بازسازی عتبات عالیات

- سهامداران جزء )سهام عدالت و بورس(

میزان علاقه مندی
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ماتریس قدرت - علاقه مندی ذی نفعان مسئولیت اجتماعی شورای راهبردی

 1- Power
 2-Interest
 3- Stakeholders Map
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2. شناسایی موضوعات و مسائل مسئولیت اجتماعی شورای راهبردی
 گام دوم از پـروژه "بهبـود مسـئولیت های اجتماعی شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پارس" مربوط به شناسـایی 
موضوعات اصلی⁴  و مسـایل⁵  مرتبط با مسـئولیت اجتماعی شـورای راهبردی اسـت. به همین منظور اسـتاندارد ISO26000به 

عنـوان مبنـای علمی و اسـتاندارد بین المللـی در این حوزه مورد اسـتفاده قـرار گرفت.

اصول مسـئولیت اجتماعی شـرکتی بر اسـاس ISO26000: اسـتاندارد مسئولیت اجتماعی سازمان ها 
یکی از آخرین اسـتانداردهای مدیریتی اسـت، که توسـط سـازمان بین المللی اسـتاندارد تحت عنوان )) ایزو 2۶000 (( تدوین و منتشـر 
گردیده اسـت. این اسـتاندارد حاصل جلسـات و گردآوری نظرات و مشـورت با ذی نفعان گوناگون در ده سـال و مشـارکت بیش از 
90 کشـور جهـان اسـت. ایـن اسـتاندارد در تمامی سـازمان های کوچـک و بزرگ، دولتـی و خصوصی کاربـرد دارد و هـدف آن ارائه ی 
خدمات مناسـب به مشـتریان و احسـاس مسئولیت سـازمان ها در قبال مردم اسـت. این اسـتاندارد که در برگیرنده ی راهنمایی هایی 
بـرای مسـئولیت اجتماعـی سـازمان ها اعـم از بنگاه های اقتصـادی، سـازمان های دولتی، مـدارس، بنگاه هـای خیریه، مسـاجد و.... 
می باشـد، بـرای انـواع سـازمان ها در هـر دو بخـش خصوصی و دولتی، چه در کشـورهای در حال توسـعه و یا توسـعه یافتـه، کاربرد 
دارد. ایـن اسـتاندارد بیـن المللـی، تأکید ویـژه ای بر نتایج و پیشـرفت های مربوط به اجرای مسـئولیت اجتماعـی دارد. همچنین، این 
اسـتاندارد بیـن المللـی بـا هدف مفید بـودن برای تمامی سـازمان ها اعم از خصوصـی، دولتی، غیـر انتفاعی، بزرگ یـا کوچک، فارغ 
از اینکـه در کشـور توسـعه یافتـه فعالیـت می کننـد یا در کشـور در حال توسـعه، تدوین شـده اسـت. بـا اینکه تمام بخش هـای این 
اسـتاندارد بـه یـک انـدازه مورد اسـتفاده سـازمان ها قرار نخواهـد گرفت، امـا موضوعات اصلی آن به هر سـازمانی مربوط می شـود. 
تمام موضوعات اصلی مطرح شـده در این اسـتاندارد، موارد گوناگونی را در بر می گیرند و این مسـئولیت خود سـازمان اسـت که با 
در نظر گرفتن ماحظات سـازمانی و گفتگو با ذی نفعان، تشـخیص دهد کدام مسـائل مهم تر هسـتند و در ارتباط بیشـتری با حوزه ی 

فعالیت آن قـرار دارند. 

در استاندارد ISO26000 مسئولیت اجتماعی شرکت ها بر مبنای هفت اصل بنا نهاده شده که در ادامه تشریح می گردد.

1(پاسـخ گویی: یـک سـازمان بایـد مسـئول آثـار خود بـر روی جامعـه، اقتصـاد و محیط باشـد. این اصل حاکـی از آن اسـت که یک 
سـازمان بایـد رسـیدگی موشـکافانه ای را بپذیـرد و همچنین وظیفه  پاسـخ دهی به این رسـیدگی را به عهـده گیرد.

2( شفاف سـازی فعالیت هـای سـازمان: یـک سـازمان بایـد در یک وضعیت شـفاف، دقیـق و کامل قرار داشـته باشـد و دارای درجه  
منطقی و کافی از سیاسـت ها، تصمیم گیری ها و فعالیت هایی باشـد که مسـئول آن هاسـت، از جمله آثار مشـخص و احتمالی آن بر جامعه و 
محیط. این اطاعات باید به سـهولت موجود بوده و مسـتقیماً در دسـترس قرار گیرند و برای گروه هایی که تحت تأثیر سـازمان هسـتند، 

قابل درک باشند.

3( رفتار اخلاقی: رفتار یک سـازمان باید براسـاس ارزش هایی نظیر صداقت، انصاف و درسـتی باشـد. این ارزش ها دلالت بر دغدغه 
بـرای انسـان ها، حیوانـات و محیـط و نیز توجه به آثار فعالیت های سـازمان و تصمیم گیری های آن بر روی منافـع ذی نفعان دارند.

4( احتـرام و توجـه بـه منافـع ذی نفعان: یک سـازمان باید به منافع ذی نفعان خود احترام گذاشـته، آن ها را در نظر داشـته و پاسـخگو 
باشـد. اگرچـه اهداف یک سـازمان ممکن اسـت بـه منافع مالکین، اعضا، مصرف کننـدگان یا اعضای خود محدود باشـد، دیگـر افراد و 
گروه هـا نیـز ممکـن اسـت دارای حقوق، ادعاها یا منافع مشـخصی باشـند که بایـد در نظر گرفته شـوند. به طورکلی، این افراد یـا  گروه ها 

ذی نفعان سـازمان را تشکیل می دهند.

5( احتـرام و توجـه بـه اجـرای قانـون: توجه بـه اجرای قانون به حاکمیت قانـون اشـاره دارد و به طور خاص منظور این اسـت که هیچ 
فـرد یـا سـازمانی فراتـر از قانـون نبوده و دولت نیز تابع قانون اسـت. در زمینه  مسـئولیت اجتماعـی، احترام به تأمیـن قانونی به معنای 
آن اسـت کـه یـک سـازمان با تمامـی قوانین و مقررات اجرایی موافقت داشـته باشـد. این اصل حاکی از آن اسـت که باید بـرای آگاهی از 

قوانیـن و مقـررات اجرایی تاش شـود تا افراد درون سـازمان از تعهدات خود مطلع باشـند.

6( احتـرام بـه هنجارهـای بین المللـی: بر اسـاس این اصل، یک سـازمان باید به هنجارهـای رفتاری بین المللی، همچنـان که به اصل 
حاکمیت قانون وفادار اسـت، احتـرام بگذارد.

7( احتـرام بـه حقـوق انسـان: رفتار با احترام با تمامی افـراد و تاش ویژه برای کمک به افراد گروه های آسـیب پذیر. یک سـازمان باید 
به حقوق انسـانی احترام گذاشـته و اهمیت و عمومیت آن ها را در نظر بگیرد. حقوق انسـانی به رفتار محترمانه  تمامی افراد صرف نظر از 

خصوصیات شـخصی آن ها و صرفاً به دلیل انسان بودنشان اشـاره دارد.

در پروژه "بهبود مسـئولیت های اجتماعی شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پارس" پس از برگزاری جلسـات آموزشـی 
آشـنایی با اسـتاندارد، جلسـات کارگاهی برای بررسـی مصادیق اجرایی هر یک از موضوعات اصلی و مسـایل مرتبط برگزار گردید. نتیجه 
حاصل از این جلسـات مجموعه از اقدامات قابل اجرا در حوزه مسـئولیت های اجتماعی شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقه 

پـارس بود.
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4- Core Subjects
5- Issues

LET’S  SAVE  OUR 
ENVIRONMENT TO GETHER
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اهمیت از منظر شورای راهبردی
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ماتریس مسائل دارای اهمیت در حوزه مسئولیت اجتماعی شورای راهبردی

Materiality Matrix
 Materiality( 3. تعیین موضوعات اصلی و مسائل دارای اهمیت

)Matrix
در این گام موضوعات اصلی و مسـائل دارای اهمیت شناسـایی گردیده اسـت. مبنای دسـتیابی 
 GRI می باشـد. براسـاس راهنمای Materiality به موضوعات اصلی و مسـائل دارای اهمیت ماتریس
Materiality ،G۴  آن دسـته از موضوعاتی هسـتند که تأثیر مستقیمی یا غیرمستقیم بر قابلیت سازمان 
در ایجـاد، حفـظ یا کاهش ارزش اقتصادی، زیسـت محیطـی و اجتماعی برای خـود، ذی نفعان آن 
و جامعـه بـه طور کلـی دارند. همچنین تجزیه و تحلیل Materiality روشـی برای شناسـایی و اولویت 
بندی موضوعاتی اسـت که از اهمیت بیشـتری برای یک سـازمان و ذینفعان آن برخوردار اسـت.

براسـاس ایـن ماتریـس موضوعـات اصلـی و مسـائل شناسـایی شـده در گام قبـل از لحاظ 
اهمیـت از منظـر شـورای راهبـردی و ذی نفعـان طبقه بندی شـده انـد. همانطور که در شـکل 
مقابل مشـخص شـده براسـاس این ماتریس مسـائلی کـه دارای اهمیت بالایی از دید شـورای 
راهبـردی و ذی نفعـان هسـتند در بالاتریـن سـطح قـرار می گیرنـد. مواردیکـه دارای بالاتریـن 

اهمیـت بـا امتیـاز5 و مـوارد بـا پایین تریـن اهمیـت با امتیاز1 مشـخص شـده اند.

بـا توجـه بـه بررسـی های صورت گرفتـه مسـائل دارای اهمیـت در حـوزه مسـئولیت اجتماعی 
شـورای راهبـردی شـامل مـوارد زیر می باشـند.

1. پیشگیری از آلودگی

2. توسعه فن آوری و ایجاد دسترسی به آن

3. بهداشت و ایمنی در محل کار

4. استفاده پایدار از منابع

5. مشارکت با جامعه

6. حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی

7. مبارزه با فساد

8. بهبود وضعیت مسئولیت اجتماعی در زنجیره ارزش

9. رسیدگی به شکایات

در ادامه ماتریس مسائل دارای اهمیت در حوزه مسئولیت اجتماعی شورای راهبردی

 )Materiality Matrix( ارائه شده است.
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- کاهش تغییرات آب و هوایی و 
سازگاری با آن
- بررسی دقیق

- اجتناب از مشارکت در جرم
- تبعیض و گروه های آسیب پذیر

- استخدام و روابط استخدامی
- شرایط کاری و حمایت اجتماعی

- حفاظت از محیط زیست و تجدید 
زیست بوم های طبیعی و تنوع زیستی

- رقابت منصفانه
- حفاظت از سامت و ایمنی مصرف 

کنندگان
- مصرف پایدار

- فرهنگ و آموزش
- اشتغال زایی و توسعه مهارت ها

- خلق ثروت و درآمد
- سامت

- سرمایه گذاری اجتماعی

۱

۱ ۲ ۳ ۴

۲

۳

۴

- پیشگیری از آلودگی
- توسعه فن آوری و ایجاد دسترسی به آن

- مشارکت با جامعه
- حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی

- مبارزه با فساد
- بهبود وضعیت مسئولیت اجتماعی 

در زنجیره ارزش
- رسیدگی به شکایات

- بهداشت و ایمنی در محل کار
- استفاده پایدار از منابع

- اصول و حقوق اساسی کار
- موقعیت های دارای مخاطره

-  حقوق بشر
- حقوق سیاسی و مدنی

- مشارکت سیاسی
- بازاریابی منصفانه، اطاعات 

واقعی و بدون غرض و رویه های 
قراردادی منصفانه
- گفتگوی جمعی

- دسترسی به خدمات ضروری
- حفاظت از اطاعات و حریم 

خصوصی مصرف کننده
- احترام به حقوق مالکیت

- آموزش و آگاهی
- خدمت به مصرف کننده، پشتیبانی

و حل اختاف و شکایت
- توسعه انسانی و آموزش فردی در 

محل کار

_

_

_

_ _ _ _

_

_

ان
فع

ذین
ر 

نظ
 م

 از
ت

می
اه

اهمیت از منظر شورای راهبردی

)Materiality Matrix( ماتریس مسائل دارای اهمیت در حوزه مسئولیت اجتماعی شورای راهبردی

مبنای تعیین اهمیت از منظر شورای راهبردی میزان تأثیرگذاری مسائل در پایداری اقتصادی، زیست محیطی و اجتماعی شرکت های 
پتروشیمی منطقه پارس و مبنای اهمیت از دید ذی نفعان میزان دامنه شمول مسائل در حوزه ذی نفعان با توجه به سطح اهمیت ایشان می باشد.

4.سازماندهی
بـه منظـور انجـام بهینه فعالیـت در راسـتای مأموریت تعریف شـده 
برای شـورای راهبردی، در سـال 1399 سـاختار سـازمانی مطابق شـکل 
زیـر در نظـر گرفته شـد. برای هـر کدام از ارکان سـاختار، شـرح وظایف 

مرتبـط تعریف گردیده اسـت.

اعضای 
شورای راهبردی

حسابرسی داخلی

دبیر
شورای راهبردی

کارشناس برنامه ریزی، 
ارزیابی و کنترل

کمیته سیاست 
گذاری سلامت

کارشناس امور مالی

کمیته تخصصی کمیته بهداشت
بازرگانی

دبیر کمیته های فنی

کمیته محیط 
زیست

کمیته تخصصی 
امور حقوقی

کارشناس دبیرخانه

کمیته روابط 
عمومی

کمیته بحران

رئیـس و اعضای شـورای راهبردی وظیفه سیاسـت گذاری، تعییـن راهبردها و تأمین منابع مورد نیـاز اقدامات/ برنامه ها را به عهـده دارند. دبیرخانه 
شـورای راهبـردی بـازوی اجرایـی شـورا می باشـد. دبیرخانه وظیفه تعریف برنامه متناسـب با سیاسـت ها و راهبردهای تعیین شـده را بر عهده داشـته 
و در ایـن راسـتا کمیته هـای فنی متشـکل از مدیران ارشـد شـرکت های عضـو وظیفه تصمیم سـازی در این خصوص بر اسـاس تامین منافـع حداکثری 
جهـت مجموعـه را بـر عهـده دارند. برنامـه ریزی پروژه هـا و اقدامـات و پایش میزان پیشـرفت آن از دیگـر وظایف دبیرخانه اسـت. کلیه فعالیت های 

مالـی شـورا راهبـردی از طریـق دبیرخانه اقدام/ پیگیـری می گردد و از طریق حسابرسـی داخلی تحت نظارت اسـت.

4.1. تشکیل کمیته های تخصصی 
بـا اهتمـام بـه جایگاه و نقش شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پارس 
در چرخـه اقتصـاد کشـور بـی هیچ شـکی ضروری اسـت هرگونـه اقدام 
در خصـوص تسـهیل فعالیـت شـرکت های مذکور در منطقه شناسـائی، 

بررسـی، برنامه ریـزی و اجـرا گردد.

ذکـر ایـن مهـم در حالـی اسـت کـه شـرکت های پتروشـیمی منطقه 
پـارس از سـال 1392 و در چارچـوب قوانین خصوصی سـازی کشـور به 
نوعی از بدنه دولت جدا شـده و تصمیمات مربوطه توسـط سـهامداران 
هـر شـرکت اتخاذ می گـردد. بر همین اسـاس شـورای راهبـردی ضمن 
درک ایـن مهـم و براسـاس اهداف تعریف شـده خود همـواره در جهت 
ارتقـای هماهنگی های منطقـه ای بین اعضای خود تاش نموده اسـت. 
در همیـن راسـتا و بـا اهتمام به مـوارد قابل بهبـود ذکر شـده در ادامه 
مطلـب، موضـوع تشـکیل کمیته های تخصصی در سـطح منطقـه، پیرو 
پیشـنهاد ارائه شده از سـوی دبیرخانه این شـورا از نیمه دوم سال 1398 

برنامه ریـزی شـده و در حـال اجرا می باشـد.

دلایل لزوم تشکیل کمیته های تخصصی
1- عـدم وجـود سـاختار كارشناسـی در بدنـه شـورای راهبـردی که 

منجـر بـه  ارائـه طرح هـا در جلسـات شـورا بـدون انجـام بررسـی های 
مقدماتـی و کارشناسـی می شـود.

2- عـدم وجـود فرايندي سيسـتمی جهت اسـتفاده از منابـع موجود 
در منطقـه به شـكل مطلوب )شـامل منابع مالـی،  منابع انسـانی و... (

3- عدم وجود ساختاری نظام مند جهت پیگیری مصوبات

۴- عدم وجود سـاختاری دقیق جهت شناسـائی مشـکات عمومی و 
متعاقبا بررسـی و پيگيری آن ها

5- عدم وجود سـاختار نظام مند جهت ارتباط بين شـورا و شركت های 
منطقـه و همچنين بيان مشـكات و يا درخواسـت شـركت ها از شـورای 

راهبردی

۶- عدم آشـنائی مديران و مسـئولين ) شامل مديران شركت های فعال 
در منطقه و همچنين سـاير مديران شـركت ملی صنايع پتروشيمی و بعضا 
مديران وزارت نفت( در خصوص نقش و جايگاه شـورا در سـطح منطقه و 

ميزان قابليت اين مجموعه در پيشـبرد اهداف

بـا توجه به گسـتردگی و تنـوع موضوعات ارجاعی و مبتا به در سـطح 
منطقه بر همین اسـاس کمیته های تخصصی مورد نظر مطابق با سـرفصل 

واحدهای سـازمانی فعال در شـرکت ها تعریف و ایجاد شده است.
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4.2. اهداف مورد نظر از ایجاد کمیته های تخصصی

1- ايجاد بستری نظام مند و منسجم به منظور كسب بهترين راهكارهای ممكن جهت مواجهه با مسائل و مشكات مبتا به از طريق ارتقای هماهنگی و 

ارتباطات منطقه ای

2- ايجاد بستری نظام مند و منسجم به جهت ارتقای توان مجموعه جهت مواجهه با مسائل و مشكات محتمل در آينده

3- ايجاد مجموعه ای منسجم به منظور تبادل اطاعات و تجربيات ميان اعضا و همچنين انتشار اخبار و اطاعات مربوطه

۴- ايجاد وحدت رويه جهت مواجهه با برخی از مسائل و مشكات به منظور كسب حداكثر بهره ممكن

5- ايجاد مكانيزمی جهت اطاع مديران از روند فعاليت های شورای راهبردی در راستای پروژه ها و امور مربوطه

بر همین اساس شورای راهبردی امید دارد ضمن مشارکت و همفکری مدیران ارشد شرکت های عضو به عنوان بهترین و مطمئن ترین مشاوران فعال در 

سطح منطقه و آگاه به معضات موجود، بتواند با توان بیشتری در جهت مرتفع نمودن مشکات منطقه ای اقدام نماید.

تا زمان چاپ این مستند، این شورا با کمیته های تخصصی به شرح زیر در حال ارتباط و فعالیت می باشد:

1- کمیته بحران

2- کمیته تخصصی امور حقوقی

3- کمیته روابط عمومی

4- کمیته محیط زیست 

5- کمیته سیاستگذاری سلامت

6- کمیته بهداشت

7- کمیته تخصصی بازرگانی

اولین جلسه کمیته تخصصی امور حقوقی – شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

۵/۱. چارچوب فرآیندهای مرتبط با مسئولیت اجتماعی شورای راهبردی
فرآیندهـای شـورای راهبردی شـرکت های پتروشـیمی منطقـه ویژه اقتصـادی انرژی پـارس در 

حـوزه مسـئولیت های اجتماعـی به شـرح زیر می باشـد: 

1. طرح ریزی مسئولیت اجتماعی 
1.1. تعریف/ بازنگری ماموریت و چشم انداز شورای راهبردی در مسئولیت اجتماعی

1.2. سازماندهی

       1.2.1. تعریف / بازنگری ساختار شورای راهبردی

       1.2.2. انتخاب و انتصاب اعضای شورا

1.3. تعیین حوزه های تمرکز مسئولیت اجتماعی

       1.3.1. شناسایی و بروز رسانی ذی نفعان

)Power-interest(1.3.2. اولویت بندی ذی نفعان       

       1.3.3. اولویت بندی موضوعات اصلی)Materiality matrix( )حوزه های تمرکز مسئولیت اجتماعی(

1.۴. تعریف/ بازنگری اهداف، خط مشی و راهبردهای شورای راهبردی

1.5. تعریف اقدامات/پروژه های مسئولیت اجتماعی 

       1.5.1. رسیدگی به درخواست ها ) داخلی / بیرونی(

       1.5.2. تعریف اقدامات و  پروژه ها ) شناسنامه(

5. طرح ریزی فرآیندها 
فرآیندهـا مبنـای انجـام و تحقـق مأموریـت متصور بـرای مسـئولیت های اجتماعی شـورای راهبردی می باشـد. در قالـب فرآیندها نحوه گـردش کار 
اقدامـات مرتبـط شـفاف و نقـش ارکان سـاختار در آن مشـخص می گـردد. در پـروژه “بهبـود مسـئولیت های اجتماعی شـورای راهبردی شـرکت های 
پتروشـیمی منطقـه پـارس” پـس از بازنگری مأموریت مسـئولیت اجتماعی شـورای راهبردی نسـبت به تعریف فرآیندهـای مرتبط اقدام شـد. در ادامه 

مأموریـت و فرآیندهای شـورای راهبردی ارائه شـده اسـت.

طرح ریزی 
مسئولیت اجتماعی

مدیریت 
عملکرد

مدیریت 
ارتباطات

مدیریت منابع
مالی 

مدیریت پروژه ها 
 و 

اقدامات
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2.مدیریت پروژه ها و اقدامات 
2.1. برنامه ریزی پروژه 

WBS 2.1.1. تهیه       

       2.1.2. برآورد احجام و منابع

       2.1.3. زمانبندی فعالیت ها

       2.1.۴. تعیین متولی پروژه و ناظر

2.2. اجرای پروژه

       2.2.1. ارزیابی، انتخاب و انتعقاد قرارداد ) پیمانکار/ تامین کننده 
کالا/ مشاور(

       2.2.2. هدایت و مدیریت اجرای پروژه

2.3. کنترل پروژه

       2.3.1. کنترل پیشرفت )زمانی و ریالی و...(

       2.3.2. ارزیابی اثربخشی پروژه ها و اقدامات 

       2.3.3. گزارش دهی عملکرد

3. مدیریت منابع مالی
3.1. برنامه ریزی بودجه

       3.1.1. برآورد بودجه مسئولیت های اجتماعی )تعیین سرفصل ها و

 میزان  بودجه  متناسب با موضوعات اصلی(

3.2. جذب منابع مالی

       3.2.1. تعیین/ بازنگری حق السهم شرکت ها و نحوه دریافت آن

       3.2.2. بررسی و شناسایی سایر منابع

3.3. پرداخت

       3.3.1. تامین اعتبار

       3.3.2. رسیدگی به صورت وضعیت و پرداخت

3.۴. حسابرسی

4. مدیریت ارتباطات
۴.1. نظرسنجی از ذی نفعان

۴.2. اطاع رسانی به ذی نفعان

5. مدیریت عملکرد
5.1. جمع آوری اقام و اطاعات آماری

5.2. جمع بندی و تدوین گزارش پایداری شرکت ها و شورای راهبردی

5.3. تعریف و اجرای پروژه های بهبود فرآیندهای شورای راهبردی 

جهـت شـفاف شـدن مسـئولیت ها و همچنیـن نحوه گـردش کار فرآیندها، جهـت فرآیندهای شناسـایی شـده نمودارهای گـردش کار مبتنی 
بـر اسـتاندارد BPMN طراحـی گردیـد. تصویـر زیر نمونـه ای از گردش کارهای طراحی شـده می باشـد.
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|  عملکرد شورای راهبردی   | | عملکرد شورای راهبردی  |

1. عملکرد کلی شورای راهبردی در حوزه پایداری
شـورای راهبـردی شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پـارس از بـدو تأسـیس همـواره بـا 
مسـاعدت های مالـی، انجـام پروژه های اجرایی، همکاری با سـازمان ها و نهادهـا و در اختیار 
قـراردادن تجهیـزات و امکانات در راسـتای مسـئولیت اجتماعی خود گام برداشـته اسـت. 
نمـودار زیر نشـان دهنـده میزان سـرمایه گذاری های انجام شـده در این حوزه از سـال 1393 

الـی مهرماه 1399 می باشـد.

انجـام شـده در حـوزه  اقدامـات  از دیـد شـورای راهبـردی 
مسـئولیت اجتماعی هزینه نبوده بلکه سـرمایه گذاری شـرکت های 
منطقـه در مسـیر دسـتیابی به پایـداری اقتصادی، زیسـت محیطی 
و اجتماعـی اسـت. عمـده اقدامات انجام شـده را می تـوان تحت 

عناویـن زیر گـروه بنـدی نمود.

• ساخت و بازسازي مدارس و اماكن آموزشی

• تجهیز مدارس و آموزشگاه ها

• تامین نیاز دانش آموزان

• هزینه تحصیل

• مساعدت، ارائه خدمات، تأمین تجهیزات به نهادها و ارگان ها

• برگزاری نمایشگاه و دوره های آموزشی

• برگزاری جشن ها و مراسم

• مساعدت مالی، تامین کالا جهت افراد نیازمند

• مساعدت جهت ازدواج آسان

• حمایت از ایتام

• ساخت و تعمیر مسکن

• پرداخت هزینه های درمان

• تامین تجهیزات درمانی

• بازسازی اماکن

• فضای سبز

• راه سازی

• خدمات شهری و اجرائیات

• اقدامات فرهنگی

• حمایت جهت اعزام تیم های ورزشی

• ساخت و تجهیز اماکن فرهنگی و ورزشی

• تامین اقلام ورزشی

• آمادگی در برابر بحران احتمالی

• تسهیلات تفریحی

• بررسی و کاهش آلاینده ها

از سـال 1399 در راسـتای تعریف پروژه بهبود مسئولیت های 
آمـده،  بدسـت  نتایـج  پیـرو  و  راهبـردی  شـورای  اجتماعـی 
حوزه هـای بـا اولویـت در مسـئولیت اجتماعـی مـورد بازنگری 
قـرار گرفـت و مطابـق برنامـه ریـزی های انجام شـده از سـال 
1۴00 بودجـه ریـزی و سـرمایه گـذاری منطـق بـا ایـن حوزه ها 

بود. خواهـد 

در ادامـه گـزارش بـه تفکیک بـه رویکردهای و نتایـج اقدامات 
انجـام شـده پرداخته می شـود.

سرمایه گذاری شورای راهبردی در حوزه مسئولیت های اجتماعی )میلیارد ریال(



| درباره گزارش  |
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    |    صفحه 4۲ -  47   |                               رویکردها و نتایج مرتبط

مروری بر مسئولیت های اقتصادی شورای راهبردی
تصویری منتخب از شرکت پتروشیمی جم و پایانه صادراتی عسلویه 
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2.مروری بر مسئولیت های اقتصادی شورای راهبردی
 )رویکردها و نتایج مرتبط(

بـا اهتمـام به نقـش بی بدیل شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پارس 
در چرخـه اقتصـاد کشـور در منطقه پارس جنوبی به عنـوان قلب انرژی، 
صنعت و اقتصاد ایران اسـامی، ضمن مرور اقدامات شـورای راهبردی 
شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس در تعامل با اعضـای مجموعه و 
همچنیـن سـازمان ها و ارگان هـای پیرامـون، نقـش موثـر این شـورا در 

راسـتای کمـک به تولید مسـتمر و پایدار مشـخص مـی گردد.

تعداد شرکت های پتروشیمی مصوب جهت فعالیت در سطح 

منطقه: 41  شرکت

تعداد شرکت های در حال تولید: 20 شرکت

تعداد شرکت های در حال ساخت: 21 شرکت

تعداد کارکنان فعال در سـطح منطقه )به غیـر از نیروهای پیمانکار در 
شرکت های در حال سـاخت(: 21،000 نفر

فعالیـت شـورای راهبـردی طی سـالیان اخیر، بـه ویـژه در خصوص 
برطـرف نمودن مشـکات عمومی منطقه به منظـور تامین فضایی ایمن 
و مناسـب جهـت فعالیت اقتصـادی اعضای این شـورا که نهایتا موجب 
رشـد تولیـد و ارزش افرینـی جهـت منطقـه و مضافـا کشـور مـی گردد 
بی بدیـل بـوده، لیکـن بـر اسـاس اهـداف مدنظر از تشـکیل این شـورا 
و متعاقبـا مـرور فعالیـت ایـن مجموعه به وضوح مشـخص مـی گردد 
علی رغـم تـاش های مذکـور در جهت نیـل به اهـداف کان اقتصادی 
ایـن تشـکل صرفـا در چارچـوب یک مجموعـه غیرانتفاعـی و در جهت 

تامیـن اهـداف کان اقتصـادی اعضـای خود عمل نموده اسـت.

بی هیچ شـکی فعالیت یکپارچه و منظم ۴1 شـرکت به صورت متراکم 
در یـک منطقـه، بـه نحـوی کـه حد فاصـل بیـن شـرکت ها بعضا یک 
فنـس و حداکثـر یـک خیابـان مـی باشـد دارای حساسـیت های ویـژه 
می باشـد. ناگفتـه پیداسـت در صورت عدم مدیریت صحیـح و یکپارچه 
مسـائل محتمـل، مسـائلی هرچنـد کوچک می تواند به سـرعت توسـعه 

یافتـه و باعـث وقفـه در تولید شـرکت های مذکـور گردد.

بـر همین اسـاس به رغـم آنکه این شـورا همواره تاش نموده اسـت 
کـه ضمن برطـرف نمودن مشـکات عمومی در سـطح منطقـه، زمینه 
کسـب سـود و درآمـد اعضـای این شـورا را مطابق با قوانین کشـوری و 
ضمـن هم سـوئی با مراجع قانونی بـرآورده نماید هیچـگاه به عنوان یک 

بنگاه اقتصادی و کسـب سـود فعالیت ننموده اسـت.

                  2.1. مهمترین فعالیت های شورای راهبردی در جهت تامین

                               فضای ایمن به منظور فعالیت مستمر شرکت های

                            پتروشیمی  منطقه پارس

•  در جهـت ارتقـای هماهنگـی بیـن شـرکت های منطقـه و ایجـاد 
زمینـه ای مناسـب و نظـام منـد جهـت ارتباط شـرکت هـای مذکور 
بـا یکدیگـر، جلسـات دوره ای در طی سـال برنامه ریزی و اجرا شـده 
اسـت. شـایان ذکـر اسـت تاکنـون 53 جلسـه از سـری جلسـات این 
شـورا و همچنین 11 جلسـه از سری جلسات شـورای سیاستگذاری این 
شـورا برگـزار شـده اسـت. نکته قابـل ذکر آنکه معـاون محتـرم وزیر 
نفت در امور پتروشـیمی )مدیر عامل شـرکت ملی صنایع پتروشـیمی( 

از اعضـای شـورای سیاسـتگذاری این مجموعه می باشـد.

•  تامیـن زیرسـاخت هـای درمانـی بــــرای کارکنـان بـا توجـه به 
ریسـک بـالای خطـرات: در همین خصـوص اقدامـات زیر بـه عنوان 

نمونـه  ارائـه مـی گردد.

1. پیگیری جهت فعالیت درمانگاه مرکزی در سطح منطقه و مدیریت 
فعالیت مجموعه مذکور بر اساس نیازمندی های شناسائی شده

2. تصویب اجرای طرح مرکز پیش بیمارسـتانی در سـطح شـرکت های 
عضو به عنوان اولین مرکز پیش بیمارسـتانی در سـطح منطقه

3. مسـاعدت بـه مراکـز درمانی پیرامونی جهت تقویـت تجهیزات و 
زیرسـاخت های مـورد نیاز

۴. بـا شـیوع اپیدمی ویـروس کرونا، تعبیه فضای مناسـب به عنوان 
مرکز قرنطینه 

5. مشارکت در ایجاد آزمایشگاه ویروس شناسی

۶. مشارکت در راه اندازی مرکز نقاهتگاه منطقه 

•  ارتبـاط منسـجم و پیوسـته بـا کمیتـه بحـران پتروشـیمی منطقـه پـارس بـه عنوان یکـی از 
کمیته هـای تخصصـی ایـن مجموعـه

1. حمایت از فعالیت امور HSE پتروشیمی منطقه پارس در سطح منطقه

2. تامیـن تجهیزات و ماشـین آلات مـورد نیاز به جهت ارتقای آمادگی جهت مواجهه با شـرایط 
اضطـراری با هماهنگی کمیته بحران

3. برقـراری سیسـتم کشـیک منطقـه بـا مشـارکت مدیـران عامل شـرکت های عضـو، جهت 
حضـور مدیـران مذکـور در منطقـه به عنـوان کشـیک بحـران در روزهـای پایانی هفته

• پیگیـری در جهـت برطرف نمودن مشـکات حقوقی شـرکت های عضو به صـورت یکپارچه 
بـه منظـور ایجاد وحـدت رویه و کاهـش گرفتاری های حقوقی شـرکت های عضـو: در این رویکرد 
ضمـن جلوگیـری از انجـام پیگیری هـای مـوازی کـه منجـر به صـرف منابع توسـط شـرکت های 

زیرمجموعـه می گردیـد، متناسـب با سیاسـت های شـورا موضوعات پیگیری می  شـوند.

1. پیگیری موضوع اخذ سند منازل شهرک پردیس جم

2. پیگیری جهت برطرف نمودن مشکات مربوط به شکایت سازمان ها و ارگان های بیرونی 

3. پیگیری جهت اخذ اسناد زمین های شرکت های پتروشیمی

• پیگیـری در خصـوص برطـرف نمـودن مشـکات مربوط بـه تهیه خـوراک، تولیـد و فروش 
شـرکت های عضـو کـه به عنـوان نمونـه می تـوان به پیگیـری مشـکل فعالیت گمرک در سـطح 

منطقـه بـه عنـوان یکـی از الزامات قانونـی در خصوص حمـل و فـروش محصولات.
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2.2. آمادگی در برابر بحران 

بـا توجـه به لـزوم ارتقـای آمادگی جهـت مواجهه با شـرایط اضطراری 
ایـن شـورا همواره تاش نموده اسـت ضمن ایجاد وحـدت رویه و ارتقای 
هماهنگـی مابین اعضای خـود همواره در جهت نیل بـه این هدف تاش 
نماید . بر همین اسـاس و طی سـالیان اخیر ضمن ایجاد ارتباطی منسجم 
و هماهنـگ مابیـن کمیته بحران منطقـه و همچنین این شـورا ، اقدامات 

لازم از جمله موارد زیر انجام شـده اسـت:

1- برگـزاری جلسـات منظـم کمیتـه بحـران در سـطح منطقـه ضمن 
حضـور مدیر محترم شـرایط اضطـراری و همچنین رئیس محترم شـورای 

راهبردی

2- ارجـاع مسـائل دارای بـار مالـی بـه شـورا جهـت بررسـی اعضا و 
حمایـت منطقـه ای از طرح هـای مذکـور

از جمله مصادیق این موارد :

1- آمادگـی در برابـر شـرایط اضطـراری محتمـل در سـطح منطقه به 
دلیل شـرایط جوی و تامین ماشـین آلات سـنگین و تجهیزات مورد نیاز

2- مشارکت با سایر شرکت های منطقه در راه اندازی نقاهتگاه منطقه

3- بـه جهـت ارتقـای آمادگـی در خصوص مواجهـه با شـیوع کرونا، 
اجـاره و اختصاص دهکده گردشـگری پازارلند به قرنطینه افراد مشـکوک 

بـه ابتا بـه کرونا

۴- توزیع تجهیزات محافظت شـخصی در برابر کرونا از جمله ماسـک 
و ماده ضدعفونی کننده در سـطح شـرکت های منطقه و همچنین جامعه 

پیرامونی

5- تجهیـز فـرودگاه بین المللی عسـلویه به دوربین تشـخیص حرارت 
جهت شناسـائی افـراد مبتا به ویـروس کرونا
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2.3. مسائل مالی شورای راهبردی

بـا توجـه به تامیـن هزینه های پـروژه هـای مصوب از محـل صندوق 
شـورای راهبـردی، مجموعـه مذکور بـه رغم فقدان شـخصیت حقوقی، 
دارای حسـاب مجزا و مشـخص بـوده به نحوی که کلیـه تعامات مالی 

این شـورا به روشـنی قابل تحلیل و بررسـی می باشـد.

بـر همین اسـاس و با اهتمام به اهـداف عالی مدنظر و همچنین وجود 
فضائـی صمیمـی و هماهنـگ مابین اعضـاء، این مجموعـه در خصوص 
مسـائل مالـی همواره در جهـت نیل به اهـداف زیر تاش نموده اسـت:

2.3.1. تصویـب طـرح هـا ضمـن مشـارکت و رای گیـری اعضـا: بـر 
اسـاس فرایند تعریف شـده در ایـن مجموعه هرگونه طرح ارائه شـده در 
ایـن شـورا جهت تصویب بـه 3/۴ رای مثبـت اعضای حاضر در جلسـه 
نیازمند اسـت. بر همین اسـاس کلیه طرح های پیشـنهادی بعد از طرح 
در جلسـه و در صـورت کسـب آرای مورد نیاز مورد تصویـب قرار گرفته 
و در صورتجلسـه بـه صـورت دقیق به همـراه بودجه تصویب شـده ذکر 

می گردد.

2.3.2. مدیریـت مالی شـفاف و پاسـخگو: مطابق با توضیحـات ارائه 
شـده عـاوه بـر اینکـه صنـدوق این شـورا مسـتقل بـوده و بررسـی 
تراکنش هـای مالـی بسـیار روشـن و شـفاف مـی باشـد لـذا بـه منظور 
جلوگیـری از بروز هرگونه تشـکیک در این موضوع بر اسـاس فرایندهای 
تعریـف شـده کلیه پرداخـت های مصوب این شـورا پـس از طی مراحل 

قانونـی و ضمـن رعایـت موارد زیـر پرداخـت می گردد:

- پرداخت هرگونه وجهی منوط به تامین شـرایط ذکر شـده می باشـد. 
بـه عنـوان مثـال در خصـوص طـرح هـای عمرانـی، هرگونـه پرداخت 
به صورت مرحله ای و متناسـب با پیشـرفت پروژه و پس از تائید توسـط 

ناظـر عمرانی این شـورا صـورت می پذیرد.

- کلیـه پرداخت هـا منـوط بـه اعام دقیق شـماره حسـاب و صاحب 
حسـاب مـی باشـد به نحـوی که محـل پرداخـت یـک ارگان عمومی و 
دولتـی باشـد و صرفـا در زمانـی کـه یـک سـازمان دولتی و یـا عمومی 

معتبـر تائیـد نمایـد مبلغ به حسـاب شـخصی واریـز می گردد.

- کلیـه برداشـت ها بـا اسـتفاده از چـک انجـام مـی شـود. در همین 
خصـوص جهـت ارائـه چک بـه بانک و انجـام فراینـد مالی مـورد نظر، 
حداقـل دو عضـو شـورا کـه از سـوی اعضـای ایـن مجموعـه انتخـاب 

می گردنـد می بایسـت چـک را امضـا نماینـد.

- کلیه تراکنش های مالی شـورا به صورت روزانه به روزسـانی شـده و  
در هر زمان و در صورت ارائه درخواسـت جهت ارسـال صورتحسـاب از 

سـوی هر یک از اعضا، صورتحسـاب مربوطه ارسـال می گردد.

-  به جهت ارتقای شـفافیت مالی، این شـورا به صـورت دوره ای و در 
بازه های زمانی سـه ماهه نسـبت به ارسـال آخرین وضعیت صورتحساب 

بـه اعضای خود اقـدام می نماید.

- مطابق با توضیحات ارائه شـده سـالانه اعضای این شـورا مطابق با 
فراینـد ذکر شـده ضمن بحث و بررسـی پیرامـون پروژه هـای واصله و یا 
پیشـنهاد اقدامـات جدید به بحث و تبادل نظـر پرداخته و در پایان ضمن 
رای گیـری در خصـوص پروژه هـای مطرح بـه همرا ه بـرآورد ریالی بودجه 

سـالیانه مورد تائید قـرار می گیرد.

2.3.3. حسابرسـی شـورا: بـا اهتمـام به فعالیت شـفاف این شـورا، 
گـزارش مالـی شـورا بـه صـورت مرتـب در اختیـار اعضـا قـرار گرفته و 

همچنیـن گـزارش مالـی هـر سـال در قالب گـزارش مجـزا چـاپ و ارائه 
می گـردد.

2.3.4. اخـذ مـدارک لازم مطابـق بـا قوانیـن کشـوری: در خصوص 
اجـرای هریـک از پـروژه هـای مصوب ضروری اسـت مدارک ارائه شـده 
بـه این شـورا از جمله فاکتورهـای واصله مطابق با قوانین کشـور دقیق و 

کامل ارائه شـده باشـند.

2.3.5. تـلاش در جهـت پرداخـت منطقی و اصولی: بـه جهت ایجاد 
نظـم مالـی و همچنیـن جلوگیـری از بی انضباطـی در این خصـوص، در 
خصـوص هریـک از پـروژه هـای مصـوب ایـن شـورا کلیـه پرداخت ها 
ضمـن هماهنگـی با کلیـه ذینفعان موضوع کـه بعضا متعدد می باشـند 
صـورت می پذیرد تـا از هرگونه بی انضباطـی در این خصوص جلوگیری 

گردد.
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3. مروری بر مسئولیت های زیست محیطی شورای راهبردی
 )رویکردها و نتایج مرتبط(

تصمیمـات و فعالیت هـای سـازمان صـرف نظـر از محل قـرار گرفتن 
سـازمان، همـواره بـر محیـط زیسـت تأثیرگـذار می باشـد. ایـن تأثیرات 
ممکـن اسـت مرتبط بـا اسـتفاده سـازمان از منابع، مـکان فعالیت های 
سـازمان، تولیـد آلودگـی و ضایعـات و تأثیـر فعالیت هـای سـازمان بـر 
روی زیسـتگاه های طبیعـی باشـد. بـر همیـن اسـاس شـورای راهبردی 
شـرکت های پتروشـیمی منطقه پارس ضمـن درک اهمیـت و جایگاه این 
موضـوع به عنوان یکـی از الزامات اصلی در جهت نیل به توسـعه پایدار 
همـواره تـاش نموده اسـت ضمـن پای بندی به قوانین زیسـت محیطی 
مطابـق بـا قوانیـن کشـوری در جهـت ارتقا شـاخص های مرتبـط در این 

حوزه تـاش نماید.

3.1. موضوعات مورد توجه در تدوین برنامه های اجرائی در حوزه 

محیط زیست

شـورای راهبـردی مطابـق بـا نتایـج پـروژه بهبـود مسـئولیت های 
اجتماعـی شـورای راهبـردی توجـه یـه مسـائل “جلوگیـری از آلودگی” و 
“اسـتفاده پایـدار از منابـع” را به عنـوان موضوعات اولویـت دار درحوزه 

مسـئولیت زیسـت محیطـی در نظـر گرفته اسـت.

3.2. اقدامات اجرا شده در این مسئولیت زیست محیطی شورای

 راهبردی

- اجـرای طـرح فضـای سـبز خانه تـا کارخانـه در نوار مسـیر ارتباطی 
عسـلویه به جـم به طـول بیـش از 50 کیلومتر

- اجرای طرح پژوهشـی مشـترک با دانشـگاه شـیراز جهت شناسـایی 
آلاینده هـای محیط زیسـت در سـطح منطقه

- اجرای طرح پژوهشـی مشـترک با دانشـگاه همدان جهت شناسـایی 
آلاینده های محیط زیسـت در سـطح منطقه

- مشـارکت بـا سـازمان های متولـی از جمله شـهرداری ها در توسـعه 
فضای سـبز شـهری و بـه ویژه کاشـت نهـال و گل و توسـعه گلخانه ها

- مشـارکت در ارتقـا فرهنـگ محیط زیسـتی از طریق انتشـار کتب و 
مجـات مربوطه

- برگـزاری مراسـم روز درختـکاری در سـطح منطقه ضمـن دعوت از 
مدیران ارشـد شـرکت های عضـو شـورای راهبردی

- حمایت مالی از سـازمان محیط زیسـت اسـتان بوشـهر در خصوص 
طرح های این سـازمان در سـطح اسـتان

- اجـرای پـروژه مشـترک بـا دانشـگاه شـیراز در خصوص شناسـائی 
آلاینده هـای موجـود و نحـوه جلوگیـری از انتشـار آن

- اجرای پروژه مشـترک با دانشـگاه همدان در خصوص ارزیابی اثرات 
ناشـی از انتشـار آلاینده های زیسـتی و بررسی نحوه کنترل و کاهش آن

- ایجـاد سـاختار کمیتـه محیط زیسـت به عنـوان یکـی از کمیته های 
زیرمجموعـه شـورای راهبـردی جهـت پیگیـری فنی و مسـتمر مسـائل 
مربوطـه و بهـره مندی از دانـش و توان متخصصـان در خصوص طرح، 

تصویـب و اجـرای طـرح های محیط زیسـتی

- تشکیل کارگروه انرژی در سطح منطقه

 3.3. مدیریت انرژی
بـا توجه به عدم اسـتقرار سـامانه مرکزی جهـت پایش میـزان انرژی 
مصرفی در سـطح شـرکت های عضو، این شـورا در فاز نخسـت و از سال 
1398 اقـدام بـه گـردآوری اطاعـات مربـوط بـه میزان مصـرف انرژی 
در سـطح شـرکت هـای عضـو نمـود و بـه عنـوان اولین قـدم در جهت 
ترغیب شـرکت ها بـه مدیریت هرچه بهتـر این موضوع، میـزان مصرف 
انرژی شـرکت ها را به عنوان بخشـی از فرمول تسهیم هزینه صندوق این 
شـورا قرار داد به نحوی که متناسـب با میزان مصرف انرژی قدرالسـهم 

شـرکت های عضـو در ایـن شـورا افزایش یا کاهـش می یابد.

3.4. اقدامات در دست بررسی

- اجـرای طـرح پایـش خـاک و شناسـایی آلاینده هـا بـا همـکاری 
محیط زیسـت اسـتان بوشـهر و امـور HSE پتروشـیمی منطقـه پـارس

- مشـارکت در تکمیل سـد اخند به عنوان یکی از پروژه های وزارت نیرو 
در جهت سـاماندهی و مدیریت آب های جاری در سطح منطقه

- برگـزاری دوره هـای آموزشـی ISO26000:2010 جهـت روسـای 
محیط زیسـت بـه منظـور انطبـاق طرح هـای پیشـنهادی با اسـتاندارد 

نظر مـورد 

- ورود فنـی بـه موضـوع مدیریـت انـرژی در سـطح منطقـه ضمـن 
مشـارکت اعضای شـورا
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4. مروری بر مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی
 )رویکردها و نتایج مرتبط(

مفهـوم مسـئولیت اجتماعـی شـرکت ها در دهه اخیر بـه پارادایم غالب و مسـلط حـوزه اداره شـرکت ها تبدیل 
شـده اسـت و شـرکت های بزرگ و معتبر جهانی مسـئولیت در برابر اجتماع و محیط اجتماعی را جزیی از استراتژی 
شـرکتی خـود می بیننـد. ایـن مفهوم، موضوعی اسـت کـه هم اکنون در کشـورهای توسـعه یافته و کشـورهایی با 
اقتصـاد بـاز بـه شـدت از سـوی حکومت ها، شـرکتها، جامعه مدنـی، سـازمان های بین لمللی و مراکـز علمی دنیا 

دنبـال می گردد.

بـر همیـن اسـاس شـورای راهبـردی شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پـارس ضمـن اعتقاد راسـخ بـه نقش و 
جایـگاه خـود نسـبت به جامعـه پیرامونی همواره تاش نموده اسـت در جهـت ارتباط هر چه مناسـب تر با جامعه 

پیرامونـی خود تـاش نماید. 

4.1. رویکردها مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی

شـورای راهبـردی از سـال 1393 رویکردهـای مختلفی را در راسـتای مسـئولیت های اجتماعی خـود اجرا نموده 
اسـت. جامعـه پیرامونـی شـرکت های پتروشـیمی منطقه پـارس به عنـوان ذینفع اصلـی در این حوزه مـورد توجه 
بـوده انـد. توجـه به آموزش، ارتقاء سـطح رفاه، توسـعه خدمات درمانی، فرهنگی و ورزشـی از عمـده رویکردهای 

جاری شـده توسـط شـورا می باشـد. در ادامه مصادیقی از رویکردها و نتایج عملکردی آن ارائه شـده اسـت.

4.1.1. رویکردهای حمایت آموزشی

4.1.1.1. ساخت و بازسازی مدارس و اماکن آموزشی 

از مصادیق مهم اقدامات شـورا در حوزه آموزش سـاخت و بازسـازی مدارس و اماکن آموزشـی می باشـد. طی 
سـالیان اخیر 3 مدرسه شامل:

1- مدرسه ۶ کاسه روستای بنود عسلویه

2- مدرسه ۶ کاسه روستای بزباز

3- مدرسه 12 کاسه خدیجه کبری شهر جم

به صورت کامل با حمایت شورا احداث و تجهیز شده و در حال فعالیت می باشند.
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4.1.1.3. تامین نیاز دانش آموزان

 در جهـت حمایـت از دانـش آمـوزان کم بضاعت شهرسـتان های پیرامون ، این شـورا عاوه بـر اقدامات موردی از طریق شـورای همیاری، 
در مهـر مـاه هر سـال اقـدام به توزیع لـوازم التحریر دانش آموزی با مشـارکت کمیته امداد هر شهرسـتان نموده اسـت . 

لیکـن در سـال 99 و بـا توجـه به شـیوع گسـترده ویـروس کرونـا و اهتمام به نیـاز دانش آمـوزان کم بضاعت بـه ابزار کمک آموزشـی تبلت 
جهـت آمـوزش آنایـن ، لـذا ایـن شـورا با همکاری کمیته امـداد امام خمینی اقـدام به خریـد و توزیع 2000 دسـتگاه تبلت دانش آمـوزی نمود.

4.1.1.4. تأمین هزینه تحصیل

شـورای راهبـردی ضمن درک اهمیـت نقش آموزش و پـرورش در 
رشـد و شـکوفایی اسـتعداد دانش آموزان و متعاقبا ارتقـای توانمندی 
ایـن عزیـزان در راسـتای توسـعه پایـدار همـواره تاش نموده اسـت 
ضمن مشـارکت با سـازمان های مربوطه از جمله کمیته امداد نسـبت 
بـه شناسـائی دانـش آموزان کـم بضاعت و حمایـت از این عزیـزان از 
طریـق شـورای همیاری ایـن مجموعه اقـدام نماید . به عنـوان نمونه 
می تـوان بـه تامیـن هزینه هـای تحصیلـی دانـش آمـوزان اسـتثنائی 

نمود. اشـاره  پارسیان 

4.1.1.5. برگزاری جشن ها و مراسم جهت ارگان ها و سازمان آموزشی

برگزاری نمایشگاه و دوره های آموزشی  .4.1.1.6

4.1.1.7. اهدای هدیه و پاداش به دانش آموزان و اساتید

4.1.1.8. ارائه خدمات نقلیه به اماکن آموزشی

انجام خدمات عمرانی از جمله لوله کشی آب، برق و گاز  .4.1.1.9

4.1.1.10.مساعدت مالی به نهاد ها و ارگان های آموزشی

تـــوزیع ۲۰۰۰ دستگاه تبلت دانش آموزی  شورای راهبردی با همـــــــکاری کمــــــــیته امداد امـــــــام خــمیـنی )ره(

در همین راستا ، در حال حاضر 9 مدرسه دیگر شامل:

1- مدرسه 12 کاسه نخل تقی

2- مدرسه ۶ کاسه روستای چاهه جم

3- مدرسه 12 کاسه شهر جم

۴- مدرسه ۶ کاسه روستای کات عسلویه

5- مدرسه 10 کاسه شهر عسلویه

۶- مدرسه 12 کاسه روستای قلعه باغ جم

7- مدرسه 12 کاسه سیراف

8- مدرسه ۶ کاسه بیدخون

9- مدرسه ۶ کاسه روستای زبار عسلویه

بـا هزینـه ایـن شـورا در حـال تکمیـل می باشـد کـه امیـد اسـت ضمن 
بهره بـرداری هرچـه سـریعتر از ایـن پروژه ها این اقـدام در جهـت ارتقای امر 
آمـوزش در سـطح شهرسـتان های جنوب اسـتان موثـر و مفید واقـع گردد.

شـایان ذکر اسـت عاوه بر پروژه های فوق الذکر این شـورا از تکمیل و 
بازسـازی مـدارس مختلف دیگـری نیز در بازه هـای ریالی متفاوت حمایت 

است. نموده 

4.1.1.2. تجهیز مدارس و آموزشگاه ها

بـا اهتمـام بـه نیازمنـدی برخـی مـدارس و اماکـن آموزشـی بـه 
شـورای  آموزشـی،  تجهیـزات  تکمیـل  جهـت  حمایتـی  بودجه هـای 
راهبـردی از طریـق برگـزاری جلسـات شـورای همیـاری ایـن مجموعه 
درخواسـت های واصله را بررسـی نموده و متعاقبا نسـبت به بسـیاری از 

درخواسـت های واصلـه مشـارکت و اقـدام نمـوده اسـت.
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4.1.2. همکاری و حمایت از فعالیت های سازمان ها و نهادها در حوزه مسئولیت اجتماعی

سـازمان هـا و نهادهـا یکـی از ذینفعان اصلی در حوزه مسـئولیت اجتماعی شـورای راهبردی 
می باشـند. شـورای راهبـردی همـواره به عنـوان بخـش مهمی از چرخـه صنعـت و اقتصاد در 
سـطح منطقـه همـکاری بـا سـازمان ها، ادارات و موسسـات عمومی منطقـه را مدنظر داشـته 
باشـد. بـه همیـن جهـت از طریق مسـاعدت های مالـی، ارائـه خدمـات و در اختیار قـراردادن 

منابـع حمایت خـود را ایـن گروه ذی نفع نشـان داده اسـت.

4.1.3. حمایت از فعالیت های فرهنگی، تفریحی و اطلاع رسانی عمومی

شـورای راهبـردی در راسـتای توسـعه اقدامـات فرهنگـی - تفریحـی در سـطح جامعـه از 
فعالیت هایـی شـامل برگـزاری نمایشـگاه ها و دوره های آموزشـی، برگزاری جشـن ها و مراسـم، 

اقدامـات فرهنگـی و تسـهیات تفریحـی حمایـت نموده اسـت.
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4.1.5. تامین تجهیزات درمانی 

بـا اهتمـام به عـدم تجهیز مناسـب مراکز درمانی در سـطح شهرسـتان های جنوبی اسـتان، 
شـورای راهبـردی به عنوان بخشـی از جامعه سـاکن در این منطقه، ضمـن درک اهمیت مقوله 
سـامت در دسـتیابی به اهداف توسـعه پایـدار به ویژه در ایـام اخیر و با شـیوع ویروس کرونا 

تـاش نموده اسـت در جهـت تامین تجهیزات مراکز درمانی اسـتان اقـدام  نماید.

اقدامات اخیر این شورا با اعتباری به میزان 300 میلیارد ریال به شرح زیر می باشد:

1- حمایت مسـتقیم مالی از دانشـگاه علوم پزشـکی بوشـهر جهت تامین تجهیزات پزشـکی 
ضروری

2- مرحله اول خرید تجهیزات بیمارستانی جهت 7 مرکز درمانی استان

3- مرحله دوم خرید تجهیزات بیمارستانی جهت 5 مرکز درمانی استان

شـایان ذکر اسـت تجهیزات شناسـائی از بهترین برندهـای جهانی خریـداری و تحویل مراکز 
مذکور شـده و در حـال بهره برداری می باشـند.

مراکز درمانی بهره مند از این تجهیزات عبارتند از:

1- بیمارستان امام خمینی کنگان

2- بیمارستان امام هادی دیر

3- بیمارستان زینبیه خورموج

۴- بیمارستان شهید گنجی برازجان

5- بیمارستان نبی اکرم عسلویه

۶- بیمارستان توحید جم

7- درمانگاه ابن سینا شیرینو

8- مراکز بهداشت فعال در سطح عسلویه
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4.1.6. حمایت از اقدامات مذهبی

در ادمـه سیاسـت های همسـوئی شـورا بـا جامعه محلـی و همچنین 
با توجـه بـه تقید مردم شـریف اسـتان بـه ارزش های مذهبی بر اسـاس 
تاکیـد اعضـا تـاش نموده اسـت به نحـو موثـری در این زمینـه اقدام 

نمایـد کـه از جملـه این مـوارد می تـوان به مـوارد زیر اشـاره نمود:

1- مشارکت در تکمیل و تجهیز مصلی عسلویه

2- مشارکت در احداث و تکمیل مصلی جم

3- همکاری با سازمان ها و ارگان ها در اعزام زائرین

۴- مشارکت در تکمیل اماکن مذهبی

4.1.7. حمایت از اقدامات زیرساختی و عمرانی

در چارچـوب تامیـن زیرسـاخت های لازم جهـت جامعـه پیرامونـی 
شـورای راهبـردی در برخـی پروژه های زیرسـاختی و عمرانی مشـارکت 
نمـوده اسـت. از اهـم اقدامـات در این خصـوص می توان به مـوارد زیر 

اشـاره کرد: 

1- پروژه آبرسانی به روستای لاورگل و لاورده

2- ساخت و تکمیل بلوار ورودی شهر شیرینو

3- تکمیـل و ایمـن سـازی میـدان مواصاتـی بیـن فازهـای 1 و 2 
وشیمی پتر

شـایان ذکـر اسـت بنابـر سیاسـت های اخیـر شـورای راهبـردی این 
مجموعـه در تـلاش اسـت ضمـن پرهیـز از هزینـه کـرد در پروژه هـای 
نامطمئـن نسـبت بـه مشـارکت در پروژه های مهـم و حیاتـی منطقه که 
نیمـه کاره می باشـند اقـدام  نمایـد تـا بدین ترتیـب در رونـق اقتصادی 
منطقـه موثـر و مفیـد واقع گردد. کـه می توان به حمایت از تکمیل سـد 

اخنـد اشـاره نمود.



| مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی  | | مسئولیت های اجتماعی شورای راهبردی  |

 |  ۶4  | |  ۶5  | گزارش پایداری شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس | ۱۳۹۹گزارش پایداری شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس | ۱۳۹۹

4.1.8. حمایت از اقدامات ورزشی

بـا توجـه به نقـش ورزش در ارتقای روحیه افـراد و همچنین نقش این مقوله در شـاخص های اجتماعی جوامع، 
اهتمـام در امـور ورزشـی جامعـه پیرامـون بـه عنـوان یکـی از مقـولات شـورای راهبردی بـوده اسـت. از جمله 

اقدامـات مهـم در ایـن خصوص می تـوان به مـوارد زیر اشـاره کرد:

1- حمایت از تیم فوتبال پارس جنوبی جهت شرکت در مسابقات لیگ برتر فوتبال کشور

2- حمایت از تیم های مختلف ورزشی جهت اعزام به مسابقات کشوری و جهانی

3- اهدای پاداش به مدال آوران ورزشی

در ایـن خصـوص در سـال جـاری در نظـر دارد مطابق با سیاسـت شـورا در خصوص تکمیل و بهره بـرداری از 
پروژه هـای نیمه کاره نسـبت به مشـارکت در تکمیل اسـتادیوم ورزشـی شـهر چاه مبارک اقـدام نماید.
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(ریال  )هزینه عنوان اقدامردیف
1,907,500,000خرید و نصب دوربین حرارتی در فرودگاه بین المللی عسلویه1
3,106,500,000تامین مواد اولیه جهت تهیه ماده ضدعفونی کننده دست2
2,255,297,200تامین مواد اولیه جهت تهیه ماده ضدعفونی کننده دست3
1,500,000,000تامین مواد اولیه جهت تهیه ماده ضدعفونی کننده دست4
2,920,764,000تامین مواد اولیه جهت تهیه ماده ضدعفونی کننده دست5
673,620,000خرید بطری و گالن جهت توزیع مایع ضدعفونی کننده دست6
450,000,000چاپ لیبل جهت نصب بر روی بطری ها و ظروف حاوی مایع ضدعفونی کننده دست7
1,000,000,000 اتاق از پایانه شیرینو به عنوان محل قرنطینه اولیه10پرداخت علی الحساب اول جهت خرید ملزومات مورد نیاز به منظور آماده سازی 8
1,400,000,000 اتاق از پایانه شیرینو به عنوان محل قرنطینه اولیه10پرداخت علی الحساب دوم جهت خرید ملزومات مورد نیاز به منظور آماده سازی 9

159,494,000خرید تجهیزات تاسیساتی جهت راه اندازی مرکز قرنطینه پایانه شیرینو10
150,000,000خرید متریال برقی و تاسیساتی مورد نیاز جهت تعمیر و راه اندازی فضای قرنطینه پیش بینی شده در پایانه شیرینو11
140,000,000 لیتر آب ژاول و توزیع آن در سطح بیمارستان شهرستان های پیرامون و شهرک پردیس7000خرید 12

1,223,535,900 به منظور بهینه سازی سیستم تهویه مطبوع بیمارستان توحید جمExhaust Fan دستگاه  ۲۷خرید ، نصب و راه اندازی 13

1,500,000,000عسلویه ، جم ، کنگان ، دیر ، پارسیان و بوشهر:  به بیمارستان شهرستان های N95 عدد ماسک 5000خرید و تحویل 14

200,000,000 عدد ماسک معمولی و توزیع آن در سطح جامعه پیرامونی10،000خرید 15

 شرکت پتروشیمی 19 میلیارد ریال از سوی 100پیرو هماهنگی با استانداری استان بوشهر و اعلام نیاز ارسالی از سوی این امور ، پیگیری جهت گردآوری مبلغ 16
.تولیدی منطقه پارس جهت واریز به دانشگاه علوم پزشکی بوشهر

97,263,082,500

تامین وعده های غذائی صبحانه ، نهار و شام جهت مراکز درمانی و ایستگاه تشخیص سلامت17
 روز18به مدت  (صبحانه ، نهار وشام ) پرس 30: در زمان تهیه گزارش 

540,000,000

52,500,000خرید و تحویل دو دستگاه ترموتر دیجیتال به فرمانداری شهرستان دیر18
640,000,000خرید بیست دستگاه ترمومتر دیجیتال جهت توزیع در سطح جامعه پیرامونی19
1,565,217,655 عدد ژل ضدعفونی کننده جهت توزیع در سطح جامعه پیرامونی6000خرید 20
300,000,000خرید کش جهت تولید ماسک با همکاری مجموعه بسیج شرکت های منطقه21

 بسته مواد غذائی جهت توزیع در سطح شهرستان های عسلویه ، جم ، کنگان و دیر 1000شامل  : توزیع مرحله اول بسته های حمایتی 22
جهت خانواده های آسیب دیده از شرایط ویروس کرونا

1,704,904,970

 4 بسته غذائی و بهداشتی با همکاری کمیته امداد امام خمینی ، فرمانداری ها ، سپاه و ائمه جمعه در سطح 10،000شامل  : توزیع مرحله دوم بسته های حمایتی 23
شهرستان عسلویه ، جم ، کنگان و دیر جهت خانواده های آسیب دیده از شرایط ویروس کرونا

30,896,279,700

500,000,000  بسته ارزاق عمومی در سطح شهرستان عسلویه با همکاری آستان قدس رضوی400شامل : توزیع مرحله سوم بسته های حمایتی 24

21,000,000خرید تجهیزات استحفاظ فردی جهت ایستگاه های تست و سنجش سلامتی در شهرستان جم25
50,000,000همراهی با امام جمعه شهرستان عسلویه جهت کمک به افراد نیازمند آسیب دیده از شرایط کرونا-  مرحله اول 26
500,000,000همراهی با امام جمعه شهرستان عسلویه جهت کمک به افراد نیازمند آسیب دیده از شرایط کرونا- مرحله دوم  27

:تقویت تجهیزات و نفرات مستقر در درمانگاه ابن سینا شامل 28
( ماه 6به مدت  ) دستگاه آمبولانس به همراه دو بهیار 2

40,000,000,000

105,422,323,130مرحله اول خرید تجهیزات مورد نیاز بیمارستان های پیرامون29
83,104,176,870مرحله دوم خرید تجهیزات مورد نیاز مراکز درمانی استان بوشهر30
10,000,000,000واریز وجه به حساب بهداشت و درمان صنعت نفت جهت کمک به راه اندازی نقاهتگاه منطقه31
56,040,000,000اختصاص دهکده گردشگری به محل قرنطینه افراد مشکوک ابتلا به ویروس کرونا32
15,000,000,000ارسال اکسیژن مایع به بیمارستان های اقصی نقاط کشور33
4,000,000,000واریز به حساب سازمان منطقه ویژه اقتصادی انرژی پارس جهت راه اندازی آزمایشگاه ویروس شناسی34
33,915,000,000 دستگاه تبلت جهت دانش آموزان تحت پوشش کمیته امداد امام خمینی و سازمان بهزیستی2000خرید 35

500,101,195,925

هزینه های انجام شده در خصوص مواجهه با اپیدمی ویروس کرونا
توسط شورای راهبردی شرکت های پتروشیمی منطقه پارس

از ابتدای شیوع ویروس کرونا تا زمان ارائه گزارش

مجموع

اقدامات مهم شورا در جهت جلوگیری از شیوع ویروس کرونا 

بعـد از شـیوع ویـروس کورونـای جدیـد )covid-2019( در سـطح 
کشـور، اقدامات گسـترده ای توسـط این شـورا ضمـن هماهنگی های با 
سـتاد بحران شـرکت های پتروشـیمی منطقـه پارس و همچنیـن رایزنی 
بـا اعضـای محتـرم ایـن شـورا و مطابق بـا دسـتورالعمل های ارسـالی 
از سـوی مراجـع ذیصـاح و شـرکت ملـی صنایـع پتروشـیمی صورت 

پذیرفته اسـت. 
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